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رئيس التحرير

بقلم: أ.د. يعقوب السيد يوسف الرفاعي

الاستثمارات الكويتية 
والمصالح الدولية

لقـد كان الهـدف الأسـاسي مـن إنشـاء الصندوق 
السـيادي الكويتي والأول على مسـتوى العالم 
الأجيـال  بصنـدوق  تسـميته  على  تعـارف  مـا  أو 
اسـتثمار  هـو   1953 عـام  أُنُشـأ  الـذي  القادمـة 
الفوائـض المالية الكويتية الناشـئة من بيع النفط 
الكويتـي، والـذي كان يفـوق الحاجـة الفعليـة 
لدولـة فتيـة تخطـو خطواتهـا الأولى في سـلم 

التنميـة.

وقـد أثبتـــت الأيـام حصافـــة هـــذا التفكيـــــر 
الاستراتيجـي الـذي اتبعتـه العديـد مـن الـدول 

ســـــواء على المستـــوى الإقليمـي أو الدولي 

بإنشـاء صناديقهـــا السـيادية.

وقـد كان لهـذا الصنـدوق دور حيـوي في دعـم 

جهـود تحريـر دولـة الكويـت مـن براثـن العـدوان 

العراقي الغاشم، وكذلك الصرف على المواطنين 

في الداخـل والخـارج أثنـاء الاحـتلال، إضافـة إلى 

مشـاريع إعـادة الإعمار بعـد التحريـر.

وفي أواخــــر التسعينيــــات مـن القرن الماضي 

استشـعرت دولــــة الكويــــت زيـادة أهمية دور 

الافتتاحية



89

www.almasaref.onlinewww.almasaref.online www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (180 ( 2025 ISSUE (180 ( 2025 

صنـدوق التنميـة كقـوة ناعمـة فقامـت بتحويـل 
تبعيتـه وإلحاقـه بـوزارة الخارجيـة ليكـون الـذراع 

الأيممن للسياسـة الخارجيـة.

ونحـن اليـوم نستشـعر من جديـد أهمية تسـليط 
تقـارب  التـي  الاسـتثمارات  هـذه  على  الضـوء 
الترليون دولار في تدعيم علاقاتنا مع دول العالم 
بشـكل عـام ومـع الولايـات المتحـدة الأمريكيـة 
بشـكل خـاص، فلـم يعـد دور الصندوق السـيادي 
المؤسسـون  الآبـاء  البدايـة  مـن  لـه  رسـم  كما 
كاسـتثمار للأجيـال القادمـة عندما ينفـذ النفط أو 
يضمحـل دوره، وإنمما يجـب الاسـتفادة مـن هـذه 
الاسـتثمارات الضخمـة والتـي يسـتثمر جـزء كـبير 
منهـا في الولايـات المتحـدة عـن طريـق تسـليط 
الكويـت في المسـاهمة في  الضـوء على دور 

العديـد مـن الشركات الأمريكيـة وبالتـالي خلـق 
للعمالـة الأمريكيـة بمختلـف  فـرص كـبيرة جـداًً 
المسـتويات ودعم الاقتصاد الأمـريكي، كما أصبح 
لزاماًً الاستفادة منها في تدريب وتوظيف الشباب 
الكويتـي سـواء في مرحلـة التدريـب الأولى بعد 
التخـرج internship أو في مرحلـة العمل الفعلي 
في تلـك الشركات كما هـو معمـول بـه مـن قِِبـل 

العديـد مـن الصناديـق الخليجيـة والأجنبيـة.

كما إننـا وإن كنـا نقـدر أهميـة السريـة المطلوبة 
أحياناًً في إدارة اسـتثماراتنا بالخارج، إلا أن تسليط 
الضـوء على أبرزها إعلاميـاًً أصبح أمراًً ضرورياًً في 
وقت أصبح الاقتصاد هو المحرك الأول للسياسـة، 
وأصبحـت علاقـات الـدول تُقُيّّـم علنـاًً وليـس سراًً 

بمدى مسـاهمتها في الناتـج القومي.

الافتتاحية
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الشـيخ عبداللـه نـاصر صبـاح الأحمـد الصبـاح، رئيـس مجلـس إدارة بنـك برقـان، في حـوار حصري مع مجلـة المصارف 
يؤكـد أن بنـك برقان يواصل النمو ويرسـخ مكانته الريادية بنمو مسـتدام واستراتيجية طموحة للمسـتقبل، ويسـلط 
الضوء على مسيرة البنك المتميزة وطموحاته المستقبلية في ظل التحولات الاقتصادية والتكنولوجية المتسارعة. 
في هـذا الحـوار الشـامل، يشـاركنا الشـيخ عبدالله رؤيته حـول الأداء اللافت لبنـك برقان خلال عـام 2024، حيث حقق 
تقدمـاًً ملحوظـاًً في تنفيـذ استراتيجيته الجديدة، مسـجلاًً إنجازات بـارزة عكسـتها النتائج المالية بنمو الأرباح بنسـبة 
7% لتصـل إلى 46.4 مليـون دينـار، وإيـرادات وصلـت إلى 229 مليـون دينـار بنمـو سـنوي 3%. كما حافـظ البنـك على 

متانـة مركزه المالي.

واسـتعرض الشـيخ عبداللـه الرؤيـة الاستراتيجيـة للبنـك للسـنوات القادمـة، التي ترتكـز على مواصلة الاسـتثمارات 
في البنيـة التحتيـة الرقميـة، وتطويـر حلول مالية مبتكـرة مصممة خصيصـاًً لتلبيـة احتياجات العـملاء المتنوعة، مع 
التركيـز على تحـسين تجربة العملاء عبر القنـوات التقليدية والرقمية. ويؤكد على التـزام البنك بتحقيق التوازن بين 
العائد والمخاطر، مع تعزيز الابتكار المصرفي ليصبح الخيار الأول للأفراد والشركات. كما يبرز دور الاسـتدامة كركيزة 
أساسـية في استراتيجيـة البنـك، مـن خلال تطبيـق أفضـل ممارسـات الحوكمـة البيئيـة والاجتماعية والمؤسسـية، 

وقيـاس البصمـة الكربونية، ودعـم برامج المسـؤولية الاجتماعية التـي تعزز التنوع والشـمول المالي.

وفي سـياق التحديات العالمية، يتناول الحوار كيفية مواجهة بنك برقان للتغيرات الاقتصادية مثل التضخم وارتفاع 
أسـعار الفائـدة، عبر تنويع محفظته الاسـتثمارية، وتطبيق سياسـات ائتمانيـة صارمة، وتعزيز القـدرات الرقمية من 
خلال مبـادرات مثـل »Burgan Lab« وبرنامـج »Burgan Lab Academy« لتطويـر قـادة التكنولوجيا المسـتقبليين. كما 
يسـلط الضـوء على خطط التوسـع الإقليمي والدولي المدروسـة، بما في ذلك الاسـتحواذ على بنـك الخليج المتحد 

في البحريـن، لتعزيـز الوصـول إلى قطاعات ذات نمو مرتفع مثـل التمويل الإسلامي والخدمات الاسـتثمارية.

على صعيـد المسـؤولية الاجتماعيـة، يبرز الحـوار التـزام البنـك بدعـم المجتمع الكويتـي من خلال مبـادرات متنوعة 
تشـمل تممكين الشـباب والممرأة، دعـم التعليـم، والمسـاهمة في الفعاليـات الرياضيـة والثقافية، مع قيـاس تأثير 
هـذه المبـادرات بعنايـة لـضمان تحقيـق أثـر إيجـابي ومسـتدام. ويختتـم الحـوار برؤيـة الشـيخ عبداللـه لمسـتقبل 
القطـاع المصرفي الكويتـي، مؤكـداًً على أهمية التحول الرقمي، تعزيز الأمن السـيبراني، وتطوير الكوادر البشرية 
لمواجهـة التحديـات واسـتغلال الفـرص الواعـدة، مما يعزز مكانـة بنك برقان كمؤسسـة رائدة تسـاهم في تحقيق 

رؤيـة الكويـت 2035. وفيما يلي نـص الحوار:

في حوار المصارف مع رئيس مجلس إدارة بنك برقان

حوار العدد

الشيخ عبدالله ناصر الصباح:
بنك برقان يواصل النمو ويرسخ مكانته الريادية 
بنمو مستدام واستراتيجية طموحة للمستقبل
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كيف تقيّّمون أداء بنك برقان في عام 2024؟
وما هي توقعاتكم لأدائه وأرباحه في عام 2025؟ 

شـهد بنك برقان في عـام 2024 تقدّّمـاًً ملحوظاًً في تنفيذ 

استراتيجيته الجديدة، محققاًً إنجازات بارزة ونمواًً جيداًً في 

معظـم مؤشراتـه المالية. واسـتناداًً إلى رؤيتـه الطموحة 

وخططه الاسـتباقية، عزّّز البنك مكانته الرائدة في السوق، 

مواصلاًً مسيرة النمو والتوسّّـع المدروسـة بعناية.

عكسـت النتائـج الماليـة لعـام 2024 نممواًً مسـتداماًً عبر 

الاستراتيجيـة  فعاليـة  يؤكـد  مـا  الرئيسـية،  القطاعـات 

المعتمدة. وواصـل البنك تحقيق أهدافه الاستراتيجية، من 

خلال تعزيـز القيمة طويلـة الأجل، وزيادة حصته السـوقية، 

والارتقـاء بتجربـة العملاء المصرفية. كما سـجل البنك نمواًً 

في أرباحـه بلـغ 7% لتصـل إلى  46.4مليـون دينـار، وبلغـت 

إيراداتـه 229 مليـون دينـار، بنمو 3% على أسـاس سـنوي، 

بفضـل النمـو في صـافي الدخـل مـن الفوائـد بنسـبة %17 

والـذي بلـغ 157 مليـون دينار.

بنـك برقـان خلال 2024 على  بالإضافـة إلى ذلـك، حافـظ 

مسـتويات رأسمال جيـدة، حيـث بلغت نسـبة حقـوق ملكية

المساهمين                              ، ومعدل كفاية رأس المال نسبة 

18.6%، مقارنـة بالحـدود الدنيا للمتطلبـات الرقابية البالغة 

10.5% و14.0% على التوالي.

مـع تركيزنـا على الاستراتيجيـة الطموحة للمرحلـة المقبلة، 

والتـي تهدف إلى تقديم تجربة مصرفية اسـتثنائية للعملاء 

تفـوق توقعاتهم وتلبّّـي احتياجاتهـم المتنوعـة، والتزامنا 

الثابـت بتحقيق التـوازن الأمثـل بين العائـد والمخاطر لضمان 

السلامـة الماليـة والريـادة في الابتـكار المصرفي، نتطلـع 

إلى البنـاء على أدائنـا القوي الذي حققناه في عـام 2024، 

ونسـعى إلى تحقيـق ربحيـة مسـتدامة للبنـك على المدى 

المنظور.

ما هي أبرز التحديات التي تواجه البنك في ظل 
ات الاقتصادية العالمية، وكيف تتعاملون معها؟ التغريّر

لا ينفصـل القطـاع المصرفي عـن التحولات التـي تطرأ على 
المشـهد الاقتصـادي العالممي، ويتأثـر تباعـاًً بالسياسـات 
النقديـة العالميـة والظـروف الاقتصاديـة في الأسـواق 
الدوليـة. وعلى غـرار غيره من المؤسسـات المالية، يواجه 
بنـك برقـان تحديات متعـددة في ظل التـغيرات الاقتصادية 
العالميـة، مثـل التضخـم وارتفاع أسـعار الفائـدة التي تؤثر 
على أداء البنـوك وأرباحهـا. ويتعامـل بنك برقـان مع هذه 
التحديـات مـن خلال تنويـع محفظتـه الاسـتثمارية وتطبيـق 

استراتيجيـات فعالـة في إدارة المخاطـر.

كما يشـهد القطـاع المصرفي منافسـة شـديدة، خاصة مع 
ظهـور التكنولوجيـا الماليـة )FinTech( والبنـوك الرقميـة، 
ويتعامل بنك برقان مع هذه المنافسـة من خلال الاستثمار 
في التكنولوجيا الرقميـة وتطوير منتجات وخدمات مبتكرة 

تلبّّي احتياجـات العملاء.

للابتـكار  مركـزه  برقـان  بنـك  أطلـق  السـياق،  هـذا  وفي 
والتحـوّّل الرقمـي، »Burgan Lab« والـذي تـم تصميمـه 
لتعزيـز ثقافـة التعـاون والإبـداع والتميز من خلال سلسـلة 
مـن ورش العمـل، وجلسـات التدريـب، ومجموعـات التركيـز 

على مـدار العـام.

وفي أعقـاب ذلـك، قمنـا بـإطلاق برنامـج التدريـب الرائـد 
مـع  بالتعـاون  طوّّرنـاه  الـذي   Burgan Lab Academy
أكاديميـة CODED، بهدف تمكين الخريـجين الجدد وإعداد 
قـادة التكنولوجيـا المسـتقبليين في القطـاع المصرفي 
بالكويـت. بالنسـبة للمخاطـر الائتمانيـة التـي تتزايـد في 
ظـل الظـروف الاقتصادية غير المسـتقرة، فـإن بنك برقان 
يركـز على تطبيـق سياسـات ائتمانيـة صارمـة ومراقبـة 

جـودة الأصول.

وتجـدر الإشـارة إلى أن القطـاع المصرفي يخضـع لرقابـة 
تنظيمية مشـدّّدة، مما يتطلب من البنوك الامتثال للعديد 
مـن القـوانين واللوائـح، ويحرص بنك برقـان على الالتزام 
بالمعايير الرقابية والمحافظة على حقوق المسـاهمين. 
وللتغلب على التحديات وتحقيق النمو المسـتدام، يعمل 
البنـك على تنويـع مصـادر دخله مـن خلال تقديـم منتجات 
وخدمات متكاملة، وتعزيز كفاءة إدارة المخاطر الائتمانية 

حوار العدد

نتعامل مع التحديات من خلال تنويع محفظة 

البنك الاستثمارية وتطبيق استراتيجيات فعالة 

في إدارة المخاطر

نولي اهتماماًً كبيراًً بتقديم منتجات وخدمات 

مبتكرة، خاصة في مجال التكنولوجيا المالية، 

للشباب والشركات الناشئة

والتشـغيلية. كما يركـز على تطويـر كـوادره البشريـة، 
وإعـادة توزيـع الأصـول، وتسريـع التحـول الرقمـي، مما 

يعـزز مكانتـه في القطاع المصرفي.

ما هي خطط البنك لتعزيز تجربة العملاء عبر المنصات 
الرقمية، خاصة في ظل تزايد الطلب على الخدمات 

المصرفية عن بُعُد؟

يحـرص بنـك برقـان على تقديـم تجربـة مصرفيـة رقميـة 
أحـدث  سلسـة، مريحـة، وآمنـة مـن خلال الاسـتثمار في 
الخدمـات  في  الممارسـات  أفضـل  واعـتماد  التقنيـات 
المصرفية الرقمية. يشـكّّل الابتكار حجر الأسـاس للنمو في 
جميـع عملياتنـا التشـغيلية، ونعمـل باسـتمرار على تطوير 

حلـول ماليـة متقدمـة توفـر قيمـة مضافـة للعـملاء.

ساهمت اسـتثماراتنا الاستراتيجية في تعزيز بنيتنا التحتية 
وتقديـم حلـول ماليـة متطـورة تلبـي احتياجـات مختلـف 
العـملاء. ومن أبرز إنجازاتنا في هـذا المجال، تحسين البنية 
التحتيـة الرقميـة، وتبنـي أحـدث التقنيـات لتعزيـز تجربـة 
العـملاء عبر القنـوات التقليديـة والإلكترونيـة، إلى جانـب 
توسـيع نطـاق خدماتنـا وتنويـع محفظـة منتجاتنـا لـضمان 
تلبيـة احتياجـات الأفـراد والشركات على اخـتلاف فئاتهـم.

ومـن أبـرز الإنجـازات الرقمية التـي حققها بنـك برقان في 
هـذا الصـدد كان تدشين الإصـدار الجديد لنظـام الانتظار من 
خلال الربط المباشر مـع الهيئة العامة للمعلومات المدنية 
)تطبيـق هويتي( للتعـرّّف على هوية ومعلومـات العملاء 
بهـدف تقديـم خدمـات بنكيـة رقميـة متطـورة ومخصّّصة، 
تخـتصر الكثير من فترات الانتظـار. وإلى جانب الانضمام إلى 
نظـام المدفوعـات الخليجـي الآني »آفـاق«، أطلـق البنـك 
خدمـة الدفع الفوري »ومض«، ووقـع اتفاقية تاريخية مع 
شركة »تاتا للخدمات الاستشارية« لترقية نظامه المصرفي 
.TCS BaNCS™ الأساسي عبر الاستفادة من مجموعة حلول

ما هي الرؤية الاستراتيجية لبنك برقان للسنوات 
المقبلة؟

مواصلـة  على  المقبلـة  للسـنوات  استراتيجيتنـا  ترتكـز 
الاسـتثمارات الاستراتيجية الرئيسـية التـي بدأناها، بهدف 
تعزيـز بنيتنـا التحتية وتطوير حلول مالية مبتكرة ومبسـطة 
ومصمّّمـة خصيصـاًً لتلبيـة احتياجـات كافـة شرائـح العملاء. 
ونـولي أهميـة خاصـة لتطويـر البنيـة التحتيـة الرقمية من 
خلال الاسـتثمار في أحـدث التقنيـات، مما يمكننا من تقديم 
خدمات مصرفية أكثر كفاءة وسرعة، وابتكار حلول مصرفية 

متطـورة، تواكـب التغيرات المتسـارعة في السـوق.

تحـسين تجربـة العـملاء عبر جميـع  يشـمل تركيزنـا أيضـاًً 
القنـوات، سـواء التقليديـة أو الرقميـة، مـن خلال تقديـم 
خدمات مخصصة وسهلة الاستخدام. كما نهدف إلى توفير 
حلـول ماليـة متكاملـة تلبـي احتياجـات الأفـراد والشركات 
من خلال توسـيع نطاق الخدمات وتنويـع محفظة المنتجات 

لتتضمـن منتجـات مصرفيـة واسـتثمارية.

لجميـع  الأول  الخيـار  نصبـح  أن  الاستراتيجـي  وهدفنـا 
العـملاء، سـواء الأفـراد أو الشركات، من خلال تـوفير تجربة 
مصرفية اسـتثنائية تتسـم بالابتكار والكفاءة والتركيز على 
احتياجاتهم. ولتحقيق هذه الاستراتيجية الطموحة، نمضي 
قُدُُُمـاًً في تعزيـز جهـود رقمنـة جميـع أنشـطتنا وخدماتنا، 
لاسـيما وأن مسيرتنـا للتحـول الرقمـي تشـهد مزيـداًً مـن 
التطـور والنمـو مـع نجاحنـا في تحقيـق إنجـازات جديـدة 
وتحديـد الاحتياجـات الجديـدة للسـوق، والفـرص الناشـئة، 

وأحـدث اتجاهـات الصناعـة.

في بنـك برقـان، نعـتبر الاسـتدامة ركيـزة أساسـية في 
نلتـزم  لذلـك،  الجماعـي.  عملنـا  وثقافـة  استراتيجيتنـا 
بتطبيـق أفضـل ممارسـات الحوكمـة البيئيـة والاجتماعيـة 
تقييـم  إعـادة  إلى  باسـتمرار  ونسـعى  والمؤسسـية. 
أولوياتنـا الاستراتيجيـة في سـياق أوسـع يشـمل التـأثير 
البيئـي والمجتمعـي. ويتضمـن ذلـك قيـاس وإدارة تـأثير 
البصمـة الكربونيـة للبنـك، والاسـتمرار في تحقيـق تـأثير 
اجتماعـي إيجـابي حقيقـي مـن خلال برامـج المسـؤولية 
مكانتنـا  وترسـيخ  المالي،  الشـمول  ودعـم  الاجتماعيـة، 

كداعـمين للتنـوع وتممكين الأفـراد.

 %12.6 (CET1)
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حوار العدد

هل تخططون لإطلاق منتجات مالية مبتكرة تستهدف 
جيل الشباب أو الشركات الناشئة؟

يـولي بنك برقـان اهتماماًً كـبيراًً بتقديم منتجـات وخدمات 
مبتكـرة، خاصـة في مجـال التكنولوجيـا الماليـة، للشـباب 
والشركات الناشـئة. ومـن ضمـن جهـوده في هـذا الصـدد، 
أعـاد بنـك برقـان إطلاق حسـاب Youth بُُحلّّـة جديـدة، وهـو 
حسـاب تـوفير يقدّّم ميـزات أفضـل، وهدايـا نقديـة بقيمة 
100 د.ك عنـد تحويـل المكافـأة الطلابيـة، وبرنامـج مكافآت 
عند ترشـيح آخرين، وسحب سـنوي للفوز بسيارة، بالإضافة 
إلى مجموعـة واسـعة مـن المزايـا المتوفـرة على مـدار 
العـام، كالعـروض الحصريـة، والتخفيضـات، وإمكانية حضور 

فعاليـات مميّزّة.

كما يقـدم بنـك برقـان أيضـاًً خدمـات مصرفيـة إلكترونيـة 
متنوعـة لـلشركات، مما يعكس توجهه نحـو تلبية احتياجات 
الشركات في الـعصر الرقمـي. ويسـتمر البنـك في سـعيه 
نحـو التحـول الرقمـي في كل خدماتـه لمختلـف القطاعات، 
لاسيما قطاع الشركات. وكان بنك برقان قد أطلق مجموعة 
من منتجات وخدمات العمليات المالية الإلكترونية للشركات 
وذلـك لجميـع عـملاء البنـك مـن الشركات والمؤسسـات 
التجاريـة.  وبالنظـر إلى الأمـام، يخطـط بنـك برقـان لإطلاق 
منتجات مالية مبتكرة للشـباب، مع التركيز بشـكل خاص على 
الخدمـات الرقميـة والحلـول المصرفيـة لـلشركات، بما في 

ذلك الشركات الناشـئة.

كيف تنظرون إلى فرص التوسّّع الإقليمي أو الدولي 
لبنك برقان؟

يتبنّّى بنك برقان استراتيجية توسّّـع إقليمي ودولي حذرة 
ومدروسة، تركز على الأسواق ذات الإمكانات العالية والتي 
تحقـق قيمة مضافة للمسـاهمين والعملاء، مسـتفيداًً من 

نتبنى استراتيجية توسّّع إقليمي ودولي حذرة 

ومدروسة، تركز على الأسواق ذات الإمكانات 

العالية

نواصل ترسيخ مكانة بنك برقان كمؤسسة 

مالية رائدة من خلال تبني أحدث الحلول 

التكنولوجية وتعزيز التحول الرقمي

خبرته في المنطقة وشبكة علاقاته الواسعة.

وفي إطـار الاستراتيجيـة الجديـدة لبنـك برقـان الراميـة 

إلى إعـادة توزيـع الأصـول وبنـاء مصـادر إيـرادات جديـدة، 

اسـتحوذنا على بنك الخليج المتحد، البنـك التقليدي بقطاع 

الجملـة مرخـص ويقع مقـرّّه في مملكة البحريـن، والبالغة 

100% مـن رأسمالـه.

ويتيـح هـذا الاسـتحواذ فرصـة أمـام بنـك برقـان لدخـول 

قطاعـات ذات فرص نممو مرتفعة مثل الاسـتثمار والتمويل 

المتقاطـع  البيـع  في  مجزيـة  فـرص  وخلـق  الإسلامـي، 

والبيـع المكمـل، إضافـة إلى تحقيـق وفـورات متنوعة من 

تكامـل العمليـات والأنظمة التشـغيلية للكيـانين. كما يعزّّز 

الاسـتحواذ إمكانيـة الوصـول إلى منصة »كامكو إنفسـت«، 

حيـث توفـر المنصـة حاليـاًً مجموعـة متكاملـة مـن الحلـول 

والاسـتثمارات  الأصـول،  إدارة  مجـال  في  الاسـتثمارية 

المصرفيـة، والوسـاطة الماليـة.

وتجـدر الإشـارة إلى أن بنـك برقـان يـولي اهتمامـاًً كـبيراًً 

بتطوير الخدمات الرقمية وتوسيع نطاقها، بهدف الوصول 

إلى شريحـة أوسـع مـن العـملاء في الأسـواق الإقليميـة 

والدوليـة. ويسـعى إلى إقامـة شراكات استراتيجيـة مـع 

مؤسسـات ماليـة دوليـة، بهـدف تبـادل الـخبرات وتوسـيع 

نطـاق الخدمـات المقدمـة للعملاء.

كيف يدمج بنك برقان مبادئ الاستدامة والمعايير 

البيئية والاجتماعية والحوكمة في استثماراته 

وخدماته؟

يتبنّّـى بنـك برقان مبـادئ الحوكمـة البيئيـة والاجتماعية 

والمؤسسـية )ESG( في مختلـف مبادراتـه المجتمعيـة، 

واسـتثماراته. ويلتـزم البنك بمعـايير الاسـتدامة والتميّّز 

أفضـل  وتطبيـق  البيئـة،  على  والحفـاظ  التشـغيلي 

الممارسـات المتّبّعـة في القطـاع المصرفي. كما يحـرص 

على دمـج مبـادئ الاسـتدامة في مختلـف جوانـب عملـه، 

مـن خلال تبنـي مبـادرات مسـؤولة، والالتـزام بمعـايير 

الحوكمة، ودعم التنمية المسـتدامة.  على سـبيل المثال، 

أطلـق بنـك برقان مبـادرة جديـدة لإدارة النفايـات وإعادة 

التدويـر في مبنـاه الرئـيسي، بالتعـاون مـع »تدويـري«، 

بإعـادة  الكويـت متخصصـة  أول شركـة مـن نوعهـا في 

التدويـر. وتعـتبر هـذه المبـادرة ضمـن سلسـلة ممتـدة 

مـن الجهـود التـي يكرسّّـها بنـك برقـان لتقليـص بصمتـه 

كمؤسسـة  دوره  وتعكـس  عملياتـه،  في  الكربونيـة 

مسـؤولة وتعـزّّز مسـاعيه الداعمـة لرؤيـة الكويـت 2035 

»كويـت جديـدة«. ويهتـم البنك بتنميـة الكـوادر الكويتية 

كما  الوطنيـة،  المواهـب  ودعـم  التوظيـف  خلال  مـن 

يعـزز ريادتـه في المسـؤولية الاجتماعيـة بدعـم شـامل 

الشـهادة على  الرئـيسي  مقـرّّه  حصـل  كما  للمجتمـع. 

»LEED v4.1 O+M: EB« الذهبية لعمليات الصيانة وتشغيل 

المبـاني القائممة، والمقدّّمـة مـن المجلـس الأمـريكي 

للمبـاني الـخضراء )USGBC(. ويعمـل بنـك برقـان بشـكل 

المصرفيـة  والخدمـات  المنتجـات  ابتـكار  على  متواصـل 

بصمتـه  لتقليـل  جهـوده  في  تسـهم  التـي  الرقميـة 

البنكيـة الافتراضيـة،  البطاقـات  تـوفير  الكربونيـة، مثـل 

والتطوير المسـتمر لخدمـة المحادثة المصرفيـة الرقمية 

جديـدة  حسـابات  فتـح  مـن  العـملاء  وتممكين  »بـنكي«، 

بسـهولة عبر قنواته الإلكترونيـة، وذلك في إطار جهوده 

والابتـكارات  المبـادرات  مـن  واسـعة  مجموعـة  لتنفيـذ 

لتحقيـق التحـول الرقمـي.

كيف يُوُاكب بنك برقان الثورة التكنولوجية في القطاع 

المصرفي، مثل التوسّّع في الخدمات الرقمية أو 

استخدام الذكاء الاصطناعي؟

يواصـل بنـك برقان ترسـيخ مكانته كمؤسسـة ماليـة رائدة 

مـن خلال تبنـي أحدث الحلـول التكنولوجية وتعزيـز التحول 

الرقمـي في جميـع عملياتـه. ويأتي هذا الالتـزام انطلاقاًً 

مـن حـرص البنـك على تقديـم تجربـة مصرفيـة سلسـة، 

آمنـة، ومتطـورة لعملائـه، إلى جانـب مواكبـة التطـورات 

المتسـارعة في القطـاع المصرفي. ويقـدّّم بنـك برقـان 

الرقميـة،  المصرفيـة  الخدمـات  مـن  متكاملـة  مجموعـة 

تشـمل الخدمات المصرفيـة عبر الإنترنـت وتطبيقه للهاتف 

المحمـول، مما يمنـح العملاء سـهولة ومرونـة في إجراء 

معاملاتهـم المصرفيـة مـن أي مـكان وفي أي وقت. كما 

يحرص البنك على التطوير المسـتمر لهذه الخدمات لضمان 

تجربـة رقميـة مبتكـرة وآمنـة تلبـي احتياجـات وتوقعـات 

العـملاء المتزايدة.

الـذكاء  تطبيقـات  بنشـاط  برقـان  بنـك  يستكشـف  ثانيـاًً، 

الاصطناعـي في مختلـف جوانـب عملياتـه، بمما في ذلـك 

وتقييـم  الاحتيـال،  واكتشـاف  العـملاء،  خدمـة  تحـسين 

المخاطـر. إن إطلاق بنـك برقـان مركـزه للابتـكار والتحـول 

الرقمـي )Burgan Lab( ينطلـق مـن رؤيتـه ليكـون البنـك 

الأكثر حداثـة وتطـوراًً في الكويـت، وفي إطـار جهـوده 

المسـتمرة لتعزيز ثقافـة التعاون والتميـز والإبداع. علاوة 

على ذلك، يسـتثمر بنك برقان بشـكل كبير في التكنولوجيا 

الحديثة، مثل الحوسـبة السحابية وتحليل البيانات الضخمة، 
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حوار العدد

لتعزيـز كفـاءة عملياتـه وتحـسين تجربـة العـملاء. ويبـدي 

البنـك حرصـه على تطوير الكفـاءات الرقمية لموظفيه من 

خلال تـوفير برامج تدريبية متخصصة في مجال التكنولوجيا 

الماليـة والخدمـات المصرفيـة الرقميـة.

ما هي معايير إدارة المخاطر التي يعتمدها البنك 

لضمان الاستقرار المالي في ظلّّ التقلبات الاقتصادية؟

يتبنـى البنـك نهجـاًً اسـتباقياًً في إدارة المخاطـر، ويقـوم 

بتحديـد وتقييـم وتخفيـف المخاطـر المحتملـة في جميـع 

أنشـطته وعملياتـه، كما يلتـزم بتطبيق أفضل الممارسـات 

في إدارة المخاطر لضمان استقراره المالي وحماية مصالح 

عملائه ومسـاهميه.

ويحـرص البنـك على تـوفير أنظمـة فعالـة لإدارة المخاطر، 
مـع ضمان اسـتقلالية هـذه المهـام. وفي هـذا الإطـار، 
ينظّـّم بنك برقان باسـتمرار برامج متعلقـة بثقافة المخاطر 
لرفـع مسـتوى الوعي بأهمية تبنّّي أحدث معايير السـوق 
العالميـة الخاصة بإدارة المخاطر في مختلـف إدارات البنك 
والدرجـات الوظيفيـة. كما يسـعى البنـك إلى التأكـد مـن 
التـزام جميع الموظـفين بالتوصيات والإرشـادات المتعلقة 

بثقافـة المخاطر.

وانعكاسـاًً لالتزامه بالمعايير الدولية، حصل بنك برقان على 
شـهادة الآيزو 22301:2019 الخاصة بنظام إدارة استمرارية 
إدارة  في  الاسـتباقي  نهجـه  على  يؤكـد  مما  الأعمال، 
المخاطر وقدرته على الحفاظ على استمرارية عملياته في 
أوقـات الأزمـات وفقـاًً لأعلى المعـايير الدوليـة. كما حصـل 
أيضاًً على شهادة الآيزو 9001:2015 للتميّّز في نظام إدارة 
الجـودة، وشـهادة 27001:2022 المعنية بنظـام إدارة أمن 
المعلومـات، إضافـة إلى شـهادة 20000-1:2018 المتعلقة 

بنظـام إدارة خدمات تكنولوجيـا المعلومات.

نتبنى نهجاًً استباقياًً في إدارة المخاطر ونقوم 

بتحديد وتقييم وتخفيف المخاطر المحتملة 

في جميع أنشطة البنك

مواجهة التحديات وتحسين البيئة التشغيلية 

للقطاع المصرفي الكويتي تتطلّّب رؤية شاملة 

واستراتيجية

وإلى جانـب لجنـة مجلـس الإدارة للمخاطـر المسـؤولة عـن 

إجـراء عمليـة مراجعـة وتقديـم تقارير إلى المجلس بشـأن 

استراتيجية إدارة المخاطر الحالية والمستقبلية والمسموح 

بها، تعمـل إدارة التدقيق الداخلي للمجموعة على تقديم 

ضمانات مستقلة لمجلس الإدارة ولجنة التدقيق والانضباط 

التابعـة لمجلس الإدارة لمراجعة فعاليـة عمليات الحوكمة 

وإدارة المخاطـر والرقابـة الخاصـة بالمجموعـة، وتقـدم 

المشـورة للإدارة بشـأن كفاية وفعالية إجـراءات الحوكمة 

والمخاطـر والضوابط والتوصية بالتعزيـزات اللازمة.

برأيك ما هي عناصر التميّّز التي يتمتّّع بها بنك برقان 

بين البنوك الكويتية؟

يتميّّـز بنـك برقـان في السـوق الكويتيـة بعدة عنـاصر، من 

بينهـا التركيز على الابتكار، إذ يسـعى البنك باسـتمرار إلى 

تبنّّـي أحـدث التقنيـات المصرفيـة وتقديـم حلـول مبتكـرة 

لعملائـه. وتقديـراًً لجهـوده المتواصلـة في تعزيـز الابتكار 

وتقديـم تجربة مصرفيـة اسـتثنائية، فاز بنك برقـان بجائزة 

الأعلى نممواًً بفئتـه في البطاقـات المميزة على مسـتوى 

الكويـت لعام 2024« من شركة فيـزا. وتعكس هذه الجائزة 

المرموقـة الأداء المميـز لبنـك برقـان والتزامـه بالابتـكار 

بالمنتجـات المصرفيـة، مما يُظُهـر قدرتـه على تحقيق نمو 

كـبير في قطـاع البطاقـات المتميزة.

العنـاصر  مـن  الشـخصية  المصرفيـة  الخدمـات  وتعـتبر 

الأخـرى التـي تميـز بنـك برقـان في القطـاع المصرفي، إذ 

يقـدم البنـك مجموعـة واسـعة مـن الخدمـات المصرفيـة 

الشـخصية التـي تلبـي احتياجـات مختلـف العـملاء، بما في 

ذلـك الحسـابات والبطاقـات والقـروض. ولـدى بنـك برقـان 

استراتيجيـة تطويـر مخصّّصـة تهـدف إلى تحسين وتوسـيع 

نطـاق الخدمـات المصرفيـة الخاصـة، بالإضافـة إلى تعزيـز 

محفظـة الحلـول المصمّّمـة خصيصـاًً للأفـراد ذوي الملاءة 

الماليـة وأصحـاب الثروات العاليـة. وقـام البنـك بتوسـعة 

شـبكة فروع الخدمات المصرفية الخاصـة وإطلاق مجموعة 

مـن المنتجـات الحصريـة الجديـدة المصمّّمـة خصيصـاًً لهذه 

المصرفيـة  الخدمـات  صعيـد  وعلى  المميـزة.  الشريحـة 

لـلشركات، يوفـر البنك حلـولاًً مصرفيـة متكاملة لـلشركات، 

بمما في ذلـك التمويـل التجـاري وإدارة النقـد.

وتحت شـعار »أنـت دافعنا«، يفخـر بنك برقـان بكونه شريكاًً 

أساسـياًً في بنـاء مسـتقبل أفضـل للمجتمـع، ومسـاهماًً 

رئيسـياًً في تطويـر البنية التحتيـة الثقافية والمؤسسـية، 

جديـدة  آفـاق  رسـم  في  الحيـوي  دوره  بذلـك  مؤكـداًً 

للنمـو والتطـور. وتحـت هـذا الشـعار، ينضـوي مفهـوم 

»الاسـتدامة«، الذي يسعى البنك من خلاله إلى دمجه في 

جميـع عملياته واسـتثماراته، سـعياًً وراء تجسـيد مفهوم 

المسـؤولية الاجتماعيـة.

ما هي التحديات الحالية والمستقبلية التي تواجه بنك 

برقان والقطاع المصرفي؟ ما هو تأثير هذه التحديات 

على البنوك؟

يواجـه بنـك برقـان والقطـاع المصرفي عمومـاًً مجموعـة 

متنوعـة مـن التحديات الحاليـة والمسـتقبلية، والتي يمكن 

أن تؤثـر بشـكل كـبير على أدائهـم واسـتقرارهم. ولا شـك 

ات السريعـة التـي تفرضها التكنولوجيـا والتحول  أن التـغريّر

الرقمـي من أبرز هـذه التحديات، والتي تتطلب اسـتثمارات 

كـبيرة وهـو ما يشـكل عبئـاًً ماليـاًً على البنوك. ومـن ناحية 

أخـرى، يجـب على البنـوك مواكبة التطـورات السريعة في 

التكنولوجيـا المالية، مثل الـذكاء الاصطناعي، للحفاظ على 

قدرتها التنافسـية.

ثانيـاًً، مع زيـادة الرقمنـة والحلـول المصرفيـة الإلكترونية، 

ارتفعـت المخاطـر السـيبرانية، وهـو ما يشـكل خطـراًً على 

حماية بيانات العملاء، مما يسـتدعي معه زيادة الاسـتثمار 

في تعزيـز أنظمـة الأمان تجناًبـً للمخاطر التشـغيلية.

مـن التحديات الأخرى التي تواجـه القطاع المصرفي، زيادة 

المنافسـة من شركات التكنولوجيا الماليـة )FinTech( التي 

تقـدم خدمـات ماليـة مبتكـرة، مما يتطلّـّب تقديـم خدمـات 

عاليـة الجـودة وتجربـة مصرفيـة اسـتثنائية للحفـاظ على 

العملاء.

بالإضافـة إلى مـا سـبق، هنـاك مجموعـة مـن التحديـات 

التـي تتعلّقّ بشـكل الاقتصـاد الكويتي، على سـبيل المثال، 

قـد يؤثـر تقلـب أسـعار النفـط على ربحيـة البنـوك. إضافـة 

إلى احتماليـة أن يزيـد الركـود الاقتصادي من فـرص تراكم 

القـروض المتـعثرة، ومـا يتبـع ذلـك مـن متطلبـات رقابيـة 

متزايـدة التنظيميـة لتجنيـب مخصصـات.

ما هي رؤيتك لمواجهة التحديات وتحسين البيئة 

التشغيلية للقطاع المصرفي الكويتي؟

التشـغيلية  البيئـة  وتحـسين  التحديـات  مواجهـة  تتطلّـّب 

للقطـاع المصرفي الكويتـي رؤيـة شـاملة واستراتيجيـة 

تأخذ في الاعتبار عدة جوانب رئيسـية مثل تعزيز الاسـتقرار 

المالي عـن طريـق تطبيـق المعـايير الرقابيـة كالالتـزام 

لـضمان  المخاطـر  إدارة  وتعزيـز   3 بـازل  معـايير  بتطبيـق 

اسـتقرار القطـاع في مواجهـة الصدمـات الماليـة، وتنويع 

مصـادر  على  الاعـتماد  لتقليـل  مصـادر تمويلهـا  البنـوك 

محددة، وزيادة الشـفافية في العمليات المصرفية لتعزيز 

الثقـة في القطـاع.

مـن الجوانـب الأخـرى التـي يجـب التركيـز عليهـا تطويـر 

البنيـة التحتيـة التكنولوجية من خلال تسريـع وتيرة التحول 

الرقمـي في القطـاع المصرفي لتقديـم خدمـات مصرفية 

مبتكـرة وفعالة، وتعزيـز الأمن السـيبراني لحماية البيانات 

المصرفيـة مـن التهديـدات الإلكترونيـة المتزايـدة، وتبنـي 

التقنيـات الماليـة الحديثة مثل الـذكاء الاصطناعي والبلوك 

تـشين لتحـسين الكفاءة التشـغيلية.

بالإضافـة إلى ذلك، أود التأكيد على أهمية الاسـتثمار في 

تطويـر الكـوادر البشريـة في القطـاع المصرفي لمواكبـة 

التطـورات التكنولوجيـة، وهـو ما مـن شـأنه أن يلعب دوره 

في تحـسين البيئة التشـغيلية في القطـاع المصرفي.
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حوار العدد

القطاع المصرفي الكويتي يشهد نقلة نوعية 

مدفوعة بالتحول الرقمي والابتكار المالي

بنك برقان يحقق إنجازات بارزة ونمواًً جيداًً

في معظم مؤشراته المالية

أخيراًً، لا شـك أن تعزيـز أطـر التعـاون مـع الجهـات الرقابية 
والشركاء الاستراتيجيين وتعزيز دور القطاع الخاص، لاسيما 
التحديـات  مواجهـة  يسـهم في  قـد  المصرفي  القطـاع 
وتحـسين البيئـة التشـغيلية، وتعزيـز النمـو الاقتصـادي 

وتحقيـق التنميـة المسـتدامة.

كيف ترى مستقبل البنوك الكويتية في ظل وتيرة 
التطور السريع في القطاع المصرفي وقلة الفرص 

الاستثمارية المتاحة في الكويت؟

يشـهد القطـاع المصرفي الكويتـي تحـولات جذريـة نتيجـة 
للتطـور التكنولوجـي المتسـارع والتـغيرات في السـوق 
العالميـة، مما يضـع البنـوك الكويتية أمـام تحديات وفرصٍٍ 

متنوعـة. ويشـهد القطـاع المصرفي الكويتـي نقلة نوعية 

مدفوعـة بالتحـول الرقمـي والابتـكار المالي، حيـث تتبنـى 

البنـوك أحـدث التقنيـات لتقديـم خدمـات مصرفيـة رقميـة 

متطـورة، مدعومـة بـدور فعـال لبنـك الكويـت المركـزي 

في تنظيـم هـذا التحـول وتطويـر نظـم المدفوعـات. كما 

تبرز جهـود البنـوك في تقديـم منتجات ماليـة مبتكرة مثل 

التمويل المسـتدام، مما يعكـس التزامها بتلبيـة احتياجات 

العـملاء المتغيرة.

في الوقـت نفسـه، تعمـل الجهـات الرقابيـة على تطويـر 

نظـام المدفوعـات ليتوافـق مـع أعلى المعـايير الدوليـة. 

وتـتماشى هـذه الجهـود مـع رؤيـة الكويـت 2035، مما 

يعـزز الثقـة في القطاع المصرفي الكويتي ويسـاهم في 

تحقيـق التنميـة المسـتدامة.

بالمقابـل، تواجـه البنـوك تحديـات في ظـل تباطـؤ النمـو 

التوسـع  الفـرص الاسـتثمارية. ويُعُـد  الاقتصـادي وقلـة 

عـاملاًً   - الحالـة  هـذه  - في  الكويتيـة  للبنـوك  الخارجـي 

كما يؤمـن بنـك برقـان بأهمية تطويـر رأس المال البشري، 

ولذلـك يحـرص على دعـم التعليـم وتـوفير فـرص التدريب 

والتطويـر للموظـفين والشـباب الكويتي. وقد تـجىلّى ذلك 

في مشـاركة البنـك في عـدة معـارض وظيفيـة سـنوية 

بالتعـاون مـع مختلـف الجامعـات في الكويـت، حيـث قـدم 

فرصـاًً تدريبيـة قيمـة لطلبـة الجامعـات وخريجيهـا الجـدد. 

كما نظّـّم البنـك حـفلاًً لتكريـم أبنـاء موظفيـه الخريـجين 

والمتفـوقين في مرحلـة الثانويـة العامـة، واحتفـل بثلاثة 

مـن موظفيـه الذين أكملـوا دراسـتهم الجامعيـة وحصلوا 

على درجـة البكالوريـوس. بالإضافـة إلى ذلـك، يحـرص بنك 

برقـان على القيـام بـدوره في خدمـة المجتمـع الكويتي، 

ولذلك يقدم العديد من المبادرات المجتمعية والإنسـانية. 

فقـد رعـى البنـك فعاليـات رياضية متنوعـة، ودعـم أبطال 

الكويـت الأولمبـيين، وقـدم الدعـم للجمعيـات الخيريـة، 

وشـارك في رفـع مسـتوى الوعـي المجتمعـي بالثقافـة 

الماليـة، ورعـى فعاليـات فنيـة وثقافيـة متنوعة.

ويحرص بنك برقان على قياس تأثير مبادراته على المجتمع 

بشـكل علمـي، وذلك مـن خلال اسـتخدام مجموعة متنوعة 

مـن الممؤشرات الكميـة والنوعيـة، وتشـمل قيـاس مـدى 

رضـا المسـتفيدين من المبـادرات، وتقييم الأثـر الاجتماعي 

والاقتصـادي للمبـادرات، ومتابعة التـغيرات الإيجابية التي 

بالإضافـة  المبـادرات،  لتلـك  نتيجـة  المجتمـع  تحـدث في 

بإصدارهـا،  البنـك  يقـوم  التـي  الاسـتدامة  تقاريـر  إلى 

والتـي توضـح بشـكل تفصـيلي حجـم إنجـازات البنـك في 

مجـال المسـؤولية المجتمعيـة. مـن خلال هـذه المبـادرات 

والقياسـات، يسـعى بنـك برقـان إلى تحقيق تـأثير إيجابي 

ومسـتدام في المجتمع الكويتي، وترسيخ مكانته كنموذج 

رائـد في المسـؤولية الاجتماعيـة. يهـدف البنـك مـن خلال 

مختلـف  مـع  فعالـة  شراكات  بنـاء  إلى  المبـادرات  هـذه 

القطاعات المجتمعية، وتعزيز الوعي بأهمية المسـؤولية 

الاجتماعية، وتشـجيع الآخرين على تبني ممارسات مماثلة.

إيجابيـاًً في ظـل محدوديـة الفـرص الاسـتثمارية المحليـة، 
حيـث يسـاهم في زيـادة الإيـرادات وتنويع مصـادر الدخل، 
والاسـتثمار في المشـاريع المسـتدامة لتعزيـز سـمعتها 

وجـذب العـملاء والمسـتثمرين.

كما تتوفر للبنوك الكويتية فرصٌٌ واعدة، أبرزها الاسـتفادة 
مـن التحـول الرقمـي لتحـسين الكفـاءة وتقديـم خدمـات 
أفضل للعملاء، والاستثمار في التكنولوجيا المالية لتقديم 

خدمـات مبتكـرة وتعزيز تجربـة العملاء.

التركيـز على  الكويتيـة  للبنـوك  علاوة على ذلـك، يمكـن 
تقديم خدمات متخصصة مثـل الخدمات المصرفية للشركات 
الصـغيرة والمتوسـطة وإدارة الثروات. هذا التخصص يمكن 

أن يسـاعد البنـوك على التميز في سـوق تنافسـية.

مـا هـي أبـرز المبـادرات المجتمعيـة التـي يتبناهـا البنك، 
وكيـف تقيسـون تأثيرهـا على المجتمـع الكويتـي؟

يشـهد بنـك برقـان نممواًً ملحوظـاًً في مجـال المسـؤولية 
إلى  يهـدف  استراتيجيـاًً  نهجـاًً  يتبنّـّى  حيـث  الاجتماعيـة، 
تحقيـق تـأثير إيجـابي ومسـتدام في المجتمـع الكويتـي. 
ويتـجىلّى ذلـك مـن خلال مجموعـة متنوعـة مـن المبـادرات 
النوعيـة التـي تغطي مختلـف القطاعات الحيوية، وتشـمل 
تممكين الشـباب ودعـم الممرأة وتعزيـز التعليـم والارتقـاء 
بالإضافـة إلى  الريـاضي والفنـي والثقـافي،  بالمشـهد 

تقديـم الدعـم للمبـادرات المجتمعيـة والإنسـانية.

ويتـجىلّى ذلـك في دعـم البنـك لـدور الممرأة الكويتية في 
بيئـة العمـل والمجتمـع، ومسـاهمته في تطويـر القطـاع 
القطـاع  العادلـة في  العمـل  فـرص  وتعزيـز  التعليمـي، 
البنـك  مشـاركة  المبـادرات،  هـذه  أبـرز  ومـن  المصرفي. 
الخامسـة مـن حملـة »شركاء  الدفعـة  تخريـج  في حفـل 
لتوظيفهـم«، التـي نظمتهـا الهيئة العامة لشـؤون ذوي 
الإعاقـة، مما يعكـس التزامـه بدعـم المواهـب مـن ذوي 
عمـل  ورش  البنـك في  شـارك  كما  الخاصـة.  الاحتياجـات 
نظّمّتهـا بعثة الاتحـاد الأوروبي لدى دولـة الكويت، والتي 
ركـزت على أفضـل الممارسـات لتعزيز مشـاركة المرأة في 

الأدوار القياديـة في القطـاع الخـاص.
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أكـد الرئيـس التنفيذي لمصرف الراجحي فرع الكويت جاسـم العوضي في حوار خاص مع 
مجلـة »المصـارف« أن مصرف الراجحـي مسيرته إيجابية وفي تقدم مسـتمر منذ انطلاق 
أعماله في الكويت توافقا مع سـمعة المصرف القوية في السـعودية، واستعرض رؤية 

المصرف وإنجازاتـه في السـوق الكويتـي. وتحدث العـوضي عن أبرز الملامـح الاستراتيجية العامـة لمصرف الراجحي في 
السـعودية هـي التميـز في الصيرفـة الإسلاميـة المتوافقـة مـع الشريعـة، والتوسـع الرقمـي، وتقديـم خدمـات مالية 
شـاملة للأفـراد والشركات. ويؤكـد العـوضي أن المصرف يحـرص في السـوق الكويتي على تقديم مجموعة واسـعة من 
الخدمـات المصرفيـة الإسلاميـة للأفـراد والشركات، مـع التركيز على قطـاع التمويل العقـاري وقطـاع الشركات الصغيرة 
والمتوسـطة.  وفي ظل منافسـة قوية، يتطلع مصرف الراجحي في توجهاته التنافسـية المسـتقبلية على تعزيز هويته 
كبنـك إسلامـي رائـد، بيـنما تتضمـن رؤيتـه الاستراتيجيـة تجـاه الفـرص الاسـتثمارية في الكويـت خلال العـامين المقبلين 
استكشـاف فـرص النمـو في قطاعات مثـل التكنولوجيا الماليـة. كما يبرز خطط المصرف لتوسـيع قاعـدة فروعه وخدماته 
في السـوق الكويتـي، مع التركيز بشـكل أكبر على التوسـع الرقمي، ويواكـب التطور المتسـارع في التكنولوجيا المالية 
مـن خلال الاسـتثمار في تطويـر منصـات رقمية متقدمـة.  ويؤكد جاسـم العوضي على الـدور الهام الـذي تلعبه البنوك 
الإسلاميـة في دعـم النمو الاقتصـادي في الكويت من خلال تـوفير التمويل اللازم للمشـاريع التنموية، بما يتماشى مع 
رؤيـة »كويـت جديـدة 2035«، مـشيراًً إلى أن من أبرز التحديات التـي تواجه القطاع المصرفي في الكويت حاليًًا المنافسـة 
الشـديدة والمخاطـر السـيبرانية، حيـث يتعامـل المصرف معهـا مـن خلال تعزيـز قدرتـه التنافسـية والاسـتثمار في الأمن 
السـيبراني. وأخيراًً، قـال العـوضي أن المصرف أطلـق مبـادرات تحـرص على دعـم المجتمع الممحلي، والتعليـم، والصحة، 

والبيئـة، والتنميـة المسـتدامة، مـع بدء تبني بعض الممارسـات المسـتدامة مثل تقليل اسـتهلاك الطاقـة والموارد.

في حوار المصارف مع الرئيس التنفيذي لمصرف الراجحي فرع الكويت

حــــــــــوار

جاسم العوضي:
مصرف الراجحي مسيرته إيجابية وفي تقدم 

مستمر منذ انطلاق أعماله في الكويت 

ما هي أبرز الملامح الاستراتيجية العامة للمقر 
الرئيسي لمصرف الراجحي في السعودية، وكيف 

تنعكس هذه الرؤية على أداء فرع الكويت؟ 

من أبرز الملامح الاستراتيجية العامة لمصرف الراجحي 
في السعودية هي التميز في الصيرفة الإسلامية 

المتوافقة مع الشريعة، والتوسع الرقمي، وتقديم 

خدمات مالية شاملة للأفراد والشركات، والاستثمار في 

الكفاءة التشغيلية. ومن المتوقع أن ينعكس هذا على 

فرع الكويت من خلال تقديم منتجات وخدمات مصرفية 

إسلامية مبتكرة، والاستفادة من التقنيات الرقمية 

لتحسين تجربة العملاء، والسعي لتقديم قيمة مضافة 

تتماشى مع السوق الكويتي. 
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كيف تقيمون مسيرة مصرف الراجحي في الكويت منذ 

انطلاق أعماله؟ وما هي أبرز المحطات التي ميزت هذه 

المسيرة؟

تعـتبر مسيرة المصرف في تقدم مسـتمر منـذ انطلاق أعماله 

في دولة الكويت ومسيرته إيجابية توافقا مع سـمعة مصرف 

المتزايـد  والاهـتمام  ككل  المنطقـة  القويـة في  الراجحـي 

بالصيرفـة الإسلاميـة في الكويـت. ومـن أبـرز المحطـات التـي 

قـد تكـون ميـزت مسيرته هي سرعـة الحصـول على التراخيص 

مـع  متوافقـة  مبتكـرة  وخدمـات  منتجـات  وإطلاق  اللازمـة، 

الشريعة، وتوسـيع شبكة فروعه وقنواته الرقمية، واستمرار 

بنـاء قاعـدة عـملاء قوية.

ما هي أهم المجالات التي يركز عليها المصرف في السوق 

الكويتي؟ وهل هناك قطاعات معينة تحظى بالأولوية؟

يحـرص مصرف الراجحـي في السـوق الكويتـي على تقديـم 

مجموعـة واسـعة مـن الخدمـات المصرفية الإسلاميـة للأفراد 

)مثـل الحسـابات والتمويـل الشـخصي والبطاقـات الائتمانيـة( 

والشركات )مثـل تمويـل الشركات وإدارة النقـد والخزينـة(. قد 

يحظـى قطـاع التمويـل العقـاري الإسلامي وقطـاع الشركات 

الصـغيرة والمتوسـطة بأولوية نظـرًًا للطلب المتزايـد عليهما 

في السـوق الكويتي.

كيف تنظرون إلى واقع المنافسة في القطاع المصرفي 

الكويتي؟ وما هي أبرز التوجهات التنافسية للمصرف في 

المستقبل؟

يتميز القطـاع المصرفي الكويتي بمنافسـة قوية بين البنوك 

المحليـة والإقليميـة والدوليـة. يتطلـع مصرف الراجحـي في 

توجهاتـه التنافسـية المسـتقبلية على تعزيـز هويتـه كبنـك 

إسلامـي رائـد، وتقديم تجربة عـملاء متميزة مـن خلال الابتكار 

الرقمـي، وتطويـر منتجـات وخدمـات فريـدة تلبـي احتياجـات 

مع التطور المتسارع في التكنولوجيا المالية، كيف يواكب 

مصرف الراجحي - سواء على مستوى الإدارة العامة 

في السعودية أو فرع الكويت - هذه التحولات في مجال 

التمويل الإسلامي؟ وما هي أبرز الملامح الاستراتيجية 

الرقمية لديكم؟

يواكـب مصرف الراجحـي التطـور المتسـارع في التكنولوجيـا 

المالية من خلال الاسـتثمار في تطوير منصات رقمية متقدمة 

في الإدارة العامـة في السـعودية والعمـل على تطبيقهـا 

في أفرعـه الخارجيـة مثـل الكويـت، وذلـك عـن طريـق تقديـم 

الإنترنـت والهاتـف المحمـول سـهلة  خدمـات مصرفيـة عبر 

الاسـتخدام وآمنـة، وتبني تقنيـات الذكاء الاصطناعـي وتحليل 

البيانـات لتحـسين تجربـة العـملاء واتخـاذ القرارات. قـد تتضمن 

أبـرز الملامـح الاستراتيجيـة الرقميـة تطويـر تطبيقـات مبتكرة 

للخدمـات المصرفيـة، وتقديـم حلـول دفـع رقميـة متطـورة، 

واسـتخدام التكنولوجيـا لتبسـيط العمليـات الداخليـة وتعزيـز 

الكفاءة.

ما هي أبرز التحديات التي تواجه القطاع المصرفي في 

الكويت حاليًاً؟ وكيف يتعامل المصرف مع هذه التحديات؟

مـن أبـرز التحديات التي تواجـه القطـاع المصرفي في الكويت 

حاليـاًً المنافسـة الشـديدة، والضغـوط التنظيميـة المتزايـدة، 

والتحـولات في سـلوك العـملاء وتوقعاتهـم ومتطلباتهـم، 

والمخاطر السـيبرانية، والتقلبات الاقتصادية العالمية. وعليه، 

فـإن مصرف الراجحـي يتعامـل مـع هـذه التحديـات مـن خلال 

تعزيـز قدرتـه التنافسـية، والالتـزام بالمتطلبـات التنظيميـة، 

والاستثمار في التكنولوجيا والأمن السيبراني، وتنويع مصادر 

دخلـه، وإدارة المخاطـر بكفاءة.

ما هي المبادرات التي أطلقها مصرف الراجحي في مجال 

المسؤولية الاجتماعية داخل الكويت؟ وهل هناك مشاريع 

مستقبلية قيد التنفيذ؟

المجتمـع  دعـم  على  تحـرص  مبـادرات  المصرف  أطلـق  لقـد 

الممحلي، والتعليـم، والصحـة، والبيئـة، والتنمية المسـتدامة. 

لمعرفة المشـاريع المسـتقبلية قيد التنفيذ، يجب الرجوع إلى 

تقاريـر البنـك أو إعلاناتـه الرسـمية.

علامتـه  قـوة  مـن  والاسـتفادة  المختلفـة،  العـملاء  شرائـح 

التجاريـة الإقليميـة.

ما الرؤية الاستراتيجية لمصرف الراجحي تجاه فرص 

الاستثمارية في الكويت خلال العامين المقبلين؟

تتضمـن الرؤيـة الاستراتيجيـة لمصرف الراجحـي تجـاه الفـرص 

الاسـتثمارية في الكويـت خلال العـامين المقبـلين استكشـاف 

 ،)FinTech( فـرص النمـو في قطاعات مثل التكنولوجيـا المالية

والتمويـل المسـتدام، وتوسـيع نطـاق الخدمـات الرقميـة، 

إلى  بالإضافـة  البشريـة،  الكفـاءات  تطويـر  والاسـتثمار في 

البحـث عـن فـرص للاسـتحواذ أو الشراكـة الاستراتيجيـة التـي 

تعـزز مكانتـه في السـوق.

هل لدى المصرف خطط مستقبلية لتوسيع قاعدة فروعه 

أو خدماته في السوق المحلي؟ وما هي أولويات هذا 

التوسع؟

إن مـن الخطـط المسـتقبلية لمصرف الراجحـي توسـيع قاعدة 

فروعـه وخدماتـه في السـوق الكويتـي، ولكـن جـل تركيـزه 

حاليـا وبشـكل أكبر على التوسـع الرقمـي وقنـوات الخدمـة 

الذاتيـة لتعزيـز الكفـاءة وتلبيـة تفضـيلات العـملاء المتـغيرة، 

وقـد تشـمل أولويات هذا التوسـع الوصـول إلى شرائح عملاء 

جديـدة، وتقديم خدمـات متخصصة، وتغطيـة مناطق جغرافية 

استراتيجيـة.

برأيكم، ما هو الدور الذي تؤديه البنوك الإسلامية في 

دعم النمو الاقتصادي في الكويت، لا سيما في إطار رؤية 

»كويت جديدة 2035«؟

تلعـب البنوك الإسلامية دوراًً هاماًً في دعم النمو الاقتصادي 

في الكويت من خلال توفير التمويل اللازم للمشاريع التنموية 

والاسـتثمارية المتوافقـة مـع الشريعـة، وتشـجيع الادخـار 

والاسـتثمار المسـؤول، وتقديـم حلـول ماليـة مبتكـرة تلبـي 

احتياجـات مختلف القطاعات الاقتصادية. في إطار رؤية »كويت 

جديدة 2035«، يمكن للبنوك الإسلامية المساهمة في تحقيق 

أهـداف التنويع الاقتصادي، وتنمية قطاع المشـاريع الصغيرة 

والمتوسـطة، وتعزيز الاسـتدامة المالية والاجتماعية.

كيف تقيمون واقع القطاع المصرفي الكويتي من حيث 

الخدمات المقدمة والملاءة المالية والاستقرار العام 

للنظام المصرفي؟

يتميـز القطاع المصرفي الكويتي بشـكل عـام بتقديم خدمات 

مصرفيـة متطـورة وشـاملة، وملاءة ماليـة قويـة، واسـتقرار 

لرقابـة  القطـاع  ويخضـع  كما  المصرفي.  النظـام  في  عـالٍٍ 

وإشراف دقيـقين من قبـل بنك الكويت المركزي، مما يعزز من 

اسـتقراره وقدرتـه على مواجهـة الصدمـات الاقتصادية. ومع 

ذلـك، هناك دائمًاً مجال للتحـسين والتطوير في بعض الجوانب 

مثـل الابتـكار الرقمـي وتلبيـة الاحتياجات المتـغيرة للعملاء.

إلى أي مدى يدمج مصرف الراجحي مفاهيم الاستدامة 

البيئية والاجتماعية ضمن عملياته المصرفية اليومية؟

لقـد بدأ المصرف في تبني بعض الممارسـات المسـتدامة مثل 

تقليل اسـتهلاك الطاقة والموارد، ودعم المشـاريع الصديقة 

للبيئة، والمسـاهمة في التنمية الاجتماعية.

أخيراًً، كيف ترون مستقبل عمليات الاندماج المصرفي 

على مستوى دول الخليج؟ وهل تعتقدون أن هذا التوجه 

سيؤدي إلى مزيد من الكفاءة والاستقرار في القطاع؟

تشهد دول الخليج توجهاًً متزايداًً نحو عمليات الاندماج المصرفي، 

مدفوعًًـا بعوامـل مثـل الرغبـة في تعزيـز الكفـاءة، وتوسـيع 

نطـاق العمليـات، ومواجهـة المنافسـة المتزايـدة، والاسـتفادة 

مـن وفـورات الحجـم. يمكـن أن يؤدي هـذا التوجـه إلى مزيد من 

الكفـاءة مـن خلال تبسـيط العمليـات وتوحيـد الأنظمـة وتقليـل 

التكاليف. كما يمكن أن يسـاهم في تعزيز الاسـتقرار في القطاع 

المصرفي مـن خلال إنشـاء كيانـات ماليـة أكبر، وأكثر قـدرة على 

مواجهـة واسـتيعاب الصدمـات والتعامـل معها. ومـع ذلك يجب 

إدارة عمليـات الاندمـاج بعنايـة فائقـة لـضمان تحقيـق الأهـداف 

آثـار سـلبية على المنافسـة والخدمـات  المرجـوة وتجنـب أي 

المقدمـة للعـملاء لـضمان أمـن واسـتقرار النظـام المالي.

حــــــــــوار

التميز في الصيرفة الإسلامية والتوسع 

الرقمي أبرز الملامح الاستراتيجية العامة 

لمصرف الراجحي في السعودية

الراجحي يتطلع في توجهاته التنافسية 

المستقبلية على تعزيز هويته كبنك 

إسلامي رائد
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وخلال هـذه الفعاليـة، أكـد الشـيخ أحمـد دعيـج الصبـاح، رئيس 

مجلـس إدارة اتحـاد مصـارف الكويـت، على عمـق العلاقـات 

الكويتيـة الإماراتيـة، حيث كانـت الكويت من أوائـل الدول التي 

أقامت علاقات دبلوماسـية مع دولة الإمارات، ما سـاهم في 

تعزيـز التعـاون بين البلديـن في مجـالات السياسـة والاقتصـاد 

والثقافـة والتعليـم، وكان لمجلس التعاون الخليجي دور كبير 

في دفـع هـذه العلاقـات إلى مسـتويات جديـدة. وعلى ضـوء 

انعقـاد القمـة الخليجيـة الــ 45 لقـادة دول مجلـس التعـاون 

الخليجـي مؤخـراًً في دولـة الكويـت، يبرز الـدور المتنامـي 

لـدول المجلـس في التصدي للتحديـات الاقتصاديـة الإقليمية 

والعالميـة، وتعزيـز مكانـة المنطقـة كمركـز دولي للأعمال 

للتنـوع  الراميـة  الجهـود  اسـتمرار  عـن  فـضلًاً  والاقتصـاد، 

الاقتصـادي المسـتدام والتحـول الرقمي وتحقيق الاسـتقرار 

في أسـواق الطاقـة والتعامـل الناجـح مـع تـغير المنـاخ.

التجـاري بين دولـة الكويـت ودولـة الإمـارات  التبـادل  وعـن 

العربيـة المتحـدة، تجـدر الإشـارة أنـه قـد شـهد نممواًً ملحوظاًً 
خلال السـنوات الأخيرة، حيـث بلـغ حجـم التبـادل التجـاري بين 
البلديـن نحـو 317 مليار درهـم خلال الفترة من 2013 إلى 2022. 
كما سـجل التبـادل التجـاري غير النفطـي بين البلدين في عام 

2023 نحـو 45 مليـار درهـم.

وعلى هامش انعقاد هذا الحدث الهام تم التأكيد على مكانة 
القطـاع المصرفي الكويتـي وجهـوده نحو تعزيـز التعاون مع 
نـظيره في دولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة الشـقيقة حيـث 
يلعب دوراًً حيوياًً في تعزيز التبادل التجاري والاستثماري بين 
الدولـتين الشـقيقتين، ويقدم مجموعة واسـعة من الخدمات 
المصرفية للشركات، خاصة في ظل المتانة المالية التي تمتع 

بهـا البنـوك في دول مجلس التعاون لـدول الخليج العربي.

هـذا، وقد أشـاد اتحاد مصارف الكويت بحسـن تنظيم الأسـبوع 
الإمـاراتي الكويتـي والـذي يعـد خطـوة هامـة نحـو تعزيـز 
أواصر التعـاون بين البلديـن الشـقيقين في جميـع المجـالات، 
حيـث تـم توقيـع اتفاقية تعـاون بين مجلـس الأعمال الكويتي 
واتحـاد مصارف الكويت، تهدف إلى تنسـيق التعاون والترويج 

للفعاليـات الاسـتثمارية التـي ينظمهـا كل طرف.

أخبار الاتحاد

كـراعٍٍ رسـمي في  الكويـت  اتحـاد مصـارف  شـارك 

فعاليات »الأسـبوع الإماراتي الكويتي« الذي أقيم 

في إمارة دبي بدولة الإمارات العربية المتحدة خلال 

يومـي 3 و 4 فبرايـر 2025، تحت رعاية صاحب السـمو 

الشـيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة 

رئيـس مجلـس الـوزراء حاكـم دبي رعـاه اللـه، وقـد 

هـدف هـذا الحـدث إلى تعزيـز الروابـط الاقتصاديـة 

والثقافيـة بين دولة الكويت ودولة الإمارات العربية 

المتحـدة، واستكشـاف آفـاق جديـدة مـن التعـاون 

الثنـائي وفـرص الاسـتثمار الواعـدة في مجموعـة 

من القطاعـات الحيوية وتحفيز حركة التجارة البينية.

اتحاد مصارف الكويت راعٍٍ رسمي
لـ »الأسبوع الإماراتي الكويتي« بدبي

لتعزيز التعاون الاقتصادي والتجاري

كما تـم تزكيـة السـيد عصـام جاسـم الصقـر نائـب رئيـس 
مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي لمجموعة بنك الكويت 
الوطنـي، نائبـاًً لرئيـس مجلـس إدارة الاتحـاد للسـنوات 

الثلاثـة القادمـة )2025 - 2027(.

وبهـذه المناسـبة، تقـدم السـادة أعضـاء مجلـس الإدارة 
للشـيخ أحمـد دعيـج الصبـاح بالشـكر والتقديـر لجهـوده 
في  المجلـس  رئاسـة  فترة  خلال  وإنجازاتـه  المبذولـة 

السـنوات الـثلاث الماضيـة.

من جانب آخر، اعتمدت الجمعية العمومية العادية لاتحاد 
مصارف الكويت تقرير مراقب الحسـابات، بشـأن الميزانية 
العموميـة والحسـاب الختامي للاتحاد عن السـنة المالية 
المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024، كما تـم اعـتماد تقريـر 

مجلس الإدارة عن نشـاط الاتحـاد لعام 2024.

صرح أمين عـام اتحـاد مصـارف الكويـت أ.د. يعقـوب السـيد يوسـف الرفاعـي أن الاتحـاد قد عقـد اجـتماع الجمعية 

العمومية العادية لعام 2025 كما عقد اجتماع مجلس الإدارة رقم )2025/1( حيث قام المجلس بتزكية السـيد حمد 

عبدالمحسـن الممرزوق، رئيـس مجلـس إدارة بيـت التمويل الكويتي، رئيسـاًً لمجلـس إدارة الاتحاد للسـنوات الثلاثة 

القادمـة )2025 - 2027( خلفـاًً للرئيـس السـابق الشـيخ أحمد دعيج الصبـاح، والذي انتهت فترة رئاسـته للمجلس. 

المرزوق رئيساًً والصقر نائباًً للرئيس
لمجلس إدارة اتحاد مصارف الكويت

حمد عبدالمحسن المرزوق، رئيس مجلس إدارة بيت التمويل 

الكويتي، رئيس لمجلس إدارة اتحاد مصارف الكويت

عصام جاسم الصقر نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي 

لمجموعة بنك الكويت الوطني

نائب رئيس مجلس إدارة اتحاد مصارف الكويت
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وخلال اجـتماع مـشترك، دعا إليه اتحاد شركات الاسـتثمار، 
وحضره مسـؤولون عن الاتحادات تم التأكيد على ضرورة 
توحيـد الجهـود والعمـل بشـكل توافقـي بمما يسـهم 
في تحقيـق تـأثير أكبر وإيجابيـة أكثر، بمما يسـاعد في 
نقـل الـرؤى والتصـورات بفاعليـة إلى أصحـاب القرار في 

الجهـات الحكوميـة والجهـات الرقابيـة المعنيـة.

وفي هـذا الشـأن، أكـد مسـؤولو الاتحـادات على أهميـة 
ذلـك التوجـه، حيـث أكـد أمين عـام اتحـاد مصـارف الكويت 
د.يعقـوب الرفاعي على ضرورة دمج الأهداف المقترحة 
التـي يراهـا كل اتحـاد، خاصـة التـي تمس القطاعـات معا. 
وبين أن مـقترح اتحـاد مصـارف الكويـت يعكـس بشـكل 
مبـاشر اهتمامـات البنـوك في الكويت ويعـزز من دورها 

في تحقيـق الأهـداف التنمويـة.

مـن جانبـه، أوضـح رئيـس مجلـس إدارة اتحـاد الصناعـات 
الكويتيـة حـسين الخـرافي أنـه في السـابق كانـت هنـاك 
لجنـة مشتركة مع غرفة تجارة وصناعة الكويت، فيما دعا 
إلى أهمية طرح الملفات والمشـاريع التي من شأنها أن 
تعـزز دور اللجنـة ويسـهم في تحقيـق أهدافهـا بشـكل 

أكثر فاعلية.

وأشـار إلى أحـد التحديـات التـي تتمثـل في غيـاب إحصـاء 
دقيـق وشـامل للقطاعـات المختلفـة، مؤكدا أهمية سـد 

هـذه الثغـرة مـن خلال تـوفير مرجـع موثـوق للإحصاءات، 
وتوجيـه  اللجنـة  عمـل  دقـة  تحـسين  في  يسـهم  مما 

قراراتهـا بنـاء على بيانـات واضحـة وواقعيـة.

بـدوره، اسـتعرض رئيـس مجلـس إدارة اتحـاد شركات 
التركيـت بعـض الموضوعـات ذات  الاسـتثمار عبداللـه 
ممثلـة  أبرزهـا  تنـاول  حيـث  الممشترك،  الاهـتمام 
في تعزيـز الشراكـة بين القطـاعين العـام والخـاص، 
ودعـم العمالـة الوطنيـة، ودعـم المبـادرات البيئيـة 
والاجتماعيـة والحوكمـة )ESG(، الضريبـة، وغيرهـا مـن 

الحيويـة. القضايـا 

وفي إطار مبادرة اتحاد شركات الاستثمار لتشكيل اللجنة، 
أبـدى التركيـت اسـتعداد الاتحـاد لاسـتضافة الاجتماعـات 
الدوريـة للجنـة، على أن يتم وضع أهـداف اللجنة الواردة 
مـن الاتحـادات القطاعيـة، ووضـع إجـراءات عمليـة لتنفيذ 

خطـة عمل اللجنـة وتنظيم لقاءاتهـا الدورية.

مـن جانبـه، أشـار رئيـس مجلـس إدارة اتحـاد العقـاريين 
إبراهيم أديب العوضي إلى أن تشكيل اللجنة يعد خطوة 
إيجابية، خصوصا على ضوء تعدد الموضوعات المطروحة. 
وأكـد أهميـة تحديـد أولويـات القضايـا المشتركـة التـي 
تهـم القطاعـات الـ 4، مع التركيـز على أبرزها في الفترة 
المقبلـة. وأوضـح أن ذلـك سيسـهم في وضـع خارطـة 

1. تعزيز التنسيق بين الاتحادات القطاعية: إنشاء قنوات 
فعالة للحوار بين اتحادات المصارف، الاسـتثمار، الصناعة، 
والعقـار، بهـدف تسـهيل تبـادل الـخبرات والعمـل على 
إيجـاد حلـول مبتكـرة للتحديات التي تواجـه كل قطاع، كما 
تسـعى اللجنـة إلى تحقيـق التكامـل بين هـذه القطاعات 
مـن خلال التعـاون في المشـاريع الـكبرى التـي تخـدم 

التنميـة الوطنية.

2. تنمية سـوق العمل: تتمثل إحدى أهم أولويات اللجنة 
في تطوير سوق العمل المحلي، من خلال دعم المبادرات 
التي تركز على توظيف العمالة الوطنية، وتحسين توافق 
وتشـمل  السـوق،  احتياجـات  مـع  التعليميـة  المخرجـات 
الجهـود أيضـا تعزيـز التدريـب المهنـي والابتـكار وريـادة 
معـدلات  وتخفيـض  الإنتاجيـة  لزيـادة  كوسـائل  الأعمال 

البطالة.

3. دعم رؤية الكويت 2035: تعد رؤية الكويت 2035 الإطار 
الاستراتيجي الذي تعمل اللجنة على تحقيقه، عبر تمكين 
القطاع الخاص من المساهمة الفعالة في مشاريع البنية 
التحتيـة، وتنويع الاقتصاد الوطني، وتحسين بيئة الأعمال 

من خلال تبسيط الإجراءات وتحفيز الاستثمارات الأجنبية.

اللجنـة  تدعـم  والحــوكمـــة:  الشفــافيـــة  تعــزيـــز   .4
إلى  وتسـعى  العالميـة،  الرقابيـة  بالمعـايير  الالتـزام 
تعزيـز الشـفافية في العمليـات الاقتصاديـة مـن خلال 
تقديـم توصيـات لتحـسين التشريعـات وتقليـل التحديـات 

المسـتثمرين. تواجـه  التـي  البيروقراطيـة 

طريـق واضحة ومحـددة لعمل اللجنة، بمما يضمن تحقيق 
أفضـل النتائج.

وتنـاول بيـان صحافي مشترك لمحـة تعريفية عـن اللجنة 
التنسـيقية، حيـث اسـتعرض النشـأة والأغـراض الخاصـة 
باللجنـة، إذ يمثـــل تشكيـــل اللجنـــة التنسيقيـــة خطـوة 
جوهريـة نحـو تعزيـز التكامـل بين القطاعـات الاقتصادية، 
وتحقيـق التوازن بين أهداف القطـاع الخاص والطموحات 
الوطنية لرؤية الكويت 2035، فرسـالة اللجنة التنسـيقية 
لا تقتصر على معالجة التحديات الحالية، بل تمتد إلى بناء 
مستقبل اقتصادي مزدهر ومستدام يعزز مكانة الكويت 
كمركـز إقليمـي ودولي للاسـتثمار والتنميـة. وطرحـت 
فكرة تشـكيل لجنة تنسـيقية في شـهر نوفـمبر من عام 
2024، تضم ممثلين عن أربعة قطاعات حيوية: المصارف، 
الخطـوة  هـذه  وجـاءت  والعقـار،  الصناعـة،  الاسـتثمار، 
بجهـود بارزة من اتحاد شركات الاسـتثمار الذي أخذ على 
عاتقـه الدفع بهـذه المبادرة، وتهدف اللجنة التنسـيقية 
إلى تعزيـز التعـاون والتكامـل بين هـذه القطاعـات، مـن 
أجـل مواجهـة التحديـات المشتركة والعمـل على تحقيق 
رؤية مسـتقبلية موحدة تسهم في دعم القطاع الخاص 

وتعزيـز دوره في الاقتصـاد الكويتي.

4 أهداف للجنة
تسـعى اللجنة التنسيقية إلى تحقيق جملة من الأهداف 

التـي تصب في خدمة الاقتصاد الوطني، ومن أهمها:

أخبار الاتحاد

اتحادات المصارف والاستثمار والصناعات 
والعقاريين تشكل لجنة تنسيقية بينها 

للتعاون مع اللجان الحكومية

في إطـار التعـاون الممشترك بين 4 اتحـادات كويتيـة، تتمثـل في: اتحـاد شركات الاسـتثمار واتحـاد مصارف 

الكويـت واتحـاد الصناعات الكويتية واتحاد العقاريين، اعتمد مسـؤولو تلك الاتحادات مقترحا بتشـكيل لجنة 

للتنسـيق والتعـاون مـع اللجـان الحكوميـة والجهـات والهيئـات الرقابيـة، حيث يعكـس ذلـك التوجه حرص 

الاتحـادات على تعزيـز التعـاون وتوحيـد الجهود لخدمـة مصالح القطاعـات المختلفة.

إبراهيم أديب العوضي

رئيس مجلس إدارة اتحاد العقاريين

حسين الخرافي

رئيس مجلس إدارة اتحاد الصناعات الكويتية

عبدالله التركيت

رئيس مجلس إدارة اتحاد شركات الاستثمار

أ.د. يعقوب الرفاعي

أمين عام اتحاد مصارف الكويت 
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وفي هـذا الإطـار، أكد الأمين العـام لاتحاد مصـارف الكويت، أ. 

د. يعقـوب الرفاعـي، أن الاتحاد يحـرص على تنظيم الفعاليات 

التـي تعـزز روح التواصـل بين البنـوك المحليـة، مـشيراًً إلى 

أن الغبقـة الرمضانيـة أصبحـت محطـة سـنوية مهمـة تجمـع 

في  تسـهم  وديـة  أجـواء  في  المصرفي  القطـاع  قيـادات 

توطيـد العلاقـات وتعزيز التعاون بين البنـوك الأعضاء. وأضاف 

كونهـا  على  تقـتصر  لا  المناسـبات  هـذه  مثـل  أن  الرفاعـي 

تقليـداًً اجتماعيـاًً، بـل تمثـل فرصـة لتبـادل الأفكار والـرؤى بين 

قيـادات المصـارف، مما يدعـم تكامـل الجهـود المشتركة في 
مواجهـة التحديـات الراهنـة وتعزيـز النمو المسـتدام للقطاع 
المصرفي الكويتي. كما أوضح التزام الاتحاد بمواصلة جهوده 
في دعـم بيئـة العمـل المصرفي عبر تعزيـز ثقافـة التعـاون 
والعمـل الجماعـي بين مختلـف البنـوك. كما أكـد على أهميـة 
هذه الفعاليات الاجتماعية في توطيد العلاقات بين العاملين 
في القطاع المصرفي، موضحاًً أن تنمية روح التعاون تسـهم 
في تحـسين بيئـة العمـل وتعـزز تحقيـق الأهـداف المشتركة.

أخبار الاتحاد

نظّـّم اتحـاد مصارف الكويـت، بالتعاون مع نـادي المصارف، الغبقـة الرمضانية السـنوية يوم الثلاثـاء 13 مارس 2025 

في فندق الفورسـيزون، وسـط حضور كبير من قيادات القطاع المصرفي. وشـارك في الفعالية محافظ بنك الكويت 

المركـزي ورئيـس وأعضـاء مجلس إدارة الاتحاد، رؤسـاء مجالـس إدارات البنوك الكويتية، بالإضافـة إلى عدد كبير من 

القيـادات التنفيذيـة بالبنوك المحلية ورؤسـاء وأعضاء اللجان النوعيـة التابعة للاتحاد.

بالتعاون مع نادي المصارف

اتحاد مصارف الكويت ينظم الغبقة الرمضانية 
السنوية بحضور قيادات القطاع المصرفي

يعقوب الرفاعي: 
نحرص على تعزيز 

التواصل والتعاون 
بين البنوك الأعضاء 

وترسيخ ثقافة 
العمل المشترك 
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مقــــالات

التجاريـة قـد يـؤدي إلى ارتفاع تكاليـف الإنتاج عالميـاًً تباطؤ 

الطلـب العالممي على النفـط نتيجـة الركـود التضخمـي، مما 

يؤثر سـلبًًا على الإيرادات ويضغـط على الميزانيات الخليجية 

التـي تعتمـد على تصديـر النفط.

ارتفـاع تكاليف الـواردات: تعتمـد دول الخليج على اسـتيراد 

العديـد مـن السـلع الاسـتهلاكية والصناعيـة، بمما في ذلـك 

المعـدات، الأجهـزة الإلكترونيـة، والسـيارات مـن الولايـات 

المتحـدة ودول أخـرى متأثـرة بالتعريفات. فـرض التعريفات 

الأمريكيـة، إلى جانـب التعريفـات المتبادلـة مـن دول أخرى، 

التكاليـف على  يزيـد  السـلع، مما  أسـعار هـذه  يرفـع  قـد 

المسـتهلك الخليجـي ويؤثـر على مشـاريع البنيـة التحتيـة 

الـكبرى والقطاعات التي تعتمد على الواردات مثل التصنيع 

البناء.

اضطـراب سلاسـل التوريـد: الحـرب التجاريـة تـؤدي إلى 

اضطـراب سلاسـل التوريـد العالميـة، خاصة مع فـرض قيود 

على صـادرات الـصين، أكبر مصـدر للسـلع الوسـيطة. دول 

تطويـر  السلاسـل في  هـذه  على  تعتمـد  التـي  الخليـج، 

صناعاتهـا غير النفطيـة، قـد تواجـه صعوبـات في تـأمين 

وقـد سـبق وأن أظهـرت الـصين قـدرة كـبيرة على تحمـل 
الزيـادة في التعريفـات منـذ بـدء الحرب التجاريـة في 2018، 
حيث اتسـمت سياسـتها بالمرونة لتُقُلل من تأثيرها وتمكنت 
من تنويع أسـواقها التصديرية لتعويض خسـائرها، من خلال 
زيادة الصادرات لدول »الحزام والطريق« وكثافة الاستثمار 
في الاكتفـاء الـذاتي، إلا أن التـأثيرات قـد تكـون أقوى هذه 
الممرة، حيـث تشـهد السـاحة الاقتصاديـة العالميـة حالة من 
الترقـب والتوتـر وخاصـة مـع التصعيـد الأمـريكي الصينـي 
وربما دخول أطراف أخرى. لكن هذا الاستمرار في التوترات 
التجاريـة، التـي قـد تكـون امتـداداًً للصراعـات السـابقة، لم 
تتضـح معالممه بعـد وينـذر بمرحلـة جديـدة قـد تعيد تشـكيل 
والاستراتيجيـة  الاقتصاديـة  والأولويـات  الدوليـة  التجـارة 
للمنطقة العربية في حال استمرارها لفترات زمنية ممتدة 
نتيجـة لانفتاحهـا واعتمادهـا الكـبير على التجـارة العالميـة 

وأسـواق الطاقة.

وسنسـتعرض التـأثيرات المحتملـة لهـذه الحـرب التجاريـة 
في حـال اسـتمرارها على الدول العربيـة )الخليجية والدول 
العربيـة غير النفطيـة( لاخـتلاف طبيعة التـأثير نتيجة لاختلاف 
الهيـاكل الاقتصاديـة. مـع التركيـز على التحديـات التـي قـد 
تواجهها، والفرص التي يمكن أن تنشـأ، وكيفية الاسـتعداد 

لمواجهـة هذه التـغيرات.

أولاًً: التحديات التي قد تواجه الدول العربية

1. دول الخليج

تقلبـات أسـعار النفـط: تعتمـد دول الخليج بشـكل كبير على 

عائدات النفط والغاز، وأي اضطرابات في الاقتصاد العالمي 
الحـرب  فاسـتمرار  النفـط.  أسـعار  على  مبـاشرة  تنعكـس 

الممواد الخـام والمنتجـات بأسـعار تنافسـية، مما يعرقـل 

جهـود التنويـع الاقتصـادي.

على  الخليـج  دول  تعتمـد  الأجنبيـة:  الاسـتثمارات  تراجـع 

جـذب الاسـتثمارات الأجنبيـة لدعـم خططهـا التنمويـة، مثـل 

رؤيـة السـعودية 2030. الحـرب التجاريـة قـد تخلـق حالة من 

عـدم اليـقين في الأسـواق العالميـة، مما يقلـل مـن ثقـة 

المسـتثمرين ويؤثر على تدفقات رأس المال إلى المنطقة.

2. الدول العربية غير النفطية

تضخـم تكاليـف الـواردات: حيـث تعتمـد هـذه الـدول، على 

ذلـك  في  بمما  والصناعيـة،  الاسـتهلاكية  السـلع  اسـتيراد 

الآلات، المعدات، والمنتجات الغذائية. والتعريفات الجمركية 

الأمريكيـة، إلى جانـب التعريفـات المتبادلـة مـن دول أخـرى 

مثـل الـصين والاتحاد الأوروبي، سترفع أسـعار هذه السـلع، 

مما يزيـد العـبء على المسـتهلكين ويـؤدي إلى تضخـم 

مـحلي ويـؤدي إلى ارتفـاع تكاليـف المعيشـة، مما يضغـط 

على الطبقـات الوسـطى والفـقيرة.

آفاق الحرب التجارية... 
بين التحديات والفرص للدول العربية

بقلم: محمد سليمان
مدير التحرير

ــع  ــة م ــرب التجاري ــن الح ــدة م ــة جدي ــت مرحل اندلع
ــد  ــريكي دونال ــس الأم ــة للرئي ــة الثاني ــطلاق الولاي ان
ترامــب في ينايــر 2025، تتســم بتصعيــد غير مســبوق 
في التعريفــات الجمركيــة والتوتــرات الاقتصاديــة. 
وفي أبريــل 2025، أعلــن ترامــب عن تعريفــات جمركية 
ــواردات،  ــع ال ــة 10% على جمي ــوماًً بقيم ــمل رس تش
ــات  ــت التعريف ــبة تفاوت ــذه النس ــوق ه ــب تف وبنس
ــصين  ــد ال ــتثنائي ض ــد اس ــع تصعي ــدول م ــض ال لبع
بنســبة 125% وبنســبة 25% تســتهدف الألومنيــوم 
والســيارات والســلع القادمــة مــن كنــدا والمكســيك. 
ومــن الجانــب الصينــي، قــررت الــصين فــرض تعريفــة 
جمركيــة نســبتها 104%، وفرضــت قيــوداًً على تصديــر 
ســتة معــادن أرضيــة نــادرة ثقيلــة، تُكُــرّّر بالكامل في 
ــادرة،  ــة ن ــات أرضي ــة إلى مغناطيس ــصين، بالإضاف ال
ــحن  ــن الآن ش ك ــصين، ولا ميُم ــا في ال ــج 90% منه يُنُت
هــذه المعــادن، والمغناطيســات الخاصــة المصنوعــة 
منهــا إلا بتراخيــص تصديــر خاصــة. تكثــف الــصين 

ــيوية. ــة الآس ــا التجاري ــز علاقاته ــا لتعزي تحركاته
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استراتيجيـة يمكـن للـدول العربيـة بوجه عام اسـتغلالها إذا 

تـم تبني سياسـات اسـتباقية مرنة:

1. دول الخليج

اسـتقطاب الصناعـات: مـع فـرض تعريفـات مرتفعـة على 

الـصين ودول آسـيوية أخـرى، تسـعى العديـد مـن الشركات 

متعـددة الجنسـيات إلى نقـل مصانعهـا إلى مناطـق ذات 

تكاليـف تشـغيل أقـل وتعريفـات جمركيـة منخفضـة. دول 

الخليـج، التـي تخضـع لتعريفـة أمريكيـة بنسـبة 10% فقـط، 

تمثـل وجهـة جذابـة لتـوطين الصناعـات، خاصـة في قطاعات 

مثـل البتروكيماويـات، الألمنيـوم، والتكنولوجيـا.

تسريـع التنويـع الاقتصـادي: الحـرب التجاريـة تشـجع دول 

الخليـج لتسريـع جهود التنويـع الاقتصادي بعيـداًً عن النفط. 

يمكـن اسـتغلال هـذه الظـروف لتطويـر الصناعـات المحليـة، 

مثـل التصنيـع المتقـدم، التكنولوجيـا، والطاقـة المتجـددة. 

على سـبيل المثـال، الصناديـق السـيادية الخليجيـة يمكن أن 

تسـتثمر في قطاعـات التكنولوجيـا النظيفـة لتلبيـة الطلـب 

العالممي المتزايـد على الطاقـة المسـتدامة.

تراجـع الصادرات: قد لا يكون التأثير على التجارة الخارجية 

، ولكـن هناك بعـض الدول مثـل الأردن  لهـذه الـدول كـبيراًً

وتونس تعتمد دول على تصدير منتجات مثل المنسوجات، 

المنتجـات الزراعيـة، والصناعـات الخفيفـة إلى الأسـواق 

الأمريكيـة والأوروبيـة. التعريفـات الأمريكيـة قد تقلل من 

القـدرة التنافسـية لهـذه الصـادرات، خاصـة إذا أدت إلى 

تفضيـل المنتجـات المحليـة الأمريكيـة أو مـن دول أخـرى 

غير مشـمولة بالتعريفات.

تسـبب  التجاريــــة  الحــــرب  التوريـد:  سلاسـل  اضطـراب 

اضطرابات في سلاسل التوريد العالمية، خاصة مع القيود 

المفروضـة على الـصين، أكبر مصــــدر للسـلع الوسـيطة. 

هـذه  على  تعتمـد  التـي  النفطيـة،  غير  العربيـة  الـدول 

المنسـوجات  مثـل  التحويليـة  الصناعـات  في  السلاسـل 

والإلكترونيـات، قـد تواجـه نقصــاًً في الممواد الخـام أو 

ارتفاعـاًً في تكاليفهـا. في لبنـان، على سـبيل المثـال، قد 

يؤثـر ذلـك على القطـاع الصنـــاعي الضعيـف أصالًا بسـبب 

الأزمـة الاقتصاديـة المسـتمرة.

تراجـع الاسـتثمارات الأجنبية: الحـرب التجاريـة تخلق حالة 

مـن عـدم اليـقين، مما يقلـل مـن تدفقـات الاسـتثمارات 

تعزيـز اتفاقيـات التجـارة الحـرة: دول مثـل عُُمان والبحرين، 

التـي تربطهـا اتفاقيـات تجـارة حـرة مـع الولايـات المتحـدة، 

تتمتـع بميـزة تنافسـية. صادراتـهما، خاصـة في قطاعـات 

التعريفـات  البتروكيماويـات والمعـادن، قـد تسـتثنى مـن 

الأمريكيـة، مما يعـزز تنافسـيتها في السـوق الأمريكيـة. 

يمكـن لـدول الخليـج الأخـرى السـعي لتوسـيع مثـل هـذه 

الاتفاقيـات أو إبـرام اتفاقيـات جديـدة مـع أسـواق ناشـئة 

مثـل الهنـد وإندونيسـيا.

تعزيـز التكامـل الاقتصـادي الخليجـي: الاتحـاد الجمـركي 

الخليجـي، الـذي يوحد التعريفات الجمركية بنسـبة 5% على 

الـواردات الخارجيـة، يمكـن أن يعـزز التجـارة البينيـة ويقلـل 

الاعـتماد على الأسـواق الخارجيـة. كما يمكـن تفعيـل فكـرة 

العملـة الخليجيـة الموحـدة لتقليـل المخاطـر الناجمـة عـن 

تقلبـات العـملات العالميـة.

تطويـر الممـرات البحرية واللوجسـتيات: مـع إعـادة توجيه 

مسـارات التجـارة العالميـة، يمكن لدول الخليـج تعزيز بنيتها 

التحتيـة اللوجسـتية، مثـل الموانئ والمناطـق الحرة، لتصبح 

مركـزاًً للتجـارة العالمية، خاصـة إذا أدت الحـرب التجارية إلى 

إعـادة توجيه مسـارات التجارة.

الأجنبيـة إلى الـدول العربيـة غير النفطيـة. هـذه الـدول، 
التـي تعـاني أصالًا مـن تحديـات مثـل البيروقراطيـة ونقص 
البنية التحتية في بعض الحالات، قد تجد صعوبة في جذب 

المسـتثمرين في ظـل تراجـع الثقـة العالمية.

تـأثيرات الركـود العالممي: الركـود الاقتصـادي المحتمـل 

يقلل الطلب على الخدمات مثل السياحة في مصر والأردن، 
والمنتجـات الزراعيـة في المغـرب. كما أن تراجـع تحويلات 
الممغتربين مـن دول الخليـج وأوروبـا يضعـف الاقتصـادات 

المحلية.

زيـادة تكلفـة الديـون والحـد مـن القـدرة على السـداد: 

الـدول المثقلـة بالديـون في المنطقـة مثـل مصر وتونس 
والأردن ولبنـان، حيـث تتفاقـم التحديـات التي قـد تحد من 
السـيولة اللازمة لسـداد الديون ويصبح التوازن بين إدارة 
الديـون وتعزيـز النمـو الاقتصـادي ضرورة ملحـة لتجنـب 

المزيـد مـن التدهـور الاقتصـادي والاجتماعي.

: الفرص الناتجة عن الحرب التجارية  ثانياًً

على الرغـم مـن التحديـات، فـإن الحـرب التجارية توفـر فرصاًً 
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: التكيف مع الحرب التجارية ثالثاًً

للاستفادة من الفرص ومواجهة التحديات، يتعين على دول 

العربية تبني استراتيجيات مرنة واستباقية:

تسريـع التنويـع الاقتصـادي: الاسـتثمار في الصناعـات غير 

النفطيـة، مثـل التكنولوجيـا والـذكاء الاصطناعـي، لتقليـل 

الاعـتماد على النفـط.

تعزيـز الشراكات الدوليـة: إبـرام اتفاقيـات تجاريـة مـع دول 

آسـيوية وأفريقيـة لتنويـع الأسـواق وتقليـل الاعتماد على 

الأسـواق الغربية.

دعـم القطـاع الخـاص: تقديـم حوافـز لـلشركات المحليـة 

والتكنولوجيـة. التحويليـة  الصناعـات  لتطويـر 

تطويـر البنية التحتية: تطوير الموانـئ والمناطق الصناعية 

لاستقطاب الشركات الدولية.

تعزيـز الابتـكار: دعـم البحـث والتطويـر في القطاعـات ذات 

القيمة المضافة العالية، مثل الطاقة المتجددة والتكنولوجيا 

الرقمية.

تعزيـز الاسـتقرار الاقتصـادي: تنفيـذ إصلاحـات اقتصاديـة 

2.الدول العربية غير النفطية

مـع فـرض تعريفـات مرتفعـة على  اسـتقطاب الصناعـات: 

متعـددة  الشركات  تبحـث  أخـرى،  آسـيوية  ودول  الـصين 

الجنسيات عن مواقع بديلة لتصنيع منتجاتها. الدول العربية 

غير النفطيـة، مثل مصر والمغـرب، التي تتمتع بقوى عاملة 

، يمكن أن تصبح وجهات  شـابة وتكاليف إنتاج منخفضة نسـبياًً

جذابـة لهـذه الصناعـات. على سـبيل المثـال، مصر، بفضـل 

موقعهـا الاستراتيجـي واتفاقيات التجـارة الحرة مع الاتحاد 

الأوروبي وأفريقيا، يمكن أن تستقطب شركات في قطاعات 

المنسـوجات والإلكترونيـات.

تعزيـز الصـادرات إلى أسـواق بديلة: الحـرب التجاريـة تدفع 

الـدول العربيـة غير النفطيـة إلى البحـث عـن أسـواق جديدة 

الهنـد،  مثـل  دول  وأوروبـا.  المتحـدة  الولايـات  عـن  بعيـداًً 

إندونيسـيا، ودول أفريقيا جنوب الصحراء تمثل فرصاًً واعدة 

لتصديـر المنتجـات الزراعيـة والصناعيـة. على سـبيل المثـال، 

يمكـن للمغـرب تعزيـز صادراتـه مـن الفوسـفات والمنتجـات 

الزراعيـة إلى آسـيا، بيـنما يمكن للأردن توسـيع صادراته من 

الأدويـة إلى أفريقيـا.

لتحـسين منـاخ الاسـتثمار وتقليـل العجـز المالي.

تعزيـز الصناعـات المحليـة: تقديـم حوافـز للقطـاع الخـاص 

لتطويـر الصناعـات التحويليـة والتكنولوجيـة.

وتمثـل الحـرب التجاريـة الحاليـة، في حـال امتدادهـا لفترات 

التقلبـات  تهـدد  حيـث  الخليـج،  لـدول  كـبيراًً  تحديـاًً  أطـول، 

الاقتصاديـة العالميـة إيـرادات النفـط، لكنهـا مـن الممكـن 

التنويـع واسـتقطاب الاسـتثمارات  أن توفـر فرصًًـا لتعزيـز 

ضغـوط  فتواجـه  النفطيـة،  غير  الـدول  أمـا  والصناعـات. 

التضخـم وتراجـع الصـادرات، ولكنهـا أيضـاًً تحمل فرصـاًً لجذب 

الاسـتثمارات الأجنبيـة وتعزيـز الصناعـات المحليـة، وتنويـع 

أسـواقها.

وسـتتوقف صافي التـأثيرات على الدول العربية على مدى 

نجاحهـا في اسـتغلال هـذه الفـرص واسـتعدادها للتكيـف 

سياسـات  وتبنـي  العالميـة،  الاقتصاديـة  المتـغيرات  مـع 

مرنـة تـوازن بين المخاطـر والمكاسـب المحتملـة. ولا شـك 

أن الاسـتعداد المبكـر والتخطيـط الاستراتيجـي هما المفتاح 

انـطلاق نحـو  لتحويـل هـذه الأزمـة المحتملـة إلى نقطـة 

اقتصـاد أكثر اسـتدامة وتنافسـية.

تطويـر الصناعـات المحليـة: ارتفاع تكاليـف الواردات يشـجع 

هـذه الـدول على تطويـر صناعاتها المحليـة لتقليل الاعتماد 

على الخارج. على سبيل المثال، يمكن لتونس الاستثمار في 

الصناعـات الغذائيـة لتلبية الطلب الممحلي والإقليمي، بينما 

يمكـن لمصر تطوير قطاعات التكنولوجيا والطاقة المتجددة 

لدعـم الاقتصاد المحلي.

الاسـتفادة مـن اتفاقيـات التجـارة الحـرة: تمتلـك دول مثل 

المغـرب والأردن ومصر اتفاقيـات تجـارة حـرة مـع الولايـات 

المتحدة والاتحاد الأوروبي، مما يمنحها ميزة تنافسية في 

تصديـر منتجات مثل المنسـوجات والمنتجـات الزراعية. يمكن 

لهـذه الـدول اسـتغلال هـذه الاتفاقيـات لزيـادة حصتها في 

الأسـواق الغربيـة، خاصـة إذا أصبحـت المنتجـات الصينية أقل 

تنافسـية بسـبب التعريفات.

أهميـة  تبرز  التجاريـة  الحـرب  الإقليمـي:  التكامـل  تعزيـز 

التكامـل الاقتصـادي بين الـدول العربيـة. يمكـن للـدول غير 

النفطية تعزيز التجارة البينية، مثل تصدير المنتجات الزراعية 

مـن المغـرب إلى مصر أو الأدوية من الأردن إلى تونس. كما 

يمكـن لاتفاقيات مثـل منطقة التجارة الحـرة العربية الكبرى 

أن تسـهم في تقليـل الاعـتماد على الأسـواق الخارجيـة.
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ومعظم المؤسسـات الاقتصادية على هذا الإنفاق، الجاري 
والـرأسمالي ولم يتـم توظيـف الائـتمان المصرفي بشـكل 
تقليـدي أو طبيعـي كما في الاقتصـادات الرأسماليـة. بيـد 
أن هنـاك أهمية لمقاربة تحتـم تطوير أهمية الاعتماد على 
التمويـل المصرفي وتعزيـز دور السياسـة النقديـة لتعزيـز 
أليـات التنمية الاقتصاديـة ودعم جهود الاسـتدامة المالية. 
وتعـزز  المصرفي  للقطـاع  أهميـة  الإسـكان  قطـاع  يمثـل 
التوجهات الحكومية بشـأن الرهن العقاري إمكانيات تطوير 
آليـات لتمويـل السـكن الخـاص والابتعـاد عـن أليـات السـابقة 

التـي كانـت تعتمـد على التمويـل مـن بنـك الائتمان.

ثبت خلال السـنوات والعقـود الماضية صعوبة الاعتماد على 
بنـك الائـتمان الحكومـي بعـد أن تزايـدت أعـداد المسـتحقين 
للسـكن ومحدوديـة القـدرات الماليـة للبنـك الـذي يعتمـد 
على زيـادة رأس المال من قبل الدولة. وإذا نجحت الحكومة 
بتحويل التمويل الإسـكاني إلى النظام المصرفي الطبيعي 
فـإن هنـاك فـرص تمويليـة كـبيرة لتأكيـد دور السياسـات 
النقديـة في الـبلاد وارتقـاء مسـؤولياتها. بطبيعـة الحـال 
لنجاح الرهن العقاري لابد أن يتم تقييم سيناريوهات توفير 
السـكن للمواطـنين بكفـاءة وبـدون انتظـار طويـل وتممكين 
بأسـعار  أراض  على  الحصـول  مـن  العقـاريين  المطوريـن 

معقولـة مـن الأراضي المملوكـة مـن قبـل الدولـة.

النظام المصرفي يمكن أن يوفر التمويل لمختلف القطاعات 
ويرفـع مـن انكشـافه أمـام تلـك القطاعـات بشـكل مناسـب. 
المشروعات الصغيرة والمتوسـطة والتي أسست الحكومة 
صندوقـاًً بـرأسمال قـدره 2 مليـار دينـار لتمويلهـا يمكـن أن 
تتجه إلى القطاع المصرفي للحصول على التمويل المناسب 
بعـد أن تتـم دراسـة الجـدوى الاقتصاديـة بـدلاًً مـن الاعـتماد 
على الصنـدوق الممـول مـن الحكومـة وبذلك تتوفـر أموال 
عامـة. ويمكـن للحكومة أن تتحمل تكلفـة الفوائد المصرفية 
إذا أرادت أن تدعـم أنشـطة اقتصاديـة مفيـدة تضطلـع بهـا 
هـذه المؤسسـات الصـغيرة أو المتوسـطة. هنـاك وسـائل 
عديـدة للتعامـل مـع مختلـف الأنشـطة والبحـث عـن أفضـل 

الأليـات الملائممة لتـوفير التمويل.

أي نشـاط اقتصـادي في الـبلاد بعيـداًً عـن الرعايـة الصحيـة 
أو التعليـم يجـب أن يتكيـف مـع المخاطـر والفـرص ويتحمـل 
المبادرون أصحاب الأعمال تكاليف ذلك النشاط وبما في ذلك 

مدرسـة  مـن  فريدمـان،  ميلتـون  الراحـل  الاقتصـادي 
شـيكاغو، أكـد في خطـاب رئـيسي لـه في عـام 1968 أمـام 
الاتحـاد الاقتصـادي الأمـريكي أهميـة أن يكـون نممو النقـد 
المسـتهدف معـادلاًً للنمـو الاقتصـادي وبمما يحافـظ على 
الأسـعار ثابتـة. وكان فرديممان حريصـاًً على التأكيـد لأهمية 
المحافظـة على معدل أدنى للبطالـة يؤدي إلى عدم رفع 
الأسـعار مـن قبـل مؤسسـات الأعمال. كما هـو معلـوم أن 
البنـوك المركزيـة تجتهـد في متابعـة مسـتويات الأسـعار 
ومسـتويات البطالـة مـن أجـل مكافحـة التضخـم وفي ذات 
الوقـت الوقاية من الركود الـذي يرفع من معدلات البطالة 

.Unemployment Rate

وشهدت السنوات الأخيرة ارتفاعاًً في معدل التضخم، بعد 
نهايـة وبـاء كورونـا Covid 19 وعودة النشـاط في مختلف 
القطاعـات في البلدان الرئيسـية. أدى ذلـك لقيام مجلس 
الاحتياطي الفيدرالي والبنوك المركزية الرئيسية الأخرى 
مثـل البنـك المركـزي الأوربي وبنـك إنجـلترا وبنـك اليابـان 
إلى رفـع سـعر الخصم للحد مـن التدفقـات النقدية. لاتزال 
البنـوك المركزيـة تواجـه التضخـم بضراوة ويؤكـد مجلـس 
الاحتياطـي الفيدرالي في الولايات المتحدة أهمية الحذر 
مـن التضخـم الـذي لم يـروض بشـكل مناسـب حتـى الآن. 
هناك معدل مسـتهدف للتضخم من قبل البنوك المركزية 
وهـو 2% سـنوياًً، لكـن سـخونة الأداء الاقتصـادي وارتفـاع 
معـدلات التوظيـف وانخفـاض مسـتويات البطالـة يمكـن 
المسـتهلكين مـن زيـادة القـدرات الشرائيـة بمما ينعكـس 

على الأسـعار ويرفعها.

الكويـت، وكما سـبق ذكـره، اعتمـدت منـذ بدايـة عصر النفـط 
على أليـات وأدوات السياسـة الماليـة حيـث يمثـل الإنفـاق 
العام مكوناًً هاماًً في الاقتصاد الوطني ويعتمد المواطنون 

تكاليف التمويل. عند مراجعة السياسـات سـوف يتضح الدور 
المهم للسياسـة النقديـة في إحياء النشـاطات الاقتصادية 
المفيـدة والمجديـة بعيـداًً عـن التـأثيرات السياسـية التـي 
اسـتخدمت السياسـات الماليـة لدعـم العديـد مـن الأنشـطة 
والنفقـات دون أن تحقق نتائج اقتصادية واجتماعية مفيدة.

وإذا كانـت هنـاك آمـال للتنويـع الاقتصـادي في الـبلاد، فلا 
بـد أن تتحقـق هـذه الآمـال مـن خلال أنظمـة اقتصاديـة جادة 
تتفـادى الهـدر في المال العـام وتـجير السياسـة الماليـة 

للأهـداف الاجتماعيـة والاقتصاديـة الرشـيدة.

النظـام المصرفي في الكويت يتمتع بإمكانيات مالية كبيرة 
لبلـد في حجـم الكويـت ومحدوديـة عـدد السـكان. البنـوك 
المحليـة بموجـب بيانـات البنـك المركـزي تملـك أصـولا بلغت 
قيمتهـا ما يقـارب 92 مليار دينار في نهاية ديسـمبر 2024. 
ويمكـن رفع قيمة هـذه الأصول لو تحررت الدولة من ملكية 

ومسـؤولية وإدارة العديـد من الأنشـطة في البلاد.

توسيع دور القطاع الخاص واعتماده على التمويل المصرفي 
التقليـدي والإسلامـي لابـد أن يؤدي إلى الاهـتمام بأدوات 

السياسـة النقدية وصياغتها بما يعزز التنمية الاقتصادية.

غنـي عـن البيان أن هذا التحول في الفكر الاقتصادي يؤدي 
إلى قيام البنوك بترتيب أوضاعها الهيكلية والعمل من أجل 
بنـاء مؤسسـات مصرفية كـبيرة مـن خلال الاندمـاج والاقتناء 
كما هـو جـار في بلـدان عديـدة. ليـس المطلـوب الاسـتغناء 
عـن أدوات السياسـة الماليـة بقـدر مـا هـو مطلـوب تناغـم 
السياسـتين الماليـة والنقديـة لإنجـاز إصلاحـات اقتصاديـة 
مسـتحقة وترشيد استخدام المال العام وتوظيف إمكانيات 
المصـارف الوطنيـة من خلال ائتمان رشـيد لتمويل الأنشـطة 
أشـكالها  بكافـة  والتنميـة  الوطنـي  للاقتصـاد  المفيـدة 

وتحـسين كفـاءة الأداء في مختلـف الأنشـطة.

ظلـت السياسـة الماليـة في الكويـت طاغيـة منـذ بدايـة 

عصر النفـط وتدفـق الإيـرادات النفطيـة للخزينـة العامة. 

لكـن في ظـل التطـورات الاقتصاديـة الجاريـة في العالم 

واحـتمالات تراجـع إيـرادات النفـط والعجـز عـن الوفـاء 

بـكل النفقـات والالتزامـات الحكوميـة. ألم يحـن الوقـت 

لتفعيـل السياسـة النقديـة وتعزيـز دورهـا في تحفيـز 

النمـو والتنمية؟ السياسـة النقدية الحاذقـة هي مفتاح 

العمـل الاقتصـادي في الاقتصـادات الطبيعيـة ولا بـد أن 

يتحـول الاقتصاد الكويتي إلى اقتصاد طبيعي بمعنى أن 

تعتمـد ألياته على النشـاط الحـر والدور الحيـوي للقطاع 

الخـاص. تممكين القطـاع الخـاص مـن لعـب الـدور الحيوي 

والفعـال يتطلـب تبنـي سياسـات نقديـة محفـزة وفي 

ذات الوقـت حكيمـة تتوخـى مخاطـر التضخـم وتقلبـات 

سـعر صرف العملـة الوطنيـة. ظلـت السياسـة النقديـة 

في الـبلاد متحفظـة منـذ تأسـيس مجلـس النقـد الـذي 

تحـول بعد ذلـك إلى بنك الكويت المركـزي. كان الهاجس 

على  المحافظـة  النقديـة  السياسـة  لصنـاع  الرئـيسي 

سـعر صرف الدينـار أمـام العملات الرئيسـية مثـل الدولار 

والجنيه الإسترليني واليورو والفرنك السويسري والين 

اليابـاني. كما هـو معلـوم أن تسـعير صرف الدينـار ظـل 

مرتبطـاًً بسـلة العـملات الرئيسـية عـلماًً بـأن وزن الدولار 

في هـذه السـلة يبقـى مهيمنـاُُ نظـراًً لتسـعير صـادرات 

الكويـت النفطيـة بالـدولار الأمـريكي وامـتلاك الدولـة 

لأصـول مهمـة مقومـة بالـدولار.

الكويت وتفاعل 
السياسة النقدية

والسياسة المالية

بقلم: أ. عامر ذياب التميمي
عضو في الهيئة الاستشارية للتحرير

Amer Altameemi
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مقــــالات

الحفــاظ على المنــاخ في مجــال الســياحة، والاســتدامة لصناعــة 
الســياحة في مختلــف دول العــالم. وفي هــذا الســياق، يمكــن 
الإشــارة إلى أن المنــظمات العالمية مثــل منظمة مؤتمر الأمم 
المتحــدة للتجــارة والتنميــة )الاونكتــاد(، ومنظمــة الســياحة 
ــاء  ــدولي للإنش ــك ال ــدة، والبن ــم المتح ــة للأم ــة التابع العالمي
والتعــمير تقــوم حاليا بتمويل المشــاريع الســياحية لبعض دول 
ــة  ــة الاقتصادي ــاع في التنمي ــذا القط ــدور ه ــا ب العــالم لإيمانه
لتلــك الــدول. ولكي تنجــح الــدول في اســتقطاب الســياح فإنــه 
يجــب عليهــا تــوفير البنيــة التحتيــة والتشريعيــة والقــوانين 
المشــجعة لاســتقطاب الســياح وأن تتمتــع بنظام ضريبــي وبنية 
تحتيــة جيــدة تتضمن مطــارات وطرق ومواصلات وفنــادق وبيئة 

مرحبــة بالســياح وأماكــن تاريخيــة وســياحية.
ونظــراًً لتعاظــم دور القطــاع الســياحي في اقتصاديــات الــدول 
قــام عــدد كــبير مــن الباحــثين الاقتصــاديين في دراســة علاقــة 
ــاهمتها في  ــادي ومس ــو الاقتص ــدلات النم ــع مع ــياحة م الس
الناتــج المــحلي لتلــك الــدول، حيــث تبين مــن خلال تلك الدراســات 
أن الســياحة تســاهم بشــكل فعــال في النمــو الاقتصــادي 
وتســاهم في تحفيــز وتحــسين قطاعــات أخــرى غير اقتصاديــة 
Socio-eco� )مـثـل التعليم والصحة والبنـيـة التحتية والاجتماعية) 

nomic( وتنويــع مصــادر الدخــل التــي مــن شــأنها تــوفير حيــاة 
أفضــل لمواطنــي الــدول الســياحية. وتســتقطب الســياحة 
الاســتثمارات في الفنــادق والمطاعــم والمنتجعات مما ينشــط 

الاقتـصـاد الممـحلي ويوـفـر ـفـرص عـمـل.
وتعــتبر الســياحة وســيلة لتعزيــز التنميــة المســتدامة مــن خلال 
حمايــة المــوارد الطبيعيــة والثقافيــة وتشــجيع المجتمعــات 
المحليــة على المشــاركة في الأنشــطة الســياحية، وتبــادل 
ــالم.  ــف دول الع ــن مختل ــياح م ــنين والس ــات بين المواط الثقاف
وهــي تقــوم بــدور حيوي في تعزيــز الاســتقرار الاقتصادي من 

أمــا المؤتمــر العالمي للســياحة والتجارة العالميــة الذي انعقد 
في رومــا في عــام 1963 فقــد قــام بتعديــل هــذا التعريــف، 
ــر  ــد آخ ــل إلى بل ــذي ينتق ــخص ال ــو الش ــائح ه ــأن الس ــح ب وأوض
لــفترة تقل عن 12 شــهرا على ألا يتقــاضى أي مبلغ نظير وجوده 
ــة، أو  ــتجمام والراح ــده للاس ــون تواج ــد يك ــد، وق ــك البل في ذل
للــعلاج، أو لحضــور المؤتمــرات وغيرهــا مــن الأنشــطة الأخــرى، 
وهــذا التعريــف المســتخدم حاليــا في المنــظمات الدوليــة 
ــافرين  ــات المس ــداد إحصائي ــة وفي إع ــاث الاقتصادي وفي الأبح
في العــالم. وعندمــا نســتعرض بشيء مــن التحليــل البيانــات 
المتوفــرة عــن الســياحة في العــالم للــفترة 2019-2024 نجــد أن 
نســبة مســاهمة الســياحة في إجمالي الناتج المحلي العالمي 
قــد بلغــت أعلى معــدل لهــا في عــام 2024 بنحــو 10.6% وأدنى 
معــدل بلــغ نحــو 1.7% في عــام 2020 بســبب جائحــة كورونا التي 
أثــرت ســلبا على الســياحة في الأعــوام 2020، 2021، و2022، 
)رســم بيــاني رقــم 1(. كما بلــغ عــدد المســافرين القــادمين 
لمختلــف دول العــالم مــا يعــادل 1530 مليــون مســافر في عــام 
2024 مقارنــة بنحــو 975 مليــون مســافر لعــام 2023 أي بزيــادة 
بلغــت نســبتها نحــو 56.9%، وبإيــرادات إجماليــة لكافــة دول 
العــالم بلغــت مــا يقــارب 9.4 بليــون دولار أميركي مقارنــة بنحــو 
8.8 بليــون دولار لعــام 2023 أي بنمو يعادل 6.8% )رســم بياني 

رقــم 2 و3(.
وتتوقــع منظمــة الأمــم المتحــدة للســياحة أن ينمــو معــدل 
المســافرين في العــالم بنحــو 3.3% ســنوياًً ليصــل عددهــم إلى 
ــا  ــارة هن ــدر الإش ــام 2030. وتج ــافر في ع ــون مس ــو 1.8 بلي نح
إلى أن منظمــة الأمــم المتحــدة للســياحة )UNWTO( تأسســت 
في عــام نوفــمبر 1975 ومقرهــا في مدريــد إســبانيا، وفي 
ينايــر عــام 2024 تــم تــغير اســمها لتصبــح الأمــم المتحــدة 
للســياحة )UN Tourism( وتنظــم لعضويتهــا نحــو 160 دولــة 
ــة  ــب إقليمي ــا مكات ــاص، ولديه ــاع الخ ــن شركات القط ــات م ومئ
في اليابــان، المملكــة العربيــة الســعودية، البرازيــل، والمغرب. 
ومــن أهدافهــا الأساســية تشــجيع الســياحة مــن أجــل التنميــة 
المســتدامة بمــا يــتماشى مــع خطــة الأمــم المتحــدة للتنميــة 
ــبعة عشر،  ــة الس ــا العالمي ــام 2030 وأهدافه ــتدامة لع المس
وتشــجيع التعليــم الجيــد، وتعزيــز الابتــكار، وتســهم أيضــا في 

خلال زيــادة الإيــرادات الحكوميــة وتحــسين مســتويات المعيشــة 
وتــوفير فــرص عمــل. وتعــتبر التنميــة الســياحية أحــد الأســاليب 
الهامــة لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة المتكاملــة مــن خلال 
التجانــس والتوافــق بين مختلــف القطاعــات الإنتاجيــة والخدمية. 
ومــن جانــب آخــر، فقد عــززت نتائــج الدراســات والأبحاث المنشــورة 
في أدبيــات الاقتصــاد الســياحي، حيــث نجــد عــدد مــن الفرضيــات 
التــي منهــا على ســبيل المثــال فرضيــة النمــو الــذي تقــوده 
الســياحة )Tourism-Led Growth, TLG( فمــن خلال اســتخدام 
الأدوات الي يوفرهــا الاقتصــاد القيــاسي وبمنهجيــات مختلفــة 
ــشير إلى  ــدة ت ــج مؤك ــات إلى نتائ ــذه الدراس ــم ه ــت معظ توصل
ــث  ــادي، حي ــو الاقتص ــياحة والنم ــة بين الس ــة إيجابي ــود علاق وج
تحفــز الســياحة معــدلات النمــو الاقتصاديــة، فمــن بين 63 دراســة 
منشــورة بشــأن هــذه الفرضية توصلت 41 دراســة منهــا إلى تأييد 
ــة  ــة إيجابي ــود علاق ــارت إلى وج ــة أش ــة، و12 دراس ــذه الفرضي ه

Sadeq Abul

تعـتبر السـياحة أحد أهم مصـادر الدخل في عـدد كبير من 

دول العـالم ، وفقـا لإحصائيات الأمم المتحدة المنشـورة 

مؤخـرا تعتبر السـياحة احـد الخمس مصـادر الأولى للدخل 

لنحـو 150 دولـة، في حين تعتبر المصدر الأسـاسي والأول 

لنحـو 60 دولـة في العـالم، وهي تسـاهم بشـكل فعال 

في النمـو الاقتصـادي وتـوفير فـرص عمـل كما تسـاهم 

في اكتسـاب العـملات الأجنبيـة وتحـسين وضـع ميـزان 

تزايـد  وقـد  الضريبيـة،  الإيـرادات  وزيـادة  المدفوعـات، 

اهـتمام الـدول في جذب السـياح خلال العقـود الماضية، 

حيـث قامـت باسـتثمار مبالـغ كـبيرة في تطويـر المرافق 

والمطـارات والفنـادق والأماكـن الترفيهيـة لاسـتقطاب 

أكبر عـدد من السـياح. وقد يتسـاءل البعض مـا هو تعريف 

League of Na�( 1937 قامت مؤسسة  السـائح؟ ففي عام 

tions( بأول تعريف للسـائح على إنه الشـخص الذي يمكث 

في بلـد غير بلـده المعتـاد لمدة تزيد عن 24 سـاعة بغرض 

الراحـة أو العمل.

تنويع مصادر الدخل في الكويت:
السياحة أحد الخيارات

رسم بياني رقم )1(: نسبة مساهمة السياحة
في إجمالي الناتج المحلي العالمي

إعداد الكاتب ومصدر البيانات من احصائيات عام 2024 لمنظمة السياحة العالمية

بقلم: د.صادق أبل
عضو في الهيئة الاستشارية للتحرير

رسم بياني رقم )2(: إجمالي عدد السياح القادمون
إلى دول العالم بالمليون مسافر

إعداد الكاتب ومصدر البيانات من إحصائيات عام 2024 لمنظمة السياحة العالمية

رسم بياني رقم )3(: الإيرادات السنوية للسياحة العالمية
بالبليون دولار أميركي

إعداد الكاتب ومصدر البيانات من إحصائيات عام 2024 لمنطمة السياحة العالمية
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مقــــالات

متبادلــة بين الســياحة والتنميــة، و8 دراســات توصلــت إلى نتيجــة 
معاكســة لهــذه الفرضيــة بــان التنميــة هي التــي تقود الســياحة 
 ،)Growth-Led Tourism, GLT( وتفعيــل دورهــا في الاقتصــاد
ــة.  ــياحة والتنمي ــة بين الس ــل إلى أي علاق ــات لم تتوص و4 دراس
ومازالــت الدراســات والأبحــاث تتواصــل في بحــث موضــوع أهميــة 
ودور الســياحة في التنميــة الاقتصاديــة لــدول العــالم المختلفة.

السياحة في دول مجلس التعاون الخليجي

اســتمرت دول الخليــج منــذ اكتشــاف النفــط بالاعتماد عليــه كمورد 
ــتطاعت  ــد اس ــبيا، وق ــة نس ــة طويل ــفترة زمني ــل ل ــاسي للدخ أس
بعــض هــذه الــدول تأســيس صناديــق اســتثمارية ســيادية لتكــون 
رادفــا للمــوارد النفطيــة، حيــث أدت التقلبــات في أســعار النفــط 
خلال العقــود الماضيــة إلى قيــام بعــض دول المجلــس بمراجعــة 
ــدف إلى  ــة ته ــات اقتصادي ــي إصلاح ــة وتبن ــاتها الاقتصادي سياس
تنويــع مصــادر دخلهــا، حيــث قامــت بتشــجيع الصناعــة الســياحية 
التــي أصبحــت مصــدر هــام في تنويــع الدخــل، فقــد أشــار تقريــر 
الخليــج  لــدول  التعــاون  الســياحة والســفر في دول مجلــس 
ــاون  ــس التع ــائي لمجل ــز الإحص ــل المرك ــن قب ــادر م ــة، الص العربي
في شــهر ديســمبر عــام 2024، إلى أهــم الإحصائيــات عــن قطــاع 
الســياحة في دول المجلــس. وتشير تلــك الإحصائيات إلى أن دولة 
الإمــارات العربيــة المتحــدة قــد نجحــت في تفعيــل دور الســياحة 
مــن خلال اســتثمارات ضخمــة في المطــارات والبنيــة التحتيــة 
والفنــادق والمنتجعــات وغيرهــا مــن وســائل الترفيــه، ففي عام 
2023 اســتحوذت دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة على المرتبــة 
الأولى في مجموعــة دول المجلــس باســتقطاب نحــو 28.1 مليون 
ســائح اجنبــي وبإيــرادات تبلــغ نحــو 51 مليــار دولار، تليهــا المملكة 
العربيــة الســعودية باســتقطاب نحو 27.4 مليون ســائح وبإيرادات 

تبلــغ نحــو 40.6 مليــار دولار أمــريكي، وتــأتي في المرتبــة الثالثــة 
مملكــة البحريــن بنحــو 5.6 مليــون ســائح وبإيــرادات تبلــغ نحــو 5.1 
مليــار دولار، وقــد جــاءت دولــة قطــر في المرتبــة الرابعــة تلتهــا 
ــياح  ــة، لس ــة السادس ــت في المرتب ــة الكوي ــلطنة عمان، فدول س
بلــغ عددهــم نحــو 4.1، 2.8 و 0.4 مليــون ســائح لــكل منهــم على 
التــوالي، وبإيــرادات بلغــت نحــو 8.8، 2.3 و 1.7 مليــار دولار لــكل 

منهــم على التــوالي )رســم بيــاني رقــم 5 و 6(. 
وعلى صعيــد الســياحة البينيــة بين دول مجلــس التعــاون، يــشير 
العربيــة  المملكــة  اســتحواذ  إلى   )7( رقــم  البيــاني  الرســم 
الســعودية على المرتبــة الأولى مــن حيــث القــادمين إليهــا مــن 
دول الخليــج وبعــدد نحــو 8.6 مليــون زائــر، تليهــا مملكــة البحريــن 
بعــدد 5.5 مليــون زائرـــ فســلطنة عمان بنحــو 1.9 مليــون زائــر، ثــم 
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، ودولــة قطــر ودولــة الكويــت، 
لــكل منهــا على التــوالي 1.3، 1، و0.02 مليــون زائــر خليجــي لــكل 

ــوالي. ــا على الت منه

قطاع السياحة في الكويت

كان قطــاع الســياحة حتــى فترة زمنيــة قريبــة مهــملا بالكويــت، 
حيــث ســجل أداء قطــاع الســياحة في الكويــت أدنى مســتوى لــه 
مقارنــة بــدول الخليــج العربيــة خلال العقــود الــثلاث الماضية، وقد 
تضمنــت خطــة الكويــت للتنميــة 2035، التــي وضعــت في عــام 
2017 تحــت شــعار »كويــت جديــدة« خمســة أهــداف استراتيجيــة 
ــي: تحويــل الكويــت إلى مركــز مــالي وتجــاري، تفعيــل دور  وه

القطــاع الخــاص في التنميــة، إعــادة هيكلــة وتنظيــم دور الدولــة 
بمختلــف قطاعاتهــا بمــا يســاعد على دعــم العمــل والإنتــاج، وضع 
بنيــة تحتيــة وتشريعــات مناســبة بهــدف تحفيــز التنميــة، وتــوفير 
الضوابــط والمنــاخ لــضمان التنميــة البشريــة المتوازنــة والهادفة 

إلى ترـسـيخ قـيـم المجتـمـع وتحقـيـق العداـلـة والحرـيـة.
المســتوى  دون  مازالــت  الأهــداف  لمعظــم  الإنجــاز  ونســب 
المنشــود، مــع ســبع ركائز وهــي: إدارة حكوميــة فاعلــة، اقتصاد 
ــودة، رأسمال بشري  ــة الج ــة عالي ــة صحي ــتدام، رعاي ــوع مس متن
ــن  ــث م ــد الثال ــص البن ــد خ ــزة. وق ــة متمي ــة دولي ــي، ومكان إبداع
الركيــزة الثانيــة الخاصــة بتنويــع الاقتصاد على العمــل على زيادة 
عــدد الســياح الذيــن تســتقبلهم دولــة الكويــت مــع تــوفير فــرص 
عمــل وظيفيــة للشــباب الكويتي في هذا القطــاع الحيوي بحلول 
ــة  ــل حرك ــا وتعط ــاء كورون ــار وب ــروف انتش ــه لظ ــدو أن 2020. ويب

الـسـياحة ـفـان الـهـدف لم يـتـم تحقيـقـه في ذـلـك الـعـام.
وقــد بــدأت بــوادر الاهــتمام بالســياحة مؤخــرا في الكويــت 
فقــد اعطــى تنظيــم بطولــة كاس الخليــج )خليجــي 26( في 
الكويــت خلال الــفترة بين 21 ديســمبر 2024 إلى 4 ينايــر 2025 
ومــا واكبــه مــن فعاليــات وحركــة ســياحية ناجحــة، حيــث حققــت 
هــذه الفعاليــات إيــرادات قــدرت بنحــو 40 مليــون دينــار مع شــغل 
ــات إعــادة التفــكير  ــج عــن هــذه الفعالي ــادق بالكامــل، كما نت الفن
مجــددا مــن قبــل القطــاع الحكومــي على ضرورة تفعيــل دور 
المؤسســات والشركات المعنيــة بالســياحة في الكويــت وإلى 
الإسراع في تبنــي المزيــد مــن المشــاريع الســياحية، حيــث تقــوم 
شركــة المشروعــات الســياحية في بــذل المزيــد مــن الجهــد في 
تطويــر مرافقهــا الســياحية وإنشــاء المزيــد منهــا وذلــك وفقــا 
لإمكانياتهــا الماديــة والبشريــة المتوفــرة لديهــا، حيــث تــم 
وضــع استراتيجيــة جديــدة لقطــاع الســياحة في الكويــت تتضمــن 
مشــاريع جديــدة وتطويــر للمرافــق الســياحية والتراثيــة تشــمل 
تطويــر المناطــق الســاحلية وجزيــرة فيلــكا ومينــاء مبــارك الكــبير 
والمنطقــة الاقتصاديــة الشماليــة، وشراكات دوليــة في المجــال 

مـشترك. عـاون ـ يـات وتـ سـياحي عبر اتفاقـ الـ

وعلى الرغــم مــن الجهــود التــي تبــذل في مجــالات تفعيــل 
الســياحة في الكويــت إلا إنهــا تظــل جهــودا متواضعــة تحتــاج إلى 
المزيــد مــن حيــث اســتقطاب القطــاع الخــاص المــحلي والأجنبــي 
وتأســيس المزيــد من الشركات الســياحية، مع وضــع رؤية واضحة 
للمســتقبل المنشــود لهــذا القطــاع، إن تنميــة القطــاع الســياحي 
كما ذكرنــا ســابقا يحقــق عــدد مــن الأهــداف منها مســاهمته في 
الميــزان التجــاري والناتــج المــحلي الإجمالي، وتوظيــف العمالــة 
الوطنيــة التــي تحتــاج إلى تأهيــل وتدريــب في مجــالات الســياحة، 

الأـمـر اـلـذي يتطـلـب تأـسـيس معاـهـد متخصـصـة في الـسـياحة.
ولا شــك أن هناك فرص واعدة للاســتثمار في مجالات السياحة في 
الكويــت ســواء مــن خلال الاســتثمار في جــزر الكويت فيلــكا وبوبيان 
ــب رؤوس  ــي تتطل ــة، وه ــا المختلف ــت ومحافظاته ــل الكوي أو داخ
ــأتي  ــا ي ــا وهن ــر محلي ــد لا تتواف ــة ق ــبيرة وإدارة متخصص ــوال ك أم

دور المـسـتثمر الأجنـبـي في تأـسـيس مراـكـز الـسـياحة والترفـيـه.
وخلاصــة القــول إن تطويــر وتفعيــل دور الســياحة في الكويــت 
يجــب ألا يقــتصر على جهــة حكوميــة أو شركــة تابعــة لهــا فقــط، 
وإن كانــت جهــود شركــة المشروعــات الســياحية التــي تبذلهــا 
حاليــا ضمــن استراتيجيتهــا الجديــدة تعــتبر نقلــة نوعيــة في نشــاط 
الشركــة والتــي بلا شــك التــي تتضمــن مشــاريع واعــدة اشــتملت 
على عــدد مــن المشــاريع مثــل مشروع استراحة جنــوب النويصيب، 
ومشروع حديقة جنوب الصباحية، مشروع منتزه المنقف، مشروع 
شــاطئ المســيلة والعقيلــة، ومشروع تطويــر الواجهــة البحريــة، 
فــإن تطويــر صناعــة الســياحة في الكويــت يتطلــب رؤوس أمــوال 
ــل القطــاع الخــاص والمســتثمر  ــة مــن قب كــبيرة ومســاهمة فعال
الأجنبــي مــن خلال شركات متخصصــة في مجــالات الســياحة بحيــث 
يتــم الاســتفادة مــن خبراتهــا وآليــة إدارتهــا وتطويرهــا لتواكــب 

التطــورات العصريــة في الســياحة.

رسم بياني رقم )5(: عدد السياح الدوليين القادمين
إلى دول مجلس التعاون خلال عام 2023 )بالمليون( 

المصدر: المركز الاحصائي لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربي، السفر والسياحة في دول 
مجلس التعاون لدول الخليج العربية، ديسمبر 2024

رسم بياني رقم )6(: عائدات السياحة الدولية في دول مجلس 
التعاون خلال عام 2023 )مليار دولار أمريكي(

المصدر: المركز الاحصائي لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربي، السفر والسياحة في دول 
مجلس التعاون لدول الخليج العربية، 2024.

رسم بياني رقم )7(: السياحة البينية بين دول مجلس التعاون
لعام 2023 )مليون سائح(

رسم بياني رقم )4(: نسبة التغير السنوي في حركة القادمين
حول مطارات العالم

إعداد الكاتب ومصدر البيانات من إحصائيات عام 2024 لمنطمة السياحة العالمية
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تغير المناخ، واستنزاف الموارد، وعدم المساواة الاجتماعية.

ومـن وجهـة نظـر القطـاع المصرفي بشـكل عـام في أي 
دولـة، تعنـي الخدمـات المصرفيـة المسـتدامة النظـر في 
التـأثيرات طويلـة المدى للقروض والاسـتثمارات والخدمات. 
وبالنسـبة للعـملاء، فإنـه يترجـم إلى منتجـات تتوافـق مـع 
قيمهـم، مثـل الرهون العقاريـة الخضراء للمنـازل الموفرة 
الشركات  تسـتبعد  التـي  الاسـتثمار  صناديـق  أو  للطاقـة 
ذات سـجلات الاسـتدامة الضعيفـة. وينظـر المنظمـون إلى 
الخدمـات المصرفيـة المسـتدامة كوسـيلة لـضمان اسـتقرار 
النظـام المالي من خلال تخفيف المخاطر المرتبطة بالقضايا 

البيئيـة والاجتماعيـة.

2| أفكار حول الخدمات المصرفية المستدامة:

فيما يلي بعض الأفكار حول الخدمات المصرفية 

المستدامة:

• إدارة المخاطر: 

تعمـل البنـوك بشـكل متزايـد على دمـج العوامـل البيئيـة 
والاجتماعيـة والحوكمـة )ESG( في نمماذج تقييـم المخاطـر 
الخاصـة بهـا. على سـبيل المثـال، قـد يقـوم البنـك بتقييـم 
البصمة الكربونية لشركة ما قبل إصدار القرض، مع الاعتراف 
بـأن التغـييرات التنظيميـة يمكـن أن تجعـل الصناعـات ذات 

الانبعاثـات العاليـة أقـل ربحيـة في المسـتقبل.

• المنتجات والخدمات الخضراء: 

مـن  مجموعـة  تطويـر  على  الماليـة  المؤسسـات  تعمـل 
اسـتخدام  يتـم  حيـث  السـندات  مثـل  الـخضراء،  المنتجـات 
العائـدات حصريـاًً للمشروعـات البيئيـة. على سـبيل المثـال، 
يقـدم البنـك الهولنـدي ING »قـرض التحـسين المسـتدام« 
الذي يخفض أسـعار الفائدة للمـقترضين من الشركات الذين 

يقومـون بتحـسين تصنيـف الاسـتدامة الخـاص بهـم.

• الشمول المالي: 

تتضمـن الأعمال المصرفيـة المسـتدامة أيضـاًً توسـيع نطـاق 
الوصول إلى الخدمات المالية للسكان المحرومين. على سبيل 

1| حجم سوق الخدمات المصرفية المستدامة:

وتـشير الأرقـام إلى نممو سـوق الخدمـات المصرفيـة المسـتدامة بسرعة، إذ 
تصـل قيمة سـوق التمويل المسـتدام اليـوم إلى أكثر مـن 30 تريليون دولار. 
وكمثـال على حجـم الطلـب على سـوق التمويـل المسـتدام، ذكـر خبراء أن 
معالجة تغير المناخ وحده قد تتطلب أكثر من تريليون دولار سـنوياًً على مدار 
الأعـوام العشريـن المقبلـة، بينما يـشير خبراء آخـرون إلى أن الرقـم قد يصل 

إلى 3.5 تريليـون دولار سـنوياًً للانتقـال إلى الاقتصـاد الأخضر.

ولا شـك أن هناك فوائد مالية وغير مالية لإعطاء الأولوية للاسـتدامة. ونظراًً 
إلى دورهـا المركـزي في التمويل، تتمتـع البنوك التي تعمل وفق الشريعة 
الإسلامية في الكويت بمكانة فريدة للاسـتفادة من النمو الهائل في سـوق 
التمويـل المسـتدام، الـذي مـن المتوقـع أن يتجـاوز حجمـه في العـالم 50 
تريليـون دولار في الأعـوام الخمسـة المقبلـة. ولعـل مـا يزيـد مـن اسـتفادة 
البنـوك الإسلاميـة مـن هـذه السـوق، أنهـا تتمتـع بسـمعة قويـة والتـزام 
ومصداقية في توفير الخدمات المصرفية المسـتدامة، فضلاًً عن كونها رائدة 

والأكثر موثوقيـة وقـدرة على قيـادة التمويـل المسـتدام في الكويت.

فالشـاهد هـو أن العلاقـة العمليـة المتزايـدة مـع التمويل الإسلامـي، حولّتّ 
الاسـتدامة مـن طمـوح مفاهيمـي إلى استراتيجيـة ترسـيخ في العديـد مـن 
المؤسسـات الماليـة الإسلاميـة، وبات التقارب في الأفـكار تقارباًً متزايداًً في 
مناهج العمل والمعايير التشغيلية. وفي سياق فهم دور البنوك الإسلامية 
في الاستدامة، قدّّم بيت التمويل الكويتي »بيتك«- أحد المؤسسات المالية 
الإسلاميـة الرائـدة على مسـتوى العـالم- نماذجـاًً وشـواهد عديـدة تـعربّر عن 

جوهـر العمـل المصرفي الإسلامي المتوائم مع الاسـتدامة.

وتمثـل الخدمـات المصرفيـة المسـتدامة نقلـة نوعيـة في الصناعـة الماليـة، 
والابتعـاد عـن تعظيـم الأربـاح على الممدى القـصير إلى المرونة والمسـؤولية 
والاجتماعيـة  البيئيـة  المعـايير  يدمـج  نهـج  أنـه  كما  الطويـل.  الممدى  على 
والحوكمـة )ESG( في استراتيجيـات الأعمال وإدارة المخاطـر والممارسـات 
التشـغيلية. وهذا المفهوم ليس مجرد اتجاه؛ إنها اسـتجابة للاعتراف المتزايد 
بأن القطاع المالي لديه دور حاسـم يلعبه في معالجة التحديات العالمية مثل 

المثـال، يقـدم بنـك جـرامين في بنجلاديـش قروضـاًً متناهيـة 
الصغـر للفقراء دون الحاجـة إلى ضمانات، الأمر الذي يمكنهم 

مـن بـدء أعمال تجاريـة وتحسين سـبل عيشـهم.

• الاستثمار المجتمعي: 

التنميـة  لدعـم  المحليـة  المجتمعـات  في  البنـوك  تسـتثمر 
الاقتصاديـة. وتعهد بنـك أوف أمريكا ومقره الولايات المتحدة 
بتقديم 1.5 تريليون دولار بحلول عام 2030 للتمويل المستدام، 
وسـيذهب معظمهـا نحـو الإسـكان المميسر وتنميـة المجتمع.

• حوكمة الشركات: 

لحوكمـة  أعلى  معـايير  المسـتدامة  البنـوك  تضـع  مـا  غالبـاًً 
الشركات، بمما في ذلك تنوع مجلـس الإدارة والأجور التنفيذية 
المرتبطـة بأداء الاسـتدامة. وقد ربط بنـك DNB، وهو أكبر بنك 
في النرويـج، التعويضـات التنفيذيـة بـأداء البنـك فـيما يتعلـق 

بأهـداف الاسـتدامة.

• الشفافية وإعداد التقارير: 

هنـاك ضغـوط لمزيـد مـن الشـفافية في كيفيـة قيـام البنوك 
بـالإبلاغ عـن جهودهـا البيئيـة والاجتماعيـة والحوكمـة. ويلزم 
توجيه التقارير غير المالية الصادر عن الاتحاد الأوروبي البنوك 
الـكبرى بالكشـف عـن المعلومـات المتعلقـة بكيفيـة إدارتهـا 

للتحديـات الاجتماعيـة والبيئية.

• التعاون والشراكات: 

الحكوميـة  الحكومـات والمنـظمات غير  البنـوك مـع  تتعـاون 
وأصحاب المصلحة الآخرين لتضخيم تأثيرها. على سـبيل المثال، 
 )PCAF( تعـد الشراكـة مـن أجـل المحاسـبة الماليـة للكربـون
شراكـة عالميـة للمؤسسـات الماليـة التـي تعمـل معـاًً لتطوير 
وتنفيـذ نهج منسـق لتقييم انبعاثات غـازات الدفيئة المرتبطة 

بقروضهـا واسـتثماراتها والكشـف عنهـا.

الاستدامة المصرفية جوهر العمل المالي 
الإسلامي.. بيت التمويل الكويتي نموذجاًً

في الأعوام الأخيرة، زادت الضغوط 

البيئية  القضــايا  معالجـــة  فــــي 

التــــي  والاجتماعيــة والحوكمــة 

دول  من  مكثفاًً  اهتماماًً  استرعت 

ومؤسسات ومجتمعات للانتقال إلى 

ما يسمى بـ »الاستدامة«.

ولنجاح هذه المعالجة تأتي الحاجة 

البنوك  توفره  الذي  التمويل  إلى 

الإسلامية  البنوك  تحديداًً  الكبيرة، 

باعتبارها الأقرب والأكثر قدرة على 

اتخــــاذ إجــــراءات ذات مغزى في 

تعزيز مفهوم التمويل المستدام، 

ومعالجة القضايا المذكورة أعلاه.

بقلم: أحمد مشاري الفارس
عضو في الهيئة

الاستشارية للتحرير
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ولوائـح لتعزيـز التمويـل الأخضر. على سـبيل المثـال، تهـدف 
الصفقـة الـخضراء الأوروبية إلى جعل أوروبا أول قارة محايدة 
للمنـاخ بحلـول عـام 2050، ويتضمـن جـزء مـن هـذه المبـادرة 

استراتيجيـة لتمويـل التحـول إلى الاقتصـاد الأخضر.

- الشراكات بين القطاعين العام والخاص: 

يعـد التعـاون بين القطـاعين العام والخـاص أمراًً بالـغ الأهمية 
لتوسـيع نطـاق التمويـل الأخضر. تـم إنشـاء صنـدوق المنـاخ 
الأخضر في إطـار اتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطارية بشـأن تغير 
المناخ )UNFCCC(، وهو مصمم لمسـاعدة البلدان النامية في 
ممارسـات التكيـف والتخفيـف لمواجهـة تـغير المنـاخ، بتمويل 

مـن مصـادر عامـة وخاصة.

ومـن خلال هـذه الآليـات المختلفـة، لا يدعـم التمويـل الأخضر 

الأهـداف البيئيـة فحسـب، بـل يوضـح أيضـاًً أن الاسـتثمارات 

المسـتدامة يمكـن أن تكـون مربحـة ومؤثـرة. ومـع اسـتمرار 

العـالم في التصـدي للحاجـة الملحـة إلى العمـل المناخـي، 

يمثـل تطـور التمويـل الأخضر منـارة أمـل وطريقـا واضحا إلى 

الأمـام نحـو اقتصـاد عالممي أكثر اسـتدامة ومرونـة.

4| بيت التمويل الكويتي.. نموذجاًً:

بدايةًً، ينظر »بيت التمويل الكويتي« إلى الاسـتثمار المسؤول 
اجتماعيـاًً باعتبـاره فئـة أصـول رئيسـية مهمـة في مسـتقبل 
الصناعـة الماليـة الإسلاميـة. وتأكيـداًً على ذلـك، لعـب »بيتـك« 
دوراًً مـهماًً في الاسـتدامة عبر »الصكـوك الـخضراء« حيث نجح 
في ترتيب عملية إصدار صكوك الاسـتدامة لصالح »بيتك تركيا« 
بقيمة 350 مليون دولار، وهو الإصدار الأول من نوعه لصكوك 
مستدامة تم إصداره من قبل مؤسسة مالية إسلامية، والأول 

عالميـا لصكوك مسـتدامة للشريحة الثانيـة لرأس المال.

وتمتـد إسـهامات »بيتـك« في الاسـتدامة إلى التمويـل، حيـث 
التابـع  البيئـي  شـارك »بيتـك« في تمويـل مشروع الوقـود 

لشركـة الـبترول الوطنيـة.

ومـن خلال هـذه الأمثلـة، من الواضـح أن الخدمـات المصرفية 

المسـتدامة ليسـت نهجاًً واحداًً يناسـب الجميـع. فهو يتطلب 

والسـياق  الماليـة  الخدمـات  بين  للتفاعـل  دقيقـاًً  فـهماًً 

الاجتماعـي والبيئـي الأوسـع الـذي تعمـل فيـه. ومـع تطور 

القطـاع، سيسـتمر في إعـادة تحديـد دور البنـوك في بنـاء 

مسـتقبل أكثر اسـتدامة.

3| التمويل الأخضر كقوة تحويلية في المشهد المالي 

العالمي: 

يعكـس الاعتراف المتزايد بالتحديـات البيئية التي تواجه عالمنا 
الحـالي والـدور المحـوري الذي يلعبـه التمويـل في التصدي 

لهـذه التحديات.

الاسـتثمار  استراتيجيـات  مـن  بالتحـول  التطـور  هـذا  ويتميـز 
التقليديـة إلى تلـك التـي تعطـي الأولوية للاسـتدامة البيئية، 
مـع التركيـز على خلـق نتائـج إيجابية لـكل من الاقتصـاد والبيئة. 
تعمـل المؤسسـات الماليـة والمسـتثمرون وصنـاع السياسـات 
على توحيد جهودهم بشكل متزايد لدعم المبادرات الخضراء، 
مـع إدراك أن الممارسـات المسـتدامة يمكـن أن تـؤدي إلى 
تحقيـق الربحيـة والفوائـد المجتمعيـة على الممدى الطويـل.
ويشـكل دمـج المعـايير البيئيـة والاجتماعيـة والحوكمـة في 
قـرارات الاسـتثمار شـهادة على هـذا التحـول النموذجي، كما 
هـي الحـال مع انتشـار السـندات الـخضراء وغيرها مـن الأدوات 

الماليـة المصممـة لتمويـل المشـاريع ذات الفوائـد البيئيـة.

- السندات الخضراء وصناديق الاستثمار: 

كان ظهـور السـندات الـخضراء أحد أهم التطـورات في مجال 
التمويـل الأخضر. هـذه هـي سـندات الديـن التـي تصدرهـا 
الحكومـات أو المؤسسـات الماليـة أو الشركات خصيصًًا لجمع 
البيئيـة، مثـل الطاقـة  رأس المال للمشـاريع ذات الفوائـد 
للميـاه  المسـتدامة  والإدارة  الطاقـة  وكفـاءة  المتجـددة 
والنقـل النظيـف. على سـبيل المثـال، أصـدر البنـك الـدولي 
أول سـنداته الـخضراء في عـام 2008، ومنذ ذلك الحين، نمت 
السـوق بشـكل كبير، حيث وصلـت إصدارات السـندات الخضراء 
العالميـة إلى أكثر مـن تريليـون دولار بشـكل تراكمـي بحلول 

عـام 2021.

- الممارسات المصرفية المستدامة: 

بـدأت البنـوك في دمـج الاسـتدامة في استراتيجيـات أعمالهـا 
الأساسـية، حيـث تقـدم القـروض الـخضراء والرهـون العقارية 
التـي تحفـز المنـازل والشركات الموفـرة للطاقـة. على سـبيل 
المثـال، يقـدم بنـك الاسـتثمار الأوروبي »القـروض العقاريـة 
الـخضراء« التـي توفـر أسـعار فائـدة أقـل للمنـازل الموفـرة 

للطاقـة.

- أسواق الكربون وتسعيره: 

يعد تطوير أسـواق الكربون حجر الزاوية الآخر للتمويل الأخضر. 
ومن خلال تحديد سـعر للانبعاثات الكربونية من خلال آليات مثل 
أنظمـة مقايضـة الكربـون، تعمـل هـذه الأسـواق على تحفيـز 
الشركات على الحـد مـن بصمتها الكربونية. ويعـد نظام تداول 
الانبعاثـات التابـع للاتحاد الأوروبي )EU ETS( مثالًاً رئيسـياًً، حيث 
يتـم وضـع حد لانبعاثات الكربون، ويمكـن للشركات شراء أو بيع 

بدلات الانبعاثات حسـب الحاجة.

- تقييم مخاطر المناخ وإعداد التقارير عنها: 

تقـوم المؤسسـات الماليـة بشـكل متزايـد بتقييـم المخاطـر 
المرتبطـة بالمنـاخ والكشـف عنهـا، مـع إدراك أن تـغير المنـاخ 
يمكـن أن يؤثـر على قيـم الأصـول وعوائـد الاسـتثمار. توفـر 
فرقـة العمـل المعنيـة بالإفصاحـات الماليـة المتعلقـة بالمناخ 
)TCFD( إطـاراًً لـلشركات للإبلاغ عـن هـذه المخاطـر، مما يسـاعد 

المسـتثمرين على اتخـاذ قـرارات أكثر اسـتنارة.

- التقنيات المالية المبتكرة:

لعـب ظهور التكنولوجيا المالية )fintech( أيضاًً دوراًً في تطور 
التمويـل الأخضر. وقـد مكنـت منصـات مثـل التمويـل الجماعـي 
والإقـراض مـن نـظير إلى نـظير مشـاريع الطاقـة المتجـددة 
الصـغيرة النطـاق مـن الوصـول إلى التمويل الذي قـد لا يكون 

متاحـا مـن خلال القنـوات المصرفيـة التقليديـة.

- الأطر السياسية والتنظيمية: 

تقـوم الحكومـات في جميـع أنحـاء العـالم بتنفيـذ سياسـات 

كما ربـط »بيتـك« تعاملاتـه الماليـة مـع الاسـتدامة مـن خلال 
مـواد  مـن   %85.5 بنسـبة  مصنوعـة  ذكيـة  بطاقـات  إطلاق 
بلاسـتيكية معـاد تدويرهـا بمواصفـات عالميـة حسـب معايير 
عـن  الأخـرى  المهمـة  الـنماذج  مـن  البيئيـة.  الاسـتدامة 
 KFH« الاسـتدامة التـي يفخـر بهـا »بيتك«، معـرض السـيارات
Auto«، وهـو أول مبنـى صديـق للبيئـة ويتوافـق مـع معايير 
الاسـتدامة، ومـزوّّد بنظـام متطـور للاسـتفادة مـن الطاقـة 
الشمسية ولتخفيض الطاقة الكهربائية المستخدمة، عدا عن 
الأنظمة الأخرى التي تراعي كافة جوانب الاسـتدامة البيئية.

ولا يقـتصر دور »بيتـك« على الشـواهد السـابقة فحسـب، 
بـل تبنـى مبـادرات تنمويـة صديقـة للبيئـة تندرج ضمـن حملة 
KFH is Green التـي أطلقهـا في 2021. ولهذا، وقع شراكات 

استراتيجيـة مـع جهـات حكوميـة وخاصـة عدة.

يقـوم مشروع تطويـر استراتيجيـة الاسـتدامة في »بيتـك« 
على خطـوات متكاملـة يتـم مـن خلالها رصد وتحليـل وقياس 
الآثار الاقتصادية والاجتماعية والبيئية سواء على المستوى 

التشـغيلي او على مستوى اسـتمرارية وتطوير الأعمال.

وانعكسـت جهـود بيـت التمويـل الكويتـي بتبنيـه العديـد من 
المبـادرات في مجـال الاسـتدامة، حيـث تـوّّج بيـت التّمّويـل 
الكويتـي الفائزين بجائزة »بيت التّمّويل الكويتي للاسـتدامة 
البيئيّـّة« خلال حفـل تتويـج مشـاريع طلبـة كليّـّة الهندسـة 
التّصّميـم  الكويـت ضمـن ختـام معـرض  والـبترول بجامعـة 
الهنـدسي الــ 47. حيـث قـام بيـت التّّمويـل الكويتـي بمنـح 
الجائـزة لأفضل المشـاريع الهندسـيّةّ التي تهتـم في البيئة 
أصحـاب  للطّلّبـة  منحهـا  تـم  حيـث  الاسـتدامة،  على  وتركّـّز 

المشـاريع الفائـزة بالمركزيـن الأوّّل والثّـّاني.

المجـال،  هـذا  الكويتـي في  التمويـل  بيـت  جهـود  وتـأتي 
تهتـم  التـي  المبـادرات  تشـجيع  على  الحـرص  إطـار  ضمـن 
في الاسـتدامة والبيئـة ضمـن حملـة Keep it Green، فـيما 
الكويتـي  التمويـل  لــبيت  تعكـس الاستراتيجيـة المتكاملـة 
البيئيـة والاجتماعيـة  في الاسـتدامة والالتـزام بالمعـايير 

.ESG والحوكمـة 

حيـث إن الاسـتدامة موجـودة لتبقـى، كما يشـهد التمويل 

الإسلامي المسـتدام ازدهاراًً يجعـل البنوك الإسلامية في 

وضـع مؤهل للاسـتفادة ربحيـاًً والقيام بدورها المسـؤول 

اجتماعاًيـً في آن معاًً.
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أكـد المديـر العـام لشركـة بيـزة للمدفوعـات فهـد الغريـب أن بيـزة تعـتبر شريـك استراتيجـي يسـاعد التجـار على تنمية 
أعمالهم وتحقيق نجاح أكبر في السوق، وهي تركّّز على الابتكار، الأمان، والتوسع لتقديم أفضل حلول الدفع الإلكتروني 
في الكويـت، مما يسـاعد الشركات على النمـو بسلاسـة وكفاءة. وأشـار إلى أن الشركـة تعمل حصريًاً داخـل الكويت حاليًاً، 
موضحـا أن خطط التوسـع مسـتقبلاًً قد تشـمل شراكات مـع منصات خليجية لتوسـيع نطاق خدمـات الدفع. وأكـد الغريب أن 
بيـزة تضـع أمـان البيانـات وحماية العـملاء على رأس أولوياتهـا، مـن خلال تقنيات متقدمـة ومعايير عالمية لـضمان تجربة 
دفـع إلـكتروني آمنـة وموثوقـة في الكويـت، كما أنهـا توفـر حلـول دفـع إلكترونيـة مرنـة وسـهلة تسـاعد رواد الأعمال 
على إطلاق أعمالهـم وتنميتهـا بكفـاءة. وقد أشـار الغريب إلى أن الشركات الناشـئة التي تسـتطيع التكيـف مع التغيرات 
والاسـتفادة مـن الفرص سـتتمكن مـن النجـاح والنمو في هـذا القطاع التنـافسي. وأكـد أن الكويت تمتلك إمكانـات هائلة 
لجـذب الاسـتثمار ودعم ريـادة الأعمال، ولكن هناك حاجة إلى تحديث التشريعات، دعم الشركات الناشـئة، والاسـتثمار في 

التكنولوجيـا لـضمان مسـتقبل مزدهر للاقتصـاد الرقمي. وفيما يلي نـص الحوار:

المدير العام لشركة بيزة للمدفوعات

فهد الغريب: نتفوق في حلول الدفع 
الإلكتروني ونسعى أن نكون المنصة

الرائدة في الكويت 

47

ريادة الأعمال

تتفـوق بيـزة في قطـاع الدفـع الإلـكتروني في الكويـت 

بفضـل حلولها المتكاملة، الأمان العـالي، والتزامها بتوفير 

تجربـة مسـتخدم سلسـة. وهي ليسـت مجـرد منصـة دفع، 

بـل شريـك استراتيجي يسـاعد التجار على تنميـة أعمالهم 

وتحقيـق نجاح أكبر في السـوق.

الرؤيـة: تسـعى بيـزة للمدفوعـات إلى أن تكـون المنصـة 

الرائـدة في الكويـت لحلـول الدفـع الإلـكتروني، مقدمـةًً 
خدمـات متكاملة وآمنـة تلبي احتياجـات الشركات من جميع 
الأحجـام. تهـدف بيـزة إلى تممكين التجـار عبر حلـول دفـع 
متطـورة تضمـن السرعـة، السـهولة، والأمـان في تنفيـذ 

المعـاملات الماليـة.

الرسـالة: تتمثـل رسـالة بيـزة في تقديـم خدمـات ماليـة 
رقمية متطـورة تتيح للتجار جمع المدفوعات بسـهولة من 
خلال منصتها، سـواء عبر روابط الدفـع، المتاجر الإلكترونية، 
أو بوابـات الدفـع المدمجة. تسـعى بيزة إلى تـوفير تجربة 
سلسـة وآمنـة تعزز مـن نممو الأعمال التجارية، مـع التركيز 

على الابتـكار والالتـزام بمعـايير بنك الكويـت المركزي.

مـــا الرســـالة والرؤيـــة التـــي تهـــدف بيـــزة إلى تحقيقهـــا 
في ســـوق أنظمـــة الدفـــع الالـــكتروني؟ وكيـــف تختلـــف 

ـــور؟ ـــع التط ـــاع سري ـــذا القط ـــسين في ه ـــن المناف ع
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ريادة الأعمال

بيزة تركّّز على الابتكار، الأمان، والتوسع 
لتقديم أفضل حلول الدفع الإلكتروني 

في الكويت، مما يساعد الشركات على 
النمو بسلاسة وكفاءة

بيزة تعمل حصريًًا داخل الكويت حاليًًا، 
إلا أن خطط التوسع مستقبلًاً قد تشمل 

شراكات مع منصات خليجية لتوسيع 
نطاق خدمات الدفع

أبـرز الأهداف التي تسـعى بيـزة لتحقيقها خلال السـنوات 
الخمـس المقبلة:

1. التوسع في السوق الكويتي 

• تعزيـز مكانتهـا كالممزود الأول لحلـول الدفـع الإلكتروني 
في الكويـت.

مختلـف  مـن  والشركات  التجـار  مـن  المزيـد  اسـتقطاب   •
القطاعـات.

)Fintech( 2. تطوير التكنولوجيا المالية

• تحسين تجربة المستخدم عبر تحديثات تقنية متواصلة.

• تعزيز التكامل مع أنظمة إدارة الأعمال والمحاسبة.

3. تعزيز الأمان والحماية 

• الاسـتثمار في أحـدث تقنيـات التشـفير لحمايـة البيانـات 
الماليـة.

• الامتثال الدائم لمتطلبات بنك الكويت المركزي والمعايير 
العالمية.

4. توسيع نطاق الخدمات 

• تقديم مزيد من الحلول المبتكرة مثل إدارة الاشتراكات.

• تطويـر إمكانيـات الدفع عبر الأجهزة الذكيـة والتكامل مع 
حلـول الـ POS الحديثة.

5. تحقيق شراكات استراتيجية 

التجـار  لدعـم  ماليـة  ومؤسسـات  بنـوك  مـع  التعـاون   •
والمسـتخدمين.

باختصـار تركّّز بيـزة على الابتـكار، الأمان، والتوسـع لتقديم 
أفضـل حلـول الدفـع الإلـكتروني في الكويـت، مما يسـاعد 

الشركات على النمـو بسلاسـة وكفـاءة.

ماهـــي أبـــرز الأهـــداف التـــي تســـعى بيـــزة لتحقيقهـــا 
ــة؟ ــس المقبلـ ــنوات الخمـ خلال السـ

أبـرز الابتـكارات التكنولوجيـة التـي طورتها بيـزة مؤخراًً في 
مجـال الدفـع الإلكتروني

 Sunmi 1. تكامل سلس مع أجهزة

• دعمـت بيزة تكامل خدماتها مع أجهزة Sunmi الذكية، مما 
يسهل عمليات الدفع في المتاجر والمطاعم.

 )Payment Gateway( 2. تحسين بوابة الدفع

• تطويـر بوابـة دفع أكثر أمانًًا وسرعة تدعم مختلف وسـائل 
الدفـع، بما في ذلك بطاقـات الائتمان وكي نت.

 Magentoو WooCommerce دعـم متزايـد للتكامـل مـع •
وغيرهـا مـن منصـات التجـارة الإلكترونيـة.

3. إطلاق تطبيق Payzah بميزات متقدمة 

• تحديـث تطبيـق بيـزة ليشـمل إدارة كاملـة للمدفوعـات، 
الحجـوزات، والتحلـيلات الماليـة للتجـار.

 NFCو QR Code 4. دعم الدفع عبر

• تقديـم خيـارات دفـع متطـورة تشـمل الدفـع عبر رمـوز 
.)NFC( وتقنيـة الاتصـال القريـب )QR( الاسـتجابة السريعـة

خطـط لإطلاق منتجات أو خدمات جديـدة تعتمد على تقنيات 
ناشئة

• إدخال الذكاء الاصطناعي )AI( في تحليل المدفوعات.

• تطويـر أنظمة تحليل بيانات مالية ذكية تسـاعد التجار في 
اتخاذ قـرارات مالية أفضل.

نمو سريع وتبني واسع للتقنيات المالية

• مـن المتوقـع أن يشـهد الدفـع الإلـكتروني في الكويـت 

والخليـج توسـعاًً كـبيراًً بفضـل التحـول الرقمـي المتسـارع 

رأس  على  العـملاء  وحمايـة  البيانـات  أمـان  بيـزة  تضـع 
أولوياتهـا، مـن خلال تقنيـات متقدمـة ومعـايير عالميـة 
لـضمان تجربـة دفع إلـكتروني آمنة وموثوقـة في الكويت، 

ولتحقيـق ذلـك فهـي حريصـة على:

الامتثال للوائح بنك الكويت المركزي 

• بيـزة حاصلـة على الموافقـة النهائيـة مـن بنـك الكويـت 
المركـزي، مما يعنـي التزامهـا بـأعلى معـايير الأمـان في 

قطـاع الدفـع الإلـكتروني.

 )SSL & AES( التشفير المتقدم للبيانات

• جميـع البيانـات والمعـاملات يتـم تشـفيرها باسـتخدام 
بروتوكـول SSL 256-bit لحمايـة المعلومـات أثنـاء النقـل.

• اسـتخدام تشـفير AES-256 لتخزيـن البيانـات الحساسـة 
بأمـان.

في ظـل تزايـد توقعـات العـملاء نحـو الخدمـات الرقميـة 
تجربـة  للمدفوعـات على تحـسين  بيـزة  الفوريـة، تعمـل 

المسـتخدم مـن خلال:

واجهة استخدام سهلة وسريعة 

• تصميـم واجهـة مسـتخدم بسـيطة وسلسـة تتيـح للتجار 
والعـملاء إتممام عمليـات الدفـع بسرعة.

• تجربـة دفـع بدون تعقيـدات، مما يقلل من معـدل التخلي 
عن المعاملات.

توفير خيارات دفع مرنة

• دعـم بطاقات الائتمان الدولية وكي نت وApple Pay، مما 
يتيـح للعملاء اختيار الطريقة الأنسـب لهم.

• الدفع عبر QR Code وNFC لتجربة دفع أسرع وأكثر راحة.

تحسين سرعة المعاملات 

• تسريـع معالجـة المدفوعـات لتتـم في أجزاء مـن الثانية، 
مما يعـزز رضا المسـتخدمين.

• تقليـل الأخطاء التقنية عبر تحسـينات مسـتمرة في البنية 
التحتية.

تطبيق Payzah بميزات متقدمة 

• إدارة المدفوعـات والتحلـيلات الماليـة عبر تطبيـق بيـزة 
بسـهولة.

إدارة الوصول والتحكم بالصلاحيات

• منح المسـتخدمين صلاحيات محددة داخل حساباتهم، مما 
يمنع الوصـول غير المصرح به إلى البيانات المالية.

وزيادة اعتماد المسـتهلكين على المدفوعات غير النقدية.

• التقنيـات الناشـئة مثـل الـذكاء الاصطناعي سـتعزز سرعة 
المعـاملات المالية.

زيادة الاعتماد على المحافظ الرقمية والدفع عبر الهاتف

 Apple Pay مـن المتوقع أن تصبـح المحافظ الرقمية )مثـل •
وGoogle Pay( الوسـيلة الأساسـية للدفـع، خاصة مع تطور 

.QR Codeو NFC تقنيات

تعزيز الأمان والتشريعات المصرفية

• مـع تطـور تقنيات الاحتيال، سـيتم تعزيز الأمـن عبر معايير 
مثل التحقـق الثنائي وتقنيات المصادقـة البيومترية.

• سـيواصل بنـك الكويـت المركـزي وضـع تشريعـات جديدة 
لـضمان أمـان المعـاملات الإلكترونية.

وتركز بيـزة على تعزيز خدماتها داخل الكويت، حيث تسـعى 
لأن تكـون المزود الرائد لحلول الدفـع الإلكتروني في البلاد. 
على الرغـم من أن بيزة تعمل حصريًاً داخـل الكويت حاليًاً، إلا 
أن خطـط التوسـع مسـتقبلاًً قـد تشـمل شراكات مـع منصات 

خليجية لتوسـيع نطـاق خدمات الدفع.

ــا  مـــا هـــي أبـــرز الابتـــكارات التكنولوجيـــة التـــي طورتهـ
بيـــزة مؤخـــراًً في مجـــال الدفـــع الالـــكتروني؟ وهـــل هنـــاك 
ــد على  ــدة تعتمـ ــات جديـ ــات او خدمـ ــط لإطلاق منتجـ خطـ

تقنيـــات ناشـــئة؟

كيـــف تـــرون مســـتقبل الدفـــع الالـــكتروني في الكويـــت 
ومنطقـــة الخليـــج في ظـــل التطـــورات التكنولوجيـــة 
ــواق  ــع في أسـ ــزة للتوسـ ــط بيـ ــل تخطـ ــة؟ وهـ السريعـ

ــدة؟ جديـ

ـــية في  ـــس الرئيس ـــد الهواج ـــو أح ـــيبراني ه ـــان الس الأم
ــة  ــزة حمايـ ــن بيـ ــف تضمـ ــكتروني. كيـ ــع الالـ ــاع الدفـ قطـ

بيانـــات العـــملاء والمعـــاملات الماليـــة؟

تجربـــة  لتحـــسين  تتخذونهـــا  التـــي  الخطـــوات  مـــا 
المســـتخدم النهـــائي، خاصـــة في ظـــل تزايـــد توقعـــات 

العـــملاء نحـــو الخدمـــات الرقميـــة الفوريـــة؟ 
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ريادة الأعمال

البيانات وحماية العملاء على رأس 
الأولويات، من خلال تقنيات متقدمة 

ومعايير عالمية لضمان تجربة دفع 
إلكتروني آمنة وموثوقة في الكويت

الكويت تمتلك إمكانات هائلة لجذب 
الاستثمار ودعم ريادة الأعمال، ولكن 

هناك حاجة إلى تحديث التشريعات، دعم 
الشركات الناشئة، والاستثمار

في التكنولوجيا

الشركات الناشئة التي تستطيع التكيف 
مع التغيرات والاستفادة من الفرص 
ستتمكن من النجاح والنمو في هذا 

القطاع التنافسي

• إشـعارات فورية للحوالات والمدفوعات لمتابعة النشـاط 
المالي في الوقت الحقيقي.

دعم فني سريع واستجابة فورية 

• تـوفير دعـم فنـي متـاح عبر الهاتـف وواتسـاب والبريـد 
الإلـكتروني خلال أوقـات العمـل الرسـمية.

• دليـل اسـتخدام شـامل يسـاعد التجـار في حل المشـكلات 
بسهولة.

• إمكانيـة ربـط المتاجـر مـع أجهـزة Sunmi لعمليـات دفـع 
سلسـة في الفـروع والمتاجـر الفعليـة.

• تعزيز الأمان دون التأثير على السهولة 

بيـزة تركّـّز على تقديـم تجربـة دفـع إلـكتروني سلسـة، 
سريعـة، وآمنـة تواكـب تطلعـات العـملاء في الكويـت، مع 

دعـم فنـي مسـتمر وتحديثـات تقنيـة مبتكـرة.

لدينا دعم فني سريع واستجابة فورية: 

• يمكن للعملاء الاتصال بنا عبر الهاتف أو المراسلة عبر واتساب 

• كما يمكنهم إرسال استفساراتهم عبر البريد الإلكتروني.

وعند تلقي أي شـكوى بخصوص فشـل معاملة او تأخر تسـوية 
يتـم المتابعـة مع القسـم المالي والتحقق منهـا ومن ثم إبلاغ 

العميل بصـورة فورية.

تـدرك بيزة للمدفوعات أهمية ريادة الأعمال ودور الشركات 
الناشـئة في تعزيـز الاقتصـاد الرقمي بالكويـت، لذلك توفر 
حلـول دفـع إلكترونيـة مرنـة وسـهلة تسـاعد رواد الأعمال 
على إطلاق أعمالهـم وتنميتهـا بكفـاءة. يتـم ذلـك مـن 
الناشـئة  لـلشركات  بشـكل سريـع  الحسـابات  انشـاء  خلال 
التـي تمتلـك تراخيـص رسـمية مـن وزارة التجـارة الكويتية. 
الدفـع الالكترونيـة  تـوفير حلـول دفـع متعـددة كروابـط 
للتحصيـل مـن العملاء بـكل سـهولة وسرعة، وبوابـة الدفع 
الالكترونيـة للتطبيقـات والمواقـع الالكترونيـة المختلفـة. 
بالإضافـة إلى توفير متجر الكتروني متكامل يمكن للشركات 
الناشـئة إنشـاؤه وادارته بسـهولة، مع دعم وسـائل الدفع 
المتعـددة وخدمات التوصيل. وبالتـالي تدعم بيزة الشركات 
الناشـئة في الكويت من خلال حلول دفع إلكترونية متكاملة 
ومرنـة، تتيح لهـم التركيز على تنميـة أعمالهم دون القلق 
بشـأن المعاملات المالية. سـواء كنـت تدير متجـرًاً إلكترونيًًا، 
، أو تقـدم خدمات عبر الإنترنت، توفـر بيزة لك البنية  مطـعامًا

التحتيـة الماليـة اللازمـة للنجاح.

تتمتـع الكويـت ببيئـة أعمال قويـة ومحفـزة، خاصـة في 
التمويـل، والطاقـة. ولكـن هنـاك  التكنولوجيـا،  قطاعـات 
العديـد مـن التحديـات والفـرص التـي يجـب أخذهـا بـعين 
الاعتبـار لدعـم النمـو والاسـتدامة في السـوق الممحلي:

التراخيـص  إجـراءات  تعقيـد  والتشريعـات:  الإجـراءات   •
وتأسـيس الشركات، مما قـد يبطـئ مـن نممو المشـاريع 
الناشـئة. بالإضافة إلى الحاجة إلى إصلاحـات قانونية تدعم 

الابتـكار وريـادة الأعمال.

• محدوديـة الفـرص لـلشركات الناشـئة: التمويـل محـدود 
عبر  الفـرص  تحسـن  رغـم  الأخـرى،  الـدول  مـع  بالمقارنـة 
الصناديـق الاسـتثمارية وحاضنـات الأعمال. بالإضافـة إلى 
الصعوبـة في الوصـول إلى السـوق بسـبب احتـكار بعـض 

القطاعـات الـكبرى.

• التحـول الرقمـي وأمـن المعلومـات: الحاجـة إلى تسريع 
عملية التحول الرقمي في العديد من القطاعات التقليدية. 

وضرورة الاسـتثمار في الأمـن السـيبراني لحمايـة البيانـات 
والمعـاملات المالية.

• تحديـات القـوى العاملة: نقـص المواهب المتخصصة في 
التكنولوجيا الماليـة والذكاء الاصطناعي.

أما بالنسـبة للذي تحتاجه بيئـة الأعمال في الكويت للنمو 
هي كالاتي:

• إصلاحـات تشريعيـة تدعـم الابتـكار، بالإضافـة إلى تبسـيط 
إجـراءات تسـجيل الشركات والتراخيـص، وتحديـث القـوانين 

المتعلقـة في التجـارة الالكترونيـة والدفـع الرقمـي.

• تعزيـز التكنولوجيـا والابتـكار مـن خلال دعـم المشـاريع 
الرقميـة وتـوفير البنيـة التحتيـة لتسريـع التحـول الرقمي. 
بالإضافـة إلى زيـادة الاسـتثمار في البحـث والتطويـر في 

المجـالات التقنيـة.

• دعم الشركات الناشـئة وتمويلها من خلال تسهيل وصول 
الشركات الناشـئة إلى رأس المال والاسـتثمارات الحكومية. 
وتعزيـز الشراكات بين القطـاعين العام والخـاص لدعم رواد 

الأعمال.

• تطوير الكفاءات البشرية من خلال الاسـتثمار في التعليم 
التقنـي والـذكاء الاصطناعـي لخلـق جيـل جديـد كـم رواد 
الأعمال. وتـوفير برامج تدريبية ودورات متخصصة في إدارة 

الأعمال والتكنولوجيـا المالية.

• تعزيـز بيئة الاعمال الرقمية من خلال تسـهيل التحول نحو 
المدفوعـات الالكترونية وخفض الاعتماد على النقد. وزيادة 

الوعـي حول الأمن السـيبراني وحماية بيانات العملاء.

الكويـت تمتلـك إمكانـات هائلـة لجـذب الاسـتثمار ودعـم 
ريـادة الأعمال، ولكـن هنـاك حاجـة إلى تحديـث التشريعات، 
دعم الشركات الناشـئة، والاستثمار في التكنولوجيا لضمان 
مسـتقبل مزدهـر للاقتصـاد الرقمي. بيزة تسـاهم في هذا 
التحـول عبر تقديم حلول دفع الكترونية مبتكرة تدعم التجار 

والشركات الناشـئة في الكويت.

نعـم، تعتمـد بيـزة على شراكات مـع البنـوك والمؤسسـات 
المالية وشركات التكنولوجيا لتعزيز خدماتها وتوسيع نطاق 

تواجـه الشركات الناشـئة في قطـاع التكنولوجيـا الماليـة 
)FinTech( تحديـات عديـدة، مـن التـغيرات التنظيميـة إلى 
التطـور السريـع في التكنولوجيا، بالإضافة إلى المنافسـة 
الشـديدة. لـضمان النجـاح والاسـتمرارية، نقـدم في بيـزة 
للمدفوعات مجموعة مـن النصائح المهمة لمواجهة هذه 

التحديـات بفعالية:

• التركيز على الامتثال التنظيمي والقانوني.

حلـول الدفـع الإلكتروني التـي تقدمهـا. لدينـا شراكات مع 
بنـك الكويـت الـدولي وبنك بوبيـان. تهدف هـذه الشراكات 
إلى تعزيـز حلـول الدفـع الرقمـي وتقديـم خدمـات ماليـة 
متطـورة بالإضافة إلى تحقيـق التكامل بين مختلف الأنظمة 

الماليـة والتقنيـة لتحسين تجربة المسـتخدمين.

كيـــف تتعاملـــون مـــع شـــكاوى العـــملاء المتعلقـــة بفشـــل 
المعـــاملات أو التـــأخير في التســـوية؟

مـــا دور الشركـــة في دعـــم ريـــادة الأعمال مـــن خلال تـــوفير 
حلـــول دفـــع مرنـــة لـــلشركات الناشـــئة؟

مـــا رؤيتـــك لعـــالم الأعمال في الكويـــت والتحديـــات التـــي 
يواجههـــا؟ مـــا الـــذي تحتاجـــه بيئـــة الأعمال في الكويـــت؟

هـــل تعتمـــد بيـــزة على شراكات مـــع بنـــوك أو مؤسســـات 
ماليـــة أو شركات تكنولوجيـــا لتعزيـــز خدماتهـــا؟ ومـــا 

ــذه الشراكات؟ ــة هـ طبيعـ

ماهـــي النصيحـــة التـــي تقدمونهـــا لـــلشركات الناشـــئة 
التـــي تعمـــل في مجـــال التكنولوجيـــا الماليـــة لمواجهـــة 

ـــات؟ ـــات والتحدي الأزم

• تطوير بنية تحتية تكنولوجية قوية.

• ضمان أعلى معايير الأمن السيبراني.

• بناء شراكات استراتيجية.

• تحـسين تجربـة المسـتخدم والتركيـز على تحـسين خدمـة 
العـملاء بصورة مسـتمرة.

النجـاح في قطـاع التكنولوجيـا الماليـة بتطلـب مزيجـا مـن 
الامتثـال، الابتـكار، الأمـان، وإدارة المخاطر بـذكاء. الشركات 
الناشـئة التـي تسـتطيع التكيف مـع التغيرات والاسـتفادة 
مـن الفـرص سـتتمكن مـن النجـاح والنمـو في هـذا القطاع 

التنافسي.
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ريادة الأعمال

كشـف رائـد الأعمال الأمـريكي ومؤلـف كتاب )عـادات المليونير( سـتيف أدكـوك )Steve Adcock( عـن خطة للشـباب الراغبين في 

تحقيـق الثراء في عمـر مبكـر، مـشيراًً إلى أن الخطوات الـ11 هـذه يمكن أن تجعلك مليـونيراًً في عمر الـ25 عاماًً. وسـتيف أدكوك 

هـو خـبير مـالي أمريكي ومـدوّّن اشـتهر بتقاعده المبكر في سـن 35 عامـاًً بعد تحقيـق الاسـتقلال المالي. عمل سـابقاًً كمطور 

برمجيـات، واسـتطاع مـع زوجتـه كورتني، التي تقاعدت في سـن 33، جمـع ثروة تقدر بحـوالي مليون دولار بحلول عـام 2016 من 

خلال الادخـار الـذكي والاسـتثمارات. ويركـز أدكوك في كتاباتـه ومدوناته على تقديـم نصائح عملية لتحقيق الاسـتقلال المالي، 

مسـتنداًً إلى تجربتـه الشـخصية التـي تضمنت ادخـار ما يصـل إلى 70% من دخله خلال سـنوات عمله.

الخطوة الأولى: حذف حسابي على فيسبوك

99% مما يحـدث على فيسـبوك قمامـة، الجـدال والشـكوى 

بشـأن السياسة ونشر صور تلك السيارة الجديدة باهظة الثمن 

لـن يجعل أي شـخص ثرياًً.

الخطوة الثانية: الذهاب إلى الكلية بالطريقة الذكية

88% من أصحاب الملايين لديهم شـهادات جامعية، الدراسة في 

كليـة مجتمعية لمدة عامين أوليين، ثـم الانتقال إلى كلية مدتها 

4 سـنوات )أرخـص!(، التخصـص في شيء مفيد وقابل للتسـويق، 

مثل علوم الكمبيوتر أو التمويل أو المحاسـبة أو الأعمال.

الخطوة الثالثة: زيادة الحد الأقصى لخطة التقاعد

الحد الأقصى لخطة التقاعد الأميركي 401 لعام 2022 هو 20500 

دولاراًً، وعلى مـدار 50 عامـاًً مـن العمـل، يصـل هـذا إلى أكثر مـن 

11 مليـون دولار بـافتراض معـدل عائد متوسـط بنسـبة 8%، معقباًً 

»يبلـغ حسـاب التقاعـد الفـردي ماكـس روث 6000 دولار، وهـذا 

يعنـي 3.4 مليـون دولار أخـرى على مـدى 50 عاماًً«.

الخطوة الرابعة: ابدأ عملاًً جديداًً كل عام -إذا لزم الأمر- 

إن الثراء السريـع يعنـي امـتلاك عملـك الخـاص، وإذا كان عليـك 

أن تبـدأ عـملاًً جديـداًً كل عـام فافعل ذلـك، مضيفـاًً »كلما زاد عدد 

الشركات التـي تبدأهـا، زادت فرصـك في تحقيـق ربـح كـبير«.

الخطوة الخامسة: حدد العملات المشفرة بنسبة 10% أو أقل

فهنـاك الكـثير من أصحـاب الملايين مـن العملات المشـفرة هذه 

الأيـام، إذا كنـت تريـد بنـاء الثروة، فتجنـب الاسـتثمارات عاليـة 

المخاطـر مثـل العـملات المشـفرة، معقبـاًً »هـل تريـد الاسـتثمار 

على أي حال؟ حدد 10% أو أقل من محفظتك وستشكرني لاحقاًً«.

الخطوة السادسة: إنشاء صندوق طوارئ لمدة 6 أشهر

أود تـوفير 6 أشـهر مـن نفقـات المعيشـة في حسـاب تـوفير 

لحـالات الطـوارئ غير المتوقعـة لـن أسـتثمر هـذه الأمـوال، 

أمـوال طـوارئ، قـم  أن »الاسـتثمارات ليسـت  مـشيراًً إلى 

بإعـداد التحـويلات المصرفيـة التلقائية كل شـهر لبناء صندوق 

الطـوارئ هـذا«.

 الخطوة السابعة: عدم وجود ديون على بطاقات الائتمان 

دون استثناءات

إعـداد الدفـع التلقـائي لفـواتير بطاقـات الائـتمان للتأكـد مـن 

أننـي لـن أدفـع دولاراًً واحـداًً كفائـدة على بطاقـات الائـتمان.

الخطوة الثامنة: فتح حساب وساطة 

واسـتثمر في صناديـق التقاعـد ذات الاسـتثمارات المتنوعـة 

السـهلة والمنخفضـة التكلفـة.

الخطوة التاسعة: لا تؤمن بالحظ

وإذا كنـت تريـد أن تصبـح ثريـاًً فهنـاك أربعة أشـياء يجـب تجنب 

الإيممان بها: »الحـظ والكراهية والامتيـاز والمصادفة«، معقباًً 

»لم تجعـل أي من هذه الأشـياء أي شـخص، في تاريخ العالم، 

ثريـاًً باسـتثناء الميراث وهو نـادر إحصائياًً«.

الخطوة العاشرة: قيادة سيارة صدرت من 3 إلى 4 سنوات

إذ سـتحصل على أفضـل قيمـة وموثوقيـة عنـد قيادة سـيارة 

مسـتعملة قلـيلاًً وعالية الجـودة ، معقباًً »لا شـاحنات، فلسـت 

قلقـاًً بشـأن رمـز المكانـة، بل يتعلـق الأمر بـأن تكـون مليونيراًً 

الشـاحنات  أصحـاب  يـزال  بيـنما لا  عامـاًً   25 العمـر  مـن  يبلـغ 

يعملـون«.

الخطوة الأخيرة: تكوين صداقات مع الأشخاص الناجحين

فلا تكره الأشـخاص الناجحين سـتصبح أكثر ثراءًً من خلال مراقبة 

عاداتهـم واتبـاع مـا يفعلونـه، والكراهيـة لا تبنـي الثروة، لذا 

تعلـم من الأشـخاص الأكثر نجاحـاًً منك.

خطة لتصبح مليونيراًً بعمر الـ 25 عاماًً

وقـال رائـد الأعمال الأمـريكي في منشـور مؤخـراًً عبر حسـابه على موقـع التواصـل الاجتماعـي إكـس -تويتر سـابقاًً- »إذا 
كان علّيّ أن أفعـل كل شيء مـرة أخـرى وكان هـدفي أن أصبـح مليـونيراًً بحلول سـن الخامسـة والعشريـن، فإليك بالضبط 

مـا سـأفعله«. وأضـاف رائـد الأعمال الأميركي محـدداًً 11 خطوة على النحـو التالي:

رائد الأعمال الأمريكي ستيف أدكوك

11 خطوة لتصبح مليونيراًً بعمر الـ 25 عاماًً
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أكـدت نهـال المسـلم، نائـب المديـر العـام للمنتجـات في بيـت التمويـل الكويتـي في حـوار خـاص مـع مجلة المصـارف أن 
قـوة الممرأة الكويتيـة ودورها المتنامي تتجلى في صناعة مسـتقبل القطاع المصرفي. كما أشـارت نهـال أن بيت التمويل 
الكويتي يضع تمكين المرأة في صلب استراتيجيته، حيث وصلت نسـبة تمثيلها إلى 36% في فروع المؤسسـة، مع خطوات 
واعـدة مثـل برنامج »فرصة« التدريبي الذي شـهد مشـاركة نسـائية بنسـبة 41% في 2024 ومن خلال مسيرتهـا التي بدأت 
في 2001 تشـاركنا نهـال كيـف تحـول الطمـوح والإخلاص في العمل إلى سـلم صعودهـا لمنصب قيادي، مؤكـدة أن المرأة 

الخليجيـة تمتلـك مزيجاًً فريـداًً من المرونـة والمثابرة والـذكاء العاطفي الذي يميزهـا في القيادة.

وتـرى نهـال المسـلم أن الأسـلوب القيـادي المثـالي يعتمـد على خلق بيئـة عمـل إيجابية تشـجع على الإبـداع والإنتاجية، 
مـع إشراك الفريـق في اتخـاذ القـرارات كركيـزة لنجاحـه. وفيما تسـلط الضـوء على التحديات، مثـل إثبات الكفـاءة والتوازن 
بين الحيـاة العائليـة و الإجتماعيـة والمهنيـة، تقـدم نهـال رؤيـة تفاؤليـة لتطـور حضـور الممرأة في القيـادات المصرفية، 
داعيـة إلى استراتيجيـات أكثر شـموالًا لتعزيـز هذا التقدم. ومع نصيحتها للشـابات بالتركيز على التعلم المسـتمر والتفاني 
و الثقـة بالنفـس، تبرز نهـال كرمـز للقائـدة التـي تجمـع بين الإصرار والإلهـام، مؤمنة بـأن المرأة قـادرة على إثـراء الإبتكار 

المصرفي بنظرتهـا المميـزة وطموحهـا اللامحـدود. وفيما يلي نـص الحوار:

بـكل تأكيـد يـولي بيـت التّمّويـل الكويتـي اهتمامـاًً كـبيراًً 
بدعـم وتمكين المرأة عبر توفير الفـرص بالتّعّليم والتّدّريب 
للتطوّّر واكتسـاب المهـارات والتـدرّّج في المناصب. وقطع 
بيـت التمويـل الكويتـي أشـواطاًً كـبيرة وواعـدة في هـذا 
المجـال، حيـث بلغـت نسـبة تمثيـل الممرأة في فـروع بيـت 
التمويل الكويتي حوالي 36%، فضلاًً عن أن توظيف النسـاء 
في برنامـج فرصة التدريبي لعام 2024 بلغ حوالي 41%. إن 
دعم النّّسـاء لتويلّي مناصب قياديّةّ يتطلّبّ من المؤسّّسـات 
وضـع برنامـج تممكين وتطويـر متكامـل يشـمل العديـد مـن 
الجوانـب أهمّّهـا تعزيـز تمثيـل الممرأة ومشـاركتها في 
عمليّّـة اتّخّـاذ القـرار، وتـوفير فـرص متسـاوية في العمـل 

والترقيـات وبرامـج التدريـب مثـل نظرائهن مـن الرجال.

مـن أبـرز مـا يميّّـز القيـادات النسـائيّةّ بشـكل عـام والخليجيّّة 
بشـكل خـاص تحمـل المسـؤولية وترتيـب الأولويـات وحسـن 

الأسـلوب الأفضـل في القيـادة هـو الـذي يسـتطيع مـن 
خلالـه القيـادي الفصـل بين الحيـاة الشـخصية والمهنيّـّة، 
وخلـق بيئـة عمـل إيجابيّـّة وتنافسـيّّة بين العامـلين مما 
يوفّـّر إنتاجيـة عاليـة تصـب بمصلحـة المؤسّّسـة. وتنعكـس 
هـذه البيئـة الإيجابيّّة على نفوس العامـلين الذين دائماًً ما 
يبحثـون عـن الراحـة في العمل لتشـكّّل لهم دافعـا للإنتاج 

والابتـكار والتطـوّّر.

وكذلـك على القيادي إشراك العاملين في اتخاذ القرارات، 
مما يعـزز الشـعور بالانـتماء والمسـؤولية، وعليـه أيضا أن 
يكـون ملـهما ويقـوم بتحفيـز الفريـق لتحقيـق أهـداف 
أعلى، وأن يقدم القائد توجيهات واضحة ومحددة للفريق، 
وكذلـك يلبي احتياجاتهم ويدعمهـم لتحقيق النجاح. ومن 
أبـرز صفـات القائد أيضا إن يكـون قدوة في جميـع خطواته 

ونموذجـاًً يحتذى بـه للموظفين.

الإدارة التـي تنبـع مـن إدارتهـا لعائلتها والإهـتمام بها، كما 
تتميـز بالقـدرة العاليـة على التّوّفيـق بين الأدوار المختلفـة 
في الحيـاة، والقـدرة على بنـاء العلاقـات والتّوّاصـل الفعّّال، 
والاهـتمام بالتفاصيل الدقيقة، وكذلـك المرونة والتكيّّف مع 
التحدّّيـات، والـذكاء العاطفي والدعم الاجتماعـي مع القدرة 

على تحمـل الضغوطـات المختلفة.

نائب المدير العام للمنتجات في بيت التمويل الكويتي
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هـــل يـــولي بيـــت التمويـــل الكويتـــي اهتمامـــاًً خاصـــاًً 
ـــف  ـــتثمار؟ وكي ـــاع الاس ـــرأة في قط ـــكين الم ـــم وتم بدع
ــاء  ــن النسـ ــد مـ ــم المزيـ ــرى أن تدعـ ــات الأخـ للمؤسسـ
لتـــولي مناصـــب قياديـــة، بنـــاءًً على تجربتـــكِِ الشـــخصية؟

برأيـــك، مـــا الـــذي يميـــز القيـــادات النســـائية بوجـــه عـــام، 
والمـــرأة الكويتيـــة والخليجيـــة بوجـــه خـــاص؟

مـــن وجهـــة نظـــرك.. مـــا هـــو أســـلوب أو نمـــط القيـــادة 
المفضـــل؟ ومـــا تـــأثيره في التعامـــل مـــع العامـــلين؟

نهال المسلم: الطموح والإخلاص يمهدان 
طريق المرأة للقيادة في القطاع المصرفي
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بيت التمويل الكويتي يقود تمكين 
المرأة: 36% تمثيل و41% في التدريب

فريـق العمـل هـو أسرة الموظّـّف الثانيـة نظـراًً لعدد سـاعات 

العمـل التـي يقضيهـا الموظّـّف بين زملائـه، وهـذا العمـل 

والمجهـود والإنجاز يسـتحق كل التّقّدير والاحترام والتّشّـجيع 

والتحفيـز. ومـن المهـم أن نكـون على يـقين تـام بـأن نجـاح 

فريـق العمـل هـو مـن نجـاح القائـد وهـم مكمـلين لبعضهـم 

البعـض، ويحصـدون ثممار النجـاح معـا. ولابـد مـن قيـام القائـد 

بـحصر احتياجات الموظفين التدريبيـة واختيار البرامج التدريبية 

المناسـبة لهـم ليكونـوا مؤهـلين للوظيفـة وقادريـن على 

الإبـداع. ومـن أهـم الركائـز التـي تعـزّّز مـن نجـاح الفريق هي 

وضـوح الأهـداف، والتنوع في المهـارات والـخبرات، والتواصل 

الفعّّـال بين جميـع أعضاء الفريق من رؤسـاء ومـرؤوسين بكل 

احترام وثقة متبادلة لتعزيز القدرة على حل المشكلات واتّخّاذ 

القرارات.

أركّـّز كـثيراًً على المحافظـة على بيئـة العمـل الإيجابيّّـة بين 

الموظّـّفين لأنني أؤمن بأن البيئة الإيجابية هي أسـاس النّّجاح 

ومنهـا ينطلق الموظّفّ نحو تحقيق الإنجازات، وهذه النجاحات 

تنعكـس بشـكل مبـاشر على نجاح المسـؤول وتحقيـق أهداف 

المؤسسـة. ولا شـك أيضـاًً أينّي أركّـّز على مواصلـة التعليـم 

والتدريـب واكتسـاب مهـارات جديـدة.. وهـذا الأمـر ليـس لـه 

سـقف. ومـن الأقـوال المأثـورة التـي أضعهـا دائمما أمامـي 

وبرأيي لابد أن يلتزم بها كل قائد وكل مسـؤول هي المقولة 

المشـهورة التـي قيلـت في أمير المؤمـنين عمـر بـن الخطاب 

رضي اللـه عنـه »حكمت فعدلـت فأمنت فنمت« لـضمان العدل 

وحمايـة الموظـفين وتـوفير الأمـان لهم.

طريقتـي بتحقيـق النجاح نابعة مـن الآية القرآنية »إِِنَّـّا لا نُضُِِيعُُ 

أَجَْْـرََ مََـنْْ أَحَْْسََـنََ عََمََلاًً«، وهو مـا يدعونا ليس فقـط إلى العمل، 

بـل الإحسـان والإخلاص والإتقـان بالعمـل. والمعادلـة الثانيـة 

في تحقيـق النجـاح هـي الطمـوح والرغبة في الإنجـاز والثقة 

بالنفـس مع الحرص على تطوير مهاراتي واسـتمرارية التعلم.

شـخصياّّ منـذ بدايتـي في بيـت التّمّويـل الكويتـي في عـام 

2001 كنـت قـد وضعـت هدفـا واضحـا بأننـي أطمـح إلى التميّّز 

بين زملائي وزميلاتي، ولم يكن الأمر سهلاًً في ظل المنافسة 

الكـبيرة بين نخبة من الموظّفّين، وبفضـل الله تطوّّرت وتدرّّجت 

في مناصـب عديـدة، وخضـت تجـارب مفيـدة حتـى وصلـت إلى 

منصـب »نائب مدير عام المنتجـات في بيت التّمّويل الكويتي«، 

تمتلـك المرأة نظرة مختلفة ومميّّـزة بتعزيز الابتكار والتّطّوير، 

وتتلخّّـص هذه الأدوار بنقاط عديـدة منها تعزيز التنوّّع الفكري 

بالقطـاع  الفريـق  إن وجـود الممرأة ضمـن  والإبداعـي حيـث 

المصرفي يسـاهم بطـرح حلول فريدة خصوصاًً على مسـتوى 

خدمـة العـملاء وتعزيـز تجربتهـم. بالإضافـة إلى ذلـك، للمرأة 

دور هـام من حيث فهـم ثقافة العميلات وتحديـد احتياجاتهن 

عبر تصميـم خدمـات وبرامج خاصّّـة تتماشى مـع تطلعاتهن.

أوّّل تحـدٍٍ هـو إثبـات قدرتهـا على القيـادة والتطويـر واتّخّـاذ 

القـرار، والـذي يتـم التغلـب عليـه بالعمـل الـدؤوب والإخلاص 

الاجتهـاد فـــي العمـــل ومواصـــلة التطويـر ومواكبـة 
المسـتجدات يفتح الطريـق إلى التـدرج الوظيفي وتحقيق 
النجاحـات، والتأكيـد على أهميـة أن تثـق الممرأة بقدراتهـا 

وإمكانياتهـا.

وبالرغـم مـن ذلـك، لا شـك أن للمـرأة ظروفـاًً خاصّّـة تمثّـّل 
تحـدٍٍ لهـا على مسـتوى العمـل أهمّّهـا خلـق التـوازن بين 
التزامـات الممرأة العائليّّـة والاجتماعيـة والمهنيّـّة، وربمما 
المجهـود المضاعـف التي تبذلـه لتثبت أحقيّّتهـا وكفاءتها 

بين زملائهـا الرجـال في العمـل.

الجهـات  وحتـى  المصرفيّـّة  القطاعـات  مـن  العديـد  بـدأت 

الحكوميّّـة في السـنوات الماضيـة بدعـم وتممكين المرأة في 

مجـال القيـادة لإيمانهـم بأهميّّـة وجـود الممرأة على طاولـة 

اتّخّـاذ القـرار لما تملكـه مـن نظـرة مميّّـزة وقدرة كـبيرة على 

تحمّّـل المسـؤوليّّة.

أصبح اليـوم حضور المرأة في القيادات المصرفية أكثر وبتأثير 

أكبر، ويمكـن تعزيـز هذا التقدّّم عبر وضـع استراتيجيّاّت واضحة 

لتمـكين الممرأة وإعطائهـا كامـل الثقـة وإشراكهـا في اتخـاذ 

القرارات المهمة للمؤسسـة مع إطلاق برامج متخصصة تؤهّّل 

قادة للمستقبل.

يعتمـد نجـاح الممرأة في مجـال عملهـا على مجموعـة مـن 

الثوابـت التي تسـاعد على التقدّّم وتحقيق الأهـداف، خصوصاًً 

في مجـال تنـافسي مثـل القطـاع المصرفي، وتتمحـور هـذه 

الثوابـت حول أهميـة مواصلـة التعليم والتطوير المسـتمر، لا 

سـيما وأن المنافسة بهذا الوقت أصعب مما كانت عليه سابقاًً 

في ظـل تواجـد العديـد مـن الكفـاءات، وفي ظل وجـود برامج 

تأهيـل وتدريب متقدمـة. كما أيضا من الثوابت الرئيسـية لإحراز 

النجـاح هـو الطمـوح والرؤيـة الواضحـة مـع المرونـة والقدرة 

التكيف. على 

للشابات الكويتيات: ضعي أهدافًًا واضحة 
واستثمري في التعلم للوصول إلى القمة
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نصيحتـي هي أن تضع كل شـابّةّ أهدافـاًً واضحة لها منذ اليوم 

الأوّّل في الوظيفـة فلا شيء مسـتحيل، وان تكـون متفانيـة 

وملتزمة بعملها وتبحث عـن الابتكار والإبداع والتفكير بطريقة 

التحديات لا توقف النجاح: التخطيط 
والشغف يساعدان المرأة على إثبات 

كفاءتها في القيادة

المرأة في الأعمال
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مـــا هـــي نظرتـــك لفريـــق العمـــل ومـــا هـــي أســـاليب 

التعامـــل المفضلـــة لديـــكِِ؟ وبرأيـــك مـــا هـــي الركائـــز التـــي 

تعـــزز نجـــاح الفريـــق؟

ما الذي تركزين عليه في هذه المرحلة لمواصلة النجاح؟

ـــل  ـــاح.. ه ـــق النج ـــة في تحقي ـــة مختلف ـــخصية طريق ـــكل ش ل

ـــة؟ ـــك العملي ـــن خلال مسيرت ـــك م ـــن ذل ـــا ع ـــكِِ أن تحدثين ل

كونكِِ من القيادات النسائية في القطاع المصرفي، 
كيف ترين دور المرأة في تعزيز الابتكار وتطوير 

المنتجات المصرفية؟

ما هي التحديات الفريدة التي تواجهها النساء في 
المناصب القيادية بالقطاع المصرفي، وكيف تغلبتِِ 

عليها في مسيرتكِِ؟

ما النصيحة التي تقدمينها للشابات الكويتيات الطامحات 
للوصول إلى مناصب قيادية في القطاع المصرفي؟

من وجهة نظرك، ما هي أبرز التحديات التي تواجه المرأة 
في عملها؟ والتحديات الخاصة بالصعود إلى المناصب 

الرفيعة بوجه خاص؟

كيف ترين تطور حضور المرأة في القيادات المصرفية 
والمالية بالكويت مقارنة ببداية مسيرتكِِ، وما الذي 

يمكن عمله لتعزيز هذا التقدم؟
ما هي الثوابت الرئيسية التي ترينها لازمة للمرأة لإحراز 

النجاح في مجال عملها؟

مما يؤكّّـد على قدرة المرأة على المنافسـة وتويلّي المناصب 

القياديّـّة، ويؤكّّـد أيضاًً اهـتمام بيت التّمّويـل الكويتي بتمكين 

الممرأة ودعمهـا لتـويلّي المناصـب القياديّـّة والمشـاركة في 

صنـع القرار.

والرغبـة بالإنجـاز ولأن بيـت التّمّويـل الكويتـي يؤمـن بدعـم 

وتمكين المرأة ويسـاوي بالفـرص بين الموظفين والموظفات 

حسـب الكفـاءة، فقـد سـاعدني ذلـك أيضـاًً على التغلـب على 

التحدي. هـذا 

إن التغلّـّب على التحدّّيـات بشـكل عـام لا يـأتي بالصدفـة، بـل 

بالتخطيط والعمل الجاد، بالإضافة إلى وجود الحافز والشّّـغف، 

مـع التأكيـد على العطاء بإخلاص والاسـتفادة مـن جميع فرص 

النّّجاح.

مختلفة عن التقليـدي والعمل بروح الفريق الواحد مع أهمية 

التعلـم والاسـتفادة مـن خبرات زميلاتهـا وزملائهـا، فطريـق 

النّّجـاح والقيـادة مختلـف ويتطلب جهـدا إضافيـا يمنحها ميزة 

تنافسـية عن بقية الموظـفين والموظفات.
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أولاًً التطورات النقدية )عرض النقد(
:)M1( 1. عرض النقد

»الكتلـة  الضيـق  بمفهومـه  النقـد  عـرض  رصيـد  تراجـع 
النقديـة« )M1( بنحو 0.07 مليار دينار وبنسـبة 0.6% لتبلغ 
قيمتـه نحـو 10.42 مليـارات دينـار في نهايـة ينايـر 2025 
مقابـل رصيـد بلغـت قيمته نحـو 10.49 مليـارات دينار في 

نهايـة الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق.
ويعـزي التراجـع في رصيـد عـرض النقـد )M1( كمحصلـة 
للانخفـاض في رصيـد الودائـع تحـت الطلـب بالدينـار بنحـو 
0.10 مليـار دينـار وبنسـبة 1.2% لتصـل قيمتـه نحـو 8.79 
النقـد  رصيـد  والارتفـاع في  جهـة،  مـن  دينـار  مليـارات 
المتـداول خـارج خزائن البنوك المحلية بقيمـة 0.04 مليار 
دينار وبنسبة 2.4% لتصل قيمته إلى نحو 1.63 مليار دينار.

2. تطور عرض النقد )M2( ومكوناته:
سـجل رصيد عـرض النقد بمفهومه الواسـع )M2( ارتفاعاًً 
بقمـة 1.78 مليـار دينـار وبنسـبة 4.6% لتبلـغ قيمتـه نحـو 
40.71 مليار دينار في نهاية يناير 2025 مقابل نحو 38.93 
مليار دينار في نهاية الشهر المقابل من العام السابق. 
ويـأتي هـذا الارتفـاع كمحصلـة لارتفـاع رصيـد شـبه النقد 
)ودائـع الادخار بالدينـار، والودائع لأجل بالدينار، والودائع 
بالعـملات الأجنبيـة( بقيمـة بلغـت نحـو 1.84 مليـار دينـار 
وبنسـبة 6.5% مـن جهة، وتراجـع رصيد الكتلـة النقدية أو 
عـرض النقد بمفهومه الضيق )M1( بنحو 0.07 مليار دينار 

وبنسـبة 0.6% من جهـة أخرى.
وضمن المسـح النقدي المجمع للبنك المركزي والبنوك 
المحلية، يمكن احتساب عرض النقد )M2( بحسب العوامل 

المؤثـرة فيه، وتتكون هذه العوامل من:
أ. صافي الموجودات المحلية )وتشمل صافي مستحقات 
البنـك المركـزي والبنـوك المحلية على كل مـن الحكومة 
والمؤسسـات العامـة والقطـاع الخـاص مطروحـاًً منهـا 

ودائـع وحسـابات الحكومـة وأخـرى »صافي«(.
ب. صافي الموجودات الأجنبية في كل من البنك المركزي 

والبنوك المحلية.
وتـشير البيانـات ضمـن المسـح النقـدي المجمـع إلى أن 

جـاء   2025 ينايـر  نهايـة  )M2( في  النقـد  عـرض  ارتفـاع 
كمحصلـة للارتفـاع في صافي الموجـودات الأجنبية بنحو 
2.33 مليـار دينـار وبنسـبة 9.2% مـن جهـة )حيـث ارتفـع 
صـافي الموجـودات الأجنبيـة للبنـوك المحلية بنحـو 2.67 
مليار دينار وبنسـبة 20.9%، وانخفض صافي الموجودات 
الأجنبيـة للبنـك المركـزي بنحـو 0.33 مليـار دينار وبنسـبة 
2.6%(، وتراجـع صـافي الموجـودات المحليـة بنحـو 0.56 

مليـار دينـار وبنسـبة 4.1% مـن جهـة أخـرى.

ثانياًً: التطورات المصرفية )على مستوى نشاط 
البنوك المحلية وفروعها داخل دولة الكويت(

1. موجودات البنوك المحلية:
ارتفع رصيد إجمالي موجودات البنوك المحلية بنحو 4.45 
مليـارات دينار وبنسـبة 5.1% لتبلـغ قيمته نحو 91.58 مليار 
دينار في نهاية يناير 2025 مقابل رصيد بلغت قيمته نحو 
87.13 مليـار دينـار في نهايـة الشـهر المقابـل مـن العام 
السـابق. ويعزي ذلك لارتفاع أرصـدة كل من الموجودات 
الأجنبيـة بمما يعـادل نحـو 2.77 مليـار دينـار وبنسـبة %11.0 
لتبلـغ قيمتها ما يعادل نحـو 27.91 مليار دينار، والمطالب 
على القطاع الخاص بقيمة 2.18 مليار دينار وبنسبة %4.8 
لتصـل إلى نحـو 47.40 مليـار دينـار، وموجـودات أخـرى 
بقيمـة 0.40 مليـار دينـار وبنسـبة 14.2% لتصـل إلى نحـو 
3.21 مليـارات دينار. وفي المقابل، تراجعت أرصدة كل من 
المطالب على الحكومة، وقروض للبنوك، والمطالب على 
البنـك المركـزي، ونقـداًً )النقـد بخزائـن البنـوك المحلية(، 
ومطالـب على المؤسسـات العامـة، والودائـع المتبادلـة 
في السـوق مـا بين البنـوك المحليـة، بنسـبة بلغـت نحـو 
29.6%، و19.4%، و5.7%، و5.5%، 3.9%، و0.4%، لكل منهم 

على الترتيب.
المكـون  الخـاص  القطـاع  على  المطالـب  وتمثـل  هـذا، 
الرئيسي لموجودات البنوك المحلية، حيث بلغت نسـبتها 
نحو 51.8% من إجمالي هذه الموجودات في نهاية يناير 
2025 مقابـل نسـبة بلغـت نحـو 51.9% في نهايـة الشـهر 
المقابـل مـن العام السـابق. وتأتي الموجـودات الأجنبية 
في المرتبـة التالية بنسـبة بلغت نحـو 30.5% من إجمالي 

نقدية ومصرفية

على أساس سنوي في نهاية يناير 2025 

5.1% ارتفاع رصيد إجمالي موجودات البنوك 
المحلية لتصل إلى 91.58 مليار دينار

أصـدر بنـك الكويـت المركزي نشرة موجـزة لأبرز التطـورات النقديـة والمصرفية المحلية يسـتعرض هـذا الموجز أبرز 

التطـورات النقديـة والمصرفيـة بدولـة الكويـت كما في نهايـة شـهر ينايـر لعـام 2025 مقارنة مع مؤشرات الشـهر 

المقابـل من العام السـابق )على أسـاس سـنوي( بصفة رئيسـية. وفـيما يلي هـذه التطورات:
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أبرز النتائج يمكن إيجازها على النحو التالي:

ارتفاع عرض النقد بمفهومه الواسع )M2( بنسبة 4.6% لتبلغ قيمته نحو 40.71 مليار دينار

ارتفاع رصيد صافي الموجودات الأجنبية لدى البنوك المحلية بقيمة 2.67 مليار دينار وبنسبة %20.9

ارتفاع رصيد الجزء النقدي المستخدم من التسهيلات الائتمانية للمقيمين بقيمة 1.93 مليار دينار وبنسبة %4.1

ارتفاع رصيد إجمالي ودائع المقيمين في البنوك المحلية بنحو 2.34 مليار دينار وبنسبة 4.8%، وارتفاع ودائع 

القطاع الخاص »المقيم« بنحو 1.74 مليار دينار وبنسبة %4.7

موجـودات البنـوك المحليـة في نهاية ينايـر 2025 مقابل 
نسـبة بلغـت نحـو 28.9% في نهايـة الشـهر المقابـل من 

العام السـابق.
إجمالي  رصيـد  في  الارتفـاع  أن  ذكـره،  الجديـر  ومـن 
الموجـودات الأجنبيـة جـاء كمحصلـة لارتفـاع أرصـدة كل 
من التسـهيلات الائتمانية لغير المقيمين، والاسـتثمارات 
الأجنبية، والموجودات الأخرى، وقروض للبنوك الأجنبية، 
بنحـو 31.3%، و23.6%، و12.9%، و11.5% لـكل منهـم على 
الترتيـب مـن جهـة، وتراجـع أرصـدة الودائـع لـدى بنـوك 

أجنبيـة بنحـو 21.6% مـن جهـة أخـرى.
ومـن جانـب آخـر، تـشير البيانـات إلى ارتفـاع رصيـد صافي 
الموجـودات الأجنبيـة لـدى البنـوك المحليـة بمما يعـادل 
2.67 مليـار دينـار وبنسـبة 20.9% لتبلـغ قيمتـه مـا يعادل 
نحـو 15.43 مليـار دينـار في نهايـة ينايـر 2025 مقابـل مـا 
يعـادل نحـو 12.76 مليـار دينار في نهاية الشـهر المقابل 
مـن العـام السـابق. ويعزى ذلـك الارتفاع كنتيجـة لارتفاع 
رصيـد كل مـن الموجـودات الأجنبيـة بنحو 2.77 مليـار دينار 
وبنسـبة 11.0%، والمطلوبـات الأجنبيـة بنحـو 0.09 مليـار 

دينـار وبنسـبة %0.8.

2. التوزيع القطاعي لأرصدة الجزء النقدي المستخدم 
من التسهيلات الائتمانية للمقيمين:

سـجلت أرصدة الجزء النقدي المسـتخدم من التسـهيلات 
الائتمانيـة للمقيمين ارتفاعاًً بلغـت قيمته نحو 1.93 مليار 
دينار وبنسبة 4.1% لتصل قيمة إجمالي الرصيد نحو 49.54 

لأنشـطة النفـط الخـام والغـاز )0.23 مليار دينار، وبنسـبة 
وبنسـبة  دينـار،  مليـار   0.20( للبنـوك  وقـروض   ،)%11.9
 ،)%4.8 وبنسـبة  دينـار،  مليـار   0.11( والصناعـة   ،)%19.4
بالإضافـة إلى التراجـع المحـدود في الخدمـات العامـة 
بالشـهر  مقارنـة   2025 ينايـر  نهايـة  4.3% في  بنسـبة 

المقابـل مـن العـام السـابق.

3. أرصدة ودائع المقيمين في البنوك المحلية:
ارتفـع رصيـد إجمالي ودائـع المقيـمين بنحـو 2.34 مليـار 
دينـار وبنسـبة 4.8% لتبلـغ قيمتـه نحـو 50.91 مليـار دينار 
في نهاية يناير 2025 مقابل قيمة بلغت نحو 48.57 مليار 
دينـار في نهايـة الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق، 
ويعـزي ذلـك كمحصلـة للارتفـاع في رصيد كل مـن ودائع 
القطـاع الخـاص »المقيـم« بنحـو 1.74 مليار دينار وبنسـبة 
4.7% حيـث بلغـت قيمتـه 39.07 مليـار في نهايـة ينايـر 

مليـار دينار في نهايـة يناير 2025 مقابل قيمة بلغت نحو 
47.61 مليـار دينـار في نهايـة الشـهر المقابـل مـن العام 
السـابق. ويشـار إلى أن الجـزء النقـدي مـن التسـهيلات 
والتسـهيلات  الأعمال،  لقطـاع  الممنوحـة  الائتمانيـة 
الائتمانيـة الشـخصية سـاهما بنسـبة 70.7%، و29.3% من 
الارتفـاع في قيمة أرصدة الجزء النقدي المسـتخدم من 

التسـهيلات الائتمانيـة للمقيـمين على الترتيب.
مـن  النقـدي  الجـزء  سـجل  تفصـيلاًً،  أكثر  نحـو  وعلى 
التسـهيلات الائتمانيـة الممنوحـة لقطـاع الأعمال، الـذي 
التسـهيلات  إجمالي  مـن   %60.9 نحـو  نسـبته  بلغـت 
الائتمانيـة للمقيـمين، ارتفاعاًً قيمته نحو 1.36 مليار دينار 
وبنسـبة 4.7%، لتبلـغ قيمتـه نحـو 30.18 مليـار دينـار في 
نهاية يناير 2025 مقابل نحو 28.81 مليار دينار في نهاية 

الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق.
وجـاء هـذا الارتفـاع مدفوعـاًً بصفة أساسـية بزيـادة أرصدة 
الجـزء النقـدي الموجـه لأنشـطة كل مـن العقـار والإنشـاء 
)0.87 مليـار دينـار، وبنسـبة 7.2%(، والخدمـات الأخرى )0.35 
مليـار دينـار، وبنسـبة 10.3%( وشراء أوراق ماليـة »أفـراد 
وشركات ومؤسسـات« )0.27 مليـار دينـار، وبنسـبة %8.1(، 
والتجـارة )0.24 مليـار دينـار، وبنسـبة 7.0%(، ومؤسسـات 
 .)%14.0 وبنسـبة  دينـار،  مليـار   0.17( البنـوك  غير  ماليـة 
بالإضافـة إلى الارتفـاع المحدود في أنشـطة الزراعة وصيد 
الأسماك )8.2 ملايين دينار، وبنسبة 29.6%( في نهاية يناير 

2025 مقارنـة بالشـهر المقابـل مـن العـام السـابق.
ومـن جانـب آخـر، تراجعـت أرصـدة الجـزء النقـدي الموجه 

2025 مقابـل نحـو 37.34 مليـار دينـار في نهايـة الشـهر 
المقابل من العام السـابق، ورصيـد ودائع الحكومة بنحو 
0.44 مليـار دينار وبنسـبة 10.1% لتبلغ قيمه 4.81 مليارات 
دينار في نهاية يناير 2025 مقابل 4.37 مليارات دينار في 
نهايـة الشـهر المقابل مـن العام السـابق، ورصيد ودائع 
المؤسسـات العامـة بنحـو 0.16 مليار دينار وبنسـبة %2.3 
لتبلـغ قيمتـه نحـو 7.02 مليـارات دينـار في نهايـة ينايـر 
2025 مقابـل نحـو 6.87 مليـارات دينـار في نهاية الشـهر 
المقابـل مـن العـام السـابق. هـذا، وتعـد ودائـع القطـاع 
الخـاص المصدر الأسـاسي للتمويـل في البنوك المحلية، 
حيـث بلغـت نسـبتها 42.7% من إجمالي مطلوبـات البنوك 
المحليـة في نهايـة ينايـر 2025. كما بلغـت نسـبة كل مـن 
ودائـع المؤسسـات العامـة وودائـع الحكومـة نحـو %7.7 
و5.3% لـكل منـهما على الترتيـب مـن إجمالي مطلوبـات 

البنـوك المحليـة في نهاية ينايـر 2025.

نقدية ومصرفية
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5.7% زيادة في أرباح البنوك الإسلامية 

)أربعـة  الإسلاميـة  البنـوك  مجموعـة  سـجلت 
بنـوك( ارتفاعـاًً في مسـاهمتها في أربـاح البنوك 
الكويتيـة مـن 45.8% في عـام 2023 إلى %44.8 
الصافيـة  الأربـاح  ارتفعـت  فقـد   .2024 عـام  في 
لهـذه المجموعـة بنحو 40.3 مليون دينار وبنسـبة 
5.7% لتصـل إلى 744.1 مليـون دينار في عام 2024 
مقارنـة بنحـو .703.7 مليـون دينـار في عـام 2023، 
ويعزى ذلك بشـكل أسـاسي للزيادة التي حققها 
بيـت التمويـل الكويتـي وبنـك بوبيان، حيث شـكلت 
أربـاح بيـت التمويـل الكويتـي 80.9% وبنـك بوبيان 

13.0% مـن إجمالي أربـاح البنـوك الإسلاميـة.

10.1% زيادة في أرباح البنوك التقليدية 

شـهد عـام 2024 أداءًً أفضـل لمجموعـة البنـوك 
التقليديـة مقارنـة بعام 2023، فقد سـجلت الأرباح 
الصافية الإجمالية لهذه المجموعة زيادة قيمتها 
84.2 مليون دينار ونسـبتها 10.1% لتصل إلى 915.9 
مليـون دينـار في عـام 2024 مقارنـة بنحـو .831.7 
مليـون دينـار في عـام 2023. ويعـزى ذلك بشـكل 

»بيتك« يسجل أعلى أرباح بين البنوك الكويتية

وقـد سـجل بيـت التمويـل الكويتـي أعلى صـافي أربـاح بين 

البنـوك التسـعة مسـجلًاً نحـو 601.8 مليـون دينـار خلال عـام 

2024 مقارنـة بنحـو 584.5 مليـون دينـار في عـام 2023 بنمـو 

بلغـت قيمتـه 17.3 مليـون دينـار ونسـبته 3.0%. وجـاء ذلـك 

بنحـو 169.8  التشـغيلية  الإيـرادات  محصلـة لارتفـاع إجمالي 

مليـون دينـار أي بنحو 11.6%، وصولاًً إلى نحو 1.631 مليار دينار 

مقارنـة بنحـو 1.461 مليـون دينـار. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع 

بنـد صـافي إيـرادات التمويـل ببلوغـه نحـو 1.147 مليـار دينـار 

مرتفعـاًً بنحـو 181.1 مليـون دينـار وبنسـبة 18.7%. وشـهد أيضـاًً 

بند صافي إيرادات استثمار انخفاضاًً بنحو 46.4 مليون دينار أو 

ما نسبته 25.2%، ليصل إلى نحو 137.8 مليون دينار. ومن جانب 

آخـر، ارتفـع إجمالي المصروفـات التشـغيلية بقيمـة أقـل مـن 

ارتفـاع إجمالي الإيرادات التشـغيلية وبنحـو 84.5 مليون دينار 

أو بنحـو 16.4%، وصـولاًً إلى نحـو 600.0 مليـون دينـار، وتحقق 

ذلـك نتيجة ارتفـاع جميع بنود المصروفات التشـغيلية. وبلغت 

نسـبة إجمالي المصروفـات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات 

التشـغيلية نحـو 36.8% بعـد أن كانـت نحـو 35.3%. وارتفعـت 

إجمالي المخصصـات بنحـو 14.1 مليـون دينـار أو بنسـبة %31.8، 

وصـولاًً إلى نحـو 58.5 مليـون دينـار.

تلاه في المرتبـة الثانيـة بنـك الكويـت الوطنـي ليصـل إلى 

600.1 مليـون دينـار خلال عـام 2024 )ليتصـدر بذلـك قائممة 
البنـوك التقليديـة( مقارنـة بنحو 560.6 مليـون دينار في عام 
2023 بنمـو بلغـت قيمتـه 39.5 مليـون دينـار ونسـبته %7.0، 
وجـاء ذلـك محصلـة لارتفاع صـافي الإيـرادات التشـغيلية بنحو 
7.2% أي نحـو 84.4 مليـون دينـار، فقـد بلـغ نحـو 1251.2 مليون 
دينـار. وارتفـع صـافي إيـرادات الفوائد )في شـقيه التقليدي 
والإسلامـي( بلـغ نحـو 980.0 مليـون دينار، أي بارتفـاع بقيمة 
74.9 مليـون دينـار وبنسـبة 8.3%. وارتفعـت إيـرادات الفوائـد 
للبنـك )باسـتثناء الإيرادات من التمويـل الإسلامي( بنحو 166.2 
مليـون دينـار، وارتفعـت مصروفات الفوائـد )باسـتثناء تكاليف 
المرابحـة( بنحـو 119.1 مليـون دينـار، وبذلـك ارتفـع بنـد صافي 
إيـرادات الفوائـد بنحـو 47.0 مليـون دينـار ليبلـغ 771.6 مليـون 
دينـار. وحقـق البنـك صـافي إيـرادات مـن التمويـل الإسلامـي 
المصروفـات  إجمالي  وارتفعـت  دينـار.  مليـون   208.4 بنحـو 
التشـغيلية للبنـك بنحـو 41.5 مليـون دينـار أو مـا نسـبته %9.7، 
وصولاًً إلى نحو 468.0 مليون دينار، وتحقق ذلك نتيجة ارتفاع 
جميـع بنـود مصروفـات التشـغيل. وبلـغ إجمالي المخصصـات 
نحـو 86.5 مليـون دينـار، أي منخفضًًـا بنحـو 16.6 مليـون دينـار 

أو بنسـبة %16.1.

وفي المرتبـة الثالثـة البنـك التجـاري الكويتـي مسـجلاًً نحو 
157.2 مليون دينار بنمو بلغت قيمته 46.0 مليون دينار ونسبته 
41.4% مقارنـة بنحـو 111.2 مليـون دينـار في عام 2023 مسـجلا 

أسـاسي للزيـادة الملحوظـة التي 
حققهـا البنـك التجـاري الكويتـي 
وبنـك الكويـت الوطني، حيث بلغت 
65.5% مـن  الوطنـي  أربـاح  نسـبة 
إجمالي أربـاح البنـوك التقليديـة. 
غير أن مساهمة البنوك التقليدية 
في الأربـاح سـجلت ارتفاعـاًً طفيفاًً 
في إجمالي أرباح البنوك الكويتية 
إلى   2023 عـام  في   %54.2 مـن 

55.2% في عـام 2024.

أرباح البنوك

بارتفاع نسبته %8.1

1660 مليون دينار صافي أرباح البنوك 
الكويتية في عام 2024

سـجلت البنوك الكويتية التسـعة ارتفاعًًا في صافي أرباحها خلال عام 2024 بلغت نسـبته 8.1% وقيمته 124.6 مليون 

دينـار لترتفـع مـن نحـو 1535.4 مليـون دينـار في عـام 2023 إلى نحـو 1660.0 مليون دينـار. ويأتي هذا النمـو محصلة 

لما سـجلته كافـة البنـوك مـن زيـادة في أرباحها باسـتثناء بنـك الخليج. وتشـكل أرباح بيـت التمويل الكويتـي %36.3 

مـن إجمالي أربـاح كافـة البنوك في عـام 2024 مقابل 38.1% في عام 2023، فيما تشـكل أرباح بنـك الكويت الوطني 

36.2% مـن إجمالي أربـاح كافة البنـوك في عام 2024 مقابـل 36.5% في عام 2023.

صافي أرباح البنوك الكويتية - مليون دينار

20242023
التغير

%قيمة

1535.41660.0124.68.1الإجمالي

831.7915.984.210.1البنوك التقليدية

560.6600.139.57.0الوطني

111.2157.246.041.4التجاري

15.5-11.0-71.260.2الخليج

43.646.02.55.6برقان

45.252.47.216.0الأهلي

703.7744.140.35.7البنوك الإسلامية

584.5601.817.33.0بيتك

80.496.816.420.3بوبيان

19.722.42.713.9وربة

19.123.14.020.8الدولي

المصدر: نتائج أعمال البنوك لعام 2024 - مجلة المصارف.

المصدر: نتائج أعمال البنوك عن عام 2024 - مجلة المصارف

صافي أرباح البنوك الكويتية لعام 2024
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أرباح البنوك

أعلى معـدل نممو بين كافة البنوك. وجـاء ذلك محصلة لارتفاع 
إجمالي الإيـرادات التشـغيلية بنحـو 9.8 مليـون دينار وبنسـبة 
5.8%، وصـولاًً إلى نحـو 180 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 170.2 
مليـون دينـار في عـام 2023. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع بنـد 
صـافي إيـرادات الفوائـد بنحـو 4.6 مليون دينار وبنسـبة %4.1، 
وصـولاًً إلى نحـو 117.7 مليـون دينـار مقارنـة مـع 113.1 مليـون 
دينـار. وارتفـع أيضاًً، بند أتعاب وعمولات بنحـو 5.1 مليون دينار 
أو بنحو 11.6%، وصولاًً إلى نحو 49.7 مليون دينار مقارنة بنحو 
44.5 مليـون دينـار. مـن جانب آخـر، ارتفـع إجمالي المصروفات 
التشـغيلية بنحـو 9.2 مليـون دينـار أو بنحـو 17.4%، وصولاًً إلى 
نحـو 62.2 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 53 مليـون دينـار لعـام 
2023. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع غالبيـة بنـود المصروفـات 
التشـغيلية. وبلغت نسبة إجمالي المصروفات التشغيلية إلى 
إجمالي الإيـرادات التشـغيلية نحو 34.6% مقارنـة بنحو %31.1.

المرتبـة الرابعـة بنـك بوبيـان مسـجلاًً نحـو 96.8  وجـاء في 
مليـون دينـار ونممو بلغـت قيمتـه 16.4 مليـون دينـار ونسـبته 
20.3% مقارنـة بنحـو 80.4 مليون دينار في عام 2023 مسـجلا 
ثـاني أعلى معـدل نممو بين البنـوك الإسلامـي. وجـاء ذلـك 
محصلـة لارتفـاع إجمالي الإيـرادات التشـغيلية للبنـك بنحـو 
28.2 مليـون دينـار أي نحـو 12.9%، ليصـل إلى 246.2 مليـون 
دينـار مقارنـة مـع نحـو 218 مليـون دينـار لعـام 2023. وتحقق 
ذلـك نتيجـة ارتفـاع بنـد صـافي إيـرادات التمويـل بنحـو 27.9 
مليـون دينـار أو بنسـبة 16.2%، ليصـل إلى 200.4 مليون دينار. 
وارتفـع أيضاًً، بند صافي إيرادات الأتعـاب والعمولات بنحو 3.3 
مليـون دينار وبنسـبة 14.6%، بينما انخفـض بند صافي إيرادات 
الاسـتثمار بقيمة 3.9 مليون دينار أي بنسـبة -26.0%. وارتفع 
إجمالي المصروفـات التشـغيلية بنحـو 15.5 مليـون دينـار أي 
مـا نسـبته 14.1%، وصـولاًً إلى نحـو 126.1 مليون دينـار، وتحقق 
ذلـك نتيجـة ارتفاع جميع بنود المصروفات التشـغيلية. وبلغت 
نسـبة إجمالي المصروفات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات 
التشـغيلية نحـو 51.2% بعـد أن كانـت نحـو 50.7%. وانخفـض 
مخصـص انخفـاض القيمـة بنحـو 12.5 مليـون دينـار أي بنسـبة 
-39.3%، وصـولاًً إلى نحـو 19.3 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 31.7 

مليـون دينار.

المرتبـة الخامسـة بنـك الخليـج بقيمـة 60.2 مليـون  وفي 
دينـار وتراجـع بلغـت قيمتـه 11.0 مليـون دينـار ونسـبته %15.5 

مقارنـة بنحـو 71.2 مليـون دينـار في عـام 2023. وجـاء ذلـك 
محصلـة لارتفـاع إجمالي الإيـرادات التشـغيلية للبنـك بنحو 9.1 
مليون دينار أي ما نسبته 4.8%، وصولاًً إلى نحو 199.3 مليون 
دينـار مقارنـة بنحو 190.2 مليون دينار في عـام 2023. ويعود 
الارتفـاع في الإيـرادات التشـغيلية إلى ارتفـاع بنـد صـافي 
إيـرادات الفوائـد بنحو 5.8 مليون دينار أو بنسـبة 3.9%، وصولاًً 
إلى نحـو 156.2 مليـون دينـار. وارتفـع أيضاًً، بند إيـرادات أخرى 
بنحـو 3.7 مليـون دينـار أو بنحـو 166.3%، ليصـل إلى نحـو 5.9 
مليـون دينار. وارتفعت إجمالي المصروفات التشـغيلية للبنك 
بقيمـة 5.7 مليـون دينـار أو بنسـبة 6.6%، لتصـل إلى نحـو 92.6 
مليون دينار مقارنة مع نحو 86.8 مليون دينار في نهاية عام 
2023. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفاع بند مصروفـات أخرى بقيمة 
5.4 مليون دينار. وبلغت نسبة إجمالي المصروفات التشغيلية 
إلى إجمالي الإيـرادات التشـغيلية نحـو 46.4% مقارنـة بنحـو 
45.6%. وارتفعـت إجمالي المخصصـات بنحـو 14.9 مليون دينار 
أي بنسـبة 52.3%، لتصـل إلى نحـو 43.5 مليـون دينـار مقارنـة 

بنحـو 28.6 مليـون دينار.

وفي المرتبة السادسة البنك الأهلي الكويتي بأرباح بلغت 
قيمتهـا 52.4 مليـون دينار ونمو بلغـت قيمته 7.2 مليون دينار 
ونسـبته 16.0% مقارنة بنحو 45.2 مليون دينار في عام 2023. 
وجـاء ذلك محصلة لارتفـاع لإجمالي الإيرادات التشـغيلية إلى 
نحـو 200.7 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 185 مليـون دينـار، أي 
بارتفـاع قيمتـه 15.7 مليـون دينـار أو مـا نسـبته 8.5%. وتحقـق 
ذلـك نتيجة ارتفاع بند صافي إيـرادات الفوائد بنحو 6.8 مليون 
دينـار أو بنحـو 4.9%، وصـولاًً إلى نحـو 144.2 مليـون دينـار. 
وارتفـع أيضـاًً، بند صـافي أرباح تحويـل عملات أجنبيـة بنحو 3.6 
مليـون دينـار وبنحو 80.9%، وصـولاًً إلى نحـو 8.1 مليون دينار. 
وارتفع أجمالي المصروفات التشغيلية للبنك بنحو 5.4 مليون 
دينار أو بنسبة 6.2%، لتصل إلى نحو 93.3 مليون دينار مقارنة 
بنحـو 87.9 مليون دينار لعـام 2023، وتحقق ذلك نتيجة ارتفاع 
غالبيـة بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت نسـبة إجمالي 
المصروفات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات التشغيلية نحو 
46.5% مقارنة بنحو 47.5%. وارتفعت إجمالي المخصصات بنحو 
3.2 مليـون دينـار أو بنسـبة 8.0%، لتبلـغ نحـو 42.7 مليون دينار 

مقارنـة بنحو 39.5 مليـون دينار.

وجـاء في المرتبـة السـابعة بنـك برقـان بقيمـة أربـاح بلغـت 
نحـو 46.0 مليـون دينـار وزيـادة بلغـت قيمته 2.5 مليـون دينار 

ونسـبته 5.6% مقارنـة بنحـو 43.6 مليـون دينـار 
لارتفـاع  محصلـة  ذلـك  وجـاء   .2023 عـام  في 
إجمالي الإيـرادات التشـغيلية بنحـو 7.3 مليـون 
 229 نحـو  إلى  وصـولاًً   ،%3.3 بنسـبة  أو  دينـار 
مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 221.7 مليـون دينـار 
في عـام 2023. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع بند 
صـافي إيـرادات الفوائد بنحـو 22.5 مليون دينار 
أو بنحـو 16.7%، وصـولاًً إلى نحـو 157.4 مليـون 
دينـار مقابـل 134.9 مليـون دينـار. بيـنما انخفض 
بنـد صـافي الأربـاح مـن العـملات الأجنبيـة بنحـو 
وصـولاًً   ،%71.3- بنسـبة  أو  دينـار  مليـون   14.5
إجمالي  وارتفـع  دينـار.  مليـون   5.8 نحـو  إلى 
مليـون   14.3 بنحـو  التشـغيلية  المصروفـات 
دينـار أو بنسـبة 12.3%، وصـولاًً إلى نحـو 130.5 
مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 116.2 مليـون دينـار، 

نتيجـة ارتفـاع جميـع بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت 
نسـبة إجمالي المصروفـات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات 
التشـغيلية نحـو 57.0% مقارنـة بنحـو 52.4%. وانخفضـت قيمة 
إجمالي المخصصـات بنحو 11 مليون دينار أو بنحو -22.6%، حين 

بلغـت نحـو 37.7 مليـون دينـار.

وفي المرتبـة الثامنـة بنـك وربـة بأربـاح بلغـت قيمتهـا 22.4 
مليـون دينـار بزيـادة قيمتهـا 2.7 مليـون دينار ونسـبته %13.9 
مقارنـة بنحـو 19.7 مليـون دينـار في عـام 2023. وجـاء ذلـك 
محصلـة لارتفـاع إجمالي الإيرادات التشـغيلية للبنك بنحو 16.2 
مليـون دينـار أو بنسـبة 25.2%، وصـولاًً إلى 80.3 مليـون دينـار 
مقارنـة مـع نحـو 64.1 مليـون دينـار لعـام 2023. وتحقـق ذلك 
نتيجـة ارتفـاع بنـد صـافي إيـرادات التمويـل بنحـو 10.8 مليـون 
دينار وبنسبة 24.4%، وصولاًً إلى نحو 54.8 مليون دينار مقارنة 
بنحـو 44 مليـون دينـار. وارتفـع أيضـاًً، بنـد ربـح تحويـل عـملات 
أجنبيـة بنحـو 3.6 مليـون دينـار وبنسـبة 398.1%، وصـولاًً إلى 
نحو 4.4 مليون دينار. وارتفع إجمالي المصروفات التشـغيلية 
بنحـو 5.4 مليـون دينـار أي بنسـبة 13.2% وصـولًاً إلى نحو 46.3 
مليـون دينـار مقارنـة مـع نحـو 40.9 مليـون دينـار، وشـمل 
الارتفـاع جميـع بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت نسـبة 
المصروفات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات التشغيلية نحو 
57.7% مقارنـة مـع 63.8% في عـام 2023. وارتفعـت إجمالي 

المخصصـات بنحـو 7.9 مليـون دينـار أي بنسـبة 315.0%، حين 

بلغـت نحـو 10.4 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 2.5 مليـون دينـار 

في عـام 2023.

وفي المرتبـة التاسـعة بنـك الكويـت الـدولي بقيمـة أربـاح 

بلغـت 23.1 مليـون دينار ونممو قيمته 4.0 مليون دينار ونسـبته 

20.8% مقارنـة بنحـو 19.1 مليـون دينـار في عـام 2023 مسـجلا 

أعلى معـدل نممو بين البنـوك الإسلاميـة. وجـاء ذلـك محصلـة 

لارتفـاع إجمالي الإيـرادات التشـغيلية للبنـك بنحـو 18.7 مليـون 

دينـار أي بنسـبة 25.8%، وصـولًاً إلى نحـو 91.4 مليـون دينـار 

مقارنـة مـع 72.6 مليـون دينـار لعـام 2023. وحقـق ذلـك نتيجة 

ارتفـاع بنـد صـافي إيـرادات التمويل بنحـو 15.1 مليـون دينار أي 

ما نسـبته 28.6%، وصولاًً إلى نحو 68 مليون دينار مقارنة بنحو 

52.9 مليـون دينـار. وارتفـع أيضـاًً، بند إيـرادات أتعـاب وعمولات 

بنحـو 5.3 مليـون دينار وبنسـبة 43.3%، ببلوغه نحـو 17.4 مليون 

دينار. وارتفعت المصروفات التشغيلية بقيمة 5.2 مليون دينار 

أو بنسبة 11.1%، وصولاًً إلى نحو 52.7 مليون دينار، نتيجة ارتفاع 

جميـع بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت نسـبة إجمالي 

المصروفات التشـغيلية إلى إجمالي الإيرادات التشـغيلية نحو 

57.7%. وارتفعـت إجمالي المخصصـات بنحـو 9.2 مليون دينار أو 

مـا نسـبته 196.6%، وصـولاًً إلى نحـو 13.9 مليـون دينار.

المصدر: نتائج أعمال البنوك عن عام 2024 - مجلة المصارف

مساهمة البنوك في إجمال صافي الأرباح لعام 2024 
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البحر: أداء قوي يثبت قدرة نموذج 
أعمالنا المرن والمتنوع على التكيف

مع مختلف الظروف الاقتصادية

حريصون على الجمع بين تحقيق أفضل 
العوائد لمساهمينا وتلبية احتياجات 

عملائنا المتنامية

تكيف مع الظروف

وفي سـياق تعليقه على النتائج المالية السـنوية للبنك، 

قال رئيس مجلس إدارة بنك الكويت الوطني، حمد البحر: 

»اسـتطعنا في العـام 2024 تحقيـق أداء قـوي، يثبـت 

قـدرة نمموذج أعمالنـا الممرن والمتنـوع على التكيـف مـع 

مختلف الظـروف الاقتصادية، مدعومـاًً بقاعدة رأسمالية 

متينـة وجـودة أصـول عاليـة، وسـيولة مريحـة، وحصافـة 

في إدارة المخاطـر«.

وأوضـح أن البنـك حريـص دائماًمً على الجمـع بين تحقيـق 

عملائـه  احتياجـات  وتلبيـة  لمسـاهميه  العوائـد  أفضـل 

محـركاًً  أصبحـت  الاسـتدامة  أن  إلى  مـشيراًً  المتناميـة، 

أساسـياًً لتعزيـز فـرص نممو البنـك على الممدى الطويـل، 

حيـث يواصـل تنفيـذ العديـد من المبـادرات المهمـة التي 

في  وتسـاهم  المسـؤولة  الأعمال  ممارسـات  تدعـم 

التنميـة المسـتدامة للاقتصـاد الكويتـي.

وأفـاد البحـر بـأن »الوطنـي« يسـعى خلال العـام 2025 

إلى تسريـع جهـود التمويل المسـتدام بمما يتماشى مع 

هدفـه لوصـول محفظة الأصـول المسـتدامة إلى نحو 10 

مليـارات دولار أمـريكي بحلـول العـام 2030، كما يواصـل 

البنـك تنفيـذ مبـادرات مختلفة كجزء من جهـوده لتحقيق 

الحيـاد الكربوني.

وذكـر البحـر أن بنـك الكويـت الوطنـي واصـل خلال العـام 

2024 تعزيـز مسـاهماته المجتمعيـة عـن طريـق إطلاق 

مجـالات  في  والمبـادرات  البرامـج  مـن  العديـد  ودعـم 

الصحـة والتنميـة الاجتماعيـة والبيئة والشـباب والتعليم 

وتممكين الممرأة، بمما يرسـخ أسـس التنميـة المسـتدامة 

التـي تـتماشى مـع رؤيـة الكويـت 2035 وخطـة التنميـة 

الوطنيـة، وليكـرس »الوطنـي« بذلـك موقعـه الريـادي 

كأكبر مسـاهم في مجـال المسـؤولية الاجتماعيـة في 

الكويـت.

نمو مستدام

مـن جانبـه، قـال نائـب رئيـس مجلـس الإدارة والرئيـس 

التنفيذي لمجموعة بنك الكويت الوطني، عصام جاسـم 

الصقـر: »على الرغـم مـن التوتـرات الجيوسياسـية التـي 

اشتدت وتيرتها إقليمياًً وعالمياًً خلال العام 2024 بما لها 

مـن تداعيـات اقتصاديـة سـلبية، إضافـة إلى بـدء المسـار 

الهبوطـي لأسـعار الفائدة، واصـل بنك الكويـت الوطني 

تحقيـق أهدافـه بتسـجيل نممو مسـتدام، كللـه بتسـجيل 

زيـادة في صـافي الإيـرادات التشـغيلية للمجموعـة بمما 

أرباح البنوك

بنمو نسبته 7.0% وتوصية بتوزيع 25 فلساًً نقداًً عن النصف الثاني ليبلغ 

إجمالي التوزيعات النقدية عن العام 35 فلساًً وتوزيع أسهم منحة بنسبة %5

بنك الكويت الوطني يحقق أرباحاًً صافية 
بقيمة 600.1 مليون دينار في العام 2024

حمد البحر / رئيس مجلس إدارة بنك الكويت الوطني 

أعلن بنك الكويت الوطني عن نتائجه المالية للسـنة المنتهية 

في 31 ديسـمبر 2024، حيـث حقـق البنـك أرباحـاًً صافيـة بلغت 

600.1 مليـون دينـار كويتـي )1.9 مليـار دولار أمـريكي( مقابل 

560.6 مليـون دينـار كويتـي )1.8 مليـار دولار أمـريكي( أرباحـاًً 

صافيـة سـجلها البنـك في العـام 2023، بنمـو بلغـت نسـبته 

7.0% على أسـاس سـنوي. وبلغـت ربحيـة السـهم 69 فلسـاًً 

للسـهم الواحـد بنهايـة العـام 2024 مقابل 65 فلسـاًً بنهاية 

العـام 2023، بينما نممت الموجودات الإجمالية كما في نهاية 

ديسـمبر مـن العـام 2024 بواقـع 7.1% على أسـاس سـنوي، 

لتبلـغ 40.3 مليـار دينـار كويتـي )130.9 مليـار دولار أمـريكي(. 

وارتفعـت ودائـع العـملاء بنسـبة 4.2% على أسـاس سـنوي 

لتـصلإلى 22.9 مليـار دينار كويتـي )74.2 مليـار دولار أمريكي( 

بنهايـة العـام 2024، في حين بلغـت القـروض والتسـليفات 

الإجماليـة 23.7 مليـار دينار كويتـي )76.9 مليار دولار أمريكي( 

بنهايـة ديسـمبر مـن العـام 2024، مرتفعـة بنسـبة 6.4% عن 

مسـتويات العـام السـابق. وبلغـت حقـوق المسـاهمين 3.9 

مليـار دينـار كويتـي )12.7 مليـار دولار أمـريكي( بنهاية العام 

2024 مسـجلًاً نمواًً نسـبته 5.9% على أساس سنوي. أما على 

صعيـد التوزيعـات، فقـد قـرر مجلـس الإدارة التوصيـة بتوزيع 

25 فلسـاًً للسـهم كأربـاح نقدية عـن النصف الثـاني من العام 

2024 ليصبـح بذلـك إجمالي التوزيعـات النقديـة عـن العـام 

بالكامل 35 فلساًً نقداًً، وبذلك يعادل إجمالي قيمة التوزيعات 

نحـو 50% من صافي الأرباح. كما أوصى مجلس الإدارة بتوزيع 

أسـهم منحـة بنسـبة 5%، علماًً أن هـذه التوزيعـات المقترحة 

تخضـع لموافقة الجمعيـة العموميـة العادية.
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المحاسـبة الماليـة للكربـون، كما نجـح خلال العـام 2024 

دولار  مليـون   500 بقيمـة  خضراء  سـندات  أول  بإصـدار 

أمـريكي، وهـي أول سـندات خضراء يتـم إصدارهـا مـن 

مؤسسـة ماليـة كويتيـة.

بأهميـة  الراسـخ  البنـك  إيممان  منطلـق  مـن  أنـه  وبين 

الاستثمار في رأس المال البشري، استمر »الوطني« خلال 

العـام 2024 باسـتقطاب المواهـب الشـبابية، وتطويرهـا 

عبر أفضـل برامـج التدريب والتطوير التـي تواكب المعايير 

العالميـة، بهدف إعـداد جيل مصرفي ذات مهـارات عالية 

في جميـع التخصصـات، لاسـيما التخصصـات الرقمية التي 

فرضت نفسـها مع تطور المعاملات المصرفية باستخدام 

أحـدث وسـائل التكنولوجيـا والـذكاء الاصطناعي.

البيئة التشغيلية

وبالنسـبة لتوقعاتـه للبيئة التشـغيلية في العـام 2025، 

عبر الصقـر عـن تفاؤلـه بمواصلـة ارتفـاع وتيرة ترسـية 

المشـاريع بعد التحسـن الذي شـهدته خلال العام 2024، 

في ظـل الاسـتقرار السـياسي وبعـد أن بـات القـرار بيـد 

أبرز النتائج والمؤشرات خلال السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2024:

7.2% نمو صافي الإيرادات التشغيلية على أساس سنوي لتبلغ 1.3 مليار دينار 

7.1% زيادة بإجمالي الموجودات على أساس سنوي لتبلغ 40.3 مليار دينار 

6.4% ارتفاع إجمالي القروض والتسليفات على أساس سنوي لتبلغ 23.7 مليار دينار 

4.2% نمو ودائع العملاء على أساس سنوي لتبلغ 22.9 مليار دينار 

3.9 مليار دينار حقوق المساهمين بارتفاع بلغت نسبته 5.9% على أساس سنوي

1.34% نسبة القروض المتعثرة من إجمالي المحفظة الائتمانية وبلغت نسبة تغطيتها %263

17.3% معدل كفاية رأس المال متجاوزاًً الحد الأدنى للمستويات الرقابية المطلوبة

الحكومـة مـا يجعلـه أسـهل وأسرع، معربـاًً عـن أمله في 

أن يـقترن ذلـك بإقـرار قـوانين وتشريعـات تدعـم النمـو 

الاقتصـادي محلاًيـً.

وأكـد الصقـر أن بنـك الكويـت الوطنـي يسـعى ليكـون 

لـه دور كـبير في تمويـل المشـاريع الضخمـة المرتقبـة، 

بمما يرسـخ موقعـه كشريـك أول للحكومـة في تمويـل 

التحسـن  أن  مبينـاًً  الـكبرى،  الإستراتيجيـة  المشروعـات 

المسـار  إلى  إضافـة  المشـاريع  ترسـية  في  المتوقـع 

إيجـابي  تـأثير  لـه  الفائـدة سـيكون  الهبوطـي لأسـعار 

على طلـب الائتمان، سـواءًً لقطاعـات الأعمال أو القروض 

الشـخصية، في حين تبقـى هنـاك بعـض التحديـات التـي 

قـد تكـون لها تداعيـات اقتصادية معاكسـة، على رأسـها 

اسـتمرار التوتـرات الجيوسياسـية إقليماًيـً وعالماًيـً.

جـوائــز

نسبته 7.2% على أساس سنوي لتصل إلى 1.3 مليار دينار 

كويتـي )4.1 مليـار دولار أمـريكي(«.

وأكـد الصقـر أن النتائـج الماليـة للعـام 2024 تعكـس 

البنـك في  الأداء التشـغيلي المتميـز الـذي حققـه 

قطاعـات أعمالـه المختلفـة، وعلى رأسـها الأعمال 

المصرفيـة الرئيسـية، لافتـاًً إلى أن العمليـات الدولية 

لمجموعـة بنـك الكويـت الوطنـي، إضافـة إلى بنـك 

بوبيـان - الـذراع الإسلامـي للمجموعـة – كان لـهما 

مسـاهمة قويـة في إيـرادات المجموعـة وصـافي 

أرباحهـا عـن العـام 2024. 

وأشـار إلى »الوطني« اسـتمر بتوسيع قاعدة عملائه 

من خلال طرح منتجات وخدمات رقمية مبتكرة بمعايير 

عالميـة، وتـوفير خدمـة عـملاء متميـزة، مـع مواصلـة 

اسـتثماراته في مجـال التكنولوجيـا والابتـكار، لتأكيـد 

تفوقـه في تقديـم خدمـات مصرفيـة رقميـة تعـزز 

نمموه المسـتقبلي المسـتدام، وتسـهم في تعظيم 

القيمـة المضافـة ليـس لعملائـه ومسـاهميه فقـط، 

وإنما للمجتمعات التي يعمل فيها ولأصحاب المصالح 

كافـة، الأمـر الـذي حصـد البنـك مـن خلالـه العديـد مـن 

الجوائـز العالميـة المرموقـة، وعلى رأسـها جائـزة 

البنـك الأكثر ابتكاراًً على مسـتوى العالم للعام 2024 

مـن مجلة جلوبـال فاينانس، وذلك للعـام الثاني على 

التوالي.

وذكـر الصقـر أن مجموعة بنك الكويـت الوطني تعمل 

على تعزيـز مكانتهـا كشريـك مـالي موثـوق من خلال 

تعميـق علاقاتهـا مـع عملائها الحالـيين والعمل على 

مكانتهـا  ترسـيخ  إلى  تسـعى  كما  الفـرص،  اقتنـاص 

في تقديـم خدمـات الاسـتثمار وإدارة الثروات في 

التجاريـة  العلامـة  تـدشين  إلى  مـشيراًً  المنطقـة، 

»الوطني للثروات« خلال العام 2024 لتشكل أكبر كيان 

لإدارة الثروات محليـاًً ومـن الأكبر إقليميـاًً.

وفـيما يتعلـق بالاسـتدامة، أوضـح الصقر أن بنـك الكويت 

الوطنـي قطـع خلال العـام 2024 شـوطاًً كـبيراًً في تنفيذ 

إستراتيجيته للحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية، 

مـا يعـزز دوره الرائـد في بنـاء غـد أفضـل وأكثر اسـتدامة 

وازدهـاراًً للجميـع، منوهـاًً إلى أن »الوطنـي« كان أول 

بنـك في الكويـت ينضـم إلى مبـادرة الشراكـة مـن أجـل 

أرباح البنوك

عصام الصقر / نائب رئيس مجلس الإدارة

والرئيس التنفيذي لمجموعة بنك الكويت الوطني

الصقر: واصلنا تحقيق أهدافنا بتسجيل 
نمو مستدام رغم اشتداد التوترات 

الجيوسياسية وبدء المسار الهبوطي 
لأسعار الفائدة

نتائج 2024 تعكس الأداء التشغيلي 
المتميز ونواصل استثماراتنا في 

التكنولوجيا والابتكار ومستمرون 
بتأكيد تفوقنا ونعمل على تعزيز مكانة 

»الوطني« كشريك مالي موثوق

متفائلون بارتفاع وتيرة ترسية المشاريع 
في ظل الاستقرار السياسي ونأمل 

أن يقترن بإقرار تشريعات تدعم النمو 
الاقتصادي محلياًً
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بنمـو محفظـة القـروض وهوامـش الربحيـة المسـتقرة، 
كما ارتفـع الدخـل مـن الرسـوم والعمولات بنسـبة %11.6 
على خلفية ارتفاع رسوم البطاقات المصرفية والتمويل 
التجـاري والقـروض. إضافـة إلى ذلك، فـإن الاستردادات، 
نتيجـة حكـم قضائي لصالح البنك، قد سـاهمت في زيادة 

الربحية الصافيـة للبنك.

النسب الرقابية: 

جـاءت النسـب الرقابيـة قويـة ولا تـزال أعلى بكـثير مـن 
المتطلبـات الرقابيـة المقـررة من بنك الكويـت المركزي، 
إذ بلـغ معـدل كفايـة رأس المال 19.0%، ونسـبة تغطيـة 
السيولة 217.7%، ونسبة صافي التمويل المستقر %111.4 

ونسـبة الرفـع المالي %11.3.

نسب ومعدلات الأداء:

وعلى صعيـد معـدلات ونسـب الأداء، فـإن البنـك يواصـل 
تحقيـق نسـب ومعـدلات أداء جيـدة تتناسـب مـع أدائـه 
التـي  الاستراتيجيـة  للمبـادرات  نتيجـة  وتـأتي  السـابق 
اتخذها في السنوات الماضية، إذ بلغت نسبة العائد على 
حقوق الملكية 22.4% )2023: 16.8%( ونسبة العائد على 
الأصـول 3.6% )2023: 2.6%( وتعـتبر نسـبة التكاليـف إلى 
الإيـرادات لـدى البنـك البالغـة 34.6% ضمـن أقـل النسـب 

السـائدة بين البنـوك الكويتيـة.

التطورات على صعيد الأعمال:

بالتقنيـات  مجهـز  البنـك  أن  الصبـاح  أحمـد  الشـيخ/  أكـد 
الحديثـة بمما يمكّّنه من تقديم أفضـل الخدمات المصرفية 

الأداء التشغيلي للبنك:

وتعليقـاًً على هـذه النتائـج الماليـة، عبر الشـيخ/ 
أحمـد دعيـج الصبـاح رئيـس مجلـس إدارة البنك عن 
التـي حققهـا  بالنتائـج الماليـة القويـة  سـعادته 
البنك هذه العام قائلاًً: »إن الأرباح الصافية للسنة 
المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024 والبالغـة 157.2 
مليون دينار كويتي هي الأعلى في تاريخ البنك«، 
مبينـاًً أن أربـاح السـنة الحاليـة تعكـس نممواًً قويـاًً 
على أسـاس سـنوي مقارن بلـغ 46.0 مليون دينار 
كويتـي أو نسـبة مقدارها )41.4%(. وتابـع مبيناًً أن 
النتائـج الماليـة جـاءت مدفوعة بالأداء التشـغيلي 
الجيد، حيث شهدت القروض زيادة مقدارها 376.9 
مليون دينار كويتي بنسبة نمو كبيرة بلغت )%15.5( 
مستفيدة في ذلك من مساهمة قطاعات الأعمال 
)الخدمات المصرفية الدولية والخدمات المصرفية 
لـلشركات والخدمات المصرفية للأفـراد والخزينة(. 
وارتفـع صافي إيراد الفوائد بنسـبة 4.1% مدفوعاًً 

النسب الرقابية قوية ولا تزال أعلى بكثير 
من المتطلبات الرقابية المقررة من بنك 

الكويت المركزي

أرباح البنوك

توزيعات أرباح نقدية سنوية 52 فلس لكل سهم

وأسهم منحة بنسبة 10% لعام 2024 

البنك التجاري الكويتي: أعلى أرباح صافية 
في تاريخ البنك بلغت 157.2 مليون دينار

الرقميـة لعملائـه، ويعـود الفضـل في ذلـك إلى منصاته 

الرقميـة المتنوعـة والمميـزة.

وأضـاف الشـيخ/ أحمـد موضحـاًً بعـض الإنجـازات البـارزة 

على صعيـد الأعمال الخاصـة بالقطـاع المصرفي المحلي 

الخدمـات المصرفيـة  العـام ومنهـا قيـام شركـة  خلال 

الآليـة المشتركـة - كي نـت K-Net بـإطلاق نظـام الدفـع 

الفـوري الجديـد »ومـض WAMD«، حيـث يمكـن للعـملاء 

إرسال واستلام الأموال فوراًً دون أي رسوم، على مدار 

السـاعة طـوال أيـام الأسـبوع.

وأردف قـائلًاً إنـه وتأكيـداًً على متانـة وقـوة الميزانيـة 

العموميـة للتجـاري، قامـت وكالة موديز برفـع التصنيف 

الشيخ أحمد دعيج الصباح / رئيس مجلس إدارة البنك التجاري

البنك يواصل تحقيق نسب ومعدلات 
أداء جيدة تتناسب مع أدائه السابق 

وتأتي نتيجة للمبادرات الاستراتيجية 
التي اتخذها في السنوات الماضية

أعلـن البنـك التجـاري الكويتـي عـن تسـجيل أعلى أربـاح صافيـة في تاريخـه بمقـدار157.2 مليون دينـار كويتي 

للسـنة المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلـغ 111.2 مليـون دينـار كويتي لسـنة 2023 وبارتفاع نسـبته 

41.4% على أسـاس سـنوي مقـارن، حيـث بلغـت ربحيـة السـهم 87.7 فلـس لسـنة 2024 )2023: 59.9 فلـس(، 

وأوصى مجلـس الإدارة بتوزيـع أربـاح نقديـة بقيمـة 40 فلـس لـكل سـهم عـن النصـف سـنة الثاني مـن 2024، 

وبذلـك يبلـغ إجمالي التوزيعـات النقديـة للعـام 52 فلـس لكل سـهم )متضمنـة 12 فلـس تم توزيعهـا للنصف 

الأول مـن العـام(، بالإضافـة إلى توزيـع أسـهم منحة بنسـبة %10.
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وقد جاءت أهم المؤشرات المالية للسنة المنتهية
في 31 ديسمبر 2024 على النحو الآتي:

ارتفعـت الأربـاح الصافيـة الخاصة بمسـاهمي البنك بنسـبة 41.4% لتصـل إلى 157.2 مليون دينـار كويتي 

للسـنة المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلغ 111.2 مليـون دينار كويتي لسـنة 2023.

ارتفعـت الأربـاح التشـغيلية قبـل المخصصـات بنسـبة 0.5% لتصـل إلى 117.7 مليـون دينـار كويتي للسـنة 

المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلـغ 117.2 مليـون دينـار كويتـي لسـنة 2023.

ارتفـع صـافي إيـراد الفوائـد بنسـبة 4.1% ليصـل إلى 117.7 مليـون دينار كويتـي للسـنة المنتهية في 31 

ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلـغ 113.1 مليـون دينار كويتي لسـنة 2023.

ارتفع الدخل من الرسـوم والعمولات بنسـبة 11.6% ليصل إلى 49.7 مليون دينار كويتي للسـنة المنتهية 

في 31 ديسـمبر 2024 مقارنة بمبلغ 44.5 مليون دينار كويتي لعام 2023.

ارتفـع إجمالي الموجـودات بنسـبة 11.7% ليصـل إلى 4.7 مليـار دينــار كويتـي تقريبـاًً للســـنة المنتهية 

فــــي 31 ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلـغ 4.2 مليـار دينــار كويتـي تقريباًً لعـام 2023.

ارتفعـت القـروض والسـلفيات بنسـبة 15.5% لتصـل إلى 2.8 مليـار دينـار كويتـي تقريباًً للسـنة المنتهية 

في 31 ديسـمبر 2024 مقارنـة بمبلـغ 2.4 مليـار دينـار كويتـي تقريباًً لسـنة 2023.

الائـتماني لمصرفنـا للودائـع طويلـة وقـصيرة الأجل. كما 
قامت الوكالة برفع تصنيف البنك لتقييم المخاطر طويلة 
الأجل المرتبطة بالأطراف المقابلة، وقد استندت تحديثات 
التصنيـف على قـرار الوكالـة برفـع التقييـم الائـتماني 

الأسـاسي والتقييـم الائـتماني الأسـاسي المعدل.

ومـن المعـروف أن رفـع التصنيـف الائـتماني يعكس نجاح 
البنـك في تطبيـق استراتيجيتـه والتحسـن الملحـوظ في 
جـودة الأصـول والربحيـة على خلفيـة ارتفـاع هوامـش 
الفائـدة والدخـل مـن الرسـوم والعمـولات، إلى جانـب 
الرسـملة القويـة والاحتياطـات والمخصصـات الإضافيـة 
المرتفعـة التـي تمنـح البنك قدرات كبيرة على اسـتيعاب 
إلى  أيضـاًً  التصنيـف  رفـع  ويـشير  ائتمانيـة.  خسـائر  أي 
المصـدات القويـة التـي يتمتع بها البنك لجهة السـيولة.

على صعيـد أخـر، نجـح البنـك خلال العـام في اسـتكمال 
برنامـج إصـدار سـندات مسـاندة ضمـن الشريحـة الثانيـة 
لـرأس المال، وذلـك بعـد إصـدار الشريحـة الثانيـة بقيمـة 
إجماليـة بلغت 50 مليـون دينار كويتي. إن المتحصلات من 
إصـدار السـندات تسـاهم في تعزيـز قـدرات البنـك على 

تمويـل المشـاريع الـكبرى.

مـاستركارد  جائـزة  البنـك  حصـد  الجوائـز،  صعيـد  وعلى 
لأكثر البطاقـات مسـبقة الدفـع تميـزاًً في الكويـت، خلال 
منتـدى الشرق العـربي للأعمال 2024 الـذي أقيـم في 
المدفوعـات  مسـتقبل  على  ركـز  والـذي  سـنغافورة، 

الرقميـة والـذكاء الاصطناعـي.

كما حصـل البنـك على جائـزتين مرموقـتين مـن مجموعـة 
براندون هول لجوائز التميز في إدارة رأس المال البشري

 )The Brandon Hall Group HCM Excellence Awards(
تدريـب  لأفضـل  الذهبيـة  الجائـزة  هما:  فئـتين  ضمـن 

ميـداني على رأس العمـل والجائـزة البرونزيـة لأفضـل 
فريـق تعليمـي. وقـد تـم الإعلان عـن هـذه الجوائـز خلال 
حفـل توزيـع جوائـز التميـز في إدارة رأس المال البشري 
بالولايـات  فلوريـدا  ولايـة  في  عقـد  الـذي  السـنوي 
المتحـدة الأمريكيـة. ويعتبر هـذا التكريم بمثابة شـهادة 
مـن مجموعـة برانـدون هـول على التـزام البنـك بالتميـز 
وجهـوده المتواصلـة لدمـج التعلـم في جميـع جوانـب 
العمـل، وخلـق بيئـة عمـل تشـجع الموظـفين على التميز 

والابتـكار.

جهود حثيثة لتوعية العملاء

وعلى صعيـد توعيـة العـملاء، يواصـل التجـاري دعمـه 
لحملـة »لنكـن على درايـة« التـي أطلقهـا بنـك الكويـت 
المركـزي بالتعـاون مـع اتحـاد مصـارف الكويـت والبنـوك 
الكويتيـة لـنشر الثقافـة المصرفيـة والماليـة بين مختلف 
قنواتـه  اسـتخدام  البنـك  وواصـل  المجتمـع.  شرائـح 
وحسـاباته الإلكترونيـة على شـبكات التواصـل الاجتماعي 
لتوعيـة العـملاء بأهمية حمايـة معلوماتهـم المصرفية 

مـن محـاولات الاحتيـال.

جهود البنك في مجال الاستدامة والمسؤولية 

الاجتماعية

وعـن جهـود البنـك في مجـال الاسـتدامة والمسـؤولية 
الاجتماعية، أشـار الشـيخ/ أحمد الصباح أن البنك قد أطلق 
الكـثير مـن المبـادرات الهامـة وسـلط الضـوء على أهـم 
المبـادرات مثـل الشراكـة والتعـاون مـع مبـادرة »أهـداف 
التطويـر الـداخلي«، وهـي مبـادرة مفتوحـة غير هادفـة 
للربح انطلقت في عام 2023 وتتخذ من السويد مقراًً لها، 
وهي مسـتوحاة من أهداف التنمية المستدامة لمنظمة 
الأمم المتحدة. وتهدف هذه الشراكة إلى الاستفادة من 
الإطـار والمموارد الشـاملة المتوفرة في مبـادرة أهداف 
التطويـر الـداخلي »)IDG(« بغرض تطويـر وتعزيز مبادرات 

البنـك التجـاري الكويتي الخاصة بالاسـتدامة.

كما أصـدر البنـك تقريـره للاسـتدامة لعـام 2023 الـذي 

يعـرض بوضـوح مـدى التقـدم الـذي حققـه ضمـن إطـار 
»استراتيجيـة صياغـة المسـتقبل 2022-2026«. ويعكـس 
التقريـر جهـود والتـزام البنـك بالتنميـة المسـتدامة في 
ضـوء خطتـه الاستراتيجيـة ورؤية الكويـت 2035. كما قام 
البنـك بتنظيـم العديـد مـن الحـملات والبرامـج المبتكـرة 
طـوال العـام أكـد مـن خلالهـا دوره الاجتماعـي الرائـد 
كمؤسسـة مصرفيـة تهدف إلى تعزيز جهود الاسـتدامة 

والمسـؤولية المجتمعيـة.

شكر وتقدير

وأختتـم الشـيخ/ أحمد دعيـج الصباح حديثه رافعاًً أسـمى 
السـمو  صاحـب  حضرة  لمقـام  والامتنـان  الشـكر  آيـات 
الجابـر  الأحمـد  مشـعل  الشـيخ/  المفـدى  الـبلاد  أمير 

الصبـاح وسـمو ولي عهـده الأمين الشـيخ/ صبـاح خالـد 

الحمـد الصبـاح، موجهـاًً الشـكر لبنـك الكويـت المركـزي 

والجهـات الرقابيـة الأخـرى بدولـة الكويـت على دعـم 

وتوجيـه ومسـاندة القطـاع المصرفي، ومـن مسـاهمي 

الموظـفين  وجميـع  التنفيذيـة  الإدارة  وكذلـك  البنـك 

على تفانيهـم في العمـل ليظـل التجـاري دومـاًً الاختيار 

المفضـل للعـملاء.

أرباح البنوك

رفع التصنيف الائتماني يعكس نجاح 
البنك في تطبيق استراتيجيته والتحسن 

الملحوظ في جودة الأصول والربحية

حصل البنك على جائزتين مرموقتين
من مجموعة براندون هول لجوائز 

التميز في إدارة رأس المال البشري
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بدر ناصر الخرافي: متفائلون بأداء ونتائج 
البنك ونتوقع أن تؤدي التخفيضات الأخيرة 

في أسعار الفائدة إلى تخفيف الأعباء 
المالية وتشجيع نشاط الإقراض

أحمد محمد البحر: كان 2024 عاماًً حافلًاً 
بالإنجازات البارزة لبنك الخليج، والتي 

انعكست في قدرتنا على تحقيق 
أهدافنا الاستراتيجية

وحقـق البنـك دخلاًً تشـغيلياًً بلـغ 199.3 مليون دينـار لعام 
بالعـام  4.8% مقارنـة  بنسـبة  زيـادة  بأكملـه، أي   2024
السابق. كما شهد الربح التشغيلي ارتفاعاًً حيث بلغ 106.7 
مليون دينار، أي زيادة بنسـبة 3.2% مقارنة بالعام 2023.

ويعـزى الانخفاض في صـافي الربح للعـام 2024 بأكمله 
إلى الزيـادة في إجمالي المخصصـات وخسـائر انخفـاض 
القيمـة التـي ارتفعـت بمقـدار 14.9 مليـون دينـار للعـام 
بأكملـه مقارنة بالفترة نفسـها مـن العام الماضي. إلا أن 
إجمالي تكلفة المخصصات انخفضت بشكل كبير في الربع 
الرابـع مقارنة بالأرباع السـابقة من العام 2024 وبالفترة 

نفسـها من العـام الماضي.

وبالنسبة للأداء المالي للربع الرابع من عام 2024، حقق 
البنـك صـافي ربـح قـدره 20.0 مليـون دينـار، أي زيـادة 
وقدرهـا 14.8% عـن الربـع الرابـع مـن العـام 2023. وبلـغ 
الدخـل التشـغيلي للـفترة المذكـورة 53.3 مليـون دينـار، 
أي زيـادة وقدرها 6.3% مقارنـة بنفس الفترة من العام 

السابق.

وقـد سـاهمت المنهجيـة السـليمة لإدارة المخاطـر لدى 

دينـار. وازداد إجمالي الودائـع بنسـبة 4.3% ليصـل إلى 
5.6 مليـار دينـار، في حين ارتفعـت حقـوق المسـاهمين 
بنسـبة 2.1% لتصـل إلى834 مليـون دينـار كويتـي للسـنة 
المنتهيـة في 2024. ولا يـزال رأس المال محافظـاًً على 
المال  رأس  توليـد  على  جيـدة  بقـدرة  مدعومـاًً  قوتـه، 
داخلياًً. وكما في 31 ديسـمبر 2024، بلغت نسـبة الشريحة 
الأولى لرأس المال 15.2% أي أعلى بنسبة 3.2% من الحد 
الأدنى الرقـابي المطلـوب البالـغ 12%، كما بلـغ معـدل 
كفايـة رأس المال 17.3% أي أعلى بنسـبة 3.3% مـن الحـد 

الأدنى الرقـابي المطلـوب البالـغ %14.

نتائج قوية

وتعليقـا على النتائـج الماليـة، صرح السـيد أحمـد محمـد 
البحـر، رئيـس مجلس إدارة بنك الخليج، قـائلاًً: »كان العام 
2024 عامـاًً حـافلًاً بالإنجـازات البـارزة لبنـك الخليـج، والتي 
انعكسـت في قدرتنـا على تحقيق أهدافنـا الاستراتيجية 

في ظـل تحديـات المشـهد الاقتصادي«.

وقـال: »على الرغـم مـن حالـة عـدم اليـقين التي سـادت 
الأسـواق العالميـة والمحلية، عززت المنهجية السـليمة 
التـي نعتمدهـا في إدارة المخاطـر والتميـز التشـغيلي 
للبنـك، إضافـةًً إلى التزامنـا بتقديـم الخدمـات المصرفيـة 
المبتكـرة لعملائنـا، مكانتنـا في السـوق كشريـك مـالي 
موثوق به، وركيزة أساسية للنظام المالي في الكويت«. 
وأضـاف: »سـعداء بأدائنـا للعام 2024، فقـد تمكنّّا من حل 
عـدة تحديـات متعلقة بقـروض متوارثة، الأمـر الذي أدى 
إلى تعظيـم جـودة الأصـول لدينـا وتعزيـز القـدرة على 
تحقيق النمو المسـتدام والقيمـة المضافة لصالح جميع 

الأطـراف لاسـيما العملاء والمسـاهمين«.

البنـك في التخفيـف مـن المخاطـر بشـكل فعـال والحفاظ 
ديسـمبر   31 وكما في  القـروض.  محفظـة  جـودة  على 
2024، بلغـت نسـبة القـروض غير المنتظمـة للبنـك %1.3، 
مقارنـة بنسـبة 1.2% في نهايـة العـام السـابق. ولا يزال 
للقـروض  مرتفعـة  تغطيـة  نسـبة  على  محافظـاًً  البنـك 
غير المنتظمـة تبلـغ 340%، شـاملةًً إجمالي المخصصـات 

والضمانـات.

مخصصـات  إجمالي  بلـغ   ،2024 ديسـمبر   31 في  كما 
الائـتمان 270 مليـون دينـار، بيـنما بلغـت مخصصـات البنـك 
بموجـب متطلبـات المعيار الـدولي للتقاريـر المالية رقم 
9 )مخصصـات الخسـائر الائتمانيـة المتوقعـة( 177 مليـون 
دينـار مما يعنـي أن البنـك يتمتـع بمسـتويات عاليـة جـداًً 
مـن المخصصـات الإضافيـة بلغـت 94 مليـون دينـار مما 
يفوق بشـكل كبير المتطلبات المحاسـبية بموجب المعيار 

الـدولي للتقاريـر الماليـة رقـم 9.

وبالمقارنـة مـع نتائـج 31 ديسـمبر 2023، ارتفـع إجمالي 
الأصـول بواقـع 4.3% ليصل إلى 7.5 مليار دينار، كما ارتفع 
صافي القروض والسلف بنسبة 5.2% ليصل إلى 5.5 مليار 

واختتم السـيد أحمد البحـر تصريحاته بالقول: »مع دخولنا 
العام 2025، سـوف تمكّّن مبادراتنا الاستراتيجية وسعينا 
بنـك  والابتـكار  التشـغيلي  والتميـز  الحوكمـة  لتحقيـق 
الخليـج مـن تحقيق مسـتقبل زاهر. كما سـنواصل دراسـة 
جـدوى تحويل بنك الخليج إلى بنك متوافق مع الشريعة 

الإسلاميـة بهـدف تحقيق نمو مسـتدام لمسـاهمينا«.

الإنجازات التشغيلية

وتعليقا على الأداء التشـغيلي لبنك الخليج، قال السـيد/ 
وليـد خالـد منـدني، الرئيـس التنفيـذي بالوكالـة: »نحـن 
فخـورون بالتقـدم الكبير الـذي أحرزنـاه في العام 2024 

أرباح البنوك

أوصى بتوزيع أرباح نقدية بقيمة 10 فلس للسهم الواحد

وأسهم منحة بنسبة %5

بنك الخليج يحقق 60.2 مليون دينار أرباحاًً 
صافية عن عام 2024

أعلـن بنـك الخليـج عـن نتائجـه الماليـة للسـنة المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024، حيـث سـجل صـافي ربـح بمقدار 

60.2 مليـون دينـار، مما يعكـس انخفاضـاًً بمقـدار 11.0 مليـون دينـار أو نسـبة 15.5% مقارنـة بصافي ربـح بمقدار 

71.2 مليـون دينـار لنفـس الفترة مـن العام 2023. بلغت ربحية السـهم للسـنة 16 فلـس. وأوصي مجلس الإدارة 

بتوزيـع أربـاح نقديـة عن كل سـهم بمقـدار 10 فلـس، أي ما يمثل 63% مـن نسـبة التوزيعات النقديـة، بالإضافة 

إلى الاقتراح بإصدار أسـهم منحة بمقدار 5%. وسـتخضع هذه التوصية لموافقة مساهمي البنك خلال الجمعية 

العامـة المقرر عقدها في مـارس 2025.

المنهجية السليمة التي نتبعها في 
إدارة المخاطر والتميز التشغيلي 
للبنك عززا مكانتنا كشريك مالي 

موثوق به وركيزة أساسية للنظام 
المالي في الكويت

أحمد محمد البحر / رئيس مجلس إدارة بنك الخليج
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وليد خالد مندني: فخورون بالتقدم 
الكبير الذي أحرزناه في تعزيز إمكانياتنا 
التشغيلية وتقديم تجارب سلسة للعملاء

حققنا نجاحاًً ملحوظاًً في خفض 
التكاليف التشغيلية وتحسين الكفاءة، 

مما أدى إلى تبسيط العمليات وإحراز 
نتائج مستدامة

الخدمات المصرفية الخاصة 

وقـد قـام البنك بإعـادة طرح الخدمـات المصرفيـة الخاصة 
بهويـة جديـدة تعتمـد على ثلاثـة محـاور رئيسـية: تنميـة 
الثروات على الممدى الطويـل، وحماية الأصـول، والانتقال 
السلس للثروة. وتعكس هذه المبادرة التزام البنك بإعادة 
صياغـة مفهـوم الخدمـات المصرفيـة الخاصـة للتأكـد مـن 
حصـول عملائـه على حلول مالية شـاملة مصممة بالشـكل 
الذي يتناسـب مـع احتياجاتهم وتطلعاتهـم. كما جدد بنك 
الخليـج التزامـه بدعـم المشروعات الصغيرة والمتوسـطة 
مـن خلال تعزيـزه البوابـة الإلكترونيـة المخصصـة حصريـاًً 
لهـذه الشريحـة، مما يوفـر لهـا مجموعـة واسـعة مـن 
الخدمات تشـمل طلب الحصول على التسهيلات الائتمانية، 
وتحويـل الرواتب، وبوابات الدفـع. وكذلك، من خلال قيامه 
بإبـرام اتفاقيـة مـع شركـة Omnifintec، تمكـن البنـك مـن 
الارتقاء بمجموعة الحلول المالية المصممة خصيصاًً لتلبية 
الاحتياجـات الفريـدة للمشروعـات الصـغيرة والمتوسـطة، 
مما يعزز دوره الهام في التنمية الاقتصادية في الكويت.

خدمـات أكثر تميـزاًً للعـملاء كونهـا مصممة بشـكل خاص 

يشـكل  مما  المختلفـة،  احتياجاتهـم  مـع  تتناسـب  كي 

معياراًً جديداًً في الكفاءة التشغيلية. وقد ساهم تنفيذ 

هـذا النظـام في تحـسين العمليـات الداخليـة والارتقـاء 

تـوفير خدمـات أسرع وأكثر  العـملاء مـن خلال  بتجربـة 

موثوقيـة. هـذا، ويعـد إطلاق الإصـدار الأحـدث لتطبيـق 

الهاتـف النقال لبنك الخليج مـن أبرز إنجازات العام كونه 

يتضمـن واجهـة اسـتخدام قائممة على آخـر مـا توصلـت 

إليـه التكنولوجيا الحديثة، ومزايا جديدة ومطورة تمكن 

العـملاء مـن التعامـل المصرفي بشـكل آمـن ومناسـب، 

الأمـر الـذي يعكـس التـزام البنـك على تحقيـق الابتـكار 

واسـتيفاء رضـا العـملاء.

تجـارب  وتـوفير  التشـغيلية  إمكانياتنـا  تعزيـز  حيـث  مـن 
مصرفيـة سلسـة للعـملاء. فقـد حقـق بنـك الخليـج هـذا 
تضمنـت  والتـي  الهامـة  الإنجـازات  مـن  العديـد  العـام 
الآليـة  النظـم  لتحديـث  الثانيـة  المرحلـة  مـن  الانتهـاء 
للخدمـات المصرفية الأساسـية، ومبـاشرة العمليات في 
شركـة »إنفسـت جي بي«، الـذراع الاسـتثماري المملوك 

بالكامـل للبنـك بـرأس مـال 10 ملايين دينـار كويتـي«.

 وأضاف: »أحرزنا نجاحاًً بارزاًً في خفض التكاليف التشغيلية 
وتحسين الكفاءة، مما أدى إلى تبسـيط العمليات وإحراز 
نتائج مستدامة للبنك. فمن خلال اعتماد فلسفة التحسين 
المسـتمر للكفـاءة التشـغيلية، نحـرص على أن يصبح هذا 

المبدأ جزءاًً لا يتجزأ من ثقافتنا المؤسسـية«.

 وأشـار إلى أن البنك يواصل تطبيق خطته الطموحة في 
تحويل شبكة فروعه المنتشرة في مختلف أنحاء الكويت 
إلى صديقـة للبيئـة وبهويـة جديـدة، حيـت تـم افتتـاح 
فـرع الجديـد في مدينـة صبـاح الأحمـد السـكنية، وتجديـد 
وإعـادة افتتـاح 6 أفـرع العـام الماضي، وهـي مـزودة 
بتقنيـات تـوفير الطاقـة والاسـتفادة مـن الممواد المعـاد 
تدويرهـا، مما يعكـس التزامنا بالمسـؤولية البيئية. ومن 
خلال تركيزنـا على الابتـكار وراحـة العـملاء كأولويـة، فـإن 
التصميـم الجديـد لفروعنـا يعـزز التجربـة المصرفية لهم 
ويسـاهم في بناء مسـتقبل أكثر اسـتدامة في آن واحد.

تجربة العملاء 

على صعيـد متصـل، تمكـن البنـك مـن تطويـر العديـد من 
العمليـات التشـغيلية في العـام 2024، فقـد سـاهم 
اسـتكمال المرحلة الثانية لترقية النظـم الآلية للخدمات 
المصرفيـة الأساسـية للبنـك في تمكينـه مـن تقديـم 

أرباح البنوك

أبرز المؤشرات المالية الرئيسية لسنة 2024: 

60.2 مليون دينار كويتي صافي أرباح العام 2024. 

4.8% زيادة في الإيرادات التشغيلية إلى 199.3 مليون دينار.

3.2% زيادة في الأرباح التشغيلية إلى 106.7 مليون دينار. 

5.2% نمواًً في صافي القروض والسلف إلى 5.5 مليار دينار للعام 2024.

1.3% نسبة القروض غير المنتظمة مع نسبة تغطية قوية بواقع %340.

17.3% نسبة كفاية رأس المال و15.2% نسبة الشريحة الأولى لرأس المال كما في 31 ديسمبر 2024.

وليد خالد مندني / الرئيس التنفيذي بالوكالة لبنك الخليج

تصنيفات مرموقة

في العام 2024، قامت وكالات التصنيف الائتماني الكبرى 
بتثبيت تصنيفها للقوة المالية لبنك الخليج ومرونته التشغيلية. 

فقد ثبتت وكالة »فيتش للتصنيف الائتماني« تصنيف عجز 
 »A« المصدر عن السداد على المدى الطويل للبنك في المرتبة

مع نظرة مستقبلية مستقرة، في حين ثبتت وكالة »موديز« 
تصنيف الودائع على المدى الطويل للبنك في المرتبة »A3« مع 

نظرة مستقبلية إيجابية. كما ثبتت وكالة »كابيتال إنتليجنس« 
 »+A« تصنيف العملة الأجنبية على المدى الطويل للبنك عند

مع نظرة مستقبلية مستقرة، الأمر الذي يؤكد استقرار البنك 
وممارساته السليمة لإدارة المخاطر.

جوائز إقليمية ودولية

تم الاحتفاء بإنجازات بنك الخليج على الساحة العالمية، حيث 
حصد البنك 13 جائزة إقليمية ودولية، وتم الاعتراف به ضمن 

»أفضل 100 شركة مدرجة في المنطقة« من قبل مجلة 
»فوربس«، وكذلك ضمن »أفضل 100 بنك عربي« من قبل مجلة 

»ذي بانكر«. 

الالتزام بالتنمية المستدامة

خلال العام 2024، قطع بنك الخليج أشواطاًً كبيرة في الحد من تأثيره البيئي السلبي، وتعزيز التنوع والشمولية، ودعم المسؤولية 
الاجتماعية. 

وكشف بنك الخليج عن استراتيجيته الطموحة للاستدامة بمعاييرها البيئية والاجتماعية والحوكمة للفترة 2024-2030، والتي تحدد خارطة 
طريق واضحة ومؤشرات أداء رئيسية للسنوات الست المقبلة. وتركز هذه الاستراتيجية على تطبيق معايير الاستدامة وتعزيز ممارسات 

الحوكمة التي تعكس القيّمّ الأساسية للبنك وتساهم في توجيه كافة جوانب عملياته المصرفية.
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بدر ناصر الخرافي: متفائلون بأداء ونتائج 
البنك ونتوقع أن تؤدي التخفيضات الأخيرة 

في أسعار الفائدة إلى تخفيف الأعباء 
المالية وتشجيع نشاط الإقراض

طلال بهبهاني: النتائج المالية تأكيد 
لنجاح إستراتيجية المجموعة في تحقيق 

النمو المستدام وتقديم قيمة مضافة 
للمساهمين 

عام 2024 شهد استمرار خطة 
التحول الرقمي في مختلف الإدارات 
والأقسام وترقية البنك إلى السوق 
الأول في بورصة الكويت ونيل أكثر 

من 10 جوائز عالمية

قيمة مضافة

وبهـذه المناسـبة، عبر رئيـس مجلـس إدارة مجموعـة 
البنك الأهلي الكويتي السيد طلال محمد رضا بهبهاني 
عـن سـعادته بالنتائج المميزة، قـائلاًً »تعكس أرباح 2024 
قدرتنـا على النمـو المسـتدام وتقديـم قيمـة مضافـة 
للمساهمين، كما تؤكد نجاح خططنا الإستراتيجية لتطوير 
أعمال المجموعـة وكفاءتهـا التشـغيلية وفـق أعلى 
المعـايير، بمما يسـاعدنا في الارتقاء بمكانتنا التنافسـية 

في القطـاع المصرفي على مختلـف الأصعـدة«.

وأضـاف بهبهـاني أن عـام 2024 شـهد اسـتمرار تنفيـذ 
خطـة التحـول الرقمـي في مختلـف الإدارات والأقسـام 
إلى  لافتـاًً  الكويتـي،  الأهلي  البنـك  مجموعـة  لـدى 
عقـد العديـد مـن الاتفاقيـات مـن أجـل الاسـتفادة مـن 
تقنيـات الـذكاء الاصطناعـي وتطويـر الحلـول والخدمـات 
للعـملاء  توفيرهـا  يتـم  التـي  المصرفيـة  والمنتجـات 

والشركات. الأفـراد 

وأكـد أن مجموعـة البنـك الأهلي الكويتـي حرصت طيلة 
التحديـات  لمواجهـة  خطـط  وضـع  على   2024 العـام 
الاقتصاديـة المحليـة والإقليمية والعالمية، بما يشـمل 
التضخـم،  ومسـتويات  الفائـدة،  أسـعار  التـغيرات في 
والتوتـرات الجيوسياسـية، مـن أجـل حمايـة مصالحهـا 

والحفـاظ على حقـوق المسـاهمين.

تطورات عدة

ترقيـة  شـهد  الماضي  العـام  أن  بهبهـاني  وأوضـح 
البنـك إلى السـوق الأول في بورصـة الكويـت، فضلاًً عن 
العـودة إلى أسـواق المال الدوليـة للمـرة الأولى منـذ 

الأداء المالي

وحققـت المجموعـة صـافي أربـاح بقيمـة 52.41 مليـون 
دينار كويتي في نهاية 2024، بنمو 16% ووصلت ربحية 
السـهم إلى 21 فلسـاًً بنمـو 17% على أسـاس سـنوي. 
ليبلـغ   %11 بنسـبة  التشـغيلية  الأربـاح  وارتفـع صـافي 
107.41 مليـون دينـار كويتـي، بينما بلـغ إجمالي الأصول 
7.37 مليار دينار كويتي بنمو 17%، في حين وصلت ودائع 
العـملاء إلى 4.42 مليـار دينـار كويتـي بنمـو 16%. في 
الوقـت نفسـه زادت محفظـة القروض بنسـبة 13% لتصل 
إلى 4.83 مليـار دينـار كويتـي، كما ارتفعـت الإيـرادات 
التشـغيلية 9% إلى 200.75 مليـون دينـار كويتـي، في 
حين بلغـت نسـبة القـروض المتـعثرة                       ، وقـد 

تممت تغطيتهـا بمخصصـات تبلـغ نسـبتها %460.

وبلغـت نسـبة كفايـة رأس المال                           ، بيـنما 
 628 إلى   %1.4 بنسـبة  المسـاهمين  حقـوق  ارتفعـت 

مليـون دينـار كويتـي.

فلـوس   10 أي   %10 بتوزيـع  الإدارة  مجلـس  وأوصى 
نقـداًً و5% أي 5 أسـهم لـكل 100 سـهم منحـة على 
المسـاهمين عـن عـام 2024، على أن تخضـع التوصيـة 
لموافقـة الجمعيـة العمومية والجهـات المختصة في 

دولـة الكويـت.

2018 مـن خلال إصـدار سـندات مسـاندة إضافيـة بقيمـة 
300 مليـون دولار ضمـن الشريحـة الأولى لكفايـة رأس 
المال )AT1( بعائـد يبلـغ 6.5% سـنوياًً، حيـث تجـاوز حجـم 
الاكتتـاب فيـه 4.5 مـرة المبلـغ المعـروض، وبشـكل يؤكد 
الثقة والسـمعة المالية للبنك في أوساط المستثمرين 

والاسـتقرار المالي الـذي يتمتـع بـه.

وذكر أن مجموعة البنك الأهلي الكويتي نجحت في نيل 
أكثر مـن 10 جوائـز عالميـة مـن قبل مؤسسـات متخصصة 
في تقييـم الأداء في مختلـف القطاعـات، ومـن بينهـا 
الفـوز بسـت جوائـز مـن مجلـة غلوبـل فاينـاس للتميـز 
على المسـتوى الرقمـي في دولـة الكويـت ومنطقـة 

أرباح البنوك

توصية بتوزيع 10% نقداًً و5% منحة على المساهمين عن عام 2024

52.41 مليون دينار كويتي صافي أرباح 
مجموعة البنك الأهلي الكويتي بنمو %16

أعلنـت مجموعـة البنك الأهلي الكويتـي عن نتائجها المالية للسـنة المالية المنتهية في 31 ديسـمبر 2024، مواصلة 

أدائهـا المميـز وتسـجيل النمـو في مؤشراتهـا الماليـة، بمما يعكـس التزامهـا الدائـم بتـوفير قيمـة مضافـة لجميع 

المسـاهمين والمتعامـلين معها.

طلال بهبهاني / رئيس مجلس إدارة مجموعة

البنك الأهلي الكويتي
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شاركنا في العديد من الصفقات 
التمويلية داخل وخارج الكويت نتيجة 

ثقة الشركات الكبيرة بنا

الشرق الأوسط، وجائزتي أفضل بنك في حماية العملاء 
للخدمـات  بنـك  وأفضـل  الاحتيـال  عمليـات  ومكافحـة 
المصرفيـة للأفـراد في مصر مـن مجلة ميـد، إضافة إلى 
5 جوائـز مـن إنترناشـيونال بيزنـس في دولـة الكويـت 
وجمهوريـة مصر العربيـة، إلى جانـب التكريـم كأفضـل 
بنك في علاقات المسـتثمرين وتطبيق معايير الحوكمة 
في دولـة الكويـت مـن إنترناشـيونال فاينانـس وغلوبـل 

إيكونوميكـس على التـوالي وغيرهـا.

وتابـع بهبهـاني أن مجموعـة البنـك الأهلي الكويتـي 
تقييمهـا  على  الحفـاظ  نفسـه  الوقـت  في  واصلـت 
الائـتماني المرتفـع بدرجة A من فيتـش وA2 من موديز، 
مما يؤكـد صلابـة المركـز المالي للمجموعـة وقدرتهـا 

على مواجهـة التحديـات المختلفـة.

تكامل العمليات

وبين رئيـس مجلـس الإدارة أن المجموعـة عملـت على 
الكويـت  دولـة  داخـل  عملياتهـا  التكامـل في  تحقيـق 
وفي جمهوريـة مصر العربيـة ودولـة الإمـارات العربية 
المتحـدة، مـن خلال طـرح الخدمـات والمنتجـات والحلـول 

المصرفيـة الجديـدة لجميـع شرائـح العـملاء.

إستراتيجيـة  بتطبيـق  البـدء  عـن  بهبهـاني  وكشـف 
والاجتماعيـة  البيئيـة  بالاسـتدامة  الخاصـة  المجموعـة 
والحوكمـة والتـي تمتـد لـفترة 5 سـنوات، والتـي تهـدف 
إلى تعزيز النمو المستدام وتقليص الأثر البيئي لعمليات 
البنـك ضمـن دوره كمؤسسـة مصرفيـة مسـؤولة في 
السوق، لافتاًً إلى إصدار تقرير الاستدامة السنوي الرابع 

الـذي اسـتعرضت المجموعـة مـن خلالـه أبـرز التطـورات 
في مختلـف عملياتهـا وأنشـطتها في جميـع الأسـواق 

التـي تعمـل بهـا.

علاوة على ذلـك، ذكـر أن شركـة ABK Capital )الـذراع 
الاسـتثماري لمجموعـة البنـك الأهلي الكويتي( عملت 
على تطويـر منتجاتهـا وإطلاق العديـد مـن المحافـظ 
الاسـتثمارية الجديـدة وعقـد شراكات عالميـة، وتقديم 
مزايـا اسـتثنائية للعـملاء سـعياًً منهـا لتعزيـز حضورهـا 
في قطـاع الاسـتثمار ومواكبـة التطـورات على هـذا 

الصعيـد.

استمرار النجاح

الرئيـس  السـميط  اللـه  عبـد  السـيد  قـال  جهتـه،  مـن 
التنفيـذي لمجموعـة البنـك الأهلي الكويتـي بالوكالـة 
»نجحنـا مـرة أخـرى خلال عـام 2024 في تحقيـق النمـو 
بمؤشراتنـا الماليـة نتيجـة مواكبتنـا الدائممة للتطـورات 
في  والدخـول  والعالميـة،  المحليـة  الأسـواق  في 
عمليـات تمويليـة بعـد دراسـتها بدقـة، بالإضافـة إلى 

التـي  الجديـدة  والمنتجـات  والحلـول  الخدمـات  ابتـكار 
تجـذب المزيـد مـن العـملاء إلى عائلـة البنـك المتناميـة 

باسـتمرار«.

وأفـاد أن العـام الماضي شـهد مشـاركة المجموعـة 
الكويـت  التمويليـة داخـل  العديـد مـن الصفقـات  في 
ودول مجلـس التعـاون الخليجـي، مما يعكـس الثقـة 
الكـبيرة التـي يتمتـع بهـا البنـك عنـد الشركات مـن أجـل 
تلبيـة احتياجاتهـا في تطويـر مشـاريعها وعملياتهـا 

التشـغيلية. 

وأضـاف السـميط أن مجموعـة البنـك الأهلي الكويتـي 
أطلقـت خلال العـام الماضي الموقـع الإلـكتروني بحلـة 
جديـدة لتواكـب التطـورات التكنولوجيـة، جنبـاًً إلى جنـب 
مع تقديم العديد من الحلول الرقمية في ظل الاعتماد 
الكـبير مـن العـملاء على تنفيـذ معاملاتهـم المصرفيـة 
والماليـة بطريقـة آمنـة وسريعة باسـتخدام هواتفهم 

وأجهزتهـم الذكيـة على مدار السـاعة.

محطات بارزة

وبين السـميط أن 2024 يعـتبر مـن المحطـات البـارزة، 
مـن خلال الزيـادة المسـتمرة في عـدد العـملاء الأفـراد 
والشركات، مبينـاًً أنـه تـم التركيـز على تعزيـز الخدمـات 
المقدمـة لهـم وتبسـيطها بشـكل يضمـن رضاهـم عنـد 
إجـراء معاملاتهـم الماليـة والمصرفيـة، ومكافأتهـم 
الحصريـة  والمزايـا  الترويجيـة  الحـملات  مـن  بالعديـد 

المخصصـة لهـم.

وتابـع أن العـام الماضي شـهد إطلاق خدمـة »ومـض« 
لتحويـل الأمـوال بشـكل فـوري للعـملاء بالتعـاون مـع 
الرينيمبـي  بعملـة  التحويـل  وخدمـة  نـت،  شركـة كي 
الصينيـة )اليـوان( لـلشركات، إلى جانـب تقديـم العديـد 
مـن الباقـات الخاصـة لمختلـف شرائـح العـملاء مثـل باقة 
»التاجـر بلـس« لخدمـة التجـار ومسـاعدتهم على تنمية 
القطـاع  موظفـي  وباقـة  ومشـاريعهم،  عملياتهـم 

النفطـي وغيرهـا.

وأوضـح أن مجموعة البنـك الأهلي الكويتي عملت خلال 
عـام 2024 على تطويـر قـدرات الموظـفين مـن خلال 
المشـاركة في العديـد مـن البرامـج التدريبيـة، وجـذب 
الكفـاءات الجديـدة إلى فريـق العمـل، مـع تحـسين بيئة 

العمـل وتحقيـق المسـاواة بين الموظـفين.

الفروع والمسؤولية الاجتماعية

ولفـت السـميط إلى الاسـتمرار في خطـة تطويـر فـروع 
البنـك في دولة الكويت وجمهورية مصر العربية، فضلاًً 
عن تعزيز العمليات في دولة الإمارات العربية المتحدة 
مـن خلال إطلاق المزيـد مـن الخدمـات مثـل قـرض الرهن 
العقـاري وعقـد اتفاقيـة وكيـل أمين لحسـاب الـضمان 

العقاري وتأسـيس مكتـب لخدمـة الشركات وغيرها.

ونـوه إلى أن العام الماضي شـهد رعايـة فعاليات في 
العديـد مـن القطاعـات الصحيـة والتعليميـة والثقافيـة 
والرياضيـة ضمـن برنامـج المسـؤولية الاجتماعيـة الذي 
يتـم تطويـره باسـتمرار مـن أجـل تلبيـة احتياجـات جميـع 
الكويـت وجمهوريـة مصر  فئـات المجتمـع في دولـة 

العربيـة ودولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة.

واختتـم السـميط تصريحـه »شـهد 2024 أيضـاًً اسـتمرار 
دعـم حملـة )لنكن على درايـة( التوعويـة المصرفية من 
أجـل تحقيـق الشـمول المالي في المجتمـع الكويتـي، 
مـن خلال تقديـم محتـوى توعـوي مميـز وهـادف داخل 
فـروع البنـك وعبر منصاتـه الرقميـة، وتنظيـم العديـد 
من الفعاليات والمسـابقات للجمهور، والمشـاركة في 
مقـابلات تلفزيونيـة وإذاعيـة بالتعـاون مع بنـك الكويت 

المركـزي واتحـاد مصـارف الكويت«.

أرباح البنوك

عبدالله السميط / الرئيس التنفيذي لمجموعة

البنك الأهلي الكويتي بالوكالة

عبد الله السميط: متابعة التطورات 
المحلية والعالمية والدخول في مشاريع 
تمويلية جديدة ساعدنا في الحفاظ على 

النمو المستدام بمؤشراتنا المالية
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على حـد سـواء، مع الالتـزام بمعايير الحوكمة الرشـيدة 
أن  بالإشـارة إلى  الجـرّّاح حديثـه  والشـفافية. واختتـم 
النتائـج الإيجابيـة للبنـك لم تكـن لتتحقـق لـولا الجهـود 
المبذولـة مـن فريـق العمل المتميّـّز، والدعم المسـتمر 
البنـك  التـزام  على  مؤكـداًً  الكـرام،  المسـاهمين  مـن 
بالاسـتثمار في تطوير بنيتـه التحتية خاصـة التكنولوجية 
المسـتقبلية  وخططـه  البشريـة  وكـوادره  والرقميـة 
بمسـؤوليته  الالتـزام  مـع  السـوق  تطلعـات  لمواكبـة 

الاجتماعيـة لتحقيـق قيمـة مسـتدامة للجميـع.

ابتكار ونمو مستدام

بدوره، قال نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي 
لــ KIB، السـيد/ رائــد جـواد بوخمـسين: »تعـتبر نتائـج هذا 
العـام خطـوة فارقـة في مسيرتنـا، حيـث نواصـل تحقيق 
تقـدّّم استراتيجـي يركـز على الابتكار والنمو المسـتدام. 
لقد مكننا هذا التوجه من تعزيز قدرتنا التنافسـية بشـكل 
ملحوظ، من خلال تحسين محفظتنا التمويلية واسـتخدام 
الحلول الرقمية المبتكرة التي تواكب تطورات السـوق«.

وأضـاف بوخمـسين: »لقـد اسـتطاع البنـك تحقيـق تـوازن 
مثـالي بين تنمية المحفظة الاسـتثمارية وتوسـيع نطاق 
خدماتـه المصرفيـة، مما سـاهم في ارتفـاع الإيـرادات 
التشـغيلية بشـكل ملحـوظ. وتعكـس هـذه النتائـج الأداء 
اللافـت للمجموعـة والنمو في بعض الممؤشرات المالية 
الرئيسـية، مما يجسـد نجاح استراتيجيتنـا والتزامنا بأعلى 

وأفضـل المعـايير في القطـاع المصرفي«.

وفـيما يتعلـق بـالأداء المالي لــ KIB، أشـار بوخمـسين 
إلى ارتفـاع صافي الإيـرادات التمويلية خلال العام 2024 
بنسـبة 29% لتصـل إلى 68 مليـون دينـار مقارنـة بمبلـغ 

وبهـذه المناسـبة، أكـد الجـرّّاح أن النتائـج الماليـة التـي 
التـي  الفعّّالـة  البنـك  استراتيجيـة  تعكـس   KIB حققهـا 
تركـز على الابتـكار المسـتمر وتحقيـق التميّـّز في تقديم 
الخدمـات المصرفيـة، وقدرتـه على التكيّّـف مـع متغيرات 
المالي  مركـزه  قـوة  جانـب  إلى  والمنافسـة،  السـوق 
وقاعـدة رأسمالـه المتينـة والمسـتقرة. وأضـاف الجرّّاح: 
»نحـن في KIB نؤمـن أن النجـاح لا يقـاس فقـط بالأرقـام، 
بل بالقدرة على اسـتشراف المسـتقبل واستدامة الأداء، 
ولذلك نحن نسـتثمر بشـكل كبير في البنيـة التحتية خاصة 
التكنولوجيـة والرقمية وتطوير الكـوادر البشرية لضمان 
تلبية احتياجات عملائنا بأعلى مسـتوى في ظل التحديات 

المتسـارعة للسـوق«.

وفـيما يتعلّـّق بالبيانـات الماليـة خلال العـام 2024، أشـار 
الجراح إلى نمو إجمالي الموجودات بنسبة 9% لتصل إلى 
3.92 مليـار دينـار مقارنـة بمبلـغ 3.62 مليـار دينار كما في 
نهايـة العـام 2023، حيـث جـاء هـذا بشـكل رئـيسي نتيجـة 
النمـو في حجـم المحفظـة التمويليـة بنسـبة 14% لتصـل 
إلى 2.85 مليـار دينـار كما في نهايـة العـام 2024 مقارنة 
بمبلـغ 2.49 مليـار دينـار كما في نهايـة العـام 2023. كما 

سـجلت محفظـة الاسـتثمارات الماليـة والمتركـزة على 
الصكـوك مرتفعـة الجـودة، ارتفاعـاًً ملحوظـاًً بنسـبة نممو 
42% وبمبلـغ 150.7 مليـون دينـار، لتصـل إلى 513.4 مليـون 
دينـار كما في نهايـة العـام 2024، مقارنـة بمبلـغ 362.7 
مليـون دينـار في 2023. ومـن جانب توزيعـات الأرباح على 
قـرّّر   KIB إدارة  مجلـس  بـأن  الجـراح  أفـاد  المسـاهمين، 
التوصيـة على توزيـع أربـاح نقدية بواقع 5 فلس للسـهم 
الواحـد وأسـهم منحـة مجانيـة بواقع 5% مـن رأس المال 
لموافقـة  التوصيـة  هـذه  تخضـع  والمدفـوع.  المُصُـدر 
الجمعيـة العامـة لمسـاهمي البنـك والجهـات الرقابيـة 

المختصـة.

وأضـاف الجـرّّاح أن النمـو الـذي حققـه البنـك خلال العام 
2024 جـاء نتيجة لتركيزه على تعزيـز محفظته التمويلية 
وتنويـع اسـتثماراته، الأمـر الـذي يسـهم في تحقيـق 
اسـتقرار مـالي طويـل الأمـد. وأوضـح أن البنـك ملتـزم 
بالمسـاهمة الفعّّالـة في تطوير الاقتصـاد الوطني، من 
خلال دعمه لعدد من المشـاريع والمبادرات التي تهدف 
إلى دعم الابتكار وريادة الأعمال، إلى جانب العمل على 
خلق قيمة مسـتدامة للمجتمع والعملاء والمسـاهمين 

52.9 مليـون دينار خلال العـام 2023. كما ارتفعت إيرادات 
الأتعـاب والعمـولات بنسـبة 43% لتصـل إلى 17.4 مليـون 
دينـار مقارنـة بمبلـغ 12.2 مليـون دينار. حيث سـاهم ذلك 
في ارتفاع إجمالي الإيرادات التشغيلية وصولاًً إلى 91.4 
مليـون دينـار مقارنة بمبلغ 72.6 مليـون دينار خلال العام 

2023 وبنسـبة نممو %26.

وحول المركز المالي للبنك، أشـار بوخمسين أن حسـابات 
الممودعين نممت بنسـبة 30% لتصـل إلى 2.75 مليـار دينـار 
كما في نهايـة العـام 2024 مقارنـة في 2.12 مليار دينار 
في 2023، في حين ارتفعـت حقـوق الملكيـة العائـدة 
مليـون   348 إلى  لتصـل   %4 بنسـبة  البنـك  لمسـاهمي 
دينـار. مـشيراًً إلى أن KIB حافـظ على مسـتويات عاليـة 
من إجمالي نسـبة كفاية رأس المال وفقاًً لتعليمات بازل 

III حيـث بلغـت 18.38% كما 31 ديسـمبر 2024.

أرباح البنوك

سجلت نمواًً بنسبة 21% والتوصية بتوزيع أرباح 5 فلس نقدي

و5% أسهم منحة 

مجموعة KIB تحقّّق أرباحاًً بمبلغ 23.1 مليون 
دينار بنهاية العام 2024

أعلـن الشـيخ محمد جـرّّاح الصباح، رئيس مجلـس إدارة بنك الكويت الـدولي )KIB(، عن النتائج المالية للسـنة المنتهية 

في 31 ديسـمبر 2024، حيـث حقّّـق KIB صـافي أربـاح عائـدة على المسـاهمين بمبلغ 23.1 مليـون دينار، وبنسـبة نمو 

21% مقارنـة بالـفترة نفسـها من العام الماضي، بربحية 11.04 فلس للسـهم، في حين ارتفعت الإيرادات التشـغيلية 

بنسـبة 26% مقارنـة بالـفترة ذاتها من العـام 2023 لتصـل 91.4 مليون دينار في نهايـة العام 2024.

النجاح لا يقاس فقط بالأرقام بل 
بالقدرة على استشراف المستقبل 

واستدامة الأداء

اح الصباح الشيخ محمد جرّّ

رئيس مجلس إدارة بنك الكويت الدولي

محمد الجراح: النتائج المالية تعكس 
إستراتيجية البنك الفاعلة التي تركز 

على الابتكار المستمر
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إصدار صكوك بـ 300 مليون دولار أمريكي

سـلّطّ بوخمـسين الضـوء على الإنجـازات البـارزة التـي تم 
تحقيقهـا خلال النصـف الأول من العام 2024، مشيراًً إلى 
قيـام البنـك بالنجـاح في إصـدار صكـوك ضمـن الشريحـة 
الأولى الإضافية من قاعدة رأس المال بقيمة 300 مليون 
دولار أمريكي، وبمعدل ربح سنوي قدره 6.625%. لاقى 
هـذا الإصـدار إقبـالاًً مـن المسـتثمرين حيث وصـل الاكتتاب 
كان  إذ  المُصُـدرة،  الصكـوك  حجـم  ضعـف  مـن  أكثر  إلى 
التسـعير النهائي يمثل أقلّّ فرق سـعر لصكوك الشريحة 
الأولى الإضافية على مستوى العالم في تاريخ الإصدار، 
حيـث بلغ 195 نقطة أسـاس فوق عائـد الخزانة الأمريكية. 
وقد تم استرداد صكوك الشريحة الأولى والمُصُدرة في 
عام 2019 بشـكل كامل من خلال ممارسـة خيار الاستدعاء 

للصكوك في 2024.

تأسيس »الدولي انفست للاستثمار«

وأضـاف أن البنـك أعلـن خلال العـام 2024 عـن الإطلاق 
الرسـمي لذراعـه الاسـتثمارية، شركـة الـدولي انفسـت 
الاسـتثمار  أنشـطة  لمزاولـة   ،)KIB Invest( للاسـتثمار 
الحلـول  مـن  متكاملـة  مجموعـة  وتقديـم  الإسلامـي 
المتجـددة  الاحتياجـات  لتلبيـة  المصممـة  الاسـتثمارية 
للعـملاء، وذلك بفضل فريق متخصـص يتمتع بخبرة كبيرة 

في الأسـواق المحليـة والخليجيـة والعالميـة.

والجديـر بالذكـر بـأن الشركـة شـاركت بـدور مديـر إصـدار 
رئـيسي لإصدار الصكوك السـيادية التـي طرحتها مملكة 
البحريـن مؤخـراًً بقيمـة 1.25 مليـار دولار أمـريكي لأجـل 7 
سـنوات، حيـث إن حجـم الطلـب على الصكـوك تجـاوز 2.8 
KIB In�  ضعـف الحجـم المسـتهدف، معراًبـً عـن فخره بـأن 

أرباح البنوك

vest أصبحت شريكاًً موثوقاًً لمؤسسـات ومستثمرين كبار 
في الأسـواق الخليجيـة.

توسيع شبكة الفروع

في إطـار حـرص KIB على توسـيع شـبكة فروعـه ليكـون 
أقـرب إلى عملائـه في مختلـف مناطـق الكويـت، افتتـح 
البنـك فرعـه الجديـد في منطقـة صبـاح السـالم بتصميم 
عصري ومبتكـر، وبمواصفـات تقنيـة متطـورة تتوافـق 
مـع استراتيجيـة تعزيـز بنيتـه التحتية الرقميـة، كما افتتح 
فرعـه الثامـن عشر الجديـد في منطقـة مبـارك الكـبير، 
بتصميـم حديث ومبتكر مزوّّد بأحـدث التقنيات المصرفية، 
في خطـوة تعكـس التـزام البنـك بتطويـر بنيتـه التحتيـة 

الرقميـة، وتعزيـز نطـاق خدماتـه.

تحسين الخدمات وابتكار حلول جديدة

وشـهد KIB خلال العـام 2024 تقدّّمـاًً ملحوظاًً في تطوير 
خدماتـه المصرفيـة ومنتجاتـه الرقميـة إلى جانـب ابتـكار 
حلول مالية جديدة ترتقي بتجربة العملاء بشكل مستمر، 
إدارة  مـن  وتمكّّنهـم  المتـغيرة  احتياجاتهـم  وتلبّـّي 
شـؤونهم الماليـة وإجراء المعاملات بشـكل آمن في كل 
الأوقـات، وذلـك انطلاقـاًً مـن استراتيجيتـه الشـاملة نحـو 
التحول الرقمي والابتكار والنمو الرقمي المسـتدام بما 
يواكب أحدث التطورات الذي يشهدها القطاع المصرفي 
بشـكل عام، وبما يتماشى مع شـعاره المؤسسي »بنك 

للحياة«.

المسؤولية الاجتماعية

نفّّـذ البنـك خلال العـام 2024 مبـادرات مهمة عدة ترسّّـخ 
مختلـف  في  المجتمعيـة  التنميـة  رواد  كأحـد  موقعـه 
المجـالات، وذلـك في إطار برنامجه الشـامل للمسـؤولية 
الاجتماعيـة. وتـأتي على رأس تلـك المبـادرات، مواصلـة 
التوعيـة  لحملـة  التـوالي،  على  الرابـع  للعـام  دعمـه، 
المصرفيـة لنكـن على درايـة التـي أطلقهـا بنـك الكويـت 
المركـزي بالتعـاون مـع اتحـاد مصـارف الكويـت لتعزيـز 
نشر  في  والمسـاهمة  المجتمعـي  برنامجـه  أهـداف 
الثقافـة المصرفيـة والمالية بين كل مـن شرائح المجتمع 
مثـل  استراتيجيـة  أماكـن  اختيـار  على  البنـك  ركّـّز  حيـث 
مـن  شريحـة  أكبر  إلى  للوصـول  الحيويـة  المجمعـات 

المجتمـع إلى جانـب مواصلة نشر رسـائله 
وقنواتـه  الإعلام  وسـائل  عبر  التوعويـة 

البنـك الرقميـة.

جوائز مرموقة وتكريمات مميّّزة 

واصـل KIB تعزيـز موقعـه الريـادي في 
القطـاع المصرفي بحصولـه على جوائـز 
مـزوّّد  »أفضـل  جائـزة  منهـا  مرموقـة، 
الأوسـط  الشرق  في  العقاريـة  للحلـول 

فاينانـس  كابيتـال  مجلـة  مـن   ،»2024 أفريقيـا  وشمال 
المنتجـات  »أفضـل  جائـزة  جانـب  إلى  إنترناشـيونال، 
المصرفيـة للأفـراد للعـام 2024« مـن قبل مجلـة »وورلد 
 KIB فاينانـس«، وذلـك عـن إنجـازه لعمليـة تجديـد تطبيق
موبايـل، بالإضافـة إلى جائزة »التميّـّز والإنجاز المصرفي 
في الابتـكار المالي والتقنـي والقيـادة الرقميـة في 
الكويـت لعـام 2024« مـن الاتحـاد الـدولي للمصرفـيين 

العـرب.

كما أعلنـت الأكاديميـة العربية للعلـوم الإدارية والمالية 
والمصرفيـة )AAMBFS( عـن تعـيين الشـيخ محمـد الجـراح 
الصباح رئيسـاًً لمجلـس أمنائها. وتعـدّّ الأكاديمية العربية 
أبـرز  إحـدى  والمصرفيـة  والماليـة  الإداريـة  للعلـوم 
العـربي،  العـالم  الرائـدة في  التعليميـة  المؤسسـات 
حيـث تسـهم في إعـداد نخبة من الكفـاءات المهنية في 

قطاعـات المال، المصـارف، والإدارة.

وفي ختام تصريحهما، أشاد كل من الجراح وبوخمسين 
والإشرافي  الرقـابي  المركـزي  الكويـت  بنـك  بـدور 
المتميـز ومسـاندته الدائممة كما تقدّّمـا بالشـكر لهيئـة 
أسواق المال على دورها الداعم لخلق بيئة استثمارية 
جاذبة وتنافسية في دولة الكويت. كما أشادا بالجهود 
 ،KIB في  العمـل  فـرق  كافـة  تبذلهـا  التـي  الحثيثـة 
ومسـاهمتها في تحقيـق هـذه النتائـج، معـربَيَن عـن 
خالـص تقديـرهما لمجلـس الإدارة والإدارة التنفيذيـة، 
للدعـم المسـتمر والتوجيـه الحكيم نحـو مواصلة تعزيز 

مركـز KIB المالي.

المؤشرات الرئيسية تجسّّد نجاح 
إستراتيجيتنا والتزامنا بأعلى المعايير 

المصرفية

رائـد جواد بوخمسين / نائب رئيس مجلس الإدارة

والرئيس التنفيذي

رائد بوخمسين: النتائج خطوة فارقة 
بمسيرتنا ونواصل تحقيق تقدم 

إستراتيجي ونمو مستدام 

مؤشرات مالية:

نمو حجم الموجودات وصولاًً إلى 3.92 مليار دينار 

نمو حجم المحفظة التمويلية وصولاًً إلى 2.85 مليار دينار 

نمو حسابات المودعين وصولاًً إلى 2.75 مليار دينار بنسبة %30

نمو صافي الأرباح العائدة على مساهمي البنك بنسبة نمو %21
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المقترحـة لموافقـة المسـاهمين في الاجـتماع السـنوي 
النتائـج  هـذه  على  تعليقـه  وفي  العموميـة.  للجمعيـة 
الماليـة، صّرّح رئيـس مجلـس إدارة مجموعـة بنـك برقـان، 
الشـيخ عبداللـه ناصر الصبـاح: »يسّرّني، بالنيابـة عن مجلس 
الإدارة والإدارة التنفيذيـة، أن أعلـن عـن نجاحنا في تحقيق 
هـذه النتائـج التـي تعكـس أداءًً جيـداًً. هـذا الإنجـاز يُعُزز من 
قدرتنـا على تقديم قيمة مسـتدامة لمسـاهمينا وعملائنا 
وموظفينـا، إضافـة إلى مجتمعنـا ككل. إن النمـو المسـتمر 
استراتيجيتنـا  فعاليـة  يؤكـد  برقـان  بنـك  يشـهده  الـذي 
ورؤيتنـا الطموحة. وسـنواصل العمل لترسـيخ مكانة البنك 
كأحد أكثر البنوك تطوراًً وحداثة في الكويت«. وأشار رئيس 
مجلس الإدارة إلى أن النمو المستدام لبنك برقان وتميّزّه 
المتواصـل في تقديـم خدمـات مصرفية متطورة يعكسـان 
قدرتـه على تحقيـق توازن فعّّال بين التزامه بالتوسّّـع في 
الأسـواق، تسريـع التحـول الرقمـي، تعزيـز البنيـة التحتية، 
تحـسين العمليـات التشـغيلية بشـكل مسـتمر، الاسـتثمار 
في تطوير رأس المال البشري، النجاح في إدارة المخاطر، 
وتعزيـز الأمـن السـيبراني. وتؤكـد التصنيفـات الائتمانيـة 
الائـتماني  التصنيـف  وكالات  قبـل  مـن  للبنـك  الممنوحـة 
الرائدة، متانة المركز المالي لبنك برقان ومكانته الرفيعة. 
وخلال العـام 2024، ثبّتّـت كل مـن وكالـة كابيتـال إنتليجنـس 
)CI Ratings( وفيتـش وموديـز وسـتاندر آنـد بـورز تصنيـف 
قـدرة المصـدر على الوفـاء بالالتزامـات طويلـة الأجـل عنـد 
درجة »+A« و»A« و»Baa1« و»+BBB« على التوالي )حافظ 
على نفـس تصنيفـات 2023(. وكذلـك رفعـت وكالـة فيتـش 
للتصنيـف الائـتماني العالميـة تصنيـف بنـك برقـان- تركيـا 
)BBT( لقـدرة الُمُصـدِِر على الوفـاء بالتزاماتـه طويلة الأجل 
بالعـملات الأجنبيـة مـن B إلى -BB، وتصنيـف قـدرة المُصُدِِر 
على الوفـاء بالتزاماتـه طويلـة الأجـل بالعـملات المحليـة 

مـن +B إلى -BB، مـع نظـرة مسـتقبلية مسـتقرّّة. وتأكيـداًً 
على متانـة ملفـه الائـتماني، نجـح بنـك برقـان في إصـدار 
أوراق مالية دائمة )سـندات( ضمن الشريحة الأولى لرأس 
المال بقيمـة 150 مليـون دينـار، حيـث يعـدّّ الأول مـن نوعه 
الذي يقوم به بنك لسـندات دائمة ضمن الشريحة الأولى 
لـرأس المال بالدينـار الكويتـي. وتجـاوز حجـم الاكتتـاب بـه 
المبلـغ المسـتهدف، مما يعكـس اهـتمام المسـتثمرين 
بهـذا الإصـدار وملف البنك الائـتماني. ويأتي هـذا الإصدار 
ضمـن استراتيجيـة التمويل الشـاملة للبنك، والتي شـملت 
 )AT1( إصـدار سـندات ضمـن الشريحـة الأولى لـرأس المال
بقيمـة 150 مليـون دينـار، إلى جانـب استرداد أوراق مالية 
دائممة ضمـن الشريحـة الأولى لـرأس المال بقيمـة 500 
مليون دولار الصادرة في العام 2019 في تاريخ الاستدعاء 
الأول. وتقديـراًً لأدائـه ومكانته المتميّزّة كشريك مصرفي 
موثـوق لكافـة شرائـح عملائـه، أعلـن بنـك برقـان حصولـه 
على لقب أفضل بنك محلي في الكويت، وذلك ضمن نتائج 
اسـتبيان مجلـة يورومـوني تريـد فاينانـس للعـام 2024. 
إضافـة إلى ذلـك، تـم تصنيـف بنـك برقـان في المرتبـة 35 
ضمـن قائممة مجلة ذي بانكـر لأفضل 100 بنـك عربي لعام 
2024، كما جـاء ضمـن قائممة فوربـس لأقـوى 100 شركـة 

مواصلة مسار النمو 

وواصـل بنـك برقـان مسـاره في نممو الأصول التـي وصلت 
إلى 8.2 مليـار دينـار بنهايـة 2024، بزيـادة وقدرهـا %10 
على أسـاس سـنوي، وكذلـك سـجلت محفظـة القـروض 
6% على أسـاس سـنوي إلى  بنسـبة  ارتفاعـاًً  والسـلف 
4.5 مليـار دينـار، مدفوعـة بشـكل رئـيسي بنمـو محفظـة 
القـروض في الكويـت والتـي شـهدت ارتفاعـاًً بنسـبة %7 
على أساس سنوي. وارتفع إجمالي ودائع العملاء بنسبة 
10% على أسـاس سـنوي إلى 4.9 مليـار دينـار كما في 
نهايـة العـام 2024. وتجـدر الإشـارة إلى أنـه على الرغـم 
من ارتفاع أسعار الفائدة والمنافسة القوية في السوق، 
تمكـن البنك من الاسـتفادة من قوة أنشـطته لجذب ودائع 
 )CASA( جديـدة في الحسـابات الجاريـة وحسـابات التـوفير

حيـث زاد حجمهـا بنحـو 5% على أسـاس سـنوي.

وحافظت المجموعة على جودة أصولها خلال العام 2024، 

أرباح البنوك

الشيخ/ عبدالله ناصر الصباح/ رئيس مجلس إدارة مجموعة بنك برقان

الشيخ عبدالله الناصر: تحقيق نتائج 
جيدة.. إنجاز يعزّّز من قدرتنا على تقديم 

قيمة مستدامة لمساهمينا وعملائنا 
وموظفينا

مواصلاًً الحفاظ على أدائه المستقرّّ وموقعه الريادي في السوق

بنك برقان يسجل نتائج مالية جيدة في 2024

أعلـن بنـك برقان عـن نتائجه المالية للعام 2024 والمنتهي في 31 ديسـمبر 2024. ويعكـس الأداء الجيد للبنك في عام 

2024 التزامه الراسـخ بتنفيذ استراتيجيته بفعالية، مما أسـهم في تحقيق نمو متسارع وأداء مالي جيد ومستدام، مع 

الحفـاظ على جـودة أصـول عالية ومسـتويات رأسمال جيدة. وقد سـجل البنك أرباحـاًً صافية بلغت 46 مليـون دينار في 

2024، مقارنـة بــ 44 مليـون دينار في العام السـابق، مما يمثل نمواًً ملحوظاًً بنسـبة 7% على أسـاس سـنوي. ويعزى 

هـذا الأداء بشـكل رئـيسي إلى تنـوع مصـادر الإيـرادات ومرونتهـا، إلى جانـب نممو الأصـول وانخفـاض تكلفـة الائتمان. 

وسـجل البنـك إجمالي إيـرادات بلغـت 229 مليـون دينـار خلال العـام 2024، بنمو 3% على أسـاس سـنوي، بفضل النمو 

في صـافي الدخـل مـن الفوائـد بنسـبة 17% والـذي بلغ 157 مليـون دينار، نتيجـة لارتفاع صـافي هوامش الفائـدة بنحو 

20 نقطة أسـاس على أسـاس سـنوي، ليصـل إلى 2.3%. ويعزى ارتفـاع هامش صافي الفائـدة إلى النمو في الأعمال 

والأنشـطة وارتفـاع الهوامـش. وظلّتّ تكلفـة الائتمان للمجموعة، بعـد خصم المبالغ المستردّّة، عند مسـتوى منخفض 

جـداًً بلـغ 14 نقطة أسـاس فقط، مما يؤكـد متانة محفظتنـا الائتمانية. وفيما يتعلق بالخسـائر المرتبطـة بتطبيق معيار 

)IAS 29( التقريـر المالي في الاقتصـادات ذات التضخـم المفـرط، فقد شـهدت تراجعاًً كبيراًً في عـام 2024 لتصل إلى 24 

مليون دينار، مقارنة بـ 32 مليون دينار في العام السـابق، مما يمثل تحسـناًً بنسـبة 25% على أسـاس سـنوي. ويُُعزى 

هذا التحسـن بشـكل أسـاسي إلى تراجع مسـتوى التضخم في تركيـا إلى جانب عوامـل اقتصادية أخرى.

ة 1.8% ما يعكس تحسّّـناًً  حيـث بلـغ معـدل القـروض المتـعرثّر
بمقـدار 20 نقطـة أسـاس على أسـاس سـنوي. كما بلغـت 
ة 162%. كما حافـظ بنـك  نسـبة تغطيـة القـروض المتـعرثّر
برقـان خلال العـام 2024 على مسـتويات رأس مـال جيـدة، 
حيث بلغت نسبة حقوق ملكية المساهمين                              ، 
ومعـدل كفايـة رأس المال نسـبة 18.6%، مقارنـة بالحـدود 
10.5% و14.0% على  البالغـة  الرقابيـة  للمتطلبـات  الدنيـا 
التـوالي. وخلال الربـع الرابـع مـن العـام 2024، ظلّتّ نسـبة 
تغطيـة السـيولة )LCR( ونسـبة صـافي التمويـل المسـتقرّّ 
)NSFR( عنـد مسـتويات صحية جداًً، حيث بلغـت 153% و%116 
على التـوالي، وهما أعلى مـن المتطلبات الرقابية البالغة 
100%. وعلى ضوء الأداء في 2024، أوصى مجلس إدارة بنك 
برقان بتوزيع أرباح نقدية بقيمة 6 فلوس للسهم الواحد، 
بالإضافـة إلى أسـهم منحـة بنسـبة 5% عـن السـنة المالية 
المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2024، وتخضـع تلـك التوزيعـات 
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وفي إطـار شراكتـه المثمـرة مـع شركـة فيـزا، أعـاد بنـك 
برقـان إطلاق بطاقات الخطـوط الجوية القطرية الائتمانية 
مزايـا  البطاقـات  لحـاملي  يوفـر  مما  الدفـع،  ومسـبقة 

ومكافـآت حصريـة.

حلول رقمية متطورة

في  المتمثّلّـة  للبنـك  الاستراتيجيـة  بالأهـداف  التزامـاًً 
التحـول رقميـاًً والارتقـاء بعملياتـه وخدماتـه ومنتجاتـه 
تكنولوجيـاًً، إضافـةًً إلى مسـاهمته الفعالـة في تحقيـق 
التحـول الرقمـي ضمن أهـداف رؤية الكويـت 2035، أطلق 
بنـك برقـان العديد من الحلـول المصرفيـة الرقمية بهدف 
تعزيز التجربة المصرفية لجميع العملاء. في إطار جهوده 
المسـتمرة لدعـم استراتيجيته للتحـول الرقمي، وقّعّ بنك 
 )TCS( برقـان اتفاقيـة مع شركـة تاتا للخدمات الاستشـارية
لترقيـة نظامـه المصرفي الأسـاسي، عبر إدخـال مجموعة 
حلـول ™TCS BaNCS. وتؤكـد هـذه الاتفاقيـة على التـزام 
بنـك برقـان بتعزيـز بنيتـه الرقميـة والتحـول مـن الخدمـات 
المصرفية التقليدية إلى الرقمية بسلاسـة. بالإضافة إلى 
ذلـك، كان بنك برقان مـن بين أوائل المنضمين في الكويت 
إلى نظـام المدفوعات عبر الحـدود )آفاق(. وبعدها بفترة 
وجيـزة، أعلـن البنك عن إطلاق خدمـة المدفوعات الفورية 
»ومـض«، المطـورة مـن شركة الخدمـات المصرفيـة الآلية 
)كي نـت( والتـي تمكن العملاء الاسـتفادة منها بسـهولة 
باسـتخدام تطبيـق بنـك برقـان عبر الموبايـل. علاوة على 
 ،ON ،ذلـك، حققـت علامتنـا المصرفيـة الرقميـة في تركيـا
إنجـازاًً مـهماًً في عـام 2024، حيـث تجـاوز عـدد عملائهـا 
المليون بعد 3 سنوات فقط من إطلاقها. ومن خلال نهجها 
المصرفي المتطـور وهويتها التجارية الجديدة »الصيرفة 
المريحـة«. وفقـاًً للتقريـر الشـهري الـذي تصـدره جمعية 
البنـوك التركيـة )TBB( حـول سـوق الخدمـات المصرفيـة 
الرقميـة، زادت حصـة ON في هـذا السـوق بنسـبة %96.5 

على أسـاس سـنوي، لتصـل إلى 5.7% في عـام 2024.

ترسيخ المركز الريادي في السوق

تماشـياًً مـع استراتيجيتـه لإعـادة توزيـع الأصـول وتنويـع 

مصـادر الإيـرادات، وقع بنك برقان اتفاقية مع شركة الخليج 
المتحد القابضة لشراء كامل حصتها في بنك الخليج المتحد، 
بقيمـة 190 مليـون دولار، بعـد الحصـول على الموافقـات 
ومملكـة  الكويـت  مـن  الرقابيـة  الجهـات  مـن  النهائيـة 
البحريـن. ومـن المتوقع اسـتكمال هذه الصفقـة خلال الربع 
الأول مـن عـام 2025، مما سـيمكن بنـك برقـان مـن دخـول 
قطاعـات ذات فـرص نمو مرتفعـة مثل الاسـتثمار والتمويل 
الإسلامـي، وخلق فرص مجزية في البيـع المتقاطع والبيع 
المكمـل، إضافـة إلى تحقيـق وفـورات متنوعـة مـن تكامـل 
العمليات والأنظمة التشغيلية للكيانين. وأكد البنك التزامه 
بالمسـاهمة في النمـو الاقتصـادي والتنميـة في الكويـت 
مـن خلال توقيعـه مذكـرة تفاهـم مـع الشركـة الكوريـة 
 Korea Finance for Construction( الإنشـاءات  لتمويـل 
KFINCO(، ليصبـح البنـك الوحيـد الممثـل لهـذه المؤسسـة 
التعاونية الكورية الجنوبية في الكويت، في إطار التوسّّـع 

الاستراتيجـي للأخيرة في جميـع أنحـاء الشرق الأوسـط.

الاهتمام بالكوادر البشرية

انطلاقاًً من رسـالته الاستراتيجية الرامية إلى أن يكون بيئة 
العمـل المفضلة، أوفى بنك برقان بوعده طوال عام 2024 
بالمساهمة بنشاط في توظيف وتطوير المواهب الوطنية 
الطموحـة والكـوادر المهنيـة الواعـدة في الكويـت. وفي 
هذا الصدد، قال ضاهر: »لم يكن من الممكن تحقيق أي من 
إنجازاتنـا لـولا الكفـاءات العاليـة التـي يزخر بها بنـك برقان، 
والتـي كانت قـادرة على تطوير الحلول الماليـة الرائدة من 
الألـف إلى اليـاء«. وأضـاف: »تعـتبر البيئـة الملهمـة للتعلم 
المسـتمرّّ مـن بين الركائـز المهمـة التـي نعتمـد عليها في 
نجـاح مؤسسـتنا ونواصـل تعزيزهـا في بنـك برقـان، حيـث 
تسـهيل  جانـب  إلى  الجميـع،  أمـام  متاحـة  التعلّـّم  فـرص 
عمليـة التطـور والنمـو لـكل موظـف في مجـال اختصاصه«. 
 Great Place« كما واصـل بنـك برقـان، الحائـز على شـهادة
to Work« كأفضـل بيئـة للعمل، دعمـه لموظفيه في كافة 
الإدارات والمستويات الوظيفية من خلال تعزيز بيئة التعلم 
المسـتمرّّ وإتاحـة فـرص متنوعـة لهـم للتعلـم والتطويـر 

تناسـب احتياجاتهـم وتطلعاتهـم على اختلافها.

عامـة في الشرق الأوسـط. واختتـم رئيـس مجلـس إدارة 
بنـك برقـان تصريحـه قـائلاًً: »تماشـياًً مع شـعار البنـك »أنت 
دافعنا« والتزامنا بتطبيق أفضل الممارسات في الحوكمة 
البيئيـة والاجتماعيـة والمؤسسـية )ESG(، كانـت جهودنـا 
خلال عـام 2024 موجهـة لتقديـم تجربة مصرفيـة متميّّزة 
تلبّـّي احتياجـات عملائنا المتنوعة، مع المسـاهمة الفعّّالة 
في تحقيق التنمية المسـتدامة للمجتمع. ونحن ملتزمون 
بالاسـتفادة مـن هذه الإنجـازات كقاعدة لتحقيـق مزيد من 

التقـدم والازدهار في المسـتقبل«.

تعزيز الخدمات المصرفية للارتقاء بتجربة العملاء 

في إطـار اهـتمام بنـك برقـان بتزويـد عملائـه بالخدمـات 
العمليـات  وتطويـر  المبتكـرة  المصرفيـة  والمنتجـات 
التشـغيلية، شـهد العـام 2024 إطلاق وتحـسين العديـد 
كافـة  احتياجـات  تلبّـّي  التـي  والخدمـات  المنتجـات  مـن 
شرائـح العـملاء. وتعقيبـاًً على ذلـك، قـال طـوني ضاهـر، 
رئيـس الجهـاز التنفيـذي للمجموعـة: »تحـت شـعار »أنـت 
دافعنـا«، كان نجـاح بنـك برقـان على مـدار العـام الماضي 
مسـتوحى من زيادة تطلعات عملائنا والنمو الطموح في 
السـوق«. وأضـاف: ىتغطي قاعدة عملائنـا المتنوعة حالياًً 
مجموعـة واسـعة من الشرائـح ذات الأهـداف والاحتياجات 
الماليـة المختلفـة. وحرصـاًً على تقديـم خدمـة اسـتثنائية، 
لتلبيـة  باسـتمرار  جهـده  بموظفيـه  ممـثّلّاًً  البنـك  يبـذل 
ة والاستفادة من أحدث التقنيات  احتياجات العملاء المتغريّر
والاتجاهـات العالميـة«. ومـن النواحـي التـي أحـرز فيهـا 
بنـك برقـان تقدّّمـاًً ملحوظـاًً، الخدمـات المصرفيـة الخاصـة 
وإدارة الثروات، والتـي أعيـد طرحهـا في السـوق بعلامة 
تجاريـة وهوية جديدتين، بالإضافة إلى توفير باقة جديدة 
مـن المنتجـات والخدمات المحسـنة تحت شـعار »بناء الثقة 
وتنميـة الثروة«. وحرصـاًً على تزويـد عملائـه مـن ذوي 

أرباح البنوك

الملاءة الماليـة العاليـة وأصحـاب الثروات في بنـك برقـان 
بأفضـل الخدمـات في فئتهـا، حصـل البنـك على مجموعـة 
تراخيص من هيئة أسـواق المال، منها مزاولة نشـاط أمين 
حفـظ الأوراق الماليـة، الاستشـارات الاسـتثمارية، إدارة 
المحافـظ الاسـتثمارية ووسـيط أوراق ماليـة غير مسـجل، 
لتلبيـة طموحـات العـملاء في نطـاق الاسـتثمار وإدارة 
الثروات وبمما يـتماشى مـع أهدافهـم الماليـة ومتطلبات 
السـيولة وقدرتهـم على تحمـل المخاطـرة. وعلاوة على 
تـوفير مجموعـة جديـدة مـن المنتجـات والخدمـات، اتجـه 
بنـك برقـان إلى توسـيع شـبكة فروعـه التي تخـدم عملاء 
الخدمـات المصرفيـة الخاصـة وإدارة الثروات في مختلـف 
أنحـاء الكويـت، حيـث باتـت تشـمل الآن فرعـي العديليـة 
والشـهيد. وبالإضافـة إلى توسـعة الفـروع التـي تخـدم 
هـذه الشريحـة مـن العـملاء، افتتـح بنـك برقـان أيضـاًً فرعاًً 
آخـر  وفرعـاًً  الشركات،  مـن  للعـملاء  صبحـان  في  جديـداًً 
للعـملاء الأفـراد في الدعيـة. وللارتقـاء بتجربـة عملائـه 
مـن كافـة الفئـات العمرية، اتسـع نطاق جهـود بنك برقان 
ليشـمل إجـراء تحسـينات ملحوظـة على حسـابي »أول« 
و»Youth«، بالإضافـة إلى إطلاق بطاقـة فيـزا الائتمانيـة 
الحصريـة المخصصة لنخبة من عملاء البنك أصحاب الثروات. 

طوني ضاهر/ رئيس الجهاز التنفيذي لمجموعة بنك برقان

طوني ضاهر: نجاح »برقان« على مدار 
العام كان مستوحى من زيادة تطلعات 

عملائنا والنمو الطموح في السوق
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أعلى قيمة سوقية

وأضـاف الممرزوق إن بيـت التمويـل الكويتي يتصـدر كافة 
البنـوك والشركات الكويتية المدرجة في بورصة الكويت 
مـن حيـث القيمـة السـوقية والتـي تبلـغ حاليـا نحـو 13.6 
مليـار دينـار، منوّّهـا بحصول بيـت التمويـل الكويتي على 
تصنيـف »أقـوى شركـة مدرجـة في الكويـت والمرتبـة 
العـاشرة على مسـتوى الشرق الأوسـط«، مـن مجلـة 
»فوربـس« ضمـن تصنيفهـا السـنوي لأكبر 100 شركـة 

مدرجـة في الشرق الأوسـط.

صكوك بقيمة مليار دولار أمريكي

ونوّّه المرزوق بنجاح عملية إصدار صكوك ذات أولوية 
غير مضمونة )Senior Unsecured( بقيمة مليار دولار، 
ولأجـل 5 سـنوات، وهذا الإصدار هو الثـاني تحت مظلة 
برنامـج صكـوك بيت التمويـل الكويتي بقيمـة إجمالية 
للبرنامـج تعـادل 4 مليـارات دولار أمـريكي، مبينـا أن 
الهـدف مـن الإصـدار تعزيـز مصـادر التمويـل طويلـة 
الأجـل لـ بيـت التمويل الكويتي وتمويـل عمليات البنك 

بشـكل عام.

تعزيز مستقبل التمويل الإسلامي

ولفـت إلى أن مجموعـة بيـت التمويـل الكويتـي أظهـرت 
قدرتهـا على تعزيـز مسـتقبل التمويـل الإسلامـي في 
العـالم، حيـث نجحـت بإتممام عمليـة تحويـل نشـاط البنـك 
المملكـة  المتحـد-  والأهلي  البحريـن،  المتحـد-  الأهلي 
المتحدة، والأهلي المتحد- مصر إلى الخدمات المصرفية 

الإسلاميـة بوقـت قيـاسي وبكفـاءة عاليـة.

نموذج مصرفي أكثر استدامه

وأضاف المرزوق أن بيت التمويل الكويتي واصل جهوده 
في بنـاء نمموذج مصرفي أكثر اسـتدامة يضـم الأبعـاد 
بـإدراج  منوّّهـا   ،ESG والحوكمـة  والمجتمعيـة  البيئيـة 
بيـت التمويـل الكويتي على مـؤرشّر الاسـتدامة العالمي 
»فوتسي 4 جود«، كما حصل على تقييم »A« على مؤشر 
)MSCI ESG Index(. وأوضـح أن بيـت التمويـل الكويتـي 
شارك في المؤتمر السادس عشر للأطراف )COP16( في 
الريـاض ضمـن اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة التصحر 
)UNCCD(. ووقّّع اتفاقية تحالف التكافل العالمي الأولى 
 .UNDP مـن نوعها مـع البرنامج الإنمائي للأمـم المتحدة
كما أطلـق تقريـر البصمة الكربونيـة الأول من نوعه على 
مسـتوى القطـاع المصرفي الكويتـي، ويواصـل إصـدار 
تقاريـر الاسـتدامة بمما يعكـس الالتـزام الثابـت بالريـادة 

البيئيـة والصيرفـة المالية المسـؤولة.

أرباح البنوك

نتائج مالية قياسية وتاريخية 

نجـح  الكويتـي  التمويـل  بيـت  أن  وأشـار الممرزوق إلى 
خلال عـام 2024 بتحقيـق أداء مـالي قـوي عبر تسـجيل 
نتائـج ماليـة سـنوية قياسـية وتاريخيـة، وتحقيـق نممو 
في الإيـرادات التشـغيلية وفي الأربـاح وفي المحفظـة 
التمويلية وفي جميع المؤشرات المالية الرئيسـية، كما 
نجـح في تنفيـذ الأهـداف الاستراتيجيـة وتعزيـز المكانـة 
الرائـدة لمجموعـة بيـت التمويـل الكويتـي، لاسـيما بعـد 
إنجـاز أكبر عمليـة اندمـاج في تاريـخ القطـاع المصرفي 

الكويتـي ونجـاح تكامـل العمليـات التشـغيلية مـع البنـك 
الأهلي المتحـد- الكويـت سـابقاًً، ضمـن صفقـة اسـتحواذ 
عابـرة للحـدود خليجيـاًً وقاريـاًً، والتـي تعـتبر إحـدى أكبر 
عمليـات الاسـتحواذ في المنطقـة، وأثمرت عـن بناء كيان 
مـالي عملاق يتواجد في 11 دولة حول العالم عبر شـبكة 
أعمال دولية ضخمة تضم نحو 615 فرعا، ومهدت لتحقيق 
طموحـه في دخـول قائمة أكبر 100 بنك في العالم خلال 

العقـد المقبل.

حمد عبدالمحسن المرزوق

رئيس مجلس الإدارة في بيت التمويل الكويتي »بيتك«

ربحية السهم 36.37 فلساًً لعام 2024 بنسبة زيادة %3.0

المرزوق: 601.8 مليون دينار صافي أرباح 
مساهمي بيت التمويل الكويتي لعام 2024 

بنسبة نمو %3.0
توزيعات نقدية بنسبة 22% )متضمنة 10% التي تم توزيعها خلال منتصف 

العام( كما أوصى بتوزيع أسهم منحة بنسبة %8

قـال رئيـس مجلـس الإدارة في بيـت التمويـل الكويتي، حمد عبدالمحسـن الممرزوق، إن بيـت التمويـل الكويتي حقق 

صـافي أربـاح للمسـاهمين لعـام 2024، بلغـت 601.8 مليـون دينـار، بنسـبة نممو 3.0% مقارنـة بالعام السـابق 2023، 

وهـي أربـاح قياسـية وتاريخيـة. وبلغـت ربحيـة السـهم 36.37 فلسـا لعـام 2024 بنسـبة نممو %3.0 مقارنـة بالعـام 

السـابق 2023. وارتفـع صـافي إيـرادات التمويـل لعام 2024 ليصـل إلى 1,147.0 مليون دينار بنسـبة نممو بلغت %18.7 

مقارنـة بالعـام السـابق 2023. وكذلـك ارتفـع صـافي إيـرادات التشـغيل ليصـل إلى 1,030.7 مليـون دينار بنسـبة نمو 

بلغـت %9.0 مقارنـة بالعـام السـابق. كما بلـغ رصيد مدينـي التمويل نحـو 19.1 مليـار دينار، متأثـراًً ببيع بيـت التمويل 

الكويتـي - البحريـن وكذلـك أثـر تذبذب العملات الأجنبيـة خلال العام. وبلغ رصيـد إجمالي الموجـودات 36.7 مليار دينار 

لعـام 2024. كما ارتفـع إجمالي حقوق مسـاهمي البنـك ليصل إلى 5.5 مليار دينار بنهاية عـام 2024 بزيادة مقدارها 

203.1 مليون دينار أو 3.8% عن نهاية العام السـابق. وكذلك بلغ رصيد حسـابات المودعين 19.2 مليار دينار لعام 2024.

كما بلـغ معـدل كفايـة رأس المال 19.89% في 31 ديسـمبر 2024 متخطيـا الحد الأدنى المطلوب مـن الجهات الرقابية، 

مقارنة بنسـبة 18.18% في 31 ديسـمبر 2023، وهي النسبة التي تؤكد على متانة القاعدة الرأسمالية لــبيت التمويل 

الكويتي. وأوصى مجلس الإدارة بمنح المساهمين توزيعات نقدية بنسبة 22% )متضمنة 10% التي تم توزيعها خلال 

منتصـف العام( كما أوصى بتوزيع أسـهم منحة بنسـبة 8%، بعد موافقة الجمعيـة العمومية والجهات المختصة.

قاعدة رأسمالية متينة وأداء تشغيلي 
قوي ونسب سيولة عالية ومكانة رائدة

حمد المرزوق: »بيت التمويل« أكبر 
بنك من حيث القيمة السوقية وحقّّق 

خلال 2024 أداءًً مالياًً قوياًً بنتائج قياسية 
وتاريخية وأعلى صافي أرباح على 

مستوى القطاع 
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الكويـت المتوافـق مـع الشريعـة، يقـدم تجربـة مصرفيـة 
فريـدة وحديثـة، وقد أثممرت إنجازات بنك »تـم« الرقمي، 
حصولـه على عـدد مـن الجوائـز المرموقـة أبرزهـا: جائـزة 

أفضـل بنـك رقمي في الكويت مـن »يوروموني«.

الاهتمام بالثروة البشرية

ونـوّّه الشـملان بتميـز بيـت التمويل الكويتـي في تمكين 
بـالثروة  والاهـتمام  الوطنيـة  والكفـاءات  المواهـب 
البشريـة، منوّّهـا بتـوفير أكثر مـن 115 ألف سـاعة تدريبية 
لنحـو أربعـة آلاف موظـف، فـيما شـارك 26 مديـراًً في 
المجموعـة ببرنامـج »بنـاء التميّـّز القيـادي« وتـم ابتعاث 
19 موظفـاًً ضمـن برنامـج بعثـات بيـت التمويـل الكويتـي، 
وتخـرج 39 موظفـاًً مـن برنامـج »فرصـة« لحديثـي التخرّّج. 
وتقديـرا لذلك حصدت مجموعـة بيت التمويل الكويتي 13 
جائـزة عالميـة في مجال المموارد البشرية مـن مجموعة 

»برانـدون هـول« الأمريكيـة.

المسؤولية الاجتماعية

وأوضـح الشـملان أن بيـت التمويـل الكويتـي نجـح في 
تنفيـذ مبــادرات مجتمعيــة ذات قيمــة مضافــة تشــمل 
جميـع شرائح المجتمـع، إذ واصل البنك جهوده في دعم 
قدرات المجتمع ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة وإطلاق 
الحـملات التوعويـة، وحمايـة البيئة، ودعــم الممارسـات 
المســتدامة وتممكين الشـباب ودعـم مبـادرات الابتـكار 
والمبادرات الصحية والرياضية المختلفة. وأشـار إلى بدء 
تنفيذ مشروع إعادة إعمار المنطقة المتضررة في سوق 
المباركيـة مـع مقـاول التنفيـذ، وبلديـة الكويت، وتشـمل 
نحـو 17 مبنـى، وتطويـر بعـض المبـاني المجـاورة بمبلـغ 
تقديـري يناهـز 8 ملايين دينـار كويتـي، إلى جانب العديد 
من المبادرات الاستراتيجية في المسـؤولية الاجتماعية.

47 جائزة مرموقة 

وقـال الشـملان انه تم تتويـج أداء بيت التمويـل الكويتي 
تصنيفـات  و4  جائـزة   43 بحصـد   2024 في  الاسـتثنائي 

مرموقـة على مسـتوى المجموعـة مـن جهـات عالميـة 
»أفضـل  الجوائـز:  تلـك  أبـرز  ومـن  مختلفـة،  وإقليميـة 
مجلـة  مـن  العـالم«  في  إسلاميـة  ماليـة  مؤسسـة 
»غلوبـل فايننـس«، وأفضـل بنـك في الكويـت، والبنـك 
الأكثر اسـتدامة في الكويـت مـن »يورومنـي«، وجائـزة 
بنـك العام- الكويت من »ذي بانكر«، وجائزة المسـؤولية 
الاجتماعيـة لـلشركات على مسـتوى الشرق الأوسـط من 

مجلـة »إيميافايننـس«.

شكر وتقدير 

وثمّـّن الشـملان دعـم مجلـس الإدارة، وأثنـى على دور 
الجهـات الرقابية، وعلى جهود الإدارة التنفيذية وجميع 
الموظـفين وكافـة الشركاء وأصحـاب المصلحـة، مؤكـداًً 
الحرص على مواصلة الجهود في سـبيل المحافظة على 

ريـادة بيـت التمويـل الكويتـي محليـاًً وعالمياًً.

هـذه الصكـوك وصـل إلى 653.2 مليـون دولار في 2024 
مقارنـة مـع 249 مليـون دولار في 2023، بزيادة نسـبتها 
162.3% مقارنـة بالعـام السـابق. وأضـاف أن بيت التمويل 
الكويتـي حافظ على مكانته ضمـن المراكز الثلاثة الأولى 
في قائممة المتـداولين الرئيسـيين لصكـوك المؤسسـة 
الدوليـة الإسلاميـة لإدارة السـيولة )IILM(، وحافـظ أيضـاًً 
على مركزه الأول كمتداول في السوق الثانوية لصكوك 
)IILM( للعـام الرابع على التـوالي بين العديد من البنوك 
الإقليميـة والدوليـة، ما يؤكد دور بيـت التمويل الكويتي 

الفعـال في سـوق صكوك )IILM( قـصيرة الأجل.

التحول الرقمي 

وقال الشملان إن الابتـكارات تواصلت لبنـاء الحلـول الماليـة 
الرقمية لتلبية احتياجـات وتطلعـات العمـلاء، كما نفـذ بيت 
التمويل الكويتي العديد من مشاريع الخدمـات والمنتجـات 
والممارســات المصرفيـة والتمويليـة، مـع تطويـر البنيـة 
التحتيـة التكنولوجيـة، ومصـدات الأمـن السـيبراني وتعزيـز 
 .FinTechتبنـي الـذكاء الاصطناعـي والتعاون مع شركات الـ
وأضـاف أن بنـك »تـم«، وهـو البنـك الرقمـي الوحيـد في 

دور بارز في الاقتصاد المحلي

وأشـار الممرزوق إلى أن بيـت التمويـل الكويتـي أدى دوراًً 
بارزاًً في دعم الاقتصاد المحلي وساهم في تطوير البنية 
التحتيـة المحليـة عبر تقديـم تممويلات لمشـاريع واسـعة 
النطـاق في مجموعة من القطاعـات، كما عزز مكانته على 
مستوى القطاع المصرفي في الكويت كشريك استراتيجي 
في تنميـة قطاع الشركات الصغيرة والمتوسـطة، مبينا أن 
العديـد مـن المشـاريع الصـغيرة والمتوسـطة بـدأت قصـة 

نجاحهـا بدعـم تمويلي مـن بيت التمويـل الكويتي.

مركز مالي قوي

مـن جانبه، قال الرئيس التنفيذي لمجموعة بيت التمويل 
الكويتـي، خالـد يوسـف الشـملان، إن الأداء التشـغيلي 
القـوي لــ بيـت التمويـل الكويتـي نتـج عنـه تسـجيل نممو 
في الإيـرادات التشـغيلية وفي الأربـاح وفي المحفظـة 
التمويليـة وفي جميـع الممؤشرات الماليـة الرئيسـية، 
مبينـا أن بيت التمويـل الكويتي حافظ على قوة ميزانيته 
العموميـة وعـزز المركـز المالي للمجموعـة. ولفـت إلى 
أن بيـت التمويـل الكويتـي يواصـل جهـوده في تحقيـق 
المتانـة الماليـة والنمو المسـتدام مسـتفيداًً مـن مرونة 
السـيولة  ومسـتوى  الأصـول  وجـودة  الأعمال  نمموذج 
والانتشـار  التمويـل،  في  المسـتمر  والتنـوع  الـوفيرة 
الجغـرافي الواسـع في أسـواق مختلفـة حـول العـالم، 
أبرزها الكويت والبحرين وتركيا ومصر وبريطانيا وألمانيا.

توسيع نطاق الصكوك الخضراء 

وأوضـح الشـملان أن بيـت التمويل الكويتي قام بتوسـيع 
نطـاق الصكوك الخضراء، مبيناًً أن إجمالي الاسـتثمار في 

أرباح البنوك

خالد يوسف الشملان

الرئيس التنفيذي لمجموعة بيت التمويل الكويتي

بعض المؤشرات:

18.7% ارتفاعاًً بصافي إيرادات التمويل

9% نمواًً بصافي إيرادات التشغيل

19.1 مليار رصيد مديني التمويل

36.7 مليار إجمالي الموجودات

5.5 مليار حقوق مساهمين

19.2 مليار رصيد حسابات المودعين

19.89% معدل كفاية رأس المال

خالد الشملان: تحقيق المتانة المالية 
والنمو المستدام بالاستفادة من مرونة 

نموذج الأعمال ومواصلة بناء الحلول 
الرقمية وتعزيز مصدات الأمن السيبراني

تتويج الأداء الاستثنائي في 2024 
بحصد 43 جائزة و4 تصنيفات عالمية 

وريادة في تمكين المواهب والكفاءات 
الوطنية والاهتمام بالثروة البشرية
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ملتزمون بتعزيز حلول واستثمارات 
تعكس قدرتنا على ترسيخ مكانتنا في 

القطاع المصرفي الكويتي

عبدالعزيز الشايع: الأداء والمؤشرات تُُظهر 
مدى القوة التي بات البنك يتمتع بها 

وقدرتنا على مواصلة الريادة المصرفية 

بـأن يكـون هـو البنـك الإسلامـي الرائـد ذو الملاءة العاليـة 
والمصداقية والموثوقية، وهو ما عكسته البيانات المالية 
واسـتدامة الأربـاح، والإدارة الحصيفـة في إدارة المخاطـر 
والأعمال والأنشطة التشغيلية، لتنجح إستراتيجية »بوبيان« 
السـوقية  والحصـة  بالأربـاح  التوسـع  في  الإتقـان،  نحـو 
والتواجـد الخارجـي، والأداء المتميـز والمنتجات والخدمات 
المسـتقطبة للعملاء، لاسـيما الرقمية«. وأوضح الماجد أن 
بوبيان يواصل السير على نهج استراتيجي مدروس لضمان 
اسـتمرارية النجاح والتميز، حيث يسعى إلى توسيع نطاق 
خدماتـه وفروعـه بشـكل متـوازن بمما يضمـن تحقيـق نممو 
مسـتدام وتلبيـة احتياجـات عملائـه المتزايـدة مـع الحفـاظ 
على جودة خدماته وتطوير الأنشطة المصرفية الأساسية، 
مـع الحـرص على اسـتشراف الفـرص الاسـتثمارية الواعـدة 
التمويليـة  الإمكانـات  ورفـع  التمويـل  مصـادر  وتنويـع 
للمجموعـة والـذي انعكـس على زيـادة ثقـة المسـاهمين 
والمسـتثمرين بجانـب الحفـاظ على ثقـة عملائنـا في أعلى 

المسـتويات.

رسم ملامح المستقبل الرقمي

واكتسـبت استراتيجيـة بوبيـان للتحـول الرقمـي زخماًً كبيراًً 
إلى  الوصـول  للنجـاح في  حـي  ومثـال  تجربـة  باعتبارهـا 
والعالميـة  الإقليميـة  المنافسـة  مـن  عاليـة  مسـتويات 
والدفـع بعجلـة الابتـكار والنمـو الرقمـي المسـتدام نحـو 
تسريـع مسـارات التحـول وتسـهيل العمليـات المصرفيـة، 
ليصبـح بوبيـان الأكثر تميـزاًً في مجـال الخدمـات المصرفيـة 

الرقميـة والأعلى أفضليـة بين شريحـة الشـباب.
والخطـط  الاسـتباقية  الرؤيـة  بفضـل  إنـه  القـول  ويمكـن 
المدروسـة التـي ركـزت على الابتـكار التقنـي والاسـتثمار 
في التكنولوجيـا والـذكاء الاصطناعـي AI، اسـتطاع قيـادة 
التحـول  عمليـات  في  جذريـة  ورقميـة  تقنيـة  تطـورات 

الرقمـي المتطـور في أعمالـه المصرفيـة لتطويـر البنيـة 
التحتيـة لخدماتـه الرقميـة وتعزيـز بنيـة محفظـة حلولـه 
الرقمية ويكون في مقدمة المؤسسـات الداعمة لترسيخ 
مفهـوم الاسـتثمار في الخدمـات الرقمية بين مؤسسـات 

القطـاع المصرفي بالكويـت.

تطورًً ملحوظ في قطاع الشركات 

شـهد قطـاع الخدمات المصرفيـة للشركات في عـام 2024 
تطـوراًً ملحوظـاًً، حيـث تـم تـوفير مجموعـة واسـعة مـن 
المنتجـات التمويليـة المتوافقـة مـع الشريعـة الإسلاميـة 
والتـي تلبـي احتياجـات الشركات. وقـد تمكنـت المجموعـة 
تحقيـق  مـن  الماضي  العـام  خلال  لـلشركات  المصرفيـة 
إنجـازات ملموسـة على أثـر التنويـع والتطويـر المسـتمر 
للمنتجـات والخدمـات بجانـب الاسـتمرار في تقديم خدمات 

لتعزيـز ريادتنـا، مـن خلال الاسـتثمار في أحـدث التقنيـات 
الماليـة وتقديـم حلـول مبتكـرة، وهو مـا يؤكد اسـتعدادنا 
الممدى  على  مسـتقبلية  تحديـات  أي  الكامـل لمواجهـة 

الطويـل«.
وأضـاف »منـذ التأسـيس، نجـح بوبيـان في ترسـيخ أسـمه 
الصناعـة  في  الرائـدة  البنـوك  كأحـد  التجاريـة  وعلامتـه 
المصرفيـة الإسلاميـة لتبنيـه استراتيجيـات النمـو المتـزن 
القائـم على تطـور الأنشـطة المصرفيـة، وترسـيخ رؤيتـه 

20 عاماًً من النمو والربحية المستدامة

والرئيـس  الإدارة  مجلـس  رئيـس  نائـب  قـال  جانبـه  مـن 
التنفيـذي لمجموعة بنـك بوبيان عـادل عبدالوهاب الماجد 
»تعـتبر النتائـج الماليـة لبنـك بوبيـان خلال عـام 2024 هـي 
الأكثر تميـزاًً في تاريـخ البنـك، كونهـا الأعلى تاريخيـاًً، ومن 
الجانـب الآخـر أنهـا تـأتي بالتزامـن مـع الاحتفـال بممرور 20 
عاماًً على التأسيس، ليُعُزي هذا الأداء المالي القوي إلى 
الالتـزام الراسـخ بتطويـر نمموذج أعمال أكثر تنـوع ومرونـة 

أرباح البنوك

عبدالعزيز عبدالله دخيل الشايع

رئيس مجلس الإدارة لبنك بوبيان

مُُسجلاًً نمواًً بنسبة %20:

ارتفاع الأرباح الصافية لبوبيان
إلى 96.8 مليون دينار في 2024 والتوصية 

بتوزيع 10 فلساًً نقداًً و5% منحة

أعلـن بنـك بوبيـان عـن تحقيقـه أرباحاًً صافية عـن عام 2024 بلغـت 96.8 مليـون دينار كويتي بنسـبة نممو 20% مقارنة 

بعـام 2023، فـيما بلغـت ربحية السـهم 21.6 فلس، مـع توصية مجلس الإدارة بتوزيع أرباح 10 فلسـاًً نقداًً و5% أسـهم 

منحة. وتضمنت أبرز المؤشرات المالية من العام 2024 ارتفاع أصول البنك إلى 9.4 مليار دينار بنسبة نمو 12% مقارنة 

بالعـام الماضي، كما بلغـت محفظة التمويل 6.9 مليار دينار كويتي بنسـبة نمو %10 وبلغت الإيرادات التشـغيلية 246 

مليـون دينـار كويتـي بنسـبة نممو 13%، كما ارتفعـت الحصة السـوقية للبنك مـن التمويـل الممحلي إلى 12%. وتعليقاًً 

على ذلـك، أعـرب رئيـس مجلـس الإدارة لبنـك بوبيـان عبدالعزيـز عبداللـه دخيـل الشـايع عـن اعتـزازه بالنتائـج المالية 

التـي حققهـا البنـك حتى نهاية عام 2024، والتي سـجلت نمواًً ملحوظـاًً في معظم المؤشرات الماليـة، موضحاًً أنها 

نتيجـة التنـوع الاستراتيجـي في منتجات وخدمات البنك واسـتثمارات تعكـس مكانتنا في القطـاع المصرفي الكويتي، 

وهـو مـا أدى إلى تحسـن الأداء التشـغيلي وتحقيق نمواًً جيـداًً في الربحية رغم ما شـهدناه من ظروف ومسـتجدات 

طارئـة على البيئـة التشـغيلية. وأضاف أنه بعـد إتمام البنك إستراتيجيته الخمسـية الأخيرة »بوبيـان 2023«، بدأ البنك 

فـصلاًً جديـداًً في إستراتيجيـة خمسـية جديدة تحت عنـوان »بوبيـان 2028« والتي ترتكـز على تطبيق ربحية مسـتدامة 

والاسـتمرار في تطبيـق معـايير التحـول الرقمـي والابتـكار والمرونة كونهـم المحرك الرئـيسي في تعزيـز الكفاءة 

سـخ الاستراتيجيـة قيمهـا على مسـتوى المجموعـة وضمان نممو جميـع الأطـراف المعنيـة، شـاملة  التشـغيلية، لرتُر

الموظفين والعملاء والمسـاهمين والمجتمع ككل. وتقدم الشـايع بالشكر للمسـاهمين والمستثمرين وجميع عملاء 

بوبيـان على ثقتهـم مؤكـداًً دعـم مجلـس الإدارة الكامل والمسـتمر لجهـود الإدارة التنفيذيـة للبنـك ذات الاحترافية 

التـي سـاهمت في تحقيـق أفضل النتائـج ولجميع الموظـفين على تفانيهم المتواصـل في العمل.



9697

www.almasaref.onlinewww.almasaref.online www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (180 ( 2025 ISSUE (180 ( 2025 

جـوائــز

مصرفية مبتكرة أكثر مرونة وذلك لمواكبة التطور السريع 
في عمليات التمويل لكافة الاحتياجات المصرفية للشركات.

جوائز مرموقة على مستوى مختلف قطاعات الأعمال

وخلال العـام 2024، أظهـر بنـك بوبيـان تفوقـه وريادتـه 
مـن خلال حصـد العديـد مـن الجوائـز المحليـة والإقليميـة 
والعالميـة والتصنيفـات المرموقـة التـي تُوُجـت جهـوده 
لتتـوالى  الأعمال،  قطاعـات  مختلـف  مسـتوى  على 
النجاحـات والجوائـز والشـهادات الدوليـة مـن مؤسسـات 
عالميـة مرموقـة أثبتـت ريادتـه على المسـتوى العالمي 
والمسـتويين الممحلي والإقليمـي. وفـيما يخـص الريـادة 
الرقميـة، تكلـل نجاحـه بالحصـول على 6 جوائـز مرموقـة 
على  ليـأتي  العالميـة،  فاينانـس  غلوبـل  مؤسسـة  مـن 
رأسـهم جائـزة »أفضـل بنـك إسلامي للخدمـات المصرفية 
الرقميـة على مسـتوى العـالم« لممدة عقـد كامـل بين 
مصـاف كبرى المؤسسـات الماليـة الإسلاميـة، إلى جانـب 
الانفـراد بنفـس الجائـزة على مسـتوى الشرق الأوسـط 
والكويـت في نفـس المجـال. بالإضافـة إلى جائـزة »أفضل 
لـلشركات  الرقميـة  المصرفيـة  الخدمـات  مؤسسـة في 
في الكويـت«. وعلى مسـتوى إدارة الأعمال المصرفيـة 
للشركات الصغيرة والمتوسطة، توج بجائزتين هما »أفضل 
بنـك في الخدمـات المصرفيـة الرقميـة للأعمال الصـغيرة 
والمتوسطة في الكويت« و»أفضل ابتكار في المدفوعات 
الرقميـة للأعمال الصـغيرة والمتوسـطة على مسـتوى 
العالم«. علاوة على جائزتي »البنك الأكثر ابتكاراًً« و»أفضل 
مبـادرة للخدمـات المصرفيـة الرقميـة« الممنوحتـان مـن 
مجلـة ميـد العالمية ضمـن جوائزها للتميـز المصرفي في 

الشرق الأوسـط وشمال إفريقيـا لعـام 2024.

مبادرات مجتمعية مستدامة وتمكين لرواد الأعمال 

على مـدى العشريـن عامـاًً الماضيـة، شـكلت »المسـؤولية 

شراكات استراتيجية وحملات تسويقية

واصل بوبيان تعزيز شراكاته الاستراتيجية والتي أسهمت 
تجـارب اسـتثنائية وعـروض  بصـورة كـبيرة في تقديـم 
ومزايا حصرية وحلول وخدمات مميزة ذات قيمة مُُضافة 
لأسـلوب حيـاة عملائـه وتعزيـز مسـتوى رضاهـم مثـل 
 Enabill الشراكـة مـع شركـة أسـيكو المجموعة، وشركـة
الرائدة في رقمنة خدمات المطاعم، واستمرار الشراكة 
الاستراتيجية مع هولسـتك – الشركة الرائدة في تقديم 
أفضـل الخدمـات الاستشـارية والحلـول الماليـة لأصحـاب 
ورواد الأعمال، وشركة Snowdrop العالمية الرائدة في 

بيانـات التحـويلات والمدفوعـات المالية.

إثراء الموارد البشرية 

تمكـن بوبيـان مـن ابتـكار نمموذج مميـز للارتقـاء بقيمـة 
تطويـر المهـارات القيادية وإعداد قـادة لديهم كفاءات 
اسـتثنائية مميـزة، وهـو مـا يتوافـق مـع استراتيجيـة 
العمـل لتطويـر القيـادة ونشر ثقافـة الإبـداع والابتـكار 
فيما بين الموظفين، حيث يمتلك بوبيان خبرات وكفاءات 
بشريـة مميـزة على كافة الأصعـدة كما يُسُـخر البنك كل 
الإمكانـات اللازمـة للتعلـم والنمـو والتطويـر لعنـاصره 
البشريـة. كما ارتفعـت نسـبة مـؤشر الصحة المؤسسـية 
OHI إلى 86% على مسـتوى مجموعـة بوبيـان بالكامل، 
مـع ارتفـاع نسـبة مشـاركة الموظـفين على مسـتوى 
البنـك وشركاتـه التابعـة لتصـل إلى 89% وهـي نسـبة 
تضـع بيئـة مجموعـة بوبيـان العمليـة في صـدارة أفضـل 

المجتمعيـة« في بنـك بوبيـان سـجلاًً ناجحـاًً غير مسـبوق. 
وقـد حافظ البنـك على لقبه المميـز »كأفضل بنك إسلامي 
في مجال المسـؤولية المجتمعية على مسـتوى العالم« 
للعـام الثـاني على التوالي من مؤسسـة غلوبـل فاينانس 
المسـؤولية  استراتيجيـة  أن  يؤكـد  مـا  وهـو  العالميـة، 
المجتمعـة لبوبيـان تـسير وبقـوة في المسـار الصحيح نحو 
تحقيـق أهدافهـا والانسـجام مـع مختلـف الفئـات من خلال 
أنشـطته وممارسـات أعمالـه اليوميـة، إلى جانـب الالتـزام 
بمعـايير الأداء المعنيـة بالاسـتدامة البيئيـة والاجتماعيـة.

وتأتي شريحة رواد الأعمال والمبادرين من أصحاب الشركات 
الناشـئة لتمثـل ركيـزة هامـة لـدى بوبيـان باعتبـاره بنـك 
الشباب الأول، حيث يمتلك بوبيان قاعدة مميزة من الحلول 
المصرفيـة والرقميـة التـي تعمـل على مسـاندة وتممكين 
رواد الأعمال لتحقيق أهدافهم المالية المسـتقبلية وفتح 

آفـاق وفـرص نممو جديـدة لتطوير ريـادة أعمالهم.

أرباح البنوك

عادل الماجد: عام آخر من الإنجازات يواكب 
احتفالنا بمرور 20 عاماًً على التأسيس

عادل عبدالوهاب الماجد / نائب رئيس مجلس الإدارة

والرئيس التنفيذي لمجموعة بنك بوبيان

نجاح إستراتيجية النمو المتزن القائم 
على تطور الأنشطة المصرفية ومواكبة 

التطورات العالمية في الصناعة المصرفية

أهم المؤشرات المالية لبنك بوبيان - المبالغ بالمليون د.ك

التغير خلال عام 2023  خلال عام 2024  المؤشــر

%20 80.4 96.8 صافي الأرباح

%13 218 246 الإيرادات التشغيلية

%10 6,321 6,924 محفظة التمويل

%12 8,405 9,377 الأصول

%15 6,479 7,424 ودائع العملاء

استطاع بوبيان أن يُحُافظ على مكانته كأفضل مؤسسة مصرفية 
حريصة على استقطاب أفضل الكفاءات الوطنية والعمل على 

تطوير بيئة العمل من خلال حصوله على جائزة »التميز في 
إحلال وتوطين العمالة« للمرة السادسة من قبل مجلس وزراء 

العمل والشؤون الاجتماعية لدول مجلس التعاون، وذلك لنجاحه 
وتميزه في رفع معدلات العمالة الوطنية على مستوى 

القطاع المصرفي في الكويت لعام 2024، محققاًً نسبة %82 
في تمكين وتوظيف العمالة الوطنية.

خلال العام 2024 واصل بنك Nomo )الذراع الرقمي لبنك لندن 
والشرق الأوسط التابع لمجموعة بنك بوبيان( رحلته مع التوسع 

والتركيز على عملائه فيما يتعلق بتلبية احتياجاتهم المصرفية 
والاستثمارية الدولية، مع الالتزام بتقديم عروضه المميزة 

والحصرية لتوفير تجربة مصرفية فريدة لهم، علاوة على ذلك، 
توفير فرص استثمارية دولية فريدة من نوعها ومتوافقة 
جميعها مع أحكام الشريعة الإسلامية تمكنهم من تنمية 
وإدارة مدخراتهم واستثمار ثرواتهم دولياًً بصورة سهلة 

وقيمة أكبر من جميع جوانب الأعمال.

واصل بنك بوبيان تركيزه على خدمة العملاء وبناء الثقة 
المستدامة مما ساهم في استمرار حصول البنك على جائزة 

»أفضل بنك إسلامي في خدمة العملاء« للعام الرابع عشر على 
التوالي من مؤسسة سرفس هيرو المتخصصة بقياس مستوى 

رضا العملاء. وتمكن البنك من ترسيخ هذه الريادة بين جميع 
البنوك المحلية الإسلامية والتقليدية، عندما حقق مستوى رضا 

عملاء بلغ بصورة عامة %96.

3 مؤسسـات في المنطقـة، وبين أفضـل 10% مـن جميـع 
المؤسسـات المرموقة التي شاركت في هذا الاستبيان 

العالممي.
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تطلعاتهم المسـتقبلية. وتجسد هذه الرؤية تركيز البنك 
على التكنولوجيـا وتعزيـز التحـول الرقمـي والاسـتدامة 
التشـغيلية لتقديـم تجربـة مصرفيـة متطـورة وشـاملة.
التركيـز على  السـاير حديثـه قـائلا: ومـن خلال  واختتـم 
الابتـكار والاسـتدامة، يواصـل بنـك وربـة تحقيـق إنجـازات 
تعـزز مكانتـه كمصرف إسلامي حديـث يجمع بين المبادئ 
الأخلاقية والتراث الأصيل والتطلعات المسـتقبلية، ليكون 
شريـكاًً موثوقاًً في بناء غد أفضل لجميع شرائح المجتمع 

في دولـة الكويت.

محطات بارزة في عام 2024

كان عـام 2024 محوريـاًً على الصعيـد التشـغيلي، إذ واصـل 
»وربـة« تطـوره ونمموه ليعـزّّز مكانتـه كـمصرف إسلامـي 
أكثر مـن عشر  النشـأة، يمتـد سـجله إلى  كويتـي حديـث 
مـن  مجموعـة  البنـك  أطلـق  العـام،  هـذا  وخلال  أعـوام. 
المنتجـات والخدمـات المصرفيـة التـي تميّـّزت عـدداًً منهـا 
التـزام  عاكسـةًً  الممحلي،  السـوق  في  سـباقة  بكونهـا 
»وربـة« بتقديـم حلـول مبتكـرة تواكـب تطلعـات العـملاء 
المتغيرة بفضل استراتيجيته الفعالة والرامية إلى التوسّّع 
المستدام. ورغم التغيرات الاقتصادية العالمية والتوترات 
الإقليميـة، اسـتطاع البنـك أن يحافـظ على أدائـه المسـتقر 
بفضـل تنـوع أعمالـه وقدرتـه على تقديـم حلـول مصرفيـة 
متكاملـة ذات قيمـة مسـتدامة لعملائـه ومسـاهميه مـع 

الحفـاظ على مكانتـه الرائـدة في القطـاع المصرفي.
ومـن جهتـه، قال الرئيـس التنفيذي لبنك وربة شـاهين 
نجـاح  للبنـك  الماليـة  النتائـج  »تعكـس  الغانـم:  حمـد 
استراتيجيتنـا الراميـة لتحقيـق نممو مسـتدام مـن خلال 
تعزيـز اسـتثماراتنا في التكنولوجيـا وتقديـم منتجـات 
مبتكـرة. كما أننـا ملتزمـون بتوسـيع حضورنـا الرقمـي 
تواكـب  متطـورة  حلـول  عبر  عملائنـا  تجربـة  وتعزيـز 

نتائج تعكس التزام البنك بالريادة

معلقـا على هـذه النتائـج، قـال رئيـس مجلـس إدارة بنـك 
وربة، حمد مسـاعد السـاير: يواصل بنك وربة تحقيق أداء 
مـالي متميـز، مسـتندا إلى استراتيجيتـه الشـاملة التـي 
مكنته على مر السـنوات من توسـيع عملياته التشـغيلية 
وترسـيخ أسـس النمو المسـتدام، وذلـك على الرغم من 
التحديـات الجيوسياسـية والاقتصاديـة الإقليميـة التـي 

شـهدتها منطقـة الشرق الأوسـط خلال العام.
استراتيجيتـه  تنفيـذ  في  البنـك  نجـح  السـاير:  وتابـع 
التـي تركـز على التحـول الرقمـي في تنويـع المنتجـات 
والخدمات المصرفية، هذا بالإضافة إلى نهج اسـتثماري 
محافـظ يعتمـد سياسـة التـوازن في المخاطـر. وقـد عزز 
هـذا النهـج قـدرة البنـك على اسـتباق متطلبـات العـملاء 
المختلفـة وتلبيتها، الأمر الذي كسـب البنـك ثقة العملاء 
اسـتقراره  ودعـم  المسـاهمين  حقـوق  على  وحافـظ 

المالي. وارتكزت خطط البنك على توسـيع نطاق الأعمال 
المصرفية وتقديم حلول رقمية وتمويلية مبتكرة تعنى 
بتلبيـة الاحتياجـات المتزايـدة للسـوق الممحلي. وأضـاف 
السـاير أن بنـك وربـة انفـرد في الآونـة الأخيرة بإطلاقـه 
خدمات ومنتجات رقمية نوعية توجت جهوده المستمرة 
واسـتثماره في تطويـر وابتـكار حلـول مصرفيـة تسـعى 
إلى تعزيـز كفـاءة خدماتـه وتسـهل على عملائـه إتممام 

معاملاتهـم مـهما كان حجمهـا ومتطلباتهـا.
وقـال: يعكـس توجـه وربـة اليـوم نظرتـه المسـتقبلية 
بـأن يكـون البنـك الـذي يمكـن للعـملاء الاعـتماد عليـه 
والـذي يضيـف القيمـة في كل جانـب من جوانـب أعماله، 
وهـذا مـا يجسـده الشـعار الجديـد الـذي أطلقـه بنهايـة 
العـام الماضي »لنملـك الغـد«، حيـث يسـعى البنـك إلى 
مصرفيـة  حلـول  تبنـي  خلال  مـن  ريادتـه  على  الحفـاظ 
مبتكـرة تسـتجيب لاحتياجـات عملائـه المتـغيرة وتخـدم 

أرباح البنوك

المصرفي«، القطـاع  التحـولات في 
وسـلّطّ الغانم الضوء على أبرز الإنجازات التشغيلية التي 
حققهـا البنـك خلال العـام، أبرزهـا إصـدار صكـوكاًً خضراء 
مسـتدامة تم إدراجها في بورصتي ناسداك دبي ولندن 
ليكـون »وربـة« أول بنـك إسلامـي في الكويـت يصدرهـا 
وفي خطوة تدعم التزام البنك بالمساهمة في الجهود 

العالميـة للتصدي للتـغير المناخي.
تدعـم  مشـاريع  تمويـل  إلى  الصكـوك  هـذه  وتهـدف 
الاقتصـاد الأخضر والتنميـة المسـتدامة، مـع التركيـز على 
مجـالات مثـل الطاقـة المتجـددة وإدارة المموارد البيئيـة.
التـزام  أيضـاًً  الخطـوة  هـذه  »تعكـس  الغانـم:  وأضـاف 
البنـك بمبادئ الشريعة الإسلامية إلى جانب مسـؤوليته 
الاجتماعيـة والبيئيـة، والتـي نجـح مـن خلالـه إلى ابتـكار 
حلـول ماليـة وضعت الكويـت في مصاف الـدول العالمية 
جهودنـا  تتوقـف  ولا  المجـال.  هـذا  تسـتثمر في  التـي 
عنـد ذلـك، فهـي تمتـد إلى الاسـتثمار في التكنولوجيـا 
المصرفيـة المتوافقـة مـع الشريعـة الإسلاميـة، وكذلك 
الاسـتثمار في الكوادر والشـباب بهدف المسـاهمة في 
بنـاء أجيـال متمكنـة وقـادرة على قيـادة تقـدّّم القطـاع 

المصرفي والقطاعـات شـتى في الكويـت«.

أعلـن بنـك وربـة عن تحقيقـه أرباحا صافية بلغـت 22.4 مليـون دينار، مرتفعة بنسـبة 13.9% عـن أرباح العام السـابق، ما 

يعـادل 8.85 فلـوس ربحيـة للسـهم الواحد كما في 31 ديسـمبر 2024 بنسـبة نمو 16.4% عن السـنة السـابقة، وأوصى 

مجلـس الإدارة بتوزيـع 6% أسـهم منحة على المسـاهمين المسـجلين بسـجلات البنـك في الجمعيـة العمومية، علما 

بـأن هـذه التوصيـة تخضـع لموافقـة الجمعيـة العموميـة والجهـات الرقابيـة. ومؤكـدة على نجـاح استراتيجيـة البنك 

الحصيفة ونهجه المبتكر في تقديم خدمات ومنتجات مصرفية متطورة تلبي تطلعات عملائه ومسـاهميه، إذ تبرز هذه 

النتائـج رؤيـة البنك لمواصلة توسـيع نطـاق أعماله وتعزيز مكانته كمؤسسـة ماليـة إسلامية رائدة، متجـاوزا التحديات 

الجيوسياسـية والاقتصاديـة الإقليميـة والدوليـة. ودعم هـذه النتائج الصافية ارتفاع صافي إيرادات التشـغيل بنسـبة 

25.2% إلى 80.3 مليـون دينـار مقارنة بالسـنة السـابقة، فيما ارتفعت صـافي إيرادات التمويل بنسـبة 24.4% إلى 54.8 

مليـون دينـار كويتـي، وارتفعـت إجمالي الإيرادات الشـاملة للعام بنسـبة 10.4% إلى 270.4 مليون دينـار. وعلى صعيد 

الميزانية العمومية، ارتفعت إجمالي الموجودات بنسـبة 9.6% إلى 5.29 مليارات دينار. كما بلغت حقوق المسـاهمين 

335.9 مليـون دينار بنسـبة زيـادة 6.5% مقارنة بالعام الماضي، وشـهد رصيد مديني التمويل ارتفاعا بنسـبة 5.5% إلى 

3.64 مليـارات دينـار بنهايـة العام المالي، وارتفعت حسـابات المودعين بنسـبة 8.3% لتصـل إلى 3.15 مليارات دينار.

بنك وربة يعلن عن أرباح صافية بلغت 22.4 
مليون دينار لعام 2024

ويوصي بتوزيع 6% أسهم منحة

الساير: النتائج تشهد على سياسات 
»وربة« السليمة وممارسات إدارته 

الحصيفة واستراتيجيته المبنية على 
تعظيم قيمة مساهميه

حمد مساعد الساير / رئيس مجلس إدارة في بنك وربة
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اعترافات عالمية

حصـد بنـك وربـة خلال عـام 2024 سلسـلة مـن الجوائـز 
المرموقـة، أبرزهـا جائـزة »البنـك الأكثر اسـتدامة في 
الدوليـة،  الأعمال  مجلـة  مـن   2024 لعـام  الكويـت« 
بالإضافـة إلى جائـزة »أفضـل خدمـات مصرفيـة رقميـة 
الأعمال  مجلـة  تعتمـد  حيـث  الكويـت«،  إسلاميـة في 
الدوليـة في تقييمهـا على أسـاس اتجاهـات السـوق، 
والاسـتقرار الاقتصـادي، وتقارير الاسـتدامة، وأنشـطة 
المسـؤولية الاجتماعيـة لـلشركات، وتبنـي التكنولوجيا 

المبتكـرة.
كما حصـد »وربـة« جائـزتين مـن مجلـة »إنترناشـيونال 
فاينانـس«، الأولى جائـزة »المنتج المصرفي الإسلامي 
الأكثر ابتـكارا – صكـوك الاسـتدامة – الكويـت«، والثانيـة 
جائـزة »البنـك الأكثر مسـؤولية اجتماعيـا – الكويـت«، 
حيـث تعكـس الجائزتـان نجـاح البنـك عامـا تلـو الآخـر في 
ابتـكار منتجـات وخدمـات نوعية تهدف إلى المسـاهمة 
في تحقيـق الاسـتدامة على المدى الطويـل بما يعود 
بالفائـدة على جميـع فئات المجتمع، إلى جانب تمسـكه 
بدوره الفعال في خدمة المجتمع. وحصل »وربة« على 
جائـزة أعلى نممو في تفعيـل بطاقـات الائـتمان على 

مـاستر  مـن  الرقميـة  المحافـظ 
كارد لعـام 2024 على مسـتوى 
دولـة الكويـت، حيـث حقـق البنـك 
نمموا كـبيرا أدى إلى زيـادة ثقـة 

العـملاء.

الاستثمار المجتمعي

الاسـتثمار  على  وربـة  بنـك  يركـز 
في برامـج ومبادرات المسـؤولية 
الاجتماعيـة التـي تحقـق التنميـة 
المستدامة وتدعم مختلف شرائح 
المجتمـع، إذ تعتمـد استراتيجيتـه 
للمسؤوليـــة الاجتمــاعيــــة على 
عـدة ركائـــز تـم تحديدهـا بهـدف 
الاستدامــــة  مفهــــوم  تحقيــق 
عـــلى المستويــــات الاقتصاديــة 

والاجتماعيـة والبيئيـة، حيث يسـعى »وربـة« عبرها إلى 
الاسـتثمار في برامـج هادفـة تحقـق لـه هـذا دون غـض 
النظـر عـن الجانـب الثقـافي والأخلاقـي الـذي يلتـزم بـه 

في وربـة.
البنـك في تممكين  اسـتثمار  الجهـود  هـذه  أبـرز  ومـن 
الشـباب مـن خلال برامـج مثـل »رواد« الـذي يهـدف إلى 
صقـل مهارات الشـباب الكويتي وتعزيز الإبـداع والابتكار 
وبنـاء جيـل مـن قـادة الغـد، هـذا بالإضافـة إلى عمـل 
البنـك في الحفـاظ على البيئـة بإطلاقـه ودعمـه للعديد 
مـن المبادرات مثـل التعاون مـع »كلايمت بـارتنر« لتقليل 
الموظـفين،  سـفر  عـن  الناتجـة  الكربونيـة  الانبعاثـات 
إلى جانـب توزيـع شـتلات المورينغـا لتشـجيع الزراعـة 

المسـتدامة.

الاستثمار في البنية التحتية الرقمية

شـهد عام 2024 اسـتمرار البنك في تعزيز بنيته التحتية 
الرقمية، بما يشمل تطوير التطبيقات المصرفية وإطلاق 
خدمات مثل»Customer Onboarding«، مما سهّّل تجربة 
فتح الحسـابات الجديدة وأكد التـزام البنك بتقديم حلول 

مصرفية تلبي أعلى المعايير العالمية.

جـوائــز

وأشـار الغانـم أن الخدمـات والمنتجـات التـي يقـوم 
لتسـهيل  والسلاسـة  المرونـة  على  تركـز  بطرحهـا 
انفـرد  إذ  العـملاء،  رضـا  وزيـادة  اليوميـة  التعـاملات 
»وربـة« بإطلاقـه »مستشـار وربة« وهو أول مستشـار 
شخصي مدعوم بالذكاء الاصطناعي في الكويت. هذه 
الخدمـة المبتكـرة تقـدم استشـارات ماليـة مخصصـة 
للعـملاء، مسـتندة إلى تحليـل البيانـات والتعلـم الآلي، 
حيـث يسـاعد العـملاء على اتخـاذ قـرارات ماليـة ذكيـة 

تلبـي احتياجاتهـم المتنوعـة.
وتابـع الغانـم حديثه قائلاًً: »إن رؤيـة بنك وربة تنبع من 
التزامـه بتقديـم خدمـات ومنتجـات تواكـب روح الـعصر 

وتلتـزم بمبـادئ الشريعة الإسلامية السـمحة.
نركـز على تلبيـة احتياجـات العـملاء بمرونة وشـفافية، 
تشـمل  كما  والتميـز.  العراقـة  على  الحفـاظ  مـع 
استراتيجيتـه تفعيـل دوره المجتمعـي مـن خلال دعـم 
ورعايـة مبـادرات تهـدف إلى تسـليح الأجيـال الناشـئة 
بالمهـارات والمعرفـة والقـدرات التـي تمنهـم مـن 
المنافسـة مسـتقبلاًً، مـع التركيـز كذلـك على القضايـا 
المجتمعيـة مثل الصحة والتعليم والحفاظ على التراث 

الممحلي«.

محطات بارزة لعام 2024

ومـن بين أبـرز محطات التطوّّر النوعـي التي أعلن عنها 
بنك وربة، إطلاق أحدث خدماته المخصصة لفئة العملاء 
المميزين المتمثلة بإدارة الخدمات المصرفية المتميزة 
»Royal Banking« والتـي بـدأت بخدمـة متطلباتهـم 
المصرفية وأهدافهم الاسـتثمارية الخاصة، حيث تأتي 
هـذه الخطوة في إطار استراتيجيـة البنك الرامية إلى 
مواصلـة التوسّّـع بالخدمـات والمنتجـات التـي يوفرهـا 

أبرز المؤشرات التشغيلية:

ارتفاع الأرباح الصافية بنسبة 13.9% إلى 22.4 مليون دينار.

ارتفاع حقوق المساهمين بنسبة 6.5% إلى 335.9 مليون دينار.

ارتفاع صافي إيرادات التمويل بنسبة 24.4% إلى 54.8 مليون دينار.

ارتفاع صافي إيرادات التشغيل بنسبة 25.2% إلى 80.3 مليون دينار.

ارتفاع أرصدة مديني التمويل بنسبة 5.5% إلى 3.64 مليار دينار.

ارتفاع حسابات المودعين بنسبة 8.3% إلى 3.15 مليار دينار.

ارتفاع إجمالي الموجودات بنسبة 9.6% إلى 5.29 مليار دينار.

أرباح البنوك

لعملائه بهدف تقديم تجربة استثنائية لكل فئة منهم 
بمما يلبـي تطلعاتهـم واحتياجاتهـم الفرديـة. كما كان 
»وربـة« أول بنـك في الكويـت يطلق خدمة المستشـار 
الشـخصي المصرفي المدعـوم بالـذكاء الاصطناعـي، 
وذلـك كجـزء مـن تحولـه الرقمـي الاستراتيجـي الـذي 
يهـدف مـن خلاله إلى أتمتـة خدماته وتحـسين الكفاءة 
في  التنافسـية  القـدرة  على  والحفـاظ  التشـغيلية 

القطـاع المالي والمصرفي.
العـملاء  خدمـة  تعزيـز  على  الخطـوة  هـذه  وتقـوم 
الـذكاء  تقنيـات  مـن  الاسـتفادة  خلال  مـن  والتواصـل 
الاصطناعي لتقديم الاستشـارات الشـخصية المصرفية 
المتطورة. أما على صعيد خدمة العملاء من الشركات، 
فقـد حرص بنك وربة على توفيرهـم بجهاز نقاط البيع 
اللاسـلكي الـذكي iPos، وهـو جهـاز نقطة بيـع متطور 
تـم تصميمـه خصيصـاًً لتحويـل طريقـة تعامـل التجار مع 

أنشـطتهم وأعمالهـم.
ويتماشى هذا المنتج الجديد تماماًً مع رؤية بنك وربة 
لخلـق قيمة فريدة في القطـاع المصرفي وما وراءه، 

وفتح الفرص للأفراد والشركات على حد سـواء.

شاهين حمد الغانم / الرئيس التنفيذي في بنك وربة

الغانم: النتائج المالية القوية للبنك تعكس 
نجاحه في المضي قدماًً باستراتيجيته 

نحو تحقيق نمو مستدام، وتقديم قيمة 
مضافة طويلة الأجل لمساهميه وعملائه
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واغتنـام الفـرص، والتزامنـا المسـتمر بتلبيـة احتياجـات عملائنا. 

نحـن نواصـل التحـول مـن مكتـب ائـتماني تقليـدي إلى مـزود 

متكامـل للبيانـات والتحلـيلات يقـدم حلـولاًً شـاملة في قطـاع 

الائـتمان وإدارة المخاطـر«.

خدماتهـا  وتوسّّـع  الوطنيـة  العمالـة  تعـزز  نـت«  »سـاي 

الكويـت في  الائتمانيـة 

بالتوافـق مـع استراتيجيـة تنميـة القـوى العاملـة الوطنيـة، 

نجحـت شركـة شـبكة الكويـت للمعلومـات الائتمانيـة »سـاي 

نـت« في رفـع نسـبة الكـوادر الوطنيـة في فـرق العمـل مـن 

ذوي الـخبرات إلى 55.17%، بالمقارنة مع نسـبة السـنة المالية 

السـابقة التـي وصلـت إلى 44.68%، مما يـشير إلى التزامهـا 

بتطويـر المواهـب الوطنيـة في مجـالات متخصصـة مثـل علوم 

البيانـات وتكنولوجيـا المعلومـات.

كما تواصـل الشركـة تعزيـز عملياتهـا الداخليـة وترسـيخ ثقافة 

هـذا وقـد أكـدّّت عاليـة بـدر الحمـيضي، رئيـس مجلـس إدارة 
»سـاي نـت«، على التـزام الشركـة بتحقيـق الريـادة في قطاع 
المعلومـات الائتمانيـة، قائلـة: »لقد أثبتت »سـاي نت« قدرتها 
على تحقيـق النمو المسـتدام، مما يعكس قوة استراتيجيتها 
ومرونتهـا في التكيـف والتميـز. ويـأتي هـذا الأداء مدفوعـاًً 
بتوسـيع نطـاق خدماتنـا وتجديـد منتجاتنـا لتواكـب التـغيرات 
المسـتمرة في المشـهد المالي، مما يعـزز دورنـا الرائـد في 
تطويـر نظام الائـتمان في الكويت وضمان توافـق خدماتنا مع 
الأهـداف الاقتصاديـة الطموحـة للـبلاد، بما يـتماشى مع رؤية 
كويت جديدة 2035، حيث نعمل على تطوير حلول شاملة تخدم 

القطـاع المالي وتخلـق قيمة مسـتدامة لمسـاهمينا«.

إنجازات واستراتيجية للابتكار

شهدت »ساي نت« تقدماًً ملحوظاًً خلال العام الماضي، فقد كان 
عامـاًً محوريـاًً تميز بالتطورات المدروسـة والتوجهـات الجديدة 
لتحقيـق الإنجـازات وتعزيـز مكانة الشركـة كمزود رائـد لخدمات 
المعلومـات الائتمانية. حيـث نفذت الشركة عـدداًً من المبادرات 

الابتكار في فرق العمل، بهدف تقديم حلول ائتمانية متطورة 
تواكـب  حلـول  لتطويـر  الناشـئة  التقنيـات  مـن  والاسـتفادة 
الاحتياجـات المتجـددة في إدارة الائـتمان والمخاطـر الماليـة. 
كما تخطـط الشركـة لتوسـيع قاعـدة بياناتهـا وتنويـع محفظـة 
المنتجـات ودخـول قطاعـات جديـدة، مما يضمن مرونـة وقدرة 
»سـاي نت« على التكيف مع التغيرات المستمرة في السوق.

وفي ختـام كلمتهـا، أعربـت الحميضي، رئيـس مجلس إدارة 
»ساي نت«، عن تقديرها لبنك الكويت المركزي على دعمه 
المستمر، وللمساهمين على ثقتهم الراسخة في الشركة. 
وأكدت قائلة: »نحن ملتزمون بتحقيق نمو مسـتدام وتعزيز 
الابتكار، لضمان أن تظل »سـاي نـت« قوة دافعة في تطوير 
المهنيـة  المعـايير  بـأعلى  الالتـزام  مـع  المالي،  النظـام 
الدوليـة والمتطلبـات الرقابيـة المحليـة، بما يكفل اسـتدامة 
العمليـات وتوافقهـا مـع أفضـل الممارسـات في الصناعـة 
الائتمانيـة، وتحقيـق نتائـج لا تقـتصر على العوائـد الماليـة 
فقـط، بـل تمتـد أيضـاًً للمسـاهمة في التنميـة الاقتصاديـة 

والاسـتقرار المالي في الكويـت«.

الرامية إلى تطوير منتجات جديدة وتوسيع نطاق عملها. ومن 

أبرز هذه الإنجازات هو طرح نظام الشيكات المرتجعة، لتحسين 

جمـع البيانـات المتعلقـة بالشـيكات والحسـابات المغلقـة مما 

يقلـل مـن المخاطر ويعزز بيئـة مالية أكثر شـفافية. كما أطلقت 

الشركـة هويـة وعلامـة تجاريـة جديـدة، لتعزيـز حضورهـا في 

السوق، وتوسيع خدماتها خارج القطاع المصرفي. علاوة على 

ذلك، وفي إطار أهداف برنامجها في المسؤولية الاجتماعية، 

أطلقـت حملة »شـلونك« لنشر الوعي حـول التصنيف الائتماني 

)Credit Score(، وتوضيح فوائده لتعزيز الجدارة الائتمانية. كما 

تم تطوير حلولاًً ائتمانية مخصصة لاسـتقبال شركات »اشترِِ الآن 

وادفـع لاحقـاًً« في المحافـظ الائتمانيـة، مـع تبنـي نهـج جديـد 

لـضمان تقديم صورة شـاملة ودقيقة عـن الملاءة الائتمانية.

وأشـارت مـي بـدر العويش، الرئيـس التنفيذي لشركة »سـاي 

نت«، إلى التطورات التشغيلية، قائلة: »إن تركيزنا على ابتكارات 

السـيبراني،  التكنولوجيـا الماليـة، مـع تعزيـز قـدرات الأمـن 

جعلنـا شريـكاًً موثوقـاًً في هـذا المجـال. كما أن إطلاق »سـاي 

نـت« لمنتجـات جديـدة يعكـس اهتمامنـا بالتميـز في الخدمات، 

أربـــــــــاح

أعلنـت شركـة شـبكة الكويـت للمعلومـات الائتمانيـة »سـاي نـت«، الممزود الرائـد والوحيـد للمعلومـات الائتمانيـة 

وتقديـم التصنيـف الائتماني في دولة الكويت، عـن تحقيق أرباح صافية بلغت 2,737,951 دينار كويتي للسـنة المالية 

المنتهيـة في 30 سـبتمبر 2024، مـع إيـرادات إجماليـة وصلـت إلى 5,698,163 دينـار كويتـي، والتـي سـاهمت في 

تعزيـز حقـوق ملكية المسـاهمين ليبلغ قـدره 22,274,880 دينـار كويتي. هذا وقد تم الكشـف عن هـذه النتائج خلال 

اجـتماع الجمعيـة العموميـة السـنوي الخامـس والعشريـن للشركة، حيث اسـتعرضت الإنجـازات الماليـة والمحطات 

الاستراتيجية. وبهدف تعزيز قاعدة رأس المال للشركة، أوصى مجلس الإدارة بعدم توزيع أرباح نقدية للمساهمين، 

وذلـك تماشـياًً مع الخطة الاستراتيجية الراميـة إلى زيادة رأس المال ليصل 25 مليون دينـار كويتي، وتمكين الشركة 

مـن تحقيق أهدافها المسـتقبلية بشـكل أكثر فاعلية.

معلنة عن أداء مالي قوي وإنجازات استراتيجية

خلال اجتماع جمعيتها العمومية الـ 25

»ساي نت« تحقق أرباحاًً صافية
الأعلى في تاريخها

مي بدر العويش / الرئيس التنفيذي لشركة »ساي نت«عالية بدر الحميضي / رئيس مجلس إدارة »ساي نت«

رفع نسبة الكوادر الوطنية إلى %55  استراتيجية لزيادة رأس المال وتعزيز 
الملاءة المالية
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أســواق | العقـــار

رسم بياني رقم )4( إجمالي قيمة التداولات العقارية

المصدر: وزارة العدل – بيت التمويل الكويتي

الثالـث 2024، فـيما انخفضت تداولت فئـة العقارات الحرفية 
والصناعيـة والمعـارض مسـجلة 29.3 مليون دينـار بانخفاض 
43.4% عـن الربع الثالث وشـهد الطلب عليـه تراجعاًً محدوداًً 
مسـجلاًً 16 صفقـة في الربـع الرابع مقابل 19 صفقة سـجلت 

في الربع السـابق له.

العقاريـة  الصفقـة  قيمـة  متوسـط  مـؤشر  انخفـض  وقـد 
الإجماليـة إلى 731 ألـف دينـار عـن الربـع الثالـث 2024 بنسـبة 
2.3% إلا إنـه يعـد أعلى بنسـبة 5.8% على أسـاس سـنوي.

تداولات القطاعات العقارية 

انخفضـت حصـة تـداولات السـكن الخـاص بشـكل طفيـف إلى 
40.6% مـن تـداولات العقـار في الربع الرابـع 2024 ومازالت 
في المرتبـة الأولى بين القطاعـات العقاريـة مقابـل حصـة 
شـكلت 41.3% في الربع السابق له، وزادت مساهمة العقار 
الاسـتثماري وهي تـأتي في المرتبة الثانيـة بين القطاعات 
العقارية بحصة شـكلت 38.5% في الربع الرابع مقابل %34.2 
مـن إجمالي التـداولات في الربع الثالث 2024، فيما تحسـنت 
حصـة تـداولات العقـار التجـاري إلى 17.2% في الربـع الرابـع 
الثالـث  الربـع  تـداولات  بنحـو 15.8% مـن  مقابـل مسـاهمة 
2024. بيـنما تقلصـت مسـاهمة العقـار الحـرفي والصناعـي 
والمعـارض مسـتحوذة على 2.6% في الربـع الرابـع مقابـل 

5.3% من التـداولات في الربع 
الثالث 2024، وشكلت تداولات 
فئـة عقـار الشريـط السـاحلي 
1.0% في الربـع الرابـع مقابل 
3.5% مـن التـداولات العقارية 

في الربـع الثالـث 2024.

إجمالي التـداولات العقارية 
في الربـع الرابع 2024

ارتفعــــت قيمـــة التـــداولات 
العقاريـة متجـاوزة 1.1 مليـار 
دينـار خلال الربـع الرابـع 2024 
وفق بيانـات ومؤشرات إدارة 
التسجيل والتوثيق في وزارة 

وقد نشـطت التـداولات خلال العـام مدفوعة بارتفـاع الطلب 
على التـداولات العقاريـة إلى 4,950 صفقـة في عـام 2024 
بزيـادة 11.4% عـن حجـم الطلب في عـام 2023، في ظل نمو 
ااقتصـادي يشـوبه بعـض البـطء تشـهده البيئـة المحيطـة 
قـرار  إلى  إضافـة  الأخـرى،  الاسـتثمار  فـرص  ومحدوديـة 
الاحتياطـي الأمـريكي بتخفيـض سـعر الفائـدة، وقـرار بنـك 
الكويـت المركـزي في الربع الثالث من العام بتخفيض سـعر 
الخصـم إلى 4.0% وهـو التخفيـض الأول بعـد أربـع سـنوات 
لكبـح مسـتوى التضخم، وقد سـجل الطلب على فئة السـكن 
الخـاص زيـادة سـنوية 10.7% حين بلـغ عـدد تداولاتـه 3,527 
صفقـة، يليـه الطلـب على العقـار الاسـتثماري مسـجلاًً 1,218 
صفقـة بزيـادة 5.3%، ثـم القطـاع التجـاري الـذي سـجل 136 
صفقـة مرتفعـاًً 10.6%، كما يلاحـظ نشـاط في الطلـب على 
فئـة العقار الحرفي والقسـائم الصناعيـة حين بلغ 57 صفقة 

بزيـادة 29.5% عـن عددهـا في 2023.

تخطـت التـداولات العقاريـة المسـجلة خلال الربـع الرابع من 
عـام 2024 وحـده ثلث قيمة التداولات التي شـهدها العام 

العـدل، مرتفعـة بنسـبة 14.0% عن قيمتهـا في الربع الثالث 
2024، في حين تعـد مرتفعـة بنسـبة ملحوظـة وصلـت إلى 

37.0% على أسـاس سـنوي.

انخفـض مـؤشر متوسـط قيمة الصفقـة العقاريـة الإجمالية 
إلى 731 ألـف دينـار بنهايـة الربـع الرابـع 2024 بنسـبة %2.3 
عـن الربـع الثالث 2024 في حين يعد أعلى بنسـبة 5.8% على 

أسـاس سنوي.

ارتفـع إجمالي عـدد الصفقـات المتداولـة إلى 1,536 صفقـة 
بنسـبة 16.7% على أساس ربع سـنوي، ويعد مرتفعاًً بنسبة 
29.5% على أسـاس سـنوي، مدفوعـاًً بارتفـاع سـنوي لعدد 
الصفقات في السكن الخاص وفي العقار الاستثماري، وزاد 
حجـم الطلـب على العقـار التجـاري كما شـهد الطلـب على 
العقـار الحـرفي مسـتوى مرتفعـا في حين سـجل في فئـة 
العقـارات الواقعـة على الشريـط السـاحلي عـدد تـداولات 

محـدود خلال الربـع الرابـع 2024.

بأكملـه حيـث فاقـت حـوالي 1.1 مليـار دينار في الربـع الرابع 
بزيـادة ربـع سـنوية قدرهـا 14.0% مدفوعـة بزيـادة الطلـب 
على العقار إلى 1,536 صفقة بنسبة 16.7% عن الربع السابق 
لـه، مع زيـادة قيمة تداولات السـكن الخـاص إلى نحو 455.8 
مليـون دينـار بزيـادة نسـبتها 12.1% عـن الربـع السـابق لـه، 
في ظـل ارتفـاع الطلب عليه خلال العام وخصوصاًً في الربع 
الرابـع 2024 إلى 1,107 صفقـة بنسـبة 19.7% لنفـس الـفترة، 
فـيما اقتربت تداولات العقار الاسـتثماري مـن 432.7 مليون 
دينـار في الربـع الرابـع 2024 مرتفعـة بنسـبة 28.6% مـع 
ارتفاع ربع سنوي للطلب عليه إلى 370 صفقة بنسبة %9.8، 
كما زادت قيمـة التـداولات في العقار التجـاري مقتربة من 
193.3 مليـون دينـار بنسـبة 24.4% عـن مسـتواه في الربـع 
الثالـث من 2024 مع ارتفاع الطلب على العقار التجاري إلى 
38 صفقـة أي بنسـبة 31.0% لنفـس الـفترة. وشـهد الطلـب 
على فئة عقارات الشريط الساحلي مستوى محدوداًً سجل 
11.5 مليـون دينـار مـن خلال 5 صفقـات فقط مقابـل نحو 34.2 
مليـون دينـار في الربع الثالث مـن خلال 6 صفقات في الربع 

قفـزت التـداولات العقاريـة في عـام 2024 إلى رابع أعلى مسـتوى خلال العشر سـنوات الماضية وفق البيان السـنوي 

المجمـع عـن وزارة العدل الكويتيـة، وفاقت قيمتها 3.7 مليارات دينار بزيادة 18.6% عـن قيمتها في عام 2023، مدفوعة 

بارتفـاع سـنوي كـبير لقيمة تـداولات العقار الاسـتثماري التي تخطت 1.2 مليـار دينار خلال عام 2024 أي أعلى مسـتوى 

في الخمس سـنوات الماضية مرتفعة بنسـبة 33.9% على أساس سنوي، وصاحبها ارتفاع ملحوظ لقيمة تداولات العقار 

التجـاري حيـث بلغـت 755 مليـون دينار بنسـبة زيـادة 45.2% عن تـداولات عـام 2023، فـيما ارتفعت قيمة تداولات السـكن 

الخـاص بنسـبة محـدودة قدرهـا 4.3% وفاقت قيمتها 1.5 مليـار دينار، بينما شـهدت التداولات على فئـة عقارات الشريط 

السـاحلي انخفاضـاًً ملحوظـاًً خلال عـام 2024 حين بلغـت 78 مليـون دينـار منخفضة بنسـبة قدرهـا 44.4%، في حين زادت 

قيمة التداولات على العقارات الحرفية والقسـائم الصناعية مسـجلة 121 مليون دينار بزيادة 44.6% على أساس سنوي.

مدفوعة بزيادة قياسية في تداولات العقار الاستثماري نسبتها %33.9 

هي الأكبر في السنوات الخمسة الأخيرة

»بيتك«: 3.7 مليارات دينار التداولات العقارية 
في 2024.. ضمن الأكبر بآخر 10 سنوات

45.2% زيادة بتداولات العقار التجاري 
إلى 755 مليون دينار... و1.5 مليار 

للسكن الخاص بنمو %4.3
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الاقتصادي العالمي. يوضح التقرير أن هذه التأخيرات قد تكون 
مؤشراًً على أن السـوق تواجه صعوبـات في مواكبة الاهتمام 
المتزايـد بالذهـب المادي، سـواء مـن المسـتثمرين الأفـراد أو 
المؤسسـات. ومـع ذلـك، يلاحـظ التقريـر أن تدفقـات الذهـب 
الخارجـة إلى الولايـات المتحـدة قـد تباطـأت مقارنـة بالـفترات 
السابقة. هذا التباطؤ قد يعني أن السوق بدأت في الاستقرار 
بعـد موجـة الطلب الأوليـة التي شـهدتها في بدايـة العام، أو 
أن المسـتثمرين الأمريكـيين قللـوا مـن مشترياتهـم المبـاشرة 
مـن الذهب المادي من لندن، ربما بسـبب التوجه نحو الصناديق 
المتداولـة أو الأسـواق المحليـة. يبقى هذا الجانـب من التقرير 
دلـيلاًً على التحديـات العمليـة التـي تواجه سـوق الذهـب، حيث 
يحتـاج العـرض إلى التكيـف مع الطلـب المتزايـد في ظل ظروف 

غير مثاليـة.

الطلب: ملاذ آمن في أوقات الاضطراب

من ناحية الطلب، يؤكد التقرير أن الذهب يحتفظ بجاذبيته كملاذ 
آمن في 2025. الارتفاع بنسـبة 13.7% ليس مجرد نتيجة لتغيرات 
في العـرض، بـل يعكس أيضاًً الثقـة المتزايدة في الذهب كأداة 
للحمايـة مـن المخاطـر الاقتصاديـة. يـشير النـص إلى أن ضعـف 
الـدولار جعـل الذهـب أكثر جاذبية للمسـتثمرين الدولـيين، بينما 
أدت مخـاوف الحـرب التجاريـة إلى تعزيـز مكانتـه كأصـل يمكـن 
الاعـتماد عليـه في أوقـات عـدم اليـقين. هـذه العوامـل تجعـل 
الذهـب ليـس فقـط اسـتثماراًً مربحـاًً، بل أيضـاًً درعاًً ضـد التقلبات 
التـي قـد تنجـم عن السياسـات التجاريـة العدوانيـة أو التغيرات 
الاقتصاديـة غير المتوقعـة. يبرز التقريـر أن هذا الطلب لا يقتصر 
على المستثمرين الأفراد، بل يشمل أيضاًً الكيانات الكبرى التي 
تسـعى لحماية ثرواتها. على الرغم من أن النص لا يذكر أرقاماًً 
محددة عن المشتريات المؤسسـية، فإن السـياق العام يوحي 
بـأن الذهـب يجـذب مجموعة واسـعة من اللاعبين في السـوق، 
مـن الأفـراد الذيـن يـشترون السـبائك إلى الصناديق التـي تزيد 

حيازاتهـا من الذهـب لتلبية احتياجـات عملائها.

التوقعات المستقبلية: صعود مع تحذير

فـيما يتعلـق بالتوقعـات، يتبنـى التقريـر موقفـاًً متفـائلاًً، ولكن 
بحـذر. يـرى المحللـون أن الزخـم الصعـودي للذهـب قد يسـتمر 
إذا اسـتمرت التوتـرات الجيوسياسـية في التفاقـم. يشير النص 
إلى أن التوتـرات الجيوسياسـية، مثل تلـك الناتجة عن تهديدات 

الرسـوم الجمركيـة، قـد تعـزز الطلـب على الذهـب كأداة تحوط 
ضـد المخاطـر. في هذا السـيناريو، يصبح من الممكـن أن يتجاوز 
الذهـب حاجـز 3000 دولار للأونصـة، وهـو مسـتوى نـفسي قد 
يجـذب المزيـد مـن المشتريـن ويدفـع الأسـعار إلى مسـتويات 
أعلى. ومـع ذلـك، يحذر التقرير من احتمال حـدوث تصحيح قصير 
الأجـل. إذا عـادت الأصـول عاليـة المخاطـر، مثـل الأسـهم، إلى 
كسـب ثقـة المسـتثمرين، فقـد يتراجـع الذهـب مؤقتـاًً نتيجـة 
جنـي الأربـاح أو تحـول الاهـتمام إلى اسـتثمارات أكثر مخاطرة. 
يوضـح النـص أن هـذا التصحيـح قـد يكـون محـدوداًً إذا اسـتمر 
ضعـف الـدولار والمخاوف التجارية في دعـم الذهب، لكنه يظل 
احتمالاًً يجب على المسـتثمرين أخذه في الاعتبار. ينصح التقرير 
بمراقبة تحركات السوق بعناية، حيث إن التغيرات المفاجئة في 

معنويـات المسـتثمرين قـد تؤثـر على الأداء اليومـي للذهب.

الذهب كمركز للاستقرار

في ختـام التقريـر، يؤكـد المؤلفـون أن الذهـب في 2025 يعزز 
مكانتـه كأصـل مـالي رئـيسي في ظـل الاضطرابـات العالميـة. 
الارتفـاع بنسـبة 13.7% منـذ بداية العام، ليصـل إلى 2985 دولاراًً 
بحلـول 12 مـارس، يعكـس ثقـة قويـة في قدرتـه على الحفـاظ 
على القيمة وسـط التقلبات. ضعـف الدولار الأمريكي ومخاوف 
الحـرب التجاريـة هما المحـركان الرئيسـيان لهذا الارتفـاع، بينما 
تـشير تـأخيرات التسـليم مـن خزائـن لنـدن إلى التحديـات التـي 
تواجـه العرض في ظل الطلب المتزايد. يتوقع التقرير اسـتمرار 
الزخـم الصعـودي إذا بقيت التوترات الجيوسياسـية قائمة، مع 
تحذير من تصحيح محتمل إذا تحسنت معنويات السوق. بالنسبة 
للمسـتثمرين، يبقـى الذهـب خيـاراًً آمنـاًً وواعـداًً، لكنـه يتطلـب 
متابعـة دقيقة للتطورات لتحقيق أقصى اسـتفادة من تحركاته 

في 2025.

الذهب وسط عاصفة عدم اليقين

يُقُـدم تقريـر »توقعـات الذهـب لعـام 2025: التنقـل وسـط عدم 
اليـقين«، الـذي نُشُر في مـارس 2025، رؤيـة متعمقـة حـول 
أداء الذهـب في الأشـهر الأولى مـن العـام. يركـز التقريـر على 
كيفيـة اسـتجابة الذهـب للتحديـات الاقتصاديـة والجيوسياسـية 
التي تهيمن على المشـهد العالمي في 2025. مع اقترابنا من 
منتصـف مارس، يبرز الذهب كأصل مـالي رئيسي، يعكس قدرته 
على جـذب المسـتثمرين في أوقـات الاضطـراب. يهـدف التقريـر 
إلى استكشـاف العوامـل التـي تدفـع أسـعار الذهـب للارتفـاع، 
العـرض والطلـب،  التـي تواجـه السـوق مـن حيـث  والتحديـات 
والتوقعـات المسـتقبلية في ظـل بيئة تتسـم بعدم الاسـتقرار. 
يُعُد هذا التقرير بمثابة دليل للمسـتثمرين الذين يسعون لفهم 

كيفيـة التعامـل مـع تقلبـات السـوق في هـذا العام الحاسـم.

الأداء الحالي: ارتفاع بنسبة %13.7

يبـدأ التقريـر بتسـليط الضـوء على الأداء القـوي للذهـب في 
الربـع الأول مـن 2025. ارتفعت أسـعار الذهب بنسـبة 13.7% منذ 
بدايـة ينايـر 2025، لتصـل إلى 2985 دولاراًً للأونصـة بحلـول 12 
مـارس 2025. هذا الارتفاع يمثل زيادة كبيرة في قيمة الذهب، 
مما يعكـس الاهـتمام المتزايـد بـه كأداة اسـتثمارية في ظـل 
الظـروف الاقتصاديـة الراهنـة. يُظُهـر هـذا الرقـم، 13.7%، قوة 
الاتجـاه الصعـودي الـذي شـهده الذهـب خلال الأشـهر الثلاثـة 

الأولى مـن العـام، حيـث بـدأ الذهـب عنـد مسـتويات أقـل بكـثير 
في بدايـة ينايـر، مما يشير إلى أن السـوق قـد اجتذبت تدفقات 
مالية كبيرة في وقت قصير نسـبياًً. يرتبط هذا الارتفاع بعاملين 
رئيسـيين، كما يوضـح التقريـر. الأول هـو انخفاض قيمـة الدولار 
الأمـريكي، وهـو العملة التي يُسُـعر بها الذهـب عالمياًً. عندما 
يضعـف الـدولار، يصبـح الذهب أرخص نسـبياًً للمسـتثمرين الذين 
يسـتخدمون عـملات أخـرى، مما يزيـد مـن الطلـب عليـه ويدفـع 
الأسـعار للأعلى. العامـل الثـاني هـو تزايـد المخـاوف مـن حـرب 
تجاريـة، خاصـة مـع تهديـدات الرئيـس الأمـريكي دونالـد ترامب 
بفـرض رسـوم جمركيـة جديـدة. هـذه التهديـدات أثـارت حالـة 
مـن القلـق بين المسـتثمرين، الذيـن يـرون في الذهـب وسـيلة 
للحمايـة مـن التقلبـات الاقتصاديـة المحتملـة الناتجـة عـن مثـل 
هـذه السياسـات. يؤكـد التقريـر أن هذيـن العامـلين قـد جـعلا 

الذهـب خيـاراًً مفـضلاًً في هـذه الـفترة مـن عـدم اليقين.

تحديات العرض: تأخيرات في التسليم

يتنـاول التقريـر جانبـاًً مـهماًً مـن ديناميكيـات السـوق، وهـو 
العـرض المادي للذهـب. يـشير النـص إلى وجـود تـأخيرات في 
تسـليم الذهـب المادي مـن خزائـن لنـدن، وهـي واحـدة مـن 
أكبر مراكـز تخزيـن الذهـب في العـالم. هـذه التـأخيرات تعكـس 
ضغوطاًً في سلسـلة التوريد، ربما بسـبب الطلب المتزايد الذي 
فـاق التوقعـات أو بسـبب تعقيـدات لوجسـتية مرتبطـة بالوضع 

أسواق | الذهب

وسط عاصفة عدم اليقين  

الذهب يصل لمستويات تاريخية
ويسجل 3090 دولار في نهاية مارس 2025

توقعـات ساكسـو بنـك بـأن يصل سـعر أوقيـة الذهـب إلى 3000 دولار، التي صدرت كجـزء مـن سـيناريوهات 2023 الصادمة، 

كانـت مبنيـة على رؤيـة تضخـم مسـتدام، وفشـل سياسـات البنـوك المركزيـة، وتحـول العـالم إلى اقتصـاد حـرب. ولم يكن 

أحـد يتوقـع الوصـول لهذا المسـتوى على الممدى القريب، إلا أنـه في نهاية مـارس 2025، تحققت هذه التوقعـات ليتجاوز 

الذهـب بالفعـل هذا المسـتوى ويصل إلى نحـو  3089.6 دولار، مدعوماًً بضعف الـدولار والتوترات التجارية والجيوسياسـية، 

مما يجعـل هـذه التوقعـات أقـل »صرامـة« مما كان متصـورًًا في الأصـل. إذا اسـتمرت هـذه الظـروف، فقد يصـل الذهب إلى 

مسـتويات قد تفـوق التوقعات.
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الإصـدارات الحكوميـة بسـبب العجـز المالي الأصغـر نتيجـة 
المركـزي  البنـك  إصـدارات  انخفضـت  كما  الدعـم.  تقليـص 
البنـوك  في  السـيولة  ظـروف  تشـديد  بسـبب  الماليـزي 
الإسلاميـة، مـع اسـتمرار نممو تمويلهـا بشـكل أسرع مـن 
الودائـع. وفي باكسـتان وتركيـا، شـهدت الإصـدارات تراجعـاًً 
بسـبب الضغـوط المالية وظـروف نقدية مشـددة. ومع ذلك 
شـهدت المملكة العربية السعودية اسـتئنافاًً في اتجاهها 
التصاعدي، حيث استغلت الحكومة السوق بإصدارات ضخمة 

وبـدأت إصـدار صكـوك التجزئـة.

الصكوك المقوََّمة بالعملة الأجنبية

شـهدت إصدارات الصكوك المقوََّمـة بالعملة الأجنبية زيادة 
ملحوظـة في 2024، حيـث ارتفعـت إلى 72.7 مليـار دولار، 
مقارنـة بــ 56.5 مليـار دولار في 2023. وجـاء هـذا الارتفـاع 
التمويـل  التمويليـة الضخمـة في دول  نتيجـة الاحتياجـات 
الإسلامي وتحسـن السـيولة، بالإضافة إلى التيسير النقدي 
مـن البنـوك المركزيـة. وكانـت المملكـة العربية السـعودية 
والكويـت في صـدارة هذه الزيادة، حيث كثَّفَ كل من البنوك 
والشركات والحكومـة السـعودية إصـدار الصكـوك بالعملـة 
الأجنبيـة. كما كانـت البنـوك والشركات في قطر وعمان أكثر 
نشـاطاًً في هـذا المجـال. وفي الإمـارات، اختتمـت العـام 
بإصدارات صكوك بالعملة الأجنبية أقل قليلاًً، مقارنة بالعام 
السابق. وفي ماليزيا، كان الأداء قوياًً بفضل زيادة إصدارات 
مؤسسـة إدارة السـيولة الإسلاميـة الدوليـة )IILM( وعـدد 
مـن الإصـدارات مـن قِِبـل البنـك المركـزي وصنـدوق الثروة 
السـيادية. أمـا في إندونيسـيا فقـد ارتفـع حجـم الإصـدارات 

بشـكل كـبير بفضل زيـادة الإصـدارات السـيادية.

وفي عـام 2025، تتوقـع الوكالة اسـتمرار التيـسير النقدي، 
بالإضافة إلى اسـتمرار الاحتياجـات التمويلية المرتفعة في 
البلدان الرئيسة للتمويل الإسلامي، مما سيدفع المصدرين 
إلى اسـتغلال الفـرص المتاحـة بالسـوق. ومـن المتوقـع أن 
تصـل إصـدارات الصكـوك المقوََّمـة بالعملـة الأجنبيـة إلى ما 
بين 70 و80 مليار دولار في 2025. وعلى الرغم من ذلك، لم 
يكـن هناك نشـاط ملحوظ من قِِبـل المصدرين غير التقليديين 
في هـذا المجـال خلال عام 2024، ومـن المرجح أن يظل هذا 

النشـاط محدوداًً في عام 2025.

»سـوق  عنـوان  تحـت  تقريرهـا  في  الوكالـة،  وتوقعـت 
الصكـوك: الأداء القوي من المتوقع أن يسـتمر في 2025«، 
بالعـملات  المقوََّمـة  الصكـوك  إصـدارات  ارتفـاع  اسـتمرار 
الأجنبيـة في عـام 2025، حيـث يسـعى عـدد مـن الجهـات 
المصـدرة للاسـتفادة مـن تحسـن ظـروف السـيولة العالمية 
في عـام 2024، مـع بـدء البنـوك المركزيـة الـكبرى تخفيـف 
قـد  محتمـل  اضطـراب  أي  وتفـادي  النقديـة،  سياسـاتها 
ينشـأ نتيجـة التطـورات المحليـة أو الجيوسياسـية. وتعتقـد 
الوكالـة أن التيـسير النقـدي سيسـتمر في 2025، وإن كان 
بوتيرة أبطأ مما كان متوقعاًً في السـابق. ومن المتوقع أن 
يدفـع هـذا، إلى جانـب الاحتياجـات التمويليـة المرتفعة في 
الـدول الرئيسـية للتمويـل الإسلامـي بسـبب برامـج التنويـع 
الاقتصـادي الجاريـة، الجهـاتِِ المصـدرة إلى اغتنـام الفـرص 

لإصـدار الصكـوك بالسـوق.

وفـيما يتعلـق بالمعيـار 62 لهيئـة المحاسـبة والمراجعـة 
للمؤسسـات الماليـة الإسلاميـة، تـشير الوكالـة إلى أنـه من 
المحتمـل أن يظهـر تـأثيره في السـوق، بحلـول عـام 2026 
على أقـرب تقديـر، حيـث لا تزال الهيئة تسـتقبل ردود الفعل 
من السوق. ولم يتضح بعدُُ ما إذا كانت هذه الردود ستؤدي 
إلى تغـييرات جوهرية بالمقترحـات الأصلية التي لا تزال تُعُد 

ذات تـأثير كـبير محتمـل على الصناعة.

وتتوقـع الوكالـة أن تحمـل بعـض الصكـوك، خاصـة تلـك التي 

أساسـية،  أصـولًاً  بوصفهـا  الأسـهم  حيـازات  على  تعتمـد 

مخاطـر إضافيـة، مقارنـة بالصكـوك التقليديـة أو الالتزامـات 

الماليـة التقليديـة. وهـذا، بالإضافـة إلى متطلبـات الشريعة 

المتطـورة، قـد يـؤدي إلى حالـة مـن عـدم اليـقين بشـأن 

كيفيـة هيكلـة هـذه الصكـوك، في المسـتقبل. في هـذا 

السـياق، سـيكون من الضروري على الصناعة إعادة التفكير 

في كيفية التوفيق بين متطلبات الشريعة ورغبات السـوق 

في أدوات الدخـل الثابـت. ومـن الممكـن أن يسـهم التعاون 

بين مختلـف أصحـاب المصلحـة بالصناعـة في إيجـاد حلـول 

مبتكـرة تلبـي هـذه الاحتياجـات المتزايـدة.

الصكوك المقوََّمة بالعملة المحلية

وفقـاًً للتقريـر، انخفـض حجـم إصـدارات الصكـوك المقوََّمـة 

بالعملـة المحليـة في 2024 بنسـبة 14.6 في المائـة على 

أسـاس سـنوي. ويعـود هـذا التراجـع، بشـكل رئـيسي، إلى 

انخفـاض الإصـدارات في دول مثـل ماليزيـا وباكسـتان وتركيا 

وإندونيسـيا. وكان أكبر تراجـع في ماليزيـا، حيـث تراجعـت 

الصكوك المستدامة

ظلََّ إصدار الصكوك المستدامة في المرتبة الثانية، حيث بلغ 
إجمالي حجـم الإصـدارات 11.9 مليار دولار في 2024، مقارنة 
بــ 11.4 مليـار دولار في 2023، مما يمثـل نحـو 25-30% مـن 
الإصدارات المسـتدامة بمنطقة الشرق الأوسـط. ويتوقع أن 
يظـل حجـم الإصدارات في حـدود 10 إلى 12 مليـار دولار في 
2025، في حـال عـدم حـدوث تسـارع كـبير بتنفيـذ سياسـات 
صفر الانبعاثات، أو اتخاذ إجراءات تنظيمية. ومن المتوقع أن 
يستمر الطلب على الصكوك المستدامة في النمو، مدعوماًً 
مـن إرشـادات التمويـل الإسلامـي التي جـرى تقديمها في 

أبريل )نيسـان( 2024.

وأسـهم المصـدّّرون السـعوديون بـأكبر حصـة مـن إجمالي 
إصـدارات الصكـوك المسـتدامة، حيث بلغـت 38% خلال 2024، 
مدعومـة بإصـدارات البنـوك السـعودية. وكانـت إندونيسـيا 
ثـاني أكبر سـوق بفضـل الإصـدارات السـيادية. في المقابل، 
انخفـض حجم الإصـدارات في الإمـارات بنسـبة 60%، مقارنة 
بعـام 2023، الـذي شـهد نشـاطاًً كـبيراًً بسـبب مؤتممر »كوب 
28«، لكنهـا لا تـزال تسـهم بــ 15% مـن الإجمالي. وتوقعـت 
الوكالـة تسـارعاًً في الإصـدارات، إذا تسـارع انتقـال المنـاخ 
في دول مجلـس التعـاون الخليجي وتحديد أهـداف للطاقة 
المتجـددة، مـع تقديـم حوافـز مـن قِِبـل المنظمين لتشـجيع 

الإصـدارات المسـتدامة.

أسواق | الصكوك

»ستاندرد آند بورز« توقعات باستمرار الأداء 
القوي لسوق الصكوك في عام 2025 

بإصدارات تصل 200 مليار دولار 

توقعـت وكالـة »سـتاندرد آنـد بـورز غلوبـال« للتصنيـف الائـتماني أن يتراوح حجـم إصـدارات الصكـوك بين 190 مليـار 

دولار و200 مليـار دولار في عـام 2025، وذلـك عقـب الأداء القوي الذي شـهدته السـوق في العـام الماضي، فقد 

بلـغ إجمالي الإصـدارات 193.4 مليـار دولار في 2024، بانخفـاض طفيـف عـن 197.8 مليـار دولار في العـام الذي قبله. 

ومـع ذلـك كان أبـرز التطـورات الارتفـاع الملحوظ في إصـدارات الصكـوك المقوََّمة بالعـملات الأجنبية بنسـبة 29 في 

المائـة، حيث سـجلت 72.7 مليار دولار حتى 31 ديسـمبر 2024. وقد أسـهمت بشـكل كبير في هذا النمـو جهاتُُ الإصدار 

مـن ماليزيـا ودول مجلس التعـاون الخليجي، بقيادة السـعودية وإندونيسـيا.

استقرار إصدارات الصكوك العالمية في عام 2024

إصدارات الصكوك 2019-2025 المتوقعة

المصادر: إيكون »إس آند بي جلوبال للتصنيفات الائتمانية« - حقوق النشر والتأليف 
محفوظة © 2024 من قبل وكالة »ستاندرد آ٫د بورز للخدمات المالية المحدودة«
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السياق التاريخي للرقابة على العملات المشفرة

منـذ ظهـور البيتكويـن في عـام 2009، واجهـت العملات 
المشـفرة تحديات تنظيمية كـبيرة في الولايات المتحدة. 
في البدايـة، كانت هذه الأصـول الرقمية تُعُامل كظاهرة 
وانتشـار  السـوقية  قيمتهـا  نممو  مـع  لكـن  هامشـية، 
التدخـل.  في  التنظيميـة  الجهـات  بـدأت  اسـتخدامها، 
اعتبرت هيئة الأوراق المالية والبورصات معظم العملات 
المشـفرة »أوراقـاًً ماليـة«، مما جعلهـا خاضعـة لقوانين 
الأوراق الماليـة الفيدراليـة. كما فرضت قـوانين مكافحة 
غسـيل الأمـوال )AML( ومعرفـة العميـل )KYC( التزامات 
صارمـة على منصـات التداول. في الوقت نفسـه، أصدرت 
مصلحـة الضرائـب الأمريكية )IRS( قـرارات تعامل العملات 
المشـفرة كممتلكات خاضعة للضرائب، مما زاد من تعقيد 
اسـتخدامها. هـذا النهـج التنظيمـي الصـارم، أدى إلى 
مواجهـة شركات مثـل »كوينبيـس« و»كراكـن« دعـاوى 
قضائيـة مـن الهيئـات التنظيميـة، مما دفـع بعضهـا إلى 

المطالبـة بإعـادة تقييـم هذه السياسـات.

 

دعم إدارة ترامب للأصول الرقمية:

شركات  نفـوذ  في  تصاعـد  الأخيرة  السـنوات  شـهدت 
العـملات المشـفرة سياسـياًً واقتصاديـاًً. في الانتخابـات 
الرئاسـية لعـام 2024، سـاهمت هـذه الشركات بنسـبة 

كبيرة من التبرعات المؤسسية، مما عزز من قدرتها على 
التـأثير في السياسـات. مـع تولي إدارة جديـدة في يناير 
2025، بـرزت تعهـدات بجعـل الولايـات المتحـدة »عاصمـة 
العـملات المشـفرة العالميـة«، مـع خطـوات مثـل إصـدار 

أوامـر تنفيذيـة تُشُـجع على تقليـل القيـود التنظيميـة.

وقـد وقـع الرئيـس السـابق دونالـد ترامـب أمـراًً تنفيذيـاًً 
يهـدف إلى تعزيـز ريـادة الولايـات المتحـدة في مجـال 
الأصول الرقمية والتكنولوجيا المالية، مع دعم استخدام 
هـذه الأصـول بشـكل مسـؤول. وقـد تـم إنشـاء مجموعة 
عمـل لتنظيـم أسـواق الأصـول الرقميـة وتقييـم إنشـاء 

احتياطـي استراتيجـي للأصـول الرقميـة.

دوافع تقليل الرقابة

1. تعزيز الابتكار والتنافسية

أحـد أبـرز الحجـج لتقليـل الرقابـة هـو أن التنظيـم الصـارم 
يُعُيق نمو صناعة العملات المشـفرة والبلوك تشين في 
الولايـات المتحـدة. يـرى المؤيدون أن الـسماح بمزيد من 
الحريـة لـلشركات الناشـئة سيُشُـجع على تطويـر تقنيـات 
جديـدة، مثـل التمويـل اللامركـزي )DeFi( والرمـوز غير 
القابلـة للاسـتبدال )NFTs(، مما يُُعـزز مـن مكانـة الولايات 
المتحـدة كمركـز للابتـكار. على سـبيل المثال، أشـار تقرير 
لمجلـس الأطـلسي إلى أن الـدول التـي تتبنى نهجـاًً مرناًً 

تشـهد الولايات المتحدة نقاشـاًً متزايداًً حول مسـتقبل العملات المشـفرة وكيفية تنظيمها، حيث تتقاطع فيه رؤى الابتكار 

التكنولوجـي مـع متطلبـات الحماية الماليـة والأمنية. على مدى السـنوات الماضية، فرضـت الجهات التنظيميـة الأمريكية 

إطـاراًً صارمـاًً للرقابـة على هـذا القطاع الناشـئ، مما أثـار جـدلاًً بين مؤيدي التنظيـم الصارم ودعـاة تقليل الرقابـة لتعزيز 

الابتـكار. في الآونـة الأخيرة، ظهـرت بـوادر تحـول محتمـل نحـو تقليل هـذه الرقابـة، مدفوعة بضغـوط من صناعـة العملات 

المشـفرة، وتغيرات في المشـهد السـياسي، ورغبة في تعزيز مكانة الولايات المتحدة كمركز عالمي للتكنولوجيا المالية. 

ثل تحـولاًً محتملاًً نحـو تبنـي أكبر لهذه التقنية الناشـئة،  تقليـل الرقابـة على العـملات المشـفرة في الولايـات المتحـدة ميُم

مـع وعـد بتعزيـز الابتـكار والنمـو الاقتصـادي. ومع ذلـك، فإن هـذا التوجه يحمـل مخاطر تحتـاج إلى معالجـة دقيقة لضمان 

حمايـة المسـتثمرين والاسـتقرار المالي. التحـدي الأكبر يكمـن في إيجاد إطار يوازن بين الحرية والمسـؤولية، مما يسـمح 

للولايـات المتحـدة بالاسـتفادة مـن الفـرص التـي تُقُدمهـا العـملات المشـفرة دون الوقـوع في فـخ الفوضى أو الخسـائر 

الكـبيرة. مع اسـتمرار النقاش، سـتكون السـنوات القادمة حاسـمة في تحديد مـا إذا كان هـذا التوجه سـيُعُزز مكانة أمريكا 

كرائـدة في الاقتصـاد الرقمي أم سـيُعُرضها لمخاطـر غير متوقعة.

تداعيات ومخاوف تقليل الرقابة على العملات 
المشفرة في الولايات المتحدة
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انتشار هذه التقنيات، خاصة في المناطق الريفية أو بين 

الفئـات المهمشـة، مما يُعُزز الشـمول المالي.

3. المخاطر المالية

على الجانـب الآخـر، قـد يـؤدي تقليـل الرقابـة إلى زيـادة 

المخاطـر الماليـة، مثـل الاحتيال وغسـيل الأمـوال. انهيار 

تـؤدي  أن  كـن  منصـة »FTX« في 2022 أظهـر كيـف ميُم

الفجوات التنظيمية إلى خسائر بمليارات الدولارات. بدون 

إطـار واضـح، قد يصبح المسـتثمرون أكثر عرضـة للمخاطر.

التحديات والمخاوف

1. حماية المستثمرين

حمايـة  إلى  تهـدف  صرامتهـا،  رغـم  الحاليـة،  الرقابـة 

العادلـة.  الاحتيـال والممارسـات غير  المسـتثمرين مـن 

تقليلهـا قـد يُعُـرض المسـتثمرين الأفـراد لمخاطـر أكبر، 

خاصـة مـع تزايـد تعقيـد المنتجـات الماليـة اللامركزيـة. 

يُطُالـب المنتقـدون بضرورة الحفـاظ على حـد أدنى مـن 

الحمايـة لـضمان اسـتقرار السـوق.

2. الاستقرار المالي

الاندماج المتزايد بين العملات المشفرة والنظام المالي 

التقليـدي قـد يُهُـدد الاسـتقرار المالي في حالـة حـدوث 

أزمات.، حيث قد تؤثر التقلبات الكبيرة في قيمة العملات 

المشـفرة وانتقـال الصدمـات بسرعـة إلى أسـواق أخرى 

والتأثير على اسـتقرار النظام المالي.

تجـاه العملات المشـفرة تجذب اسـتثمارات ومواهب أكثر 
مـن نظيراتهـا ذات التنظيـم الصارم.

2. تكامل البنوك التقليدية

في مـارس 2025، أعلـن مكتـب مراقـب العملـة عـن قـرار 
تاريخـي يسـمح للبنـوك الوطنيـة بالانخـراط في أنشـطة 
العـملات المشـفرة دون موافقـة مسـبقة، مثـل حفـظ 
الأصـول الرقميـة وتسـهيل المعـاملات. هـذه الخطـوة 
تُظُهـر توجهـاًً نحـو تقليـل الحواجـز أمـام دمـج العـملات 
المشـفرة في النظـام المالي التقليـدي، مما يُشُير إلى 
تحـول في النظـرة التنظيميـة مـن الرفـض إلى القبـول 

المنظـم.

3. المنافسة العالمية

كن أن يُعُيد الشركات والمستثمرين إلى  تقليل الرقابة ميُم
السـوق الأمريكيـة، بـدلاًً مـن هجرتهـم إلى أسـواق أكثر 

تساهلاًً.

3. التوازن بين الحرية والمسؤولية

التوجه نحو تقليل الرقابة يتطلب إيجاد توازن بين تشـجيع 
الابتـكار وضمان المسـؤولية. هـذا يعنـي أن أي إصلاحات 
يجـب أن تتضمـن آليات للرقابة الذاتيـة داخل الصناعة، مثل 

معايير مشتركة للامتثـال، لتجنب الفوضى.

التأثيرات الاقتصادية لتقليل الرقابة

1. النمو الاقتصادي وخلق الوظائف

خلال  مـن  الاقتصـادي  النمـو  يُحُفـز  قـد  الرقابـة  تقليـل 

صناعـة  الأعمال.  ريـادة  وتعزيـز  الاسـتثمارات  جـذب 

العـملات المشـفرة، التي تضم الآن ملايين المسـتخدمين 

كن أن تُوُلد فرص عمل جديدة في مجالات  الأمريكـيين، ميُم

مثـل تطويـر البرمجيـات، الأمـن السـيبراني، والخدمـات 

كن أن يؤدي تبني تقنيات  المالية. على سـبيل المثال، ميُم

البلوك تشين في القطاعات التقليدية إلى زيادة الكفاءة 

وتقليـل التكاليـف.

2. تعزيز الشمول المالي

يجـادل المؤيـدون بـأن العـملات المشـفرة تُوُفـر وسـيلة 

للأفـراد غير المشـمولين بالنظـام المصرفي التقليـدي 

للوصـول إلى الخدمـات المالية. تقليل الرقابة قد يُسُـهل 

ردود الفعل الدولية:

حـذرت بعـض السـلطات الأوروبيـة مـن مخاطـر تقليـل الرقابـة على العـملات المشـفرة، وشـددت على أهميـة 
تطبيـق قواعـد واضحـة لضمان الاسـتقرار المالي. وقـد تواجه الولايـات المتحـدة تحديـات في التنظيم الدولي 
إذا تقلصـت الرقابـة على العـملات المشـفرة، حيـث قـد يـؤدي ذلـك إلى خلافات مع الـدول الأخرى حـول كيفية 

التعامـل مـع هـذه العملات.
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التمويـل بتاريـخ  لاحـق بتاريـخ  26 مـارس 2025 الـذي يحـدد 

سـقف الديـن العـام بمبلـغ 30 مليـار دينـار كحـد أقصى وتمتـد 

فترة سريانـه 50 سـنة.

 

أوضاع الموازنة العامة 

وعلى صعيـد تطـورات أوضـاع الموازنـة العامة، تتوقـع الوكالة 

تراجـع وضع الموازنة في السـنة الماليـة 2026/25، وذلك على 

الرغـم مـن جهـود ترشـيد الإنفـاق العـام، حيـث قـدرت الإنفـاق 

العـام بنحـو 24.5 مليـار دينـار كويتـي، دون تغـيير عـن السـنة 

الماليـة السـابقة، مـع تعويـض زيـادات الأجـور عـن طريق خفض 

الدعوم والنفقات الرأسمالية والنفقات الأخرى. ومن المتوقع 

أن تسـتمر الإيـرادات العامـة في الانخفـاض مدفوعـة بتراجـع 

الإيـرادات النفطية بسـبب تمديـد اتفاقية »أوبـك+« لغاية الربع 

الثـاني من عـام 2025.

كما أشـارت الوكالـة إلى أن هنـاك اسـتمراراًً في الاعتماد على 

أصـول صندوق الاحتياطي العام لتغطيـة عجز ميزانيتها وتلبية 

الاستحقاقات المحلية خلال السنة المالية 2025/24. كما تفترض 

الوكالة أن تستأنف الحكومة الاقتراض العام خلال السنة المالية 

2026/25، مـع تمويـل حـوالي 30% مـن العجـز عن طريـق إصدار 

أدوات الدين.

 

الدين الحكومي 

الممحلي  الناتـج  إلى  الحكومـي  الديـن  بنسـبة  يتصـل  وفـيما 

مرتكزات التصنيف الرئيسية

التصنيـف  الرئيسـية، جـاء  التصنيـف  يتعلـق بمرتكـزات  وفـيما 

الحـالي مدعوما بمتانة الأوضـاع المالية المحلية وقوة الميزان 

الخارجـي على نحـو اسـتثنائي، في حين جـاء التصنيـف مقيـداًً 

ببعـض العوامـل منهـا الاعـتماد الكـبير على القطـاع النفطـي 

وضخامـة حجـم القطـاع العام الذي قد يُشُّّـكل مصـدراًً للضغوط 

الماليـة على الممدى الطويـل.

بعـض  بـوادر  ظهـور  مـن  بالرغـم  أنـه  إلى  الوكالـة  وأشـارت 

التقـدم المحرز في مسـار الإصلاحـات، إلا أن التوقعات مرهونة 

بتحقيـق إصلاحـات ماليـة ملموسـة لمعالجـة التحديـات طويلـة 

الأجـل وإصدار التشريعـات الخاصة بالدين العام وتحسين مرونة 

تمويـل الماليـة العامـة.

 الموازين الخارجية

وعلى جانـب الموازيـن الخارجيـة، أشـارت الوكالـة إلى أن دولـة 

الكويـت مـا تزال الأقـوى من حيث تلـك الموازيـن مقارنة بكافة 

الـدول التي تصنفهـا الوكالة.

ومـن المتوقـع أن يرتفع صافي الأصول الأجنبية السـيادية إلى 

نحـو 601% مـن الناتـج المحلي الإجمالي في عـام 2025 مقارنة 

بنحـو 582% مـن الناتج الممحلي الإجمالي في عام 2024.

تنفيذ الإصلاحات 

أمـا مـن حيث تنفيـذ الإصلاحات، فقد أشـارت الوكالـة إلى أنه قد 

بـدأت الحكومة بمجموعة من الإصلاحات التي تهدف إلى تقليل 

الاعـتماد على الإيـرادات النفطيـة وتحـسين كفـاءة الحكومـة 

وترشيد الإنفاق مع وضع حد أقصى للإنفاق عند نحو 24.5 مليار 

دينـار كويتـي )أي ما يمثـل 51% من الناتج الممحلي الإجمالي(.

وقد تم فرض ضريبة الحد الأدنى المحلي التكميلي بنسبة %15 

على الشركات متعددة الجنسيات، اعتباراًً من مطلع يناير 2025، 

بمما يـتماشى مـع متطلبـات الركيـزة الثانيـة لمنظمـة التعـاون 

الاقتصـادي والتنميـة. وكذلك، فإن هنـاك خطط لإدخال الضريبة 

الانتقائية في السـنة المالية 2026/25.

قانون الدين العام 

قانـون  تمريـر  إلى  تهـدف  الحكومـة  أن  الوكالـة  ذكـرت  كما 

السيولة/الدين العام، الذي من شأنه أن يوفر التمويل اللازم، 

بعـد انتهـاء قانـون الديـن العـام السـابق في عـام 2017، ومـن 

المتوقـع أن يتـم تمريـر قانـون السـيولة في السـنة الماليـة 

القادمـة 2026/25، مضيفـة أنـه حتـى في حـال عـدم تمريـر 

قانون السـيولة، سـتظل الحكومـة قادرة على تلبيـة التزاماتها 

التمويليـة في السـنوات القادمـة في ظـل المصـدات الماليـة 

المتاحـة.  وجديـر بالذكـر أنـه صـدر المرسـوم بقانـون في شـأن 

الإجمالي، ذكـرت الوكالـة أن النسـبة لا تـزال منخفضـة عنـد نحـو 

2.9% من الناتج المحلي الإجمالي في السنة المالية 2025/24. 

وبـافتراض إقـرار قانون السـيولة في السـنة المالية 2026/25، 

ومـع العجـز المتوقـع للماليـة العامـة وانخفـاض أسـعار النفـط 

العالمية، تتوقع الوكالة ارتفاع نسبة الدين الحكومي إلى نحو 

6% مـن الناتـج الممحلي الإجمالي في السـنة الماليـة 2026/25 

مـن  الرغـم  على   ،2027/26 الماليـة  السـنة  9.2% في  ونحـو 

اسـتحقاق سـندات دوليـة بقيمـة 4.5 مليـار دولار أمـريكي في 

شـهر مـارس 2027، ومـع ذلك، مـن المتوقع أن تظل مسـتويات 

الديـن أقل بكثير من الوسـيط الحسـابي للدول التـي لديها ذات 

التصنيف السيادي والبالغ نحو 51% من الناتج المحلي الإجمالي 

المتوقع لعام 2026.  كذلك أشـارت الوكالة إلى أن تأثير الصراع 

في الشرق الأوسـط وتعطيـل حركـة الشـحن في البحـر الأحمـر 

محـدود على دولـة الكويت. ومع ذلك، فإن الاعتماد على النفط 

يؤثـر على التصنيـف السـيادي، وتبقـى نتائـج الميزانيـة العامة 

شديدة الحساسية للتغيرات في أسعار ومستويات إنتاج النفط.

 معايير الحوكمة

وعلى صعيـد معـايير الحوكمـة، أشـارت الوكالـة إلى أ ن دولـة 

الكويـت قـد حصلـت على درجـة ملائممة فـيما يتعلـق بمعـايير 

الحوكمـة والمسـؤولية الاجتماعية والبيئيـة )ESG( حيث حصلت 

والحقـوق  السـياسي  الاسـتقرار  مـن  لـكل   »5« الدرجـة  على 

وسـيادة القانـون والجـودة المؤسسـية والتنظيميـة ومراقبة 

الفسـاد.

اقتصاد | كويتي

قـال بنـك الكويت المركزي في بيان صحافي بتاريخ  7 مارس  2025، نقلاًً عن وكالة »فيتش« إن الوكالة العالمية 

للتصنيفـات الائتمانيـة، أكـدت التصنيـف السـيادي للكويـت عنـد المرتبـة )-AA(، مع نظرة مسـتقبلية مسـتقرة، 

مدعومـا بمتانة الأوضـاع المالية المحلية والميزان الخارجي القوي بشـكل اسـتثنائي.

)AA-( وكالة »فيتش« أكدت التصنيف السيادي للكويت عند المرتبة

مع نظرة مستقبلية مستقرة

مدعوماًً بمتانة الأوضاع المالية المحلية 
والميزان الخارجي القوي بشكل استثنائي

الحكومة ستظل قادرة 
على تلبية التزاماتها 

التمويلية في السنوات 
القادمة في ظل 

المصدات المالية 
المتاحة
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خلفية القرار: من الأسواق الناشئة إلى المتقدمة

مؤشر سـندات الأسواق الناشـئة التابع لـ »جيه بي مورغان« 
أداء  لقيـاس  المسـتثمرون  يسـتخدمها  رئيسـية  أداة  هـو 
السـندات الحكوميـة في الاقتصـادات الناميـة. تقليديـاًً، كانت 
دول الخليـج، بمما في ذلـك قطـر والكويـت، جـزءاًً مـن هـذا 
المؤشر بسبب اعتمادها الكبير على النفط، مما جعلها عرضة 
لتقلبـات الأسـعار العالميـة. ومـع ذلـك، شـهدت السـنوات 
الأخيرة تحسـناًً ملحوظاًً في المؤشرات الاقتصادية للدولتين. 
في يناير 2025، شكلت قطر 3.2% من المؤشر بقيمة سندات 
تتجـاوز 12 مليـار دولار، بيـنما شـكلت الكويـت 0.6% بقيمـة 
تقـارب 2.5 مليـار دولار. هـذا الـوزن النسـبي يعكـس حجـم 

السـوق الماليـة لـكل دولـة، لكنـه لا يـروي القصـة الكاملـة.

القـرار جـاء نتيجة معايير صارمـة تتبعها »جيه بي مورغان«، 
تشـمل مسـتوى الدخـل القومـي للفـرد، اسـتقرار السـوق 
الماليـة، وسـهولة الوصـول إلى رأس المال. فقـد تجـاوز 
دخـل الفـرد في قطـر 70,000 دولار سـنوياًً، وفي الكويـت 
حوالي 50,000 دولار، وهي أرقام تضع الدولتين في نطاق 
الاقتصـادات المتقدمـة مثـل سـنغافورة أو النرويـج. كما أن 
إدارة المموارد الطبيعيـة بحكمة، إلى جانب احتياطيات مالية 

ضخمـة عـززت هـذا التصنيف.

إعادة التصنيف: شهادة نجاح أم تحدٍٍ جديد؟

تحمـل دلالات متعـددة  التصنيـف كسـوق متقدمـة  إعـادة 
الاقتصـادي  الاسـتقرار  على  شـهادة  إنهـا  أولاًً،  الأوجـه. 
والمالي الـذي تحقـق في ظـل ظـروف عالميـة مضطربـة. 
ففـي الوقـت الـذي تعاني فيـه اقتصادات ناشـئة مثل تركيا 
أو الأرجنـتين مـن انهيـار العـملات وارتفـاع التضخـم، حافظت 
قطر والكويت على فوائض مالية كبيرة بفضل ارتفاع أسعار 
الطاقـة منـذ 2022. على سـبيل المثـال، سـجلت قطـر فائضـاًً 
في الميزانيـة بنسـبة 10% من الناتـج المحلي الإجمالي في 
2024، بيـنما حققـت الكويـت اسـتقراراًً ماليـاًً رغـم تحدياتهـا 

السياسـية الداخليـة.

ثانيـاًً، يعكـس هـذا التصنيـف نجـاح الدولـتين في التحـول 
نحـو اقتصـادات أكثر تنوعـاًً. في قطـر، شـكلت الصناعـات غير 
النفطية، مثل السياحة والخدمات اللوجستية، 55% من الناتج 
المحلي الإجمالي في 2024، وفقاًً لتقرير البنك الدولي. أما 
الكويـت، فـعلى الرغـم مـن بـطء وتيرة التنويـع، فقـد بـدأت 
مشـاريع مثـل »مدينـة الحرير« في جـذب اسـتثمارات أجنبية 

مبـاشرة بقيمـة 5 مليـارات دولار بحلـول 2025.

لكـن هـذا التصنيـف قـد يحمـل مخاطـر خفيـة. فالخـروج مـن 
مـؤشر الأسـواق الناشـئة يعني فقـدان بعض المسـتثمرين 

الذيـن يبحثون عن عوائد مرتفعـة مرتبطة بالمخاطر العالية. 
الأسـواق  فئـة  إلى  الانتقـال  يتطلـب  نفسـه،  الوقـت  في 
المتقدمـة تلبيـة توقعـات جديـدة، مثـل تعزيـز الشـفافية 

الماليـة وتطويـر أسـواق رأس المال المحليـة.

التأثيرات المتوقعة: فرص وتحديات

مـن الناحيـة الإيجابية، يمكـن أن يعزز هذا القـرار مكانة قطر 
والكويـت كوجهـتين اسـتثماريتين مسـتقرتين. فالمسـتثمر 
الممؤسسي، مثـل صناديق التقاعـد الأوروبيـة أو الأمريكية، 
يفضـل الأسـواق المتقدمة لأنهـا تقدم مخاطر أقـل وعوائد 
مسـتدامة. على سـبيل المثـال، قـد تشـهد سـندات الدولتين 
طلبـاًً متزايـداًً من هذه الصناديق، مما يقلـل تكلفة الاقتراض 
الحكومـي. كما أن هـذا التصنيـف قد يعزز مـن مكانة الدوحة 
كمركـز مـالي إقليمـي، خاصـة مـع اسـتضافتها لفعاليـات 
عالميـة مثـل كأس العـالم 2022 التـي عـززت بنيتهـا التحتية.

لكـن هنـاك تحديـات محتملـة. اسـتبعاد الدولـتين مـن مـؤشر 
على  الطلـب  مؤقـت في  انخفـاض  إلى  يـؤدي  قـد   EMBI
سـنداتهما، حيـث يضطـر المسـتثمرون المرتبطـون بالمؤشر 
إلى إعـادة تخصيـص محافظهـم الاسـتثمارية. وفقـاًً لتحليل 
»بلـومبرغ«، قـد يؤدي ذلك إلى خروج رأسمالي يصل إلى 3 
مليـارات دولار مـن السـوق القطرية و500 مليـون دولار من 
الكويتيـة خلال الـفترة الانتقاليـة. ومع ذلك، يـرى المحللون 
أن هـذا التـأثير سـيكون قصير الأجل، حيث سـتعوضه تدفقات 

جديـدة مـن مسـتثمرين يثقـون بالتصنيـف الجديد.

الإمارات والسعودية على الطريق: 

على الصعيد الإقليمي، قد يشجع هذا القرار دولاًً أخرى مثل 

الإمـارات والسـعودية على تسريـع إصلاحاتهـا للحصول على 
تصنيف مماثل. فالإمارات، التي تمتلك سـوقاًً مالية متطورة 
في دبي وأبو ظبي، قد تكون المرشحة التالية بحلول 2026، 

مما يعـزز مكانة الخليج ككتلة اقتصادية متكاملة.

التحديات المستقبلية: الاستدامة في مواجهة التقلبات

رغـم الإنجـاز، تواجـه قطـر والكويـت تحديـات كـبيرة للحفـاظ 
على هذا التصنيف. أولها هو الاعتماد المستمر على النفط 
والغـاز، اللذيـن يشـكلان 60% مـن صـادرات قطـر و70% مـن 
صـادرات الكويـت. مـع توقعـات انخفـاض أسـعار النفـط إلى 
وكالـة  لتقديـرات  )وفقـاًً   2026 بحلـول  للبرميـل  دولاراًً   70
هـذا  ماليـاًً.  عجـز  الدولتـان  تواجـه  قـد  الدوليـة(،  الطاقـة 
يتطلـب تسريـع وتيرة التنويـع الاقتصـادي، سـواء مـن خلال 
التكنولوجيـا أو الطاقـة المتجددة. ثانيـاًً، تحتاج الدولتان إلى 
تعزيـز شـفافية الأسـواق المالية وسـيولتها لتلبيـة معايير 
الأسـواق المتقدمـة. ففـي حين أن سـوق الدوحـة الماليـة 
شـهدت نممواًً بنسـبة 15% في 2024، إلا أنهـا لا تـزال تفتقـر 

إلى العمـق مقارنـة بأسـواق مثـل لنـدن أو نيويـورك.

نقطة تحول أم بداية رحلة؟

إعـادة تصنيـف »جيـه بي مورغـان« لقطـر والكويـت كأسـواق 
متقدمـة هـي لحظـة فاصلـة تؤكـد نجـاح الدولـتين في بنـاء 
لمواصلـة  دعـوة  أيضـاًً  لكنهـا  ومسـتقرة.  مرنـة  اقتصـادات 
الإصلاحـات لـضمان اسـتدامة هـذا الإنجـاز. في عـالم متـغير، 
حيـث تتزايـد التحديـات الاقتصاديـة والبيئيـة، يبقـى السـؤال: 
هل ستتمكن قطر والكويت من تحويل هذا التصنيف إلى قوة 

دائممة، أم أنـه مجـرد خطـوة مؤقتـة في مسيرتـهما؟

اقتصاد | كويتي

أعلـن بنـك »جيـه بي مورغـان« عـن قـرار تاريخـي بإعـادة تصنيـف قطـر والكويـت كأسـواق متقدمة، مـع اسـتبعادهما من 

مـؤشر سـندات الأسـواق الناشـئة )EMBI( . هـذا التحول، الذي سـيتم تنفيذه تدريجياًً على مدى سـتة أشـهر تبدأ بمراجعة 

إعـادة التـوازن في 31 مارس 2025، يعكس نضج الأسـواق المالية في الدولتين وضعـهما في مصاف الاقتصادات المتقدمة 

عالميـاًً. لكـن التسـاؤل: ما الـذي يعنيه هـذا القرار؟ وما هـي التحديـات والفرص التـي يطرحها على الممدى الطويل؟

خطوة تاريخية تؤكد نجاح الدولتين في بناء اقتصادات مرنة ومستقرة

جيه بي مورغان يعيد تصنيف قطر والكويت 
كأسواق متقدمة واستبعادهما من مؤشر 

الأسواق الناشئة
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النفقات العامة 

وأضـــــاف التقريـــر أنــــه وفقـاًً 
لموازنـــــة السنـــــة الماليــــــة 
2026/2025، تبلـغ النفقات 24.5 
مليـار دينار، بانخفـاض هامشي 
نسـبته 0.1% مقارنـة بالموازنـة 
ضبـط  يعكــــس  مما  السـابقة، 
النفقات بـوتيرة متواضعة، في 
ظـل التـزام الحكـــومة بسـقف 
مسـبقاًً.  المعلـن  المصروفـات 
وتظهـر تفاصيل الموازنة زيادة 
بنسـبة 1.6% فـــي بنـد مكافـآت 
الموظـفين، يقابلهـا تراجع في 
مخصصـــات الدعــــوم )-%2.2(، 
والمصروفـــات الأخرى )-%3.7(، 
والنفقـات الرأسماليـة )-%1.7(. 
ويمثـل الانخفـاض في الإنفـاق 

الـرأسمالي امتداداًً للاتجاه الهبوطي المسـتمر على 
مـدار أربعـة أعـوام، رغم الحاجـة الماسـة لدفع عجلة 
تطويـر البنيـة التحتيـة بمما يتسـق مـع رؤيـة الكويـت 

.2035

وفي ظـل هـذا التوجـه، مـا تـزال التحديـات الهيكليـة 
قائممة، إذ تستحــــوذ النفقــــات المتعلقــــة بالأجـور 

والإعانـات على نحـو 80% مـن إجمالي المصروفـات، 
تراجعهـا  الرأسماليـة  النفقـات  حصـة  تواصـل  بيـنما 
)9.1%(، مما يعكــــس تباطــــؤ وتيرة الاسـتثمار في 
المشـاريع التنمويـة. وقــــد تكـون لقيـود السـيولة 
دور محتمـل في الحــــد مـن الإنفاق الـرأسمالي خلال 

السـنوات الأخيرة.

اقتصاد | كويتي

بنك الكويت الوطني: 

اتساع عجز موازنة السنة المالية 2026/2025 
على الرغم من سياسة ضبط الإنفاق

قـال تقريـر بنك الكويت الوطني أن الحكومة أقرت مؤخراًً مسـودة موازنة السـنة الماليـة 2026/2025، والتي تتوقع 

وصـول مسـتوى العجـز إلى 6.3 مليـار دينـار كويتـي )مـا يعـادل 13% من الناتـج الممحلي الإجمالي( مقابـل 5.6 مليار 

دينـار وفقـاًً لموازنـة السـنة الماليـة 2025/2024. وعلى الرغـم مـن بقاء النفقـات الجاريـة عند مسـتويات قريبة من 

الموازنـة السـابقة، إلا أن إجمالي النفقـات ما يزال مرتفعاًً، مما يؤكد الحاجة الملحـة لتطبيق إصلاحات هيكلية تضمن 

اسـتدامة الماليـة العامـة على المدى الطويـل. وأوضح التقريـر أن التوقعات تـشير إلى انخفاض الإيـرادات النفطية 

نتيجـة افتراض تراجـع أسـعار النفـط بمما يفوق تـأثير النمو المتوقـع للإيـرادات غير النفطيـة. ومن المنتظـر أن يكون 

عـام 2025 محطـة مفصليـة للمالية العامة، وأضـاف أن الحكومة تسـتعد لتنفيذ عدد من الإجـراءات الرامية إلى تعزيز 

السـيولة، وزيـادة الإيـرادات غير النفطية، وترشـيد الإنفاق. في هذا السـياق، تعـتبر الموازنة الحاليـة بمثابة خطوة 

تمهيديـة قبـل إجراء تعـديلات مالية أكثر عمقاًً في المسـتقبل.
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اقتصاد | كويتي

صنـدوق الثروة السـيادي الكويتـي، والـذي تجـاوزت 

أصولـه الممدارة تريليون دولار وفقـاًً لتقرير حديث من 

.)SWFI( معهـد الصنـدوق السـيادي

السـيولة  تعزيـز  إطـار  الإصلاحـات في  هـذه  وتـأتي 

الماليـة للدولـة، ما سـيوفر حيـزاًً مالياًً أوسـع لتمويل 

العجـز وزيـادة النفقـات الرأسماليـة في الميزانيـات 

المقبلـة، خصوصـاًً في ظـل الضغـوط المسـتمرة على 

خزينة الدولـة باعتبارها المصدر الوحيد لتمويل العجز 

خلال السـنوات الأخيرة.

الموازنة الجديدة قد تكون نقطة انطلاق نحو 

إصلاحات أكبر

في ظل الزيادة الهامشية لأجور الموظفين واستقرار 

معـدلات النفقات الجاريـة دون تغيير يذكر، يظل الزخم 

الداعم لنمو الاستهلاك الخاص محدوداًً.

في المقابـل، يعكـس التراجـع الهـامشي لمخصصـات 

الإيرادات النفطية 

الإيـرادات، أشـار  وعلى صعيـد 
التقريـر إلى أن موازنـة السـنة 
الماليـــة 2026/2025 تتوقــــع 
النفطيـة  الإيـرادات  انخفـاض 
إلى 15.3 مليار دينار )-5.7% على 
أسـاس سـنوي( نتيجـة افتراض 
 68 إلى  يصـل  أقـل  نفـط  سـعر 
دولار للبرميـل مقابـل 70 دولار 
وفقـاًً للميزانيـة السـابقة، إلى 
جانـب الانخفــــاض الهــــامشي 
لإنتـاج النفـط إلى 2.50 مليـون 
برميـل يومياًً مقابل 2.55 مليون 

برميـل يوماًيـً.

الإيرادات غير النفطية 

في المقابـل، مـن المتوقـع أن تحقـق الإيـرادات غير 
النفطيـة نممواًً بنسـبة 9% على أسـاس سـنوي، لتصل 
إلى المسـتوى القيـاسي 2.9 مليـار دينـار، بدعـم من 
اتبـاع تـدابير جديـدة لتعزيز الإيـرادات الحكوميـة، حيث 
شـهد ينايـر 2024، فـرض ضريبـة دخـل جديـدة على 
الشركات الـكبرى متعـددة الجنسـيات بحـد أدنى %15 
بمما يتسـق مـع مبـادرة منظمـة التعـاون الاقتصـادي 
والتنميـة، لترتفـع بذلـك الإيـرادات الضريبيـة إلى 250 
مليـون دينـار، مقابـل 160 مليـون دينـار في ميزانيـة 

2025/2024، وفقـاًً لتقديـرات وزارة الماليـة.

كما تشـمل تـدابير الإصلاح المالي اسـتحداث قانـون 
مـرور جديـد، يتضمن تطبيق عقوبـات أكثر صرامة على 
المخالفـات المروريـة، ومـن المتوقـع أن يدخـل حيـز 

التنفيـذ في أبريـل المقبـل.

بالإضافة إلى ذلك، سيتيح قانون جديد للوزارات إعادة 
تسـعير رسـوم الخدمـات الحكوميـة، بعـد موافقـة 
مجلس الـوزراء، ليشـمل إيجارات الممتلكات ورسـوم 

الإنفـــاق الرأسمالــــــي تراجـع 

الدعــــم الموجـــــه للاسـتثمار، 

وذلـك على الرغـم مـن إمكانية 

ارتفـاع الإنفـاق الفـعلي، خاصة 

المسـتمرة  الفجـوة  ظـل  في 

بين المخصصــــات المدرجـة في 

الميزانيـة ومعــــدلات الإنفـاق 

الفعلية خلال السنوات الماضية.

 وبصفـة عامة، لــــن تحمل هذه 

الميزانيـة طابعـاًً توسـعياًً إلا إذا 

تزامنـت مـع زيـادة وتيرة تنفيـذ 

المشـاريع الرأسماليـة. وعلى 

ضبـط  فـإن  ذلـك،  مـن  الرغـم 

النفقـات، إلى جانـب اسـتحداث 

مصـادر جديـدة للدخـل، حتـى لو 

كانـت متواضعـة، قـد يـشير إلى 

بدايـة مرحلـة مـن التعـديلات الماليـة الأكثر تـأثيراًً في 

المسـتقبل.

تسارع وتيرة الإصلاحات التشريعية

ويبـدو أن وتيرة الإصلاحـات التشريعيـة قـد تسـارعت 

هـذا العـام، مما يمهـد الطريق لحزمة مـن التعديلات 

النهائيـة  الموافقـة  بانتظـار  والاقتصاديـة  الماليـة 

مـن مجلـس الـوزراء. وتشـمل هـذه الإصلاحـات إعـادة 

هيكلـة ودمـج الوحـدات الحكوميـة، وتحديـث قانوني 

الخصخصـة والشراكـة بين القطـاعين العـام والخـاص، 

بالإضافـة إلى قانـون الرهـن العقـاري.

كما يتوقـع أن يحمـل قانـون إعـادة تسـعير الخدمـات 

تأثيرات مالية واسـعة النطاق، خاصة في ظل إمكانية 

الإلغـاء التدريجي لدعوم الطاقة والمياه، والتي تعد 

مـن أبـرز بنـود النفقـات، على غـرار التجـارب الناجحـة 

التـي طبقتهـا السـعودية والإمارات.

الخدمـات الإداريـة، والقضائيـة والصحيـة والحكومية.

قانون الدين الجديد على الطاولة

وأضـاف التقريـر أن قانـون الدين العـام الجديد يقترب 
مـن مراحلـه النهائيـة، إذ مـن المتوقـع إقـراره قريبـاًً، 
مما سـيمهد الطريـق أمـام عـودة دخـول الحكومـة 
إلى سـوق السـندات للمرة الأولى منذ انتهاء العمل 

بالقانـون السـابق في عـام 2017.

وحسـب المصـادر الإعلاميـة مـن المنتظـر أن يسـمح 
تصـل  ديـن  أدوات  إصـدارات  بطـرح  الجديـد  القانـون 
قيمتهـا إلى 20-30 مليـار دينـار على مـدى 50 عامـاًً، 
مسـتفيداًً من انخفاض مسـتويات الدين العام للكويت 
)لا تتجـاوز قيمـة الديـون مسـتحقة السـداد 1.4 مليـار 
دينـار(، هـذا إلى جانب تكاليف خدمـة الدين المنخفضة 

مقارنـة بـدول المنطقـة.

كما يتوقـع أن يتبـع هـذا القانـون إصـدار تشريـع آخـر 
ينظـم آليـات السـحب مـن صنـدوق الأجيـال القادمـة، 
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• الكويـت: انكمـش الاقتصـاد بنسـبة -3.6% بسـبب تراجع إنتاج 
النفط.

• السـعودية: انخفـض النمو إلى -0.8%، لكـن الطلب المحلي 
وجهـود التنويع خففـت الانخفاض.

• الإمارات: نمو قوي )3.6%( بدعم من السياحة والاستثمارات 
غير النفطية.

• البحرين: نمو 3% بفضل الخدمات المالية.

• عمان وقطـر: نممو 1.3% و1.2% على التـوالي، مع تباطؤ غير 
النفطي في عمان وتطبيع النشاط في قطر بعد كأس العالم 

.2022

كانـت تداعيـات الصراعـات الإقليميـة محـدودة، حيـث تعافـت 
صـادرات الموانـئ الرئيسـية، وحافظـت تدفقـات الاسـتثمار 
سـجلت  المثـال،  سـبيل  على  اسـتقرارها.  على  والسـياحة 
السـعودية وقطـر أعلى مسـتويات وصـول الـرحلات الجويـة 

الإطلاق. على 

التضخم والأداء المالي

ظـل التضخـم منخفضـاًً عنـد حـوالي 2% في 2023، مدعومـاًً 

بربط العملات بالدولار الأمريكي القوي، وتشـديد السياسات 
النقديـة، واسـتمرار الدعـم على السـلع الأساسـية. تفـاوت 
التضخم غير المتداول: ارتفع في السعودية بسبب الإيجارات، 
واعتـدل في قطـر بعـد كأس العـالم. ماليـاًً، تراجـع الفائـض 
الإجمالي إلى 5.8% مـن الناتـج الممحلي في 2023 )مـن %9.7 
في 2022(، مـع اسـتمرار الإصلاحات وأسـعار النفـط المواتية. 
شـددت عمان سياسـتها الماليـة )تعديـل أولي غير نفطـي 
3%(، بيـنما خففتهـا السـعودية )1%( والكويـت )6%( لدعـم 
الاسـتثمارات والرواتب العامة. اسـتقر الدين العام نسبياًً، مع 
تفـاوت بين البحريـن )123% من الناتج الممحلي( والكويت )%3(.

السياسة النقدية والقطاع المالي

بـدأت البنـوك المركزيـة دورة التيـسير في سـبتمبر 2024، 
متماشـية مـع الفيـدرالي الأمـريكي، بعـد تشـديد حـاد في 
2022-2023. تحسـنت إدارة السـيولة عبر أدوات مثل عمليات 
السـوق المفتوحـة في الإمـارات والسـعودية. تباطـأ نممو 
الائـتمان الخـاص بسـبب ارتفـاع الفوائـد، لكـن البنـوك ظلـت 
قوية: معدلات كفاية رأس المال مرتفعة، نسب القروض غير 
المنتظمة منخفضة )5% في الإمارات(، والعائد على حقوق 

التطورات الأخيرة والنظرة المستقبلية

السياق العالمي

خفـض  الاقتصـادات في  نجحـت  العالممي،  المسـتوى  على 
التضخـم مـن ذروتـه عند 9.4% في الربـع الثالث من 2022 إلى 
توقعات 3.5% بنهاية 2025، دون الوقوع في ركود اقتصادي، 
وذلـك بفضـل تشـديد السياسـات النقديـة المتزامـن. يُتُوقـع 
أن يسـتقر النمـو العالممي عنـد 3.2% في 2024 و2025، لكنـه 
يظل أقل من متوسـط ما قبل الجائحة )3.6%( بسـبب التحديات 
الهيكليـة مثـل ضعف النمو في الدول منخفضة الدخل وتزايد 
الصراعات. تشـمل المخاطر العالمية تقلبات الأسـواق المالية 
)كما حدث في أغسـطس 2024(، ارتفاع أسـعار السـلع بسـبب 
التوتـرات الجيوسياسـية، انهيـار قطاع العقـارات في الصين، 

وتشـديد السياسـات الحمائية التي قد تعيق الكفاءة وتُعُطل 
سلاسـل التوريد.

مرونة دول الخليج أمام الصدمات

أظهرت دول الخليج مرونة ملحوظة في مواجهة صدمات 
والصراعـات  أوبـك+  ضمـن  النفـط  إنتـاج  تخفيضـات  مثـل 
الإقليميـة )مثـل التوتـرات في البحـر الأحمـر وصراع غـزة-

إسرائيـل(. تباطـأ نممو الناتـج الممحلي الإجمالي الحقيقـي 
في 2023 إلى أقـل مـن 1% )0.8%( بسـبب تراجـع نشـاط 
الهيدروكربونـات، لكـن القطـاع غير النفطـي عـوّّض ذلـك 
بدعـم مـن تنفيذ المشـاريع والإصلاحـات. تفـاوت الأداء بين 

الـدول:

اقتصــاد | خليجي

دراسة لصندوق النقد الدولي

دول الخليج تمتلك أسساًً قوية لتحقيق 
رؤاها... لكن النجاح يتطلب تكثيف الإصلاحات 

وتعزيز الاستدامة المالية والتكامل لمواجهة 
التحديات الجيوسياسية والعالمية

قدمـت ورقـة »مجلـس التعـاون الخليجـي: السـعي نحـو الـرؤى وسـط الاضطرابـات الجيوسياسـية: الآفـاق الاقتصاديـة 

والتحديات السياسـية لدول مجلس التعاون الخليجي«، الصادرة عن صندوق النقد الدولي في ديسـمبر 2024، تحليلاًً شـاملاًً 

للوضـع الاقتصـادي والسـياسي لدول مجلـس التعاون الخليجـي )البحرين، الكويـت، عمان، قطر، السـعودية، الإمارات( في 

سـياق جيوسـياسي مضطـرب. تركـز الورقة على كيفية سـعي هـذه الدول لتحقيـق رؤاهـا التنموية الطموحـة، مثل رؤية 

السـعودية 2030، رؤيـة الإمـارات 2071، ورؤيـة عمان 2040، وسـط تحديـات مثل تقلبات أسـعار النفط، الصراعـات الإقليمية، 

والتحـولات العالميـة نحـو الطاقة المتجـددة. تُظُهر الورقة مرونة المنطقـة أمام الصدمات الأخيرة، مـع توقعات اقتصادية 

إيجابيـة قـصيرة الأجـل، لكنهـا تحـذر مـن مخاطر متوسـطة وطويلـة الأجل تتطلـب إصلاحـات عاجلـة في السياسـات المالية، 

النقديـة، الماليـة، والهيكليـة. وقـد خلصـت الورقـة إلى أن دول الخليـج تمتلـك أسسـاًً قويـة )احتياطيـات ماليـة، موقـع 

استراتيجـي( لتحقيـق رؤاها. لكن النجاح يتطلـب تكثيف الإصلاحات، تعزيز الاسـتدامة المالية، والتكامـل الإقليمي لمواجهة 

التحديـات الجيوسياسـية والعالميـة. يُبُرز التعـاون مـع صنـدوق النقـد الـدولي، عبر المكتـب الإقليمـي في الريـاض ومركز 

الاقتصـاد والتمويـل في الكويـت، كعامل داعم للاسـتقرار الاقتصـادي في المنطقة.
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اقتصــاد | خليجي

الملكيـة بين 5-15%. أظهـرت الأسـواق الماليـة مرونـة، مـع 
أداء سنداتها مشـابه للسندات الأمريكية، وتفوق أسهمها 
على الأسهم الأمريكية خلال فترات التوتر العالمي. شهدت 
2024 أكثر مـن 30 طرحـاًً عامـاًً أوليـاًً )5 مليـارات دولار(، لكـن 
تدفقات السـندات والأسـهم سـجلت صافي خروج )2.5 مليار 

دولار في 2023(.

القطاع الخارجي

ضـاق فائـض الحسـاب الجـاري إلى 11.8% مـن الناتـج المحلي 
في 2023 )مـن 17.8% في 2022(، بسـبب تخفيضـات النفـط 
وزيادة الواردات الاسـتثمارية، مع توقعات 9.7% في 2024. 
دعمـت الصـادرات غير النفطيـة والسـياحة )100 مليـون زائـر 

في السـعودية 2023( الأداء.

زادت الاسـتثمارات الأجنبيـة المبـاشرة في البحريـن وعمان 
والإمـارات، وارتفعـت الاحتياطيـات الأجنبيـة، مع اسـتثمارات 
خارجيـة كـبيرة مـن صناديـق الثروة )مثـل 35 مليـار دولار من 

الإمـارات في مصر(.

اسـتقرت أسـعار الصرف الحقيقيـة الفعالـة بفضـل انخفـاض 
التضخـم مقارنـة بـالشركاء التجـاريين.

السياسات المقترحة للنمو الرقمي والأخضر 

والمستدام

السياسة المالية

• قـصيرة الأجـل: الحفـاظ على الحـذر لإعـادة بنـاء الحواجـز 

الوقائيـة خلال الأوقـات الجيـدة.

• متوسـطة الأجـل: تحقيـق التـوازن بين الاسـتدامة الماليـة 

غير  الإيـرادات  تعبئـة  عبر  للنمـو  الداعمـة  والاسـتثمارات 
على  والضرائـب  المضافـة  القيمـة  )مثـل ضريبـة  النفطيـة 
الشركات(، تطويـر أطـر ماليـة متوسـطة الأجل، وضـع قواعد 
ماليـة، وتعزيـز الشـفافية. تُظُهـر الورقـة أن الديـن العـام 
مسـتقر )44.2% من الناتج المحلي في 2023(، لكن دول مثل 

البحريـن تحتـاج إلى تعزيـز التـوازن.

السياسة النقدية

يـوصي صنـدوق النقـد بالحفـاظ على ربط العـملات بالدولار، 
مع تحسين إدارة السـيولة وتطوير الأسـواق المالية لتعزيز 
انتقـال السياسـة النقديـة. تشـمل الإصلاحـات إدخـال ممـرات 

الفائـدة )عمان( وتفعيـل إصدارات السـندات )قطر(.

سياسات القطاع المالي

التقليديـة  المخاطـر  مراقبـة  يجـب  لكـن  سـليمة،  البنـوك 
)نممو الائـتمان، العلاقـة بين البنـوك والحكومـات( والجديدة 
)الرقمنة، تغير المناخ(. تُُبرز الورقة مرونة الأسواق المالية، 

مـع دعـوة لتطويـر أدوات الرقابـة الاحترازيـة.

السياسات الهيكلية

تقدمـت إصلاحـات التنويـع في تحـسين بيئـة الأعمال، رأس 
المال الـبشري، والرقمنـة، لكـن التنفيـذ يحتـاج إلى تكثيـف. 

تشـمل الأولويـات:

• التكامـل الإقليمي: تعزيز التجـارة البينية )ارتفعت إلى 70 

مليار دولار في 2021( والاستثمارات المالية.

• التنويـع: تقليـل الاعـتماد على النفـط عبر دعـم القطاعـات 

غير النفطيـة )4.7% نممو في 2021(.

التوقعات المستقبلية

يُتُوقـع انتعـاش النمـو إلى 1.5% في 2024 و3.5% في 2025 
مـع تخفيـف تخفيضـات النفـط وتوسـع إنتـاج الغـاز. سـيظل 
النمـو غير النفطـي قويـاًً )3.5% متوسـط الأجـل(، مدعومـاًً 
بالإصلاحـات ومشـاريع البنـاء، مـع تفاوت بين الكويـت )%3-2( 

والإمـارات )%4.5(.

سيسـتمر دور الهيدروكربونـات بفضـل التكاليـف المنخفضة 
والكثافـة الكربونيـة المنخفضـة. سيسـتقر التضخـم عند %2، 
مـع فوائـض جاريـة تتراوح بين عجـز طفيـف في السـعودية 
)بسـبب الاسـتثمارات الكـبيرة( وفوائـض كـبيرة في الكويـت 

وقطر.

المخاطر

تتـوزان المخاطـر قـصيرة الأجـل بين إيجابيـة )زيـادة إنتـاج 
الطاقة، تسريع الإصلاحات( وسلبية )تراجع الصادرات، تشديد 
السياسـات العالميـة(. متوسـطة الأجـل، تشـمل المخاطـر 
وتباطـؤ  الطاقـة،  أسـعار  تقلبـات  الجيوسياسـية،  التجزئـة 
التحـول إلى الطاقـة المتجـددة، مما يسـتدعي سياسـات 

اسـتباقية لـضمان الاسـتدامة.

• سـوق العمـل: تحـسين المهـارات وتقليـل الاعـتماد على 

العمالـة الوافـدة )80% في بعـض الـدول(.

)مثـل  المتجـددة  الطاقـة  في  الاسـتثمار  الاسـتدامة:   •

السـعودية والإمـارات تسـتهدفان صـافي انبعاثـات صفـر 

.)2060 بحلـول 

تفاصيل إضافية من الملاحق

)Pillar Two( الضريبة العالمية على الشركات

تدعـم الورقـة فرض ضريبة دنيا عالمية )15%( على الشركات 

الـكبرى، وتـرى فرصـة لـدول الخليـج لتعزيـز الإيـرادات غير 

النفطيـة. أعلنـت البحريـن ضريبـة تكميلية محليـة في 2025، 

بيـنما تتراوح معـدلات الضرائـب الحاليـة بين 9% )الإمـارات( 

و20% )السـعودية(، مـع اسـتثناءات واسـعة تقلـل المعـدل 

الفعلي.

التكامل التجاري البيني

ارتفعـت صـادرات السـلع غير النفطيـة البينيـة إلى 70 مليـار 

دولار في 2021 )8-9% مـن الصـادرات العالميـة(، مدفوعـة 

بالإمـارات )50%( والسـعودية )25%(. الخدمـات البينيـة نممت 

إلى 15 مليـار دولار، لكـن التكامـل لا يـزال دون مسـتويات 

الاتحاد الأوروبي )50%( أو )NAFTA %45(. تُُظهر التجارة ذات 

القيمـة المضافـة تقدمـاًً )15% في 2021(، مـع دعـوة لتقليل 

الحواجـز غير الجمركيـة.

التكامل المالي

الناتـج  مـن   %2( المبـاشرة  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  زادت 

الممحلي في 2020-2023(، مدعومـة بإصلاحـات مثـل رفـع 

حـدود الملكيـة الأجنبيـة في السـعودية والإمـارات. تحولـت 

الاسـتثمارات مـن الهيدروكربونـات إلى الخدمـات والتصنيع، 

مـع نممو الاسـتثمارات الخارجيـة )مثـل الكويـت والإمـارات(. 

تُظُهـر الورقة أن الاسـتثمار غير النفطي يعزز النمو )%1.2-1 

لـكل 1% زيـادة في الاسـتثمار(، مـع دعـوة لتطوير الأسـواق 

الماليـة وتسـهيل التمويـل الأخضر.
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تجارتهـا سـنوياًً بنحـو 3.7%. فـيما يُُعـد مسـار الهنـد مـهمًاً 
بشـكل خـاص، ومن المتوقـع أن تصل التجـارة الإجمالية عبره 
إلى 1.8 تريليـون دولار سـنوياًً بحلـول عـام 2033، مدفوعـة 
بدورهـا المتزايـد كمركـز عالممي للصناعة. في غضـون ذلك، 
ثـل القـوة المتنامية للجنـوب العالمي أحد أبـرز التطورات  متُم
في التجـارة العالميـة، مـع مشـاركة هـذه الدول التـي يبلغ 
عددهـا 133 دولـة، وتمثـل 62% من سـكان العـالم، بنحو %18 
مـن الناتـج الممحلي الإجمالي العالممي. ومـن المتوقـع أن 
تنمو التجارة السنوية بين دول الجنوب العالمي بمقدار 673 
مليـار دولار خلال العقـد القـادم، بينما مـن المتوقع أن تصل 
قيمـة التجارة بين الجنوب العالممي والاقتصادات المتقدمة 

إلى 1.67 تريليـون دولار سـنوياًً بحلـول عـام 2033.

وللتعامل مع تلك التحولات التجارية واغتنام الفرص 

الناشئة التي توفرها، تحدد الدراسة توصيات رئيسية عدة 

لقادة الأعمال في المنطقة وتتضمن:

• تطويـر سلاسـل توريـد مرنـة تتسـم بالشـفافية مـن خلال 
تنويـع استراتيجيـات التوريد التجاري وتعميـق العلاقات مع 

المورديـن الرئيسـيين عبر الممـرات التجاريـة الناشـئة.
• بنـاء القـدرات الجيوسياسـية للتنبـؤ بشـكل أفضـل بتحولات 
التجـارة والاسـتجابة لهـا، خصوصـاًً في الأسـواق سريعـة 

التطـور في آسـيا وأفريقيـا.
• تعزيـز التواجـد في الأسـواق الناشـئة، مـع التركيـز على 
الفـرص في الهند والصين وغيرها من الاقتصادات الناشـئة، 

نمو قوي في التجارة عبر الممرات الرئيسية لدول مجلس 

التعاون الخليجي

وتكشـف الدراسـة عـن الآفـاق القويـة لتجـارة دول مجلـس 
التعـاون الخليجـي، حيـث من المتوقع أن يصـل إجمالي حجم 
تجارتهـا إلى 2.3 تريليـون دولار بحلول عـام 2033، بدعم من 
التوسـع الكـبير عبر الممـرات التجارية لدول مجلـس التعاون 
الخليجي. كما تُسُلط الدراسة الضوء على الصين كأكبر سوق 
مـن حيـث النمـو بقيمـة 88 مليـار دولار )بمعدل نمو سـنوي 
مركـب 5.7%(، تليهـا اليابـان بــنحو 46 مليـار دولار )بمعـدل 
التجـارة  أن  الدراسـة  وتُُظهـر   .)%9.4 مركـب  سـنوي  نممو 
غير النفطيـة لـدول مجلـس التعـاون سـتنمو بنسـبة %3.5 
سـنوياًً، مما يبرز الجهـود الناجحـة لـدول الخليـج في تنويـع 

اقتصاداتهـا.
وأكدت الدراسة أنه مع التحول في أنماط التجارة العالمية، 
فـإن دول مجلـس التعـاون الخليجي رسـخت مكانتهـا كحلقة 
وصـل محوريـة بين الشرق والغـرب. ويظهـر ذلـك واضحـاًً 
في التحـول الواسـع لتدفقـات التجـارة العالميـة، حيـث مـن 
المتوقـع أن تزيـد تجـارة الصين مـع الجنـوب العالمي بقيمة 
1.25 تريليـون دولار، وأن تنمـو التجـارة بين الـدول الناميـة 
بــ 673 مليـار دولار حتـى عـام 2033. وأشـارت الدراسـة إلى 
أن الموقـع الاستراتيجـي لـدول مجلـس التعـاون الخليجـي 

حيـث مـن المتوقـع أن تنمـو تجـارة دول مجلـس التعـاون 
الخليجـي معهـا بشـكل كـبير.

• اعـتماد استراتيجيـات التوريـد الذكيـة التـي تسـتفيد مـن 
الموقـع الاستراتيجـي لـدول مجلـس التعـاون بين ممـرات 

وطـرق التجـارة الشرقيـة والغربيـة.
• الاسـتثمار في الميـزات التنافسـية الإقليميـة مع تقسـيم 
التجـارة العالميـة، واعـتماد العمليـات والتكنولوجيـا لتلبيـة 

متطلبـات الأسـواق المتنوعـة.
مـن جانبـه، قـال كريسـتيان رودريغيـز- شـيفيل، الشريـك 
ومديـر التجـارة والاسـتثمار والجيوسياسـية في مجموعـة 
بوسـطن كونسـلتينج جروب )BCG(: إن »التنقل بين المشـهد 
التجـاري المُعُقـد بالنسـبة لقـادة الأعمال، يتطلـب أكثر مـن 
مجـرد سلاسـل التوريد المرنة، حيث يتطلـب نهجاًً قائماًً على 
الرؤى للتحولات الجيوسياسية. وسوف يأتي النجاح لأولئك 
الذيـن يعملـون على تنميـة التعامـل بـذكاء في الأسـواق، 
ويطـورون تخطيطـاًً قوياًً لمسـاراتهم، ويبنـون محفظة من 
الخيـارات الاستراتيجيـة، اعتماداًً على القوة الجيوسياسـية. 
ويعمـل التنوع على زيـادة المرونة، حيث تكمـن هنا الفرصة 
الحقيقيـة في تشـكيل الشراكات التجاريـة الجديـدة التـي 
التحديـات  مـع  وتتعامـل  الجيوسياسـية  الفجـوات  تعالـج 
الجيوسياسـية.  الأحـداث  مـن  الناشـئة  الفـرص  وتكتشـف 
وبيـنما تسـتمر أنمماط التجـارة العالميـة في التطـور، تتمتـع 
دول مجلـس التعاون الخليجي بمكانة متميزة لتمارس دوراًً 

حيويـاًً متزايـداًً في الربـط بين الشرق والغـرب«.

وتوسـع بنيتها التحتيـة، يعزز قدرتها على اسـتغلال الفرص 
الناشـئة مـن تلك التحـولات في تطويـر ديناميكيـات التجارة.

وقال رامي رافيه، الشريك الإداري في مجموعة بوسـطن 
تدفقـات  تشـكيل  »إعـادة  إن:   ،)BCG( جـروب  كونسـلتينج 
التجـارة العالمية تمثل لحظة حاسـمة لـدول مجلس التعاون 
الخليجـي. ومع التحول الكبير في مسـارات التجارة الدولية، 
فـإن منطقـة الخليـج ليسـت مجـرد محـور جغـرافي، لكنهـا 
مركـز مهـم لتشـكيل الأنمماط الاقتصاديـة الجديـدة. حيـث إن 
الاستثمار المدروس في القدرات يمكّّن دول مجلس التعاون 
مـن تحقيـق نجاح أكبر مـن خلال تطوير خيارات اسـتباقية بدلاًً 
مـن الاسـتجابات التفاعليـة. ويمكن الاسـتفادة مـن ذلك في 
تشـكيل الممرات التجارية الناشئة، خصوصا مع تطور التجارة 

في دول الجنـوب العالمي«.

التحولات التجارية العالمية توفر الفرص الجديدة

وتكشـف الدراسـة عـن أن التحـولات الـكبرى عبر المناطـق 
التجارية الرئيسـية سـتعيد تشـكيل التجـارة العالمية. وبينما 
تترسـخ أمريـكا الشماليـة ككتلـة تجاريـة متينـة مـع زيـادة 
التجـارة بين الولايـات المتحـدة والمكسـيك بقيمـة 315 مليار 
دولار بحلـول عـام 2033، تبرز رابطـة دول جنـوب شرق آسـيا 
»ASEAN« كمسـتفيد كـبير من التحـولات العالمية حيث تنمو 

اقتصاد | خليجي

:)BCG( بحسب توقعات دراسة لمجموعة بوسطن كونسلتينج جروب

5.5% نمواًً سنوياًً للتجارة في دول مجلس 
التعاون الخليجي حتى عام 2033

توقعـت دراسـة جديدة لمجموعة بوسـطن كونسـلتينج جـروب )BCG(، أن تنمو التجـارة العالمية بمعدل سـنوي قدره 

2.9% حتـى عـام 2033، مؤكـدة أنه في إطار التحـولات الكبيرة التي تشـهدها أنماط التجارة العالميـة وظهور ممرات 

اقتصاديـة جديـدة وتطـور العلاقـات التقليدية بين دول العـالم، فإن منطقـة دول مجلس التعاون الخليجي سـتمارس 

دوراًً محورياًً متزايداًً في ربط طرق التجارية الرئيسية بين الشرق والغرب. وتأتي تلك التوقعات ضمن الرؤى الرئيسية 

لأحـدث دراسـة لمجموعـة بوسـطن كونسـلتينج جـروب )BCG(، بعنـوان »القـوى العظمـى، الجوانـب الجيوسياسـية، 

ومسـتقبل التجـارة الدولية«، والتي تقـدم تحليلاًً للبيانات التجاريـة والاقتصادية عبر أكثر من 150 دولـة. وتعرض تحليلًاً 

شـاملاًً لكيفيـة تأثير التحـولات في ديناميكيات التجـارة العالمية على التجـارة الإقليمية والدوليـة حتى عام 2033.

رامي رافيه، الشريك الإداري في مجموعة بوسطن

)BCG( كونسلتينج جروب

كريستيان رودريغيز- شيفيل، الشريك ومدير التجارة والاستثمار 

)BCG( والجيوسياسية في مجموعة بوسطن كونسلتينج جروب
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، فـإن ارتفـاع الإيـرادات والمصروفـات بالتوازي  أشرنـا سـلفاًً
مـع التضخـم في معظـم البلدان يوفر حمايـة كبيرة لمعظم 

الأجهـزة المصرفيـة مـن التضخـم.

تركز الانكشافات

إذن، هل يعد التضخم سببا للقلق؟

يحـدد البحـث عـدداًً من مواطـن الضعـف: بعـض البنـوك أكثر 

عرضة لتداعيات التضخم بسبب نماذج إدارة المخاطر والأعمال 
المختلفـة. فهنـاك حـالات اسـتثنائية، سـواء في الاقتصادات 

انعكاسات السياسات

في ظل ارتفاع التضخم، يمكن أن يتسـبب تشـديد السياسـات 
النقديـة، رغـم أهميتـه، في خسـائر هائلـة للبنـوك شـديدة 
الانكشـاف، مما قـد يدفـع المسـتهلكين والمسـتثمرين إلى 
إعـادة تقييم المخاطـر عبر جميع البنوك، ويؤدي إلى نوبات 

مـن الذعـر وعدم الاسـتقرار المالي.

وستتسـنى السـيطرة الدائممة على انكشـافات التضخـم مـن 
خلال تقويـة الآليـات التنظيميـة والرقابيـة الاحترازية، وتعزيز 

متطلبـات إدارة المخاطـر في البنـوك، وتحـسين الشـفافية، 
واسـتخدام التقيـيمات المفصلـة للمخاطر التـي تراعي أهم 
العوامـل التـي كشـف عنها بحثنـا في مجموعة واسـعة من 

البنوك.

ورغـم هـذه التحسـينات، فـإن انتقـال عـدوى الخسـائر في 
فـرادى البنوك إلى القطاع المصرفي ككل قد يضطر البنوك 
المركزيـة إلى الموازنـة بين رفـع أسـعار الفائـدة لاحتـواء 

التضخـم وعـدم الاسـتقرار المالي المحتمـل.

ويسـاعد البحـث الجديـد حـول العلاقـة بين التضخـم وربحيـة 
البنـوك في فهـم هذه المخـاوف. ومعظم البنـوك منعزلة 
إلى حـد كـبير عـن التحـول في معـدلات التضخم - حيـث توازن 
آثـار التضخـم على الإيـرادات والمصروفـات بعضهـا البعـض. 
غير أن بعـض البنـوك منكشـفة بحـدة لتداعيـات التضخم، مما 
قـد يـثير نوبـة مـن عـدم الاسـتقرار المالي إذا مـا أدى تركـز 
الخسـائر إلى نوبات ذعر أوسع نطاقاًً في القطاع المصرفي. 
وفي الوقـت الـذي يعمـل فيـه عـدد مـن البنـوك المركزيـة 
النقديـة في  إعـادة تقييـم أطـر سياسـاتها  الـكبرى على 
أعقاب الطفرة التضخمية فيما بعد الجائحة، من شأن الفهم 
المتعمق للروابط بين التضخم وربحية البنوك أن يساعد في 

تصميـم أطـر أكثر فعاليـة للسياسـة النقدية.

وتـشير نتائجنـا إلى أن البنـوك المركزيـة ربمما يكـون عليهـا 
تحديـد موقـف  الاعتبـار عنـد  الاسـتقرار المالي في  وضـع 

سياسـاتها النقديـة في مواجهـة التضخـم.

التضخم مهم

هل يؤثر التضخم على ربحية البنوك؟ من المثير للدهشـة أن 

هـذا السـؤال لم يلـق الكـثير من الاهـتمام. ونجيـب عليه بناء 
على مزيـج مـن بيانـات الميزانيـات العموميـة والدخـل لأكثر 
مـن 6600 بنـك في الاقتصـادات المتقدمـة والصاعـدة ومـا 
يقـرب مـن ثلاثـة عقـود مـن البيانـات الاقتصادية الصـادرة عن 

صنـدوق النقـد الدولي.

ويبـدو أن معظـم مؤسسـات الإقـراض تحتمـي مـن التضخـم 
إلى حد كبير عبر رفع الإيرادات والنفقات المصرفية بالتوازي 
مع زيادة التضخم. فالإيرادات والنفقات المرتبطة بالاقتراض 
والإقـراض منكشـفة للتضخـم بنحـو غير مبـاشر، نظـرا لتأثرها 
في الأسـاس بأسـعار فائـدة السياسـة النقديـة التـي تتـغير 
بدورهـا تبعـا للتضخـم. أمـا الإيـرادات والنفقـات الأخـرى - 
الإيرادات من الأنشـطة المصرفيـة غير التقليدية، والخدمات، 
والأجـور، والإيجـارات - فتنكشـف انكشـافاًً مبـاشراًً لتـغيرات 

الأسعار.

وعلى مسـتوى البلـدان، هنـاك تفـاوت واسـع بين الأجهـزة 
البنـوك  إيـرادات  التضخـم على  تـأثير  المصرفيـة مـن حيـث 
ومصروفاتهـا. فنجـد أن الإيـرادات والمصروفـات أسرع تأثـراًً 
بتحـولات التضخـم في بعـض البلـدان عـن غيرهـا. ولكـن كما 

المتقدمـة أو اقتصـادات الأسـواق الصاعـدة والاقتصـادات 
الناميـة، يُتُوقـع أن تشـهد خسـائر كـبيرة حال ارتفـاع التضخم 

وأسـعار الفائدة.

فمـن اللافـت للانتبـاه أن 3% من بنوك الاقتصـادات المتقدمة 
لتداعيـات  عرضـة  الصاعـدة  الاقتصـادات  بنـوك  مـن   %6 و 
ارتفـاع أسـعار الفائـدة بقـدر بنك سـيليكون فـالي في بداية 
سـقوطه، إن لم تكـن أكثر عرضـة في الواقـع. كذلـك، تبـدو 
بنـوك الاقتصـادات الصاعـدة أكثر عرضـة لتداعيـات التضخـم 
المبـاشرة، وهـو مـا يعـزى ربمما إلى لجـوء عـدد أكبر مـن 

الاقتصـادات إلى ربـط أسـعارها بالتضخـم.

اقتصاد | عالمي

في مقـال نشره كل مـن كاثرينـا بيرغانت, ماي هاكامـادا, ديفيا كيرتي, روي مانو خبراء اقتصـاديين في صندوق النقد 

الـدولي في مدونتـه. قـال الاقتصاديـون في مقالهـم سـبق الجائحـة شـعور بالقلق في أوسـاط المسـتثمرين حيال 

اسـتمرار تـدني معـدلات التضخـم وأسـعار الفائدة وتـأثيره على أرباح البنـوك. ولكن المفارقـة أن القلق بشـأن ربحية 

البنـوك ظـل يراودهـم بعد أن أدت إعـادة فتح الاقتصاد في أعقـاب كوفيد19- إلى ارتفاع هائل في مسـتويات التضخم 

وأسـعار الفائـدة الصـادرة عن البنـوك المركزية. ويبـدو أن إخفاق بنك سـيليكون فالي وغيره من مؤسسـات الإقراض 

الأمريكيـة في مطلـع عـام 2023 جاء ليؤكد هـذه المخاوف.

عدم الاستقرار المالي وصعوبة مكافحة 
التضخم نتيجة محتملة لارتفاع أسعار الفائدة

الأجهزة المصرفية منعزلة إلى حد كبير عن تداعيات التضخم، ولكن مواطن 

الضعف في بعض البنوك قد تترتب عليها مفاضلات بين احتواء التضخم وحماية 

الاستقرار المالي

العديد من البنوك تواجه مخاطر تضخمية أكثر حدة مقارنة ببنك سيليكون فالي

نسبة البنوك الأكبر انكشافاًً للتضخم مقارنة ببنك سيليكون فالي

 ، Fitch Connect ومؤسسة ، Bloomberg Finance L.P المصادر: بنك التسويات الدولية، ومؤسسة
ومؤسسة Haver Analytics، وتحليلات خبراء صندوق النقد الدولي.
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أمن المعلومات

دمج الأمن السيبراني في عملية صنع القرارات 
التنظيمية

تواجه المؤسسـات المصرفية والماليـة ضغوطاًً متزايدة 
مـن الجهـات التنظيميـة لتنفيـذ أطـر عمـل قويـة للأمـن 
السيبراني. وقد لوحظ تحول ملحوظ نحو نماذج الحوكمة 
المركزيـة، حيـث يقـدم كـبير مسـؤولي أمـن المعلومـات 
)CISO( تقاريـره إلى كـبير مسـؤولي المخاطـر أو مجلـس 
الإدارة. يؤكد هذا الهيكل على الأمن السيبراني كأولوية 

استراتيجيـة وليـس كوظيفة تقنيـة منعزلة.

يرفـع هـذا التحـول مـن دور كـبير رفـع هـذا التحـول دور 
رئيـس أمـن المعلومات مـن وظيفة تكتيكية إلى مسـهّّل 
استراتيجـي، مما يدمـج الأمـن السـيبراني بشـكل أعمـق 

في عمليـة صنـع القـرارات التنظيميـة.

تشير نتائج الاستبيان إلى أن أكثر من 63% من المؤسسات 
المشـاركة أبلغت عـن وجود فجوات كبيرة بين مسـتويات 
النضج الحالية والمستهدفة، لا سيما في تقييم المخاطر 
والتحكم التشغيلي. وأفاد غالبية المشاركين بتفضيلهم 
لحوكمـة الأمـن السـيبراني المركزيـة، مما يضمن تطبيق 
السياسـات بشـكل متسـق وتقليـل النزاعـات. كما تخصـص 
المؤسسـات ذات المسـتويات المتقدمة من النضج نسـبة 
أعلى مـن ميزانيـات تقنية المعلومات للأمن السـيبراني، 

مما يؤكـد على تحديد أولويات الموارد.

حوكمة الأمن السيبراني الفعالة 

يؤكـد البحـث على أن حوكمـة الأمـن السـيبراني الفعالـة 
تتطلـب مزيجـاًً مـن التـزام قيادي قـوي، هيـكل تنظيمي 
واضـح، وتنفيـذ شـامل للأطـر. وتشير النتائـج إلى أنه على 
الرغـم من إحـراز المؤسسـات المصرفية والماليـة تقدماًً 

اعتماد واسع النطاق للمعايير المعترف بها دولياًً

يسـلط البحث الضوء على اعتماد واسـع النطاق للمعايير 

الممعترف بهـا دوليـاًً في جميـع المؤسسـات المصرفيـة 

 NIST وإطـار عمل ISO 27001 والماليـة، حيـث تبرز معـايير

للأمن السـيبراني وضوابط CIS كأكثر الأطر شـيوعاًً لتنفيذ 

حوكمـة الأمـن السـيبراني. بيـنما توفـر هـذه المعـايير 

العالميـة هيكلاًً أساسـياًً، فقد طورت الهيئـات التنظيمية 

الإقليمية أطراًً عملاًً تكميلية مصممة لتناسـب السـياقات 

والمتطلبـات المحليـة، مثـل إطـار عمـل الأمـن السـيبراني 

لبنـك الكويـت المركـزي )CBK( ولوائـح البنـك المركـزي 

.)SAMA( السـعودي

فجوات كبيرة بين مستويات النضج الحالية والمستهدفة

كـبيراًً في إنشـاء هياكل حوكمة الأمن السـيبراني، إلا أنه 
لا يـزال هنـاك مجـال لتحـسين مسـتويات النضـج وإشراك 

أصحـاب المصلحة.

تحديات كبيرة في تنفيذ حوكمة الأمن السيبراني 

تُحُدد الدراسة عدة تحديات كبيرة في تنفيذ حوكمة الأمن 
السـيبراني بشـكل فعـال داخـل المؤسسـات المصرفيـة 
والمالية، مع بروز تعقيد التهديدات السيبرانية المتطورة 
الأمـن  في  المهـرة  المهنـيين  في  المسـتمر  والنقـص 
السـيبراني كأهـم القضايـا. وللتعامـل مع هـذه التحديات، 
تـوصي الدراسـة باتبـاع نهج متعـدد الجوانب يشـمل تعزيز 
واعـتماد  الحالـيين،  للموظـفين  شـاملة  تدريـب  برامـج 
أدوات وتقنيـات مراقبـة متقدمـة للكشـف عـن التهديـدات 
الناشئة والتعامل معها بشكل أفضل، وتعزيز التعاون بين 

الأقسـام لتحـسين فعاليـة الحوكمـة بشـكل عام.

أصدر معهد الدراسـات المصرفية بالكويت دراسـة عن حوكمة الأمن السـيبراني في المؤسسـات المصرفية والمالية. 

وقـد أشـارت الدراسـة أن واسـتهدف هـذا البحـث إلى دراسـة حوكمـة الأمـن السـيبراني في المؤسسـات المصرفية 

والمالية، مع التركيز على أهمية الأطر القوية، والتوافق التنظيمي، والامتثال التنظيمي. تقارن الدراسة الممارسات 

العالميـة في مناطـق مثل الولايات المتحدة وأوروبـا والصين ودول مجلس التعاون الخليجـي، مع التركيز على كيفية 

تخفيـف هـذه المؤسسـات لمخاطـر الأمن السـيبراني وتعزيز مرونتهـا. تُحُدد الدراسـة أربـع محركات رئيسـية لحوكمة 

الأمـن السـيبراني: المتطلبات التنظيمية، والضغوط السـوقية، وممارسـات الحوكمة العامة، والابتـكار التكنولوجي.

دراسة لمعهد الدراسات المصرفية بالكويت عن حوكمة الأمن السيبراني

في المؤسسات المصرفية والمالية:

توصي باتباع نهج يشمل تعزيز التعاون 
بين الأقسام وتدريب الموظفين واعتماد 

أدوات وتقنيات مراقبة متقدمة للكشف عن 
التهديدات والتعامل معها 
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1. حروب المحافظ الرقمية وامتلاك العميل

أحـد الاتجاهـات البـارزة في 2025 هـو »حـروب المحافظ 
الرقميـة«، وهـي معركة شرسـة بين المحافظ الرقمية 
للسـيطرة على العلاقـة الأساسـية مـع العـملاء. يسـلط 
التقريـر الضـوء على تحـول تنظيمـي كـبير في الاتحـاد 
الأوروبي، حيـث أُجُبرت شركـة Apple على فتـح قـدرات 
الطـرف  لتطبيقـات   )NFC( الممدى  القريـب  الاتصـال 
الثالـث. أدى ذلـك إلى إطلاق موجـة من المنافسـة في 
تسـعى  حيـث  المحمولـة،  الهواتـف  عبر  المدفوعـات 
البنـوك الرقميـة ومـزودو المحافـظ لتصبـح الواجهـة 

الماليـة الافتراضيـة للمسـتهلكين.

إعـادة  على   Revolutو  Nubank مثـل  شركات  تعمـل 
تجميـع الخدمـات— مثـل المدفوعات، الادخـار، الإقراض، 
والاسـتثمارات—في عروض سلسـة، مما يقرب أرباحها 

مـن مسـتويات البنـوك التقليديـة.

على سـبيل المثـال، تـشير مـسيرة أربـاح Nubank إلى 
أنهـا قد تتسـاوى أو تتجـاوز المؤسسـات التقليدية في 
أسـواق رئيسـية مثـل البرازيـل. يؤكـد التقريـر أن امتلاك 
المحفظـة لا يقـتصر على المدفوعـات فقـط، بـل يتعلـق 
بالسـيطرة على البيانـات والثقـة التـي تحـدد العلاقـات 

الماليـة الحديثـة.

تكنولوجيا مالية

2025 عام محوري... 
الحجم.. البساطة.. والتكنولوجيا الذكية 

ستتوج الفائزين في عصر شركات
التكنولوجيا المالية العملاقة

2. الذكاء الاصطناعي الوكيل—الوعود والتحديات

كل  في  منـتشرة  قـوة   )AI( الاصطناعـي  الـذكاء  يُعُـد 

مـكان في التكنولوجيـا الماليـة بحلـول عـام 2025، حيـث 

يسـتخدم التقريـر مصطلـح »الـذكاء الاصطناعـي الوكيل« 

لوصـف الأنظمـة التـي تعمـل بشـكل مسـتقل نيابـة عـن 

المستخدمين أو الشركات. من روبوتات خدمة العملاء إلى 

خوارزميات التداول في أسواق رأس المال، يُحُدث الذكاء 

الاصطناعـي تحـوالًا في سير العمـل. على سـبيل المثـال، 

عـززت Klarna اسـتخدامها للـذكاء الاصطناعـي التوليدي 

مـن عملياتهـا ودعمـت سردهـا للاكتتـاب العـام المحتمل 

بقيمة 15 مليار دولار. ومع ذلك، يحذر التقرير من أن ليس 

كل الذكاء الاصطناعي متسـاوٍٍ. يظل الكثير منه »متوسطاًً 

في أحسن الأحوال«، مع تطبيقات مبالغ فيها تفشل في 

تقديـم قيمة ملموسـة. الشركات العملاقة الناجحة هي 

تلك التي تسـتفيد من الذكاء الاصطناعي لتعزيز الكفاءة، 

مثـل أتمتـة الامتثـال أو تخصيـص العـروض، مـع تجنـب فـخ 

Klarna

شركات التكنولوجيا العملاقة تتنافس 
ليس فقط مع البنوك، ولكن أيضاًً مع 

Amazon و Apple عمالقة التكنولوجيا مثل

Revolut
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تكنولوجيا مالية

الماليـة تمنحهـا ميـزة. الرهانـات عاليـة: مـن يهيمـن على 
المدفوعـات في 2025 قـد يضمـن ولاء العـملاء لعقـود.

التطورات البارزة وديناميكيات السوق

التقريـر الضـوء على شركات تكنولوجيـا ماليـة  يسـلط 
محـددة تشـكل عـام 2025. تعكس قيمـة Ramp الثانوية 
الإنفـاق،  إدارة  ازدهـار أدوات  13 مليـار دولار  البالغـة 
بيـنما تؤكـد ضجـة اكتتـاب Klarna العـام على جاذبيـة 
الشركات العملاقـة للأسـواق العامـة. ومـع ذلـك، يحـذر 
المؤلفـون مـن تضييق نافـذة الاكتتاب العـام، متوقعين 
اندفاعًًـا بين شركات التكنولوجيـا الماليـة للطـرح العـام 
قبـل تشـديد الظـروف. يواجـه اللاعبـون الأصغـر ضغـط 
التوحيـد، مع احتمال تسريع عمليات الدمج والاسـتحواذ. 
تشـكل التوتـرات الجيوسياسـية والشـكوك الاقتصاديـة 
أيضًًـا تحديـات، قد تبطئ النمو في بعـض المناطق بينما 

تفضـل الشركات العملاقـة ذات العمليـات المتنوعـة.

التوقعات: أفق خمس سنوات

الشركات  أن  التقريـر  يتوقـع  المسـتقبل،  إلى  بالنظـر 
البنـوك  تتجـاوز  قـد  العملاقـة  الماليـة  التكنولوجيـة 
الاتجاهـات  اسـتمرت  إذا  سـنوات  خمـس  خلال  التقليديـة 
الحالية. مزاياها—الكفاءة المدفوعة بالذكاء الاصطناعي، 
إعـادة التجميـع المركـزة على العميـل، والقابليـة للتوسـع 
العالمي—تضعهـا لإعـادة تعريـف التمويـل. على سـبيل 
المثـال، قاعـدة عـملاء Nubank التـي تزيـد عـن 100 مليون 
تتنافس مع البنوك الكبرى في أمريكا اللاتينية، بينما يمتد 
مسـتخدمو Revolut البالـغ عددهـم 50 مليونـاًً عبر قـارات 

اسـتخدامه فقـط من أجـل الاسـتخدام. يتوقـع المؤلفون 
أن تـأثير الذكاء الاصطناعي الحقيقي في 2025 سـيعتمد 

على التنفيـذ، وليـس مجـرد التبني.

3. نهضة العملات المستقرة

تشـهد العـملات المسـتقرة انتعاشـاًً، حيـث تتطـور مـن 
أدوات متخصصة إلى أدوات مالية رئيسية. يشير التقرير 
إلى تقديـم Nubank لمكافـآت قائممة على العـملات 
المسـتقرة واستكشـاف Coinbase للإقـراض المضمـون 
العـملات  تُعُـتبر  الاتجـاه.  هـذا  على  كدليـل  بالبيتكويـن 
المسـتقرة جسـورًًا للتمويـل المُرُمََّـز، حيـث يتـم ترميـز 
أصـول مثـل العقـارات أو الأوراق الماليـة على سلاسـل 
الكتل. يُعُزى هذا التحول جزئياًً إلى وضوح تنظيمي في 
بعض المناطق، مما يسـمح لشركات التكنولوجيا المالية 
بتجربـة منتجـات مدعومـة بالعـملات المشـفرة. يـقترح 
المؤلفـون أن العـملات المسـتقرة يمكـن أن تدعـم بنيـة 
تحتية مالية جديدة، مما يتحدى قنوات الدفع التقليدية 
مثـل SWIFT . ومـع ذلـك، يلاحظـون أن القابليـة للتوسـع 
والثقة تظلان عقبتين، حيث تكون الشركات العملاقة في 
أفضل وضع للتغلب عليهما بفضل قواعدها الضخمة من 

المسـتخدمين وخبراتهـا التقنية.

متعـددة. يتخيل المؤلفون مسـتقبالًا تتنافس فيه الشركات 
العملاقـة ليـس فقـط مـع البنـوك، ولكـن أيضاًً مـع عمالقة 
التكنولوجيـا مثـل Apple وAmazon، مما يطمـس حـدود 
الصناعـة. ومـع ذلـك، تظـل التحديـات قائممة: ردود الفعـل 
التنظيميـة، الجـودة غير المتسـاوية للـذكاء الاصطناعـي، 
ومخاطـر التوسـع المفرط قد تعرقل حتـى أقوى اللاعبين.

عام محوري

عصر   :2025 الماليـة  التكنولوجيـا  »حالـة  تقريـر  يصـف 
الشركات التكنولوجيـة الماليـة العملاقـة« عـام 2025 
العملاقـة  الشركات  صعـود  يمثـل  التحـول.  بنقطـة 
انتقـال القطـاع مـن التمـرد إلى الهيمنـة، مما يتحـدى 
حـروب  الـتلاشي.  أو  للتكيـف  التقليديـة  المؤسسـات 
المحافـظ، الـذكاء الاصطناعـي المتبايـن، زخـم العـملات 
المسـتقرة، آلام نممو BaaS، وسـباق المدفوعـات تحـدد 
مجتمعـة مشـهداًً ديناميكيـاًً. تظـل رؤى التقريـر حديثة، 
مقدمة خارطة طريق لفهم مسـار التكنولوجيا المالية. 
مـؤسسي  كانـوا  سـواء  المصلحـة،  لأصحـاب  بالنسـبة 
منظـمين،  أو  مسـتثمرين،  ماليـة،  تكنولوجيـا  شركات 
الرسـالة واضحة: الحجم، البساطة، والتكنولوجيا الذكية 

سـتتوج الفائزيـن في هـذا الـعصر الجديـد.

)BaaS( 4. نضوج الخدمات المصرفية كخدمة

تدخـل الخدمـات المصرفيـة كخدمـة )BaaS(، التـي تمكّّـن 
واجهـات  عبر  ماليـة  منتجـات  تقديـم  مـن  البنـوك  غير 
برمجية، ما يسـميه التقرير »مرحلة المراهقة الصعبة«. 
بينما غذت BaaS نمو التكنولوجيا المالية—مثل التمويل 
الإلكترونية—جذبـت  التجـارة  منصـات  في  المدمـج 
حـالات الفشـل البـارزة مثـل انهيـار Synapse في 2024 
تدقيقـاًً تنظيميـاًً. تعمـل السـلطات على تشـديد الرقابة، 
مطالبـة بـإدارة مخاطـر أفضـل وشـفافية مـن مـزودي 
BaaS . يجـادل التقريـر بـأن هـذا النضـوج صحـي، حيـث 
يـقضي على اللاعـبين الأضعـف ويقوي النظـام البيئي. 
الشركات العملاقة مثل Revolut، بفضل هياكلها التقنية 
المتكاملـة عموديًـًا، أقـل اعـتماداًً على BaaS الخارجيـة، 
مما يمنحها ميزة. بالنسـبة للآخرين، سـيكون 2025 عاماًً 

حـاسماًً بيـنما يتكيفـون مـع القواعـد الأكثر صرامـة.

5. معركة المدفوعات—البساطة والحجم

الماليـة،  للتكنولوجيـا  الحيـاة  شريـان  المدفوعـات  تظـل 
ويشـهد عام 2025 »معركة شـاملة« للسـيطرة على حصة 
السـوق. يؤكـد التقرير أن البسـاطة والحجـم هما العاملان 
الفائـزان. تعمـل الشركات العملاقـة على تعزيـز التجـارب 
السلسة، مثل الدفع بنقرة واحدة أو التحويلات الفورية عبر 
الحـدود، بيـنما تسـتفيد مـن حجمهـا للتفاوض على رسـوم 
أقـل مـع شـبكات البطاقـات والتجـار. نمموذج Klarna »اشتِرِ 
الآن، ادفـع لاحقـاًً«، المعـزز بقـرارات الائـتمان المدفوعـة 
بالـذكاء الاصطناعـي، يجسـد هـذا الاتجـاه، مسـاهماًً في 
قيمتهـا البالغـة 15 مليـار دولار. في الوقـت نفسـه، يـرد 
اللاعبـون التقليديون مثـل Visa وMastercard بابتكاراتهم 
الخاصـة، لكـن التقريـر يـشير إلى أن مرونـة التكنولوجيـا 

عام 2025 نقطة تحول. يمثل صعود 
الشركات العملاقة انتقال القطاع من 

التمرد إلى الهيمنة

التحديات قائمة: ردود الفعل 
التنظيمية، الجودة غير المتساوية 

للذكاء الاصطناعي، ومخاطر التوسع 
المفرط قد تعرقل حتى أقوى اللاعبين
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استثمار

غير المدرجة في الأسـواق المالية، مثل عمليات الاسـتحواذ 
 ،)venture capital( ورأس المال الاستثماري الجريء ،)buyouts(

والإقراض المباشر، والعقارات، والبنية التحتية.

وتوفـر »المحفظـة المتنوعـة«، التـي تعتمـد على تخصيـص 
متـوازن عبر جميـع الاستراتيجيـات المتاحـة، نظـرة شـاملة 
لأداء الأسـواق الخاصـة، مما يسـاهم في الحد مـن التقلبات 
والمخاطر الاستثمارية المرتبطة بكل استراتيجية على حدة.

التنويع: الحد من المخاطر والاستقرار

تظهـر عوائـد الاستراتيجيات الفردية تذبذباًً ملحوظاًً على مر 
السـنوات مـا بين 2010 و2024. فـعلى سـبيل المثـال، شـهد 
رأس المال الاسـتثماري الجـريء انتعاشـاًً قويـاًً في عامـي 
2020/2021 قبـل أن يتراجـع في العـام 2022، بيـنما مـرت 
الاسـتثمارات العقاريـة بـدورات صعـود وهبـوط ملحوظـة، 

خاصـة خلال السـنوات الـثلاث الأخيرة.

أكثر  عوائـد  المتنوعـة«  »المحفظـة  توفـر  المقابـل،  في 
اسـتقراراًً واتساقاًً، بعيداًً عن التقلبات الحادة التي تشهدها 
الاستراتيجيـات الفردية. ويسـاهم التنويـع عبر استراتيجيات 
الأسـواق الخاصـة في الحـد مـن تـأثير الأداء الضعيـف لأي 
قطـاع محـدد، إذ تتيح المكاسـب في بعض المجـالات تعويض 
الخسـائر في غيرها، مما يؤدي إلى تحقيق عائد أكثر توازناًً 

واسـتدامةًً على الممدى الطويـل.

حكمة التنويع عبر الزمان

شكل مبدأ »لا تضع كل البيض في سلة واحدة« حجر الأساس 
وجسـد  العصـور.  مـر  على  المخاطـر  إدارة  لإستراتيجيـات 
شكسـبير هـذا المفهـوم في مسرحيتـه »تاجـر البندقيـة« 
من خلال شخصية أحد أبطال الرواية ويدعى أنطونيو، الذي 
جنبـه التنويـع في اسـتثماراته خسـائر كـبيرة. ويتـجلى هـذا 
النهـج بوضـوح عبر التاريـخ، اذ اعتمد المزارعـون على زراعة 
محاصيل متعددة لضمان استدامة إنتاجهم، فيما لجأ القادة 
إلى بنـاء تحالفـات استراتيجيـة لتعزيـز اسـتقرارهم، الأمـر 
الـذي يعكـس الإدراك العميـق للتنويـع كوسـيلة للحمايـة 

وتحقيـق التوازن.

هاري ماركويتز ونشأة نظرية المحفظة الحديثة

في منتصـف القـرن العشريـن، ومـع تطور الأسـواق المالية 
وازديـاد تعقيدها، قدم الباحـث الاقتصادي هاري ماركويتز 
)Harry Markowitz( إطـاراًً رياضيـا متـكاملًاً مـن خلال نظريـة 
المحفظـة الحديثـة )Modern Portfolio Theory MPT(، التي 
المحافـظ  لإنشـاء  الرئيسـية  والمبـادئ  الأسـس  وضعـت 

يسـاهم التنويـع في تحقيـق عوائـد أكثر اسـتقراراًً وفي الحـد من المخاطر الاسـتثمارية لكنـه لا يلغيهـا تماماًً. وكما 

هـو الحال في كل الاسـتثمارات، فـإن الأداء التاريخي لا يضمن النتائج المسـتقبلية. لذلك يجب على المسـتثمرين في 

الأسـواق الخاصة أخذ طبيعة هذه الاسـتثمارات غير السـائلة في الاعتبار والاسـتعداد لآفاق اسـتثمارية طويلة الأجل.

وعلى الرغـم مـن أن هـذه العوامـل قـد تعزز علاوة عدم سـيولة الاسـتثمارات والعوائـد طويلة الأجـل، إلا أنها تتطلب 

دراسـة متأنيـة ومواءمة دقيقـة مع احتياجات السـيولة الخاصة بكل مسـتثمر، إضافة إلى مسـتوى المخاطر والعائد 

المسـتهدف والأهداف الاسـتثمارية بشـكل عـام. لذلك، ينبغي النظـر إلى التنويع ليس كحل مسـتقل، بل كأداة ضمن 

استراتيجيـة شـاملة تأخـذ في الاعتبار هـذه المتغيرات لضمان تحقيـق التوازن الأمثـل بين العوائد والمخاطر.

»الوطني للثروات«: تنويع الاستثمارات.. 
قوة التنويع ودوره المحوري في استثمارات 

الأسواق الخاصة

تزايد قيمة الاستثمارات ومضاعفات الربحية

في الأجل الطويل

يعتمـد نجـاح الاسـتثمار في الممدى الطويـل على تحقيـق 
النمـو المسـتدام أكثر مـن المضاربـة قـصيرة الأجـل. ويبرز 
الأفـق الاسـتثماري الطويـل الأجـل والممتـد لممدة 15 عامـاًً 
قـوة أداء المحفظـة المتنوعـة التـي حققـت عائـداًً سـنوياًً 
بلـغ 12.8% والـذي يعـتبر متوسـط عائـد تنـافسي مقارنـة 

بالاستراتيجيـات الفرديـة، مـع نسـبة تذبـذب أقـل.

ويؤكـد ذلـك ميـزة الأفـق الاسـتثماري طويـل الأجـل في 
الأسـواق الخاصة. فعلى الرغم من عدم القدرة على التنبؤ 
بأداء السـنوات الفردية، يسـاهم التنويع في تحقيق عوائد 
مسـتقرة وقويـة على المدى الطويل، مسـتفيداًً من علاوة 

عـدم سـيولة الاسـتثمارات التي تتميـز بها هذه الأسـواق.

الاسـتثمارية المتنوعـة. تعتمـد المحفظـة المتنوعـة على 
توزيـع الاسـتثمارات بين فئـات أصول مختلفة، مثل الأسـهم 
والسـندات والعقـارات، والتـي يتميـز كل منهـا بمسـتويات 
متفاوتـة مـن المخاطـر والعوائـد المتوقعـة، مما يسـاهم 

في تحـسين الأداء العـام والحـد مـن المخاطـر.

وأدرك ماركويتـز أن العـنصر الحاسـم في بنـاء المحفظـة لا 
يكمـن فقـط في أداء كل اسـتثمار على حـدة، بـل في كيفية 
تفاعلـه مـع باقـي الأصول ضمن هـذه المحفظـة. فمن خلال 
الجمـع بين أصـول غير مترابطـة أو ذات ارتبـاط سـلبي، يمكن 
لأن يتـم الحـد مـن المخاطـر دون التضحيـة بالعوائـد. هـذا 
المفهـوم يشـكل جوهـر نظريـة المحفظـة الحديثـة، التـي 
تهـدف إلى تحقيـق التـوازن الأمثـل بين العوائـد والمخاطـر.

تحليل أداء الأسواق الخاصة: نهج متنوع

يسـتعرض هذا التحليل الأداء السنوي لمختلف استراتيجيات 
الاستثمار في الأسواق الخاصة خلال الفترة الممتدة ما بين 
2010 - 2024، إلى جانب متوسط العوائد السنوية على مدى 
15 عاماًً. وتشـمل الأسـواق الخاصة الاستثمارات في الأصول 

الجدول رقم )1(: أداء الأسواق الخاصة )2010-2024( ومعدل العائد الداخلي لمدة 15 عاماًً

)1( مصدر المعلومات: PitchBook. كافة عوائد الأصول الخاصة صافية من الرسوم والاتعاب. )2( البيانات كما في 30 يونيو 2024.

أبرز النقاط:

عوائد أكثر استقراراًً: يساهم التنويع في الحد من الاعتماد على 
أداء استراتيجية واحدة.

تقلبات أقل حدة: يساهم توزيع الاستثمارات عبر استراتيجيات 
متعددة في الحد من تأثير تقلبات السوق

الحماية من المخاطر السلبية: يمكن أن تعوض المكاسب التي 
حققتها بعض الأصول الخسائر التي منيت بها أصول أخرى

نهج متوازن: يبرز توزيع المحفظة المتساوي )وفقاًً للمثال 
المستخدم( فوائد التنويع
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مدفوعات رقمية

السياق التاريخي: من البدايات إلى اليوم

ظهـرت  الماضي.  نفهـم  أن  يجـب  المسـتقبل،  إلى  للنظـر 
على  عشر  التاسـع  القـرن  البيـع في  نقـاط  أنظمـة  أولى 
شـكل مسـجلات نقديـة ميكانيكيـة، اخترعهـا جيمـس ريتـي 
 The« عـام 1879 لمنـع سرقة الموظفين في متجره. بحسـب
History of Computing«، كانـت هـذه الأجهـزة تعتمـد على 
الروافع والأزرار لحساب المبالغ وتسجيلها يدوياًً. مع تقدم 
التكنولوجيـا في القـرن العشرين، تحولت هذه الأنظمة إلى 
أجهـزة إلكترونية في السـبعينيات، حيث أدخلت شركات مثل 
IBM تقنيـات معالجـة بطاقـات الائتمان، مما فتـح الباب أمام 

المدفوعـات غير النقديـة.

في التسـعينيات، أصبحـت أنظمـة POS رقميـة بالكامـل مـع 
وتحليـل  المخـزون  بـإدارة  سـمح  مما  البرمجيـات،  تكامـل 
المبيعـات. ومـع دخـول القـرن الحـادي والعشريـن، ظهـرت 
طورتهـا  التـي  تلـك  مثـل   )mPOS( المتنقلـة   POS أنظمـة 
دفـع  أدوات  الذكيـة  الهواتـف  مـن  جعلـت  التـي   ،Square
مرنـة. هذا التطور التاريخي يمهد الطريق لفهم الابتكارات 

المسـتقبلية التـي سنناقشـها.

المدفوعات بدون تلامس: المعيار الجديد

 The« في أكتوبر 2023 بعنوان »Forbes« وفقًًا لتقرير نشرته
Rise of Contactless Payments«، أصبحـت المدفوعات بدون 
تلامـس هـي الخيار الأكثر شـيوعاًً عالمياًً، حيث ارتفعت نسـبة 
استخدامها بنسبة 150% منذ عام 2020. هذا الارتفاع لم يكن 
وليـد الصدفـة، بل نتيجـة لتغيرات ناتجة عـن جائحة كوفيد- 19 
التـي دفعت المسـتهلكين والتجـار لتجنب التلامـس المباشر. 
على  أسـاسي  بشـكل  سـتعتمد  المسـتقبلية   POS أنظمـة 
تقنيـات مثـل التواصل قريب الممدى )NFC(، الرمـوز السريعة 

)QR Codes(، وحتـى الموجـات الصوتية لتسـهيل الدفع.

تتوقـع شركـة »Statista« أن يصـل حجـم سـوق المدفوعات 
بـدون تلامـس إلى 6.7 تريليـون دولار بحلول عـام 2027، مما 
يعنـي أن أنظمة POS سـتحتاج إلى تحديثات مسـتمرة لدعم 
هـذا الاتجاه. على سـبيل المثـال، بدأت شركات مثـل Apple و

 ،Google Walletو Apple Pay في تعزيز خدمات مثل  Google
مما يجعـل الهواتـف الذكيـة والسـاعات الذكيـة أدوات دفـع 
أساسـية. هـذا التحـول سـيقلل مـن الاعـتماد على الأجهـزة 

تشـهد أنظمـة نقاط البيـع )Point of Sale - POS( تحولات جذرية تعكس التطور التكنولوجي المتسـارع والتغيرات في 

سـلوك المسـتهلكين وتطلعـات الشركات. مـا بدأ كأجهزة ميكانيكية بسـيطة لتسـجيل المبيعات أصبـح اليوم منصات 

متكاملـة تدعـم المدفوعـات الرقمية، تحليـل البيانات، وإدارة الأعمال. مـع التقدم في الذكاء الاصطناعي، الحوسـبة 

السـحابية، والتقنيـات الحيويـة، يتوقع الخبراء أن تشـهد أنظمـة POS المسـتقبلية طفرة نوعية تـغير قواعد التجارة 

والدفـع. في هذا المقال المطول، سنسـتعرض رؤية شـاملة لمسـتقبل هـذه الأنظمة، مسـتندين إلى مصادر باللغة 

الإنجليزيـة لتقديم تحليل دقيق ومسـتقبلي.

... )POS( مستقبل أنظمة نقاط البيع
ثورة تكنولوجية واعدة ومعقدة 

التقليدية ويفتح المجال أمام تجارب دفع أكثر سرعة وأماناًً.

POS دور الذكاء الاصطناعي في إعادة تشكيل

تـأثيًرًا في  الأكثر  العـنصر  سـيصبح   )AI( الاصطناعـي  الـذكاء 
 McKinsey &« مسـتقبل أنظمـة نقـاط البيـع. بحسـب تقريـر
 ،The Future of Retail Technology 2023 بعنوان »Company
 POS يمكـن للـذكاء الاصطناعـي أن يزيـد مـن كفـاءة أنظمـة
بنسبة 30% من خلال تحليل البيانات في الوقت الفعلي. على 
سـبيل المثال، يمكـن لنظـام POS المزود بالـذكاء الاصطناعي 
أن يرصـد أنمماط شراء العـملاء ويـقترح منتجـات إضافيـة أثنـاء 
عمليـة الدفـع، مما يعزز المبيعات بنسـبة تصـل إلى 15%، كما 

أشـارت الدراسة.

علاوة على ذلـك، يسـاهم الـذكاء الاصطناعـي في تعزيـز 
الأمـان. تقنيـات مثل تعلم الآلـة )Machine Learning( قادرة 
على اكتشاف المعاملات المشبوهة فور حدوثها، مما يقلل 
مـن مخاطـر الاحتيـال. شركات مثـل Visa وMastercard بـدأت 
بالفعـل في دمـج هـذه التقنيـات في أنظمة الدفـع الخاصة 
بهـا، ومـن المتوقع أن تتبنـى أنظمة POS هذا النهج بشـكل 

واسـع بحلول عـام 2030.

الحوسبة السحابية: المرونة والتكامل

تشــيــــر مقـــالـــة فـــي »TechRadar« )يناير 2024( بعنــوان
»Cloud-Based POS: The Next Frontier« إلى أن أنظمـة 
POS القائممة على الحوسـبة السـحابية ستشـكل مسـتقبل 
الصناعـة. هـذه الأنظمـة تتيـح للتجـار الوصـول إلى بيانـات 
المبيعـات والمخـزون مـن أي مـكان، مما يجعلهـا مثاليـة 
لـلشركات متعددة المواقـع. على عكس الأنظمـة التقليدية 
التـي تتطلـب أجهزة ثقيلة وصيانة مسـتمرة، يمكن تشـغيل 
الأجهـزة  مثـل  بسـيطة  أجهـزة  على  السـحابية  الأنظمـة 
اللـــوحيــــة، ممــــا يقلــــل التكاليــــف بنسبــــة 40%، وفقــاًً

.»TechRadar« لـ
كما أن التكامل مع منصات التجارة الإلكترونية سـيكون ميزة 
رئيسـية. على سـبيل المثـال، يمكـن لنظـام POS سـحابي أن 
يربط بين المبيعات في المتجر الفعلي والمتجر الإلكتروني، 
 Shopify مما يوفر رؤية موحدة للأداء التجاري. شركات مثل
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التحديات المستقبلية: الأمان والتكلفة

 POS على الرغـم مـن الإمكانيـات الهائلـة، تواجـه أنظمـة
لــ »Cybersecurity Ventures«، مـن  تحديـات كـبيرة. وفقـاًً 
المتوقع أن تصل تكلفة الجرائم الإلكترونية إلى 10.5 تريليون 
دولار سنوياًً بحلول عام 2025، مما يتطلب استثمارات ضخمة 
في الأمـن السـيبراني. الهـجمات على أنظمـة POS، مثـل 
سرقـة بيانـات البطاقـات، لا تـزال تشـكل خطـراًً كـبيراًً، خاصـة 

مـع تزايـد الاعـتماد على الاتصـال بالإنترنـت.

بالإضافـة إلى ذلـك، تكاليف تحديث الأنظمة قد تشـكل عائقاًً 
أمام الشركات الصغيرة. تقرير من )Forrester« (2023« يشير 
إلى أن تكلفة الانتقال إلى أنظمة POS متقدمة قد تصل إلى 
20,000 دولار لكل متجر، مما يتطلب حلولًاً ميسـورة التكلفة 

لضمان انتشار هذه التقنيات.

رؤية شاملة للمستقبل

وظيفتهـا  البيـع  نقـاط  أنظمـة  سـتتجاوز  المسـتقبل،  في 
الأساسـية كأدوات دفـع لتصبـح منصـات ذكيـة تديـر جوانـب 
تحليـل  المدفوعـات،  بين  سـتدمج  الأعمال.  مـن  متعـددة 

وSquare تقـود هـذا الاتجاه بالفعل، ومـن المتوقع أن يصبح 
هـذا التكامل معيـارًًا بحلول عام 2028.

المدفوعات الحيوية: الدفع بلا أدوات

تتــــوقـــــــع شـــركـــــــة »Gartner« فـــــــي تقـــــريـــرهــــــا

»Top Technology Trends for 2024« أن المدفوعات الحيوية 
)Biometric Payments( سـتصبح جـزءاًً لا يتجـزأ مـن أنظمـة 
POS بحلـول عـام 2027. هذه التقنية تعتمد على ميزات مثل 
التعـرف على الوجـه، بـصمات الأصابع، أو حتى مسـح قزحية 
العين لتأكيد الهوية وإتمام الدفع. هذا التحول سـيقلل من 
الحاجـة إلى البطاقـات أو الهواتـف، مما يجعـل تجربة الدفع 

أسرع وأكثر أماناًً.

Am�« قدمت نموذجاًً رائداًً من خلال متاجرها Amazon  شركة 
azon Go«، حيـث يدخـل العملاء، يتسـوقون، ويغادرون دون 
الحاجـة إلى نقـاط دفـع تقليديـة. يتـم خصـم المبلـغ تلقائيـاًً 
الوجـه  على  التعـرف  تقنيـات  باسـتخدام  حسـاباتهم  مـن 
والـكاميرات الذكيـة. هـذا النمـوذج قـد يصبـح معيـارًًا في 

التقـدم  التسـويق. مـع  البيانـات، إدارة المخـزون، وحتـى 
في تقنيـات الواقـع المعـزز )AR(، قـد نرى أنظمـة POS تتيح 
للعـملاء تجربـة المنتجـات افتراضيًًـا قبـل الشراء، مما يعـزز 

التفاعـل والمبيعـات.

كما أن التكامـل مـع تقنيـات »إنترنت الأشـياء« )IoT( سـيجعل 
الأنظمـة أكثر ذكاءًً. على سـبيل المثال، يمكـن لنظام POS أن 
يتواصـل مع أجهزة التخزين الذكية لتحديث المخزون تلقائيًاً، 

مما يقلـل مـن الأخطـاء البشرية ويزيد مـن الكفاءة.

مسـتقبل أنظمـة نقـاط البيـع يبـدو واعـدًًا ومعقـدًًا في آن 
واحـد. من المدفوعات بدون تلامس إلى الذكاء الاصطناعي، 
الحوسـبة السـحابية، والتقنيـات الحيويـة، سـتتحول هـذه 
الأنظمة إلى أدوات متكاملة تشكل العمود الفقري للتجارة 
الحديثـة. ومع ذلك، يتطلب هذا المسـتقبل مواجهة تحديات 
الأمـان والتكلفة، مع ضمان الاسـتدامة والمرونة. في عالم 
يتجـه نحـو الرقمنة الكاملة، سـتظل أنظمـة POS في صدارة 
الابتـكارات التـي تعيـد تعريـف كيفيـة تفاعلنـا مـع الاقتصـاد 
اليومي، موفرةًً تجارب دفع أسرع، أكثر أماناًً، وأعمق تكاملاًً 

مع حياتنـا اليومية.

المتاجـر الـكبرى بحلـول منتصـف العقـد القـادم، مما يعيـد 
تعريـف مفهـوم نقـاط البيـع بالكامـل.

الاستدامة: POS صديق للبيئة

مـــــع تزايـــــد الوعــــــي البيئـــــي، يشــيـــــر تقريــــــر في

 »Green Tech in Retail« بعنوان »Business Insider» (2023(
إلى أن الشركات سـتتجه نحـو تطوير أنظمة POS مسـتدامة. 
ستعتمد هذه الأنظمة على أجهزة موفرة للطاقة، وستحل 
الإيصـالات الرقميـة محـل الورقيـة بنسـبة 80% بحلـول عـام 
2030، وفقـاًً للتوقعـات. هـذا التوجـه لـن يقلـل مـن التـأثير 
البيئي فحسب، بل سيلبي أيضاًً توقعات المستهلكين الذين 

يفضلـون التعامـل مع علامـات تجارية مسـؤولة بيئياًً.

في   Starbucks مثـل  شركات  بـدأت  المثـال،  سـبيل  على 
استخدام أنظمة POS تدعم الإيصالات الإلكترونية فقط، مما 
يوفر ملايين الأوراق سنوياًً. هذا الاتجاه سيتسارع مع تطور 
التكنولوجيا الخضراء، مما يجعل الاستدامة جزءًًا أساسيًاً من 

تصميـم أنظمة POS المسـتقبلية.

مدفوعات رقمية
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ذكاء اصطناعي

الذكاء الاصطناعي كمحرك للنمو

يُرُكـز تقريـر »PwC« على أن الـذكاء الاصطناعـي سـيُُحقق 
تـأثيراًً اقتصاديـاًً من خلال زيـادة الإنتاجية وتحـسين المنتجات 
والخدمـات. وتُعُـد المملكـة العربيـة السـعودية والإمـارات 
العربيـة المتحـدة الـدول الأكثر اسـتفادة مـن هـذه التقنيـة 
في المنطقـة. ففـي السـعودية، يُتُوقع أن يُسُـاهم الذكاء 
الاصطناعـي بحـوالي 135.2 مليـار دولار بحلـول 2030، أي 
12.4% مـن الناتج المحلي الإجمالي، بينما ستشـهد الإمارات 
تـأثيراًً نسـبياًً أعلى بنسـبة 14%، أي حـوالي 96 مليـار دولار. 
هـذه الأرقـام تعكـس الاسـتثمارات الضخمـة التـي تقـوم 
مثـل  الطموحـة،  رؤاهما  إطـار  في  الدولتـان  هاتـان  بهـا 
»رؤيـة 2030« السـعودية و»استراتيجيـة الإمـارات للـذكاء 

الاصطناعـي 2031«.

يعتمـد هذا النمو على قـدرة الذكاء الاصطناعي على أتمتة 
العمليـات وتعزيـز الكفاءة. ففي القطاعـات كثيفة العمالة، 
كـن للتقنيات الذكية تقليل  مثـل التجزئة والرعاية الصحية، ميُم
التكاليف وتحسين الأداء. يُشُير التقرير إلى أن قطاع التجزئة 
قـد يُسُـاهم بحـوالي 23 مليـار دولار، أي 19% مـن إجمالي 

التطبيقـات تُظُهـر تنـوع الاسـتخدامات التي 
كـن أن يقدمهـا الـذكاء الاصطناعـي، مما  ميُم
يجعله أداة متعددة الأوجه لدعم الاقتصاد.

الفرص الاستراتيجية

يُبُرز تقرير »PwC« أن الشرق الأوسط يمتلك 
فرصـة فريـدة ليصبـح مركـزاًً عالميـاًً للـذكاء 
الاصطناعـي، خاصـة مـع معدل نمو سـنوي 
تتفـوق  و%34.   %20 بين  يتراوح  متوقـع 
السـعودية والإمارات بفضل استثماراتهما 
لإنشـاء  السـعودية  خطـة  مثـل  الضخمـة، 
صندوق بقيمة 40 مليار دولار لدعم الذكاء 
الاصطناعـي بالتعـاون مـع شركات عالميـة، 
والجهـود الإماراتيـة لتطوير البنيـة التحتية 
الرقمية واسـتضافة فعاليـات تقنية كبرى.

تتجـاوز هـذه الفـرص المكاسـب الاقتصادية 
لتشـمل حلـولاًً لتحديـات اجتماعيـة وبيئيـة. 
كن للذكاء الاصطناعي  على سبيل المثال، ميُم
تحسين إدارة الموارد المائية في المناطق 

الجافة أو تقليل الانبعاثات الكربونية من خلال تحسين كفاءة 
التنميـة  أهـداف  تـتماشى مـع  التطبيقـات  الطاقـة. هـذه 
المسـتدامة، مما يُعُزز من جاذبية المنطقة كوجهة للابتكار.

التحديات الماثلة

رغـم الإمكانـات الكـبيرة، يُـُشير التقريـر إلى تحديـات تعيـق 
التبني الكامل للذكاء الاصطناعي. أبرزها هو نقص المهارات 
التقنيـة، حيث تفتقر المنطقة إلى عدد كافٍٍ من المتخصصين 
في مجـالات الـذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات. هذا يتطلب 

اسـتثمارات في التعليم والتدريب لتأهيـل القوى العاملة.

كذلـك، تحتـاج البنيـة التحتيـة الرقميـة في بعض الـدول إلى 
تطويـر لدعـم التقنيـات المتقدمـة، مثـل الحوسـبة عاليـة 
الأداء اللازمـة للتعلـم الآلي. بالإضافـة إلى ذلـك، تُثُير قضايا 
أطـر  إلى  تحتـاج  مخـاوف  البيانـات  وأخلاقيـات  الخصوصيـة 
تنظيميـة واضحـة لحماية المسـتخدمين وضمان الاسـتخدام 

المسـؤول للتقنيـة.

تـأثير الذكاء الاصطناعي في المنطقـة، بفضل تحسين تجربة 
العـملاء وإدارة المخـزون. هـذا التـأثير يمتـد إلى قطاعـات 
أخرى مثل التصنيع والطاقة، حيث يُسُاعد الذكاء الاصطناعي 

في تحـسين جودة الإنتاج وإدارة المموارد بكفاءة أكبر.

القطاعات المستفيدة

يُحُـدد التقريـر عـدة قطاعـات رئيسـية ستسـتفيد مـن الـذكاء 
للخوارزميـات  كـن  ميُم الصحيـة،  الرعايـة  في  الاصطناعـي. 
الذكيـة تحـسين التشـخيص وإدارة المستشـفيات، مما يُقُلـل 
كن  التكاليـف ويُعُـزز جـودة الخدمـات. على سـبيل المثـال، ميُم
للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الطبية للكشـف المبكر عن 
ثـل قيمـة مضافـة كـبيرة في منطقـة  الأمـراض، وهـو مـا ميُم

تشـهد ارتفاعًًـا في الطلـب على الرعايـة الصحيـة.

في القطاع العام، يُسُـاهم الـذكاء الاصطناعي في تحسين 
الخدمـات الحكوميـة، مثـل تسريـع معالجـة الطلبـات وتطوير 
فيُسُـتخدم  الطاقـة،  قطـاع  في  أمـا  الـحضري.  التخطيـط 
لتحـسين كفاءة اسـتخراج النفـط والغاز، مـع التركيز المتزايد 
على الطاقـة المتجددة كجزء من استراتيجيات التنويع. هذه 

رؤية مستقبلية

يُقُـدم تقرير »PwC« رؤية متفائلة تُُظهر الذكاء الاصطناعي 

كمحرك للنمو الاقتصادي والاستدامة في الشرق الأوسط. 

كـن  مـن خلال تعزيـز الإنتاجيـة وخلـق فـرص عمـل جديـدة، ميُم

لهـذه التقنيـة مسـاعدة المنطقة على التغلـب على تقلبات 

أسـعار النفط والتحول نحو اقتصاد قائم على المعرفة. كما 

أن الشراكات مـع الشركات العالميـة والتركيـز على الحلـول 

المحلية قد يُعُززان من سرعة التبني وتوسيع نطاق التأثير.

ثـل فرصـة  يُظُهـر تقريـر »PwC« أن الـذكاء الاصطناعـي ميُم

تاريخيـة لتعزيـز اقتصـاد الشرق الأوسـط بقيمـة تصـل إلى 

320 مليـار دولار بحلـول 2030. مـع اسـتثمارات استراتيجيـة 

رائـدة في  تُصُبـح  أن  كـن للمنطقـة  وسياسـات داعمـة، ميُم

الثـورة التكنولوجيـة، لكـن ذلك يتطلـب التغلـب على تحديات 

المهـارات والبنيـة التحتيـة والتنظيـم. إذا نجحـت في ذلـك، 

سـتكون المنطقـة على موعـد مـع مسـتقبل مزدهـر يُرُسـخ 

مكانتهـا في الاقتصـاد العالممي.

في عصر التحول الرقمي المتسارع، يبرز الذكاء الاصطناعي )AI( كأحد أهم العوامل التي تُُعيد صياغة الاقتصادات العالمية. 

ثل الذكاء الاصطناعي أداة استراتيجية  وفي منطقة الشرق الأوسـط، التي تسـعى للتحرر من الاعتماد الكبير على النفط، ميُم

لتحقيق التنويع الاقتصادي والنمو المسـتدام. تقرير شركـة »PwC« بعنوان »الأثر المحتمل للذكاء الاصطناعي في الشرق 

الأوسـط« يُقُـدم رؤية شـاملة لهذا التأثير، مُُشيراًً إلى أن الذكاء الاصطناعي قد يُسُـاهم بما يصـل إلى 320 مليار دولار في 

كن للذكاء  اقتصـاد المنطقـة بحلـول عام 2030، أي حـوالي 11% من الناتج المحلي الإجمالي. يسـتعرض هذا المقال كيـف ميُم

الاصطناعي أن يُصُبح محركاًً للنمو في الشرق الأوسـط، مع تسـليط الضوء على الفرص والتحديات التي يطرحها التقرير.

PwC وفق تقرير

320 مليار دولار مساهمة الذكاء الاصطناعي 
في اقتصاد الشرق الأوسط بحلول عام 2030... 

حوالي 11% من الناتج المحلي الإجمالي 
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موارد بشرية

توقعات حتى عام 2030

ويُظُهـر التقريـر أن الاضطـراب سـيصيب 22% مـن الوظائـف 
بحلـول عـام 2030، وأن 170 مليون وظيفة جديدة سـتخلق، 
إلى  يـؤدي  مما  وظيفـة،  مليـون   92 سـتلغى  حين  في 
زيـادة صافيـة قدرهـا 78 مليـون وظيفـة. وأكـد التقريـر أن 
التقدم التكنولوجي، والتحـولات الديموغرافية، والتوترات 
المحـركات  هـي  الاقتصاديـة  والضغـوط  الجيوسياسـية، 
التـغيرات، مما يعيـد تشـكيل  التـي تدفـع هـذه  الرئيسـة 

الصناعـات والمهـن على مسـتوى العـالم.

الوظائف الأكثر والأقل نمواًً

أجرى التقرير مسـحاًً شـمل أكثر من ألف شركة حول العالم، 
تمثـل 22 قطاعـاًً صناعيـاًً وتضـمّّ أكثر مـن 14 مليـون عامـل، 
وذلـك بهـدف استكشـاف سـوق العمـل واسـتشراف أهـم 
التطورات التي تتوقعها المؤسسـات بين الآن وعام 2030. 
ووفقاًً لآراء المديرين التنفيذيين الذين شملهم الاستطلاع، 

فإنّّ:

 

المئويـة  النسـبة  حيـث  مـن  وظائـف نممواًً  ثلاث  أسرع   •
هـي: متخصصـو البيانـات الضخمـة، ومهندسـو التكنولوجيا 
الماليـة، والمتخصصـون في الـذكاء الاصطناعـي والتعلـم 
الآلي. وتوقع 86% من المشـاركين في الاستطلاع أن تُُحدث 
تقنيـات الذكاء الاصطناعي ومعالجـة المعلومات تحولاًً في 

أعمالهـم بحلـول عـام 2030.

• يحتـلّّ مُُطوّّرو البرمجيـات والتطبيقات المرتبة الرابعة في 
القائمة، في حين تسهم التوجهات التكنولوجية والعوامل 
الجيوسياسـية في بروز المتخصصين في إدارة الأمن ضمن 

الخمسة الأوائل.

وقـد أدّّى التحـوّّل نحو الاقتصـاد الأخضر والاعـتماد المتزايد 
أدوار  وضـع  إلى  وتخزينهـا  الطاقـة  توليـد  تقنيـات  على 
وظيفيـة مثـل المتخصـصين في المركبـات ذاتيـة القيـادة 
والكهربائيـة ومهنـدسي الطاقة البيئيـة والمتجددة ضمن 

قائممة أسرع خمـس عشرة مهنـة نممواًً.

تقرير »مستقبل الوظائف لعام 2025« 

سوق العمل يتجه نحو إعادة هيكلة 
شاملة تفرض التفكير في سياسات مبتكرة 
تحقق التوازن بين التطورات التكنولوجية 

والاحتياجات البشرية

يقـدم تقريـر »مسـتقبل الوظائـف 2025«، الصـادر عـن المنتـدى الاقتصـادي العالمي تحليلًاً شـاملًاً لاتجاهات سـوق 

العمـل العالميـة المتوقعـة حتـى عـام 2030. وأكـدت محتويـات التقريـر على أن أن سـوق العمـل يتجـه نحـو إعـادة 

هيكلـة شـاملة، مـا يفـرض على الحكومـات والشركات التفـكير في سياسـات مبتكرة لتحقيـق التـوازن بين التطورات 

التكنولوجيـة والاحتياجـات البشريـة. ورغـم التحديـات، فـإن هذه التـغيرات تمثل فرصة لبنـاء قوة عاملـة عالمية أكثر 

مرونـة وابتـكاراًً، قـادرة على مواجهـة تحديـات المسـتقبل. ويسـتند التقريـر إلى مسـح شـمل 1000 شركـة عالمية، 

.LinkedInو Indeedو Courseraو ADP بالإضافـة إلى بيانـات مـن شركات رائـدة مثـل

الوظائف الأسرع والأقل نمواًً بحلول عام 2030

الوظائف الأقل نمواًًالوظائف الأسرع نمواًً

موظفو خدمات البريدمتخصصو البيانات الضخمة1

مهندسو التكنولوجيا المالية2
صّرّافو البنوك والعاملون 

في الأعمال المصرفية ذات 
الصلة

3
متخصصو الذكاء الاصطناعي 

وتعلم الآلة
مُُدخِِلو البيانات

4
مُُطوّّرو البرمجيات 

والتطبيقات
أمناء الصندوق وبائعو 

التذاكر

متخصصو إدارة الأمن5
المساعدون الإداريون 
والسكرتارية التنفيذية

متخصصو تخزين البيانات6
العاملون في مهن الطباعة 

وما يتصل بها

7
متخصصو المركبات ذاتية 

القيادة والكهربائية
موظفو المحاسبة وكشوف 

المرتبات

8
مُُصمّّمو واجهات وتجربة 

)UI/UX( المستخدم
أمناء المستودعات وكتبة 

الجرد

9
سائقو الشاحنات الخفيفة أو 

خدمات التوصيل
موظفو النقل والمواصلات

متخصصو إنترنت الأشياء10
بائعو الصحف والباعة 

المتجولون والعاملون في 
المهن المشابهة

مصمّّمو الجرافيكمُُحلّلّو وعلماء البيانات11

خبراء تسوية المطالباتمهندسو البيئة12

الموظفون القانونيونمُُحلّلّو أمن المعلومات13

14

مهندسو DevOps )تصميم 
استراتيجيات للتعاون، والرمز، 

والبنية الأساسية، والتحكم 
بالمصادر، والأمان، والتوافق، 

والتكامل المستمر(

السكرتارية القانونية

المُسُوِّّقون عبر الهاتفمهندسو الطاقة المتجددة15

المصدر تقرير مستقبل الوظائف لعام 2025
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المهارات المطلوبة في المستقبل:

التقريـر يحدد مجموعة من المهارات التي سـتكون مطلوبة 
بشـكل متزايد في سوق العمل المستقبلي:

• المهـارات التكنولوجيـة: بمما في ذلـك البرمجـة، وتحليـل 
البيانـات، والأمـن السـيبراني، وإدارة الأنظمـة التكنولوجية.

• المهـارات المعرفيـة المتقدمـة: مثـل التفـكير النقـدي، 
وحـل المشـكلات المعقـدة، والإبـداع.

• المهـارات الاجتماعيـة: مثـل الـذكاء العاطفـي، والقـدرة 
على العمـل في فـرق، والقيـادة، والتواصـل الفعـال.

• مهـارات التعلـم الـذاتي: القـدرة على التعلـم المسـتمر 
والتكيـف مـع التغـييرات السريعـة في بيئـة العمـل.

الفجوة في المهارات:

تسـتمر فجـوة المهـارات بوصفهـا أكبر عائـق أمـام تحـول 
الأعمال في مواجهـة التوجهـات العالميـة الـكبرى، حيـث 
يعـد 63% مـن أصحاب العمل أنها التحدي الرئيس لمسـتقبل 
عملياتهـم. وإذا تـم تمثيل القوة العاملة العالمية من خلال 
100 شـخص، فمـن المتوقـع أن يحتـاج 59 منهـم إلى إعـادة 
تدريـب أو تطويـر مهاراتهـم بحلـول 2030، مـع احـتمال ألا 
يتلقـى 11 منهـم هـذا التدريـب، مـا يعنـي أن أكثر مـن 120 
مليـون عامـل مهـدد بالبطالـة على المدى المتوسـط. بينما 
يُتُوقـع أن يشـهد الطلـب على مهـارات التكنولوجيـا، مثـل 
الـذكاء الاصطناعـي، والبيانـات الكـبيرة، والأمـن السـيبراني 
التفـكير  مثـل  الإنسـانية،  المهـارات  وتظـل  سريعـاًً،  نممواًً 

التحلـيلي، والمرونـة، والقيـادة، والتعـاون أساسـية.

الذكاء الاصطناعي وتحسين المهارات

يعيـد الـذكاء الاصطناعـي تشـكيل نمماذج العمـل التجـاري، 
حيـث يخطـط 50% من أصحاب العمل لإعـادة توجيه أعمالهم 
للاسـتفادة مـن الفـرص الجديـدة. ويخطـط 77% مـن أصحـاب 
العمـل لتطويـر مهـارات القـوى العاملـة، بيـنما يخطط %41 
لتقليص العمالة بسـبب أتمتة المهام. ويتوقع نصف أصحاب 
العمـل تحويـل الموظفين إلى مجالات أخـرى؛ لتخفيف نقص 

المهارات، وتكاليف التحول التكنولوجي. ومع النمو السريع 
للتكنولوجيـا، يجـب على القـادة وصنّّاع السياسـات والعملاء 
التعـاون لـضمان اسـتعداد القـوى العاملـة، وتقليـل مخاطر 

البطالة.

ما وراء التكنولوجيا

يعـد ارتفـاع تكلفـة المعيشـة عاملاًً رئيسـاًً في تغيير سـوق 
العمـل، مـع توقـع فقـدان 6 ملايين وظيفـة عالميـاًً بحلـول 
2030 بسـبب ضغـوط الأسـعار والنمـو الاقتصـادي الأبطـأ. 
كما يعـزز التقـدم العمـري في البلـدان ذات الدخل المرتفع 
مـن الطلـب على وظائـف الرعايـة الصحيـة، بيـنما يعـزز نممو 
السـكان في سـن العمل في المناطق ذات الدخل المنخفض 
مـن وظائـف التعليـم. وتثير التوتـرات الجيوسياسـية وقيود 
على  الطلـب  يزيـد  مما  الشركات،  مـن   %34 قلـق  التجـارة 

مهـارات، مثـل الأمـن السـيبراني.

التوصيات الرئيسية من تقرير »مستقبل الوظائف 2025«

توصيات للشركات:

1. الاسـتثمار في صقـل المهارات ورفع مسـتوى مهارات 
التعلـم  فـرص  تـوفير  الشركات  على  يجـب  الموظـفين: 
والتطوير لموظفيها لمسـاعدتهم على اكتسـاب المهارات 

الجديـدة اللازمـة لوظائـف المسـتقبل.

2. تبنـي تقنيـات جديـدة، وخاصـة الـذكاء الاصطناعي: يجب 
على الشركات دمـج التقنيـات الجديـدة في عملياتها لزيادة 

الإنتاجيـة والكفاءة.

3. التركيز على التنوع والشـمول: يجب على الشركات خلق 
بيئـة عمل شـاملة ومتنوعة لجـذب أفضل المواهب.

اتخـاذ  الشركات  على  يجـب  المنـاخ:  تـغير  مـع  التكيـف   .4
خطـوات للتخفيـف من آثـار تغير المنـاخ والتكيـف معها، مثل 

الاسـتثمار في الطاقـة المتجـددة.

5. مراقبـة التـغيرات الجيوسياسـية: يجـب على الشركات 
سلاسـل  على  وتأثيرهـا  الجيوسياسـية  التـغيرات  مراقبـة 

التوريـد العالميـة.

توصيات للأفراد:

1. التعلـم المسـتمر: يجـب على الأفـراد 
تطويـر مهاراتهـم باسـتمرار لمواكبـة 

التـغيرات في سـوق العمـل.

2. اكتسـاب مهـارات التفـكير النقـدي 
وحل المشكلات: ستكون هذه المهارات 
ضروريـة في عـالم العمـل الـذي يتزايـد 

فيـه الاعـتماد على التكنولوجيـا.

3. التكيـف مـع التغـيير: يجـب أن يكـون 
الأفـراد مسـتعدين للتكيف مـع التغيرات 
في بيئـة العمـل، مثـل العمـل عـن بُعُـد 

والعمـل مـع الروبوتـات.

4. تنمية المهارات الشـخصية: سـتزداد 
مثـل  الشـخصية،  المهـارات  أهميـة 
التواصـل والتعـاون، في عـالم العمـل 

المسـتقبلي.

 

توصيات للحكومات:

1. الاسـتثمار في التعليـم والتدريب: يجـب على الحكومات 
الاسـتثمار في برامـج التعليـم والتدريـب لمسـاعدة القـوى 
العاملة على اكتساب المهارات اللازمة لوظائف المستقبل.

2. دعـم التحـول الرقمي: يجب على الحكومات دعم التحول 
الرقمي في الاقتصاد من خلال توفير البنية التحتية الرقمية 

وتشجيع الابتكار

تشـجيع  الحكومـات  على  يجـب  الاسـتدامة:  تشـجيع   .3
الاستدامة من خلال دعم الصناعات الخضراء وتوفير الحوافز 

لـلشركات التـي تتبنـى ممارسـات مسـتدامة.

النتائج الرئيسية:

1. التقدم التكنولوجي: سـيؤدي التقدم في التكنولوجيا، 
وخاصـة الذكاء الاصطناعـي والروبوتات، إلى تغيير كبير في 

الأعمال التجارية.

2. عـدم اليـقين الاقتصادي: لا يزال ارتفاع تكلفة المعيشـة 
التوقعـات  الرغـم مـن  كـبير، على  والتضخـم مصـدر قلـق 

بانخفـاض التضخـم العالممي.

3. تـغير المنـاخ: يُعُـد كل مـن التخفيـف مـن آثـار تـغير المنـاخ 
والتكيـف معـه مـن الأولويـات الرئيسـية، مما يـؤدي إلى 

زيـادة الطلـب على الوظائـف والمهـارات الـخضراء.

4. التحـولات الديموغرافيـة: سـيؤدي شـيخوخة السـكان 
في البلـدان المرتفعة الدخل إلى زيادة الطلب على وظائف 
الرعاية الصحية، بينما سـيؤدي نمو السكان في سن العمل 
في البلـدان منخفضـة الدخل إلى زيـادة الطلب على وظائف 

التعليم.

5. التشـتت الجغـرافي الاقتصـادي: سـتؤثر التوتـرات 
الجيوسياسـية والقيـود التجاريـة على نمماذج الأعمال، 
مما يـؤدي إلى زيـادة الطلـب على الوظائـف المتعلقـة 

بالأمن.

موارد بشرية
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RISKS

report will help organizations deal with the unpredictability 
and is intended as a companion piece to the World 
Economic Forum’s (WEF) Annual Meeting 2025 in Davos. 
It serves as a strategic guide for CEOs seeking to align 
their 2025 investment strategies with emerging trends and 
complexities.
This third edition of our annual report provides a 
comprehensive analysis of global investment trends for 
2025, and includes an in-depth discussion with Jeremy 
Jurgens, Managing Director and Head of the WEF’s 
Centre for the Fourth Industrial Revolution. Drawing on a 
survey of 2,500 senior executives from 17 countries across 
nine industries, the findings in this report underscore the 
critical areas of focus for organizations seeking resilience 
and growth amid uncertainty.
In our 2024 edition, business sentiment was on the 
up, with business leaders exhibiting confidence in 
their organizations’ growth potential for the year ahead 
despite a backdrop of shifting business, macroeconomic, 
and geopolitical risks. Despite a still volatile global 
environment, 62% of large organizations express optimism 
about their growth potential for 2025, up from 56% in 2024. 
However, this confidence contrasts with a more cautious 
view of the broader global economy.

Cost reduction is a key objective for 2025:
• Strategic focus on cost reduction: In the current 
uncertain market environment, 56% of organizations 
expect to prioritize cost reduction over revenue growth in 
2025.
• Cost-efficiency imperative: Despite the cost 
containment imperative, 50% of organizations plan to 
increase overall investment in 2025 to drive efficiency and 
long-term competitiveness.

Top investment priorities for 2025:
• Customer experience, engineering, R&D, and 
innovation: These remain the top two investment areas for 
business leaders in 2025, with 78% and 74% of business 
leaders planning to increase their investments in these 
areas, respectively.
• Supply chain transformation: With 63% of business 
leaders planning to ramp up investment (a 15-percentage-
point increase from last year), organizations are prioritizing 
resilient, technology-driven supply chains. Key trends 
include de-risking, friendshoring, and harnessing AI and 
the Internet of Things (IoT) to boost efficiency.
• Sustainability: Sustainability investment remains 
paramount, with 62% of business leaders planning 
to increase investments in 2025, an increase of 10 
percentage points (pp) from last year. However, 
sustainability investment growth has slowed from last 
year. Among large organizations planning to increase 
investments, the anticipated increase has declined from 
12.2% in 2024 to 10.5% in 2025. Regulations will continue 
to be a key sustainability driver. Climate technologies, 

Navigating Uncertainty with Confidence: Investment 
Priorities for 2025, a new report from the Capgemini 
Research Institute, offers a comprehensive overview of 
emerging investment trends and complexities. The report 
serves as a companion piece to the World Economic 
Forum’s Annual Meeting 2025 in Davos. It has been 
designed to serve as a strategic guide for CEOs, helping 
them align their investment strategies with broader global 

trends. It includes recommendations for CEOs and their 
leadership teams to help them navigate their investment 
strategies for 2025 and beyond.
Organizations are clearly dealing with major uncertainties 
in the global economy and are likely to be for the 
next year. Shifts in policies, technological advances, 
protectionism, and the green transition are both 
accelerating and, in some cases, hindering growth. This 

sustainable product design, biodiversity, and water are 
top investment priorities.
• Technology investment: US organizations (especially 
midsize ones) are projected to outspend their global peers 
on tech investments. AI and generative AI (Gen AI) rank 
as top priorities. Higher US tech investment will continue 
to hinder European competitiveness – particularly within 
the European middle market– worsening a trend that the 
European Commission’s Draghi report had identified.

Key challenges and risks for 2025:
• Trade disputes and tariffs: Protectionist policies could 
jeopardize supply chain stability and global market 
access. Rising trade barriers could exacerbate inflationary 
pressures and economic fragmentation. Seven in 10 
executives around the world are worried about rising tariffs 
and trade disputes.
• Talent scarcity: The tech and digital talent shortage 
poses a risk to growth and competitiveness. The majority 
(61%) of business leaders agree that the lack of tech 
skills is severely hindering their organization’s ability to be 
competitive.

Recommendations for CEOs and their leadership 
teams:
• Harness sustainability as a value driver: 
Embed sustainability across operations and capitalize on 
climate technology advancements to align with consumer 
and regulatory expectations.
• Prepare for regulatory changes and geopolitical 
uncertainty: 
Anticipate and prepare for regulatory changes and 
geopolitical uncertainties that could impact sustainability 
investments.
• Build resilient and agile next-gen supply chains:
Focus on diversification, sustainability, and technology 
integration to reduce geopolitical risks and enhance 
operational efficiency.
• Develop a strong partner ecosystem to support 
nearshoring and/or friendshoring strategies: 
Industry collaboration and partnerships can secure raw 
materials and value chain positions, while advanced 
manufacturing and circular business models need 
continuous collaboration with regulators and governments 
to sustain local economies.

• Accelerate digital transformation and tech 
investment:
All organizations and particularly for European midsize 
organizations, prioritize AI, cloud, and advanced 
manufacturing technologies, while using strategic talent 
initiatives to bridge the skills gap. As the European Round 
Table for Industry (ERT) recently emphasized, the urgency 
to ramp up Europe’s digital transformation in six key 
areas: connectivity, data, AI, cloud, cybersecurity, and 
sustainability cannot be overstated.

Capgemini Research Institute Report: 

Navigating uncertainty with 
confidence: Investment 
priorities for 2025

Sometimes, the world can feel more uncertain than ever. For business leaders, the road ahead can seem 
increasingly uncertain due to rapidly evolving technology, changes in policies, fears over supply chain 
stability, and the move toward more sustainable models. But this is exactly why it is vitally important to have 
a clear strategy in place to guide us in the right direction.
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⁍ Biodiversity Loss and Ecosystem Collapse: 
Second, with 2024’s species decline highlighting 
ecological fragility.

⁍ Critical Change to Earth Systems: Third, 
addressing tipping points like Arctic ice melt.

⁍ Natural Resource Shortages: Fourth, tied to water, 
food, and energy scarcity.

⁍ Adverse Outcomes of AI Technologies: Fifth, 
rising as AI’s societal impact grows.

Environmental risks dominate the long-term outlook 
(four of the top five), while geopolitical and societal 
risks lead shorter-term, illustrating a dual crisis 
trajectory.

Thematic Analyses
The report organizes findings into thematic chapters, 
providing depth:
1. Geopolitical Recession (Chapter 1.3): 
A "geopolitical recession" frames a retreat from 
multilateralism, with unilateralism and national security 
fragmenting cooperation. State-based armed conflict’s 
rise to the top immediate risk and geoeconomic 
confrontation’s jump to ninth in the two-year outlook 
(up five spots) reflect this. Trade tensions have 
tripled since 2017, with harmful interventions rising 
to over 3,000 annually by 2022-2024 (Global Trade 
Alert). Proposed U.S. tariffs signal further economic 
fragmentation.

2. Environmental Imperatives (Chapter 2): 
Environmental risks define the decade, with 2024’s 
hottest-ever temperatures amplifying urgency. 
Extreme weather, biodiversity loss, and resource 
shortages interlink, impacting food security and 
migration. Younger respondents and civil society rank 
these highest, urging action.
3. Societal Fragmentation: 
Four immediate risks—societal polarization (6%), lack 
of economic opportunity (3%), erosion of human rights 
(2%), and inequality (2%)—are societal, reflecting 
fractured communities. Misinformation, the most 
interconnected risk, amplifies these divides.

4. Technological Dualities: 
AI’s 2024 mainstreaming brings promise and peril. 
Adverse AI outcomes rank low immediately but rise 
to sixth over 10 years. Cyber espionage and warfare, 
fifth in the two-year outlook, highlight technology’s role 

in state rivalries.

5. Economic Dynamics: 
Economic risks have receded, with inflation dropping 
to 29th and economic downturn to 19th in the two-
year outlook. Yet, trade wars pose latent threats, 
with younger respondents (third for under-30s) more 
concerned than older ones (outside top 10 for over-
60s).

Interconnections and Systemic Risks
The risk interconnection map identifies misinformation 
as the most linked risk, connecting to 11 others, 
including conflict and polarization. State-based armed 
conflict ties to geoeconomic confrontation and cyber 
threats, while environmental risks like extreme weather 
link to resource shortages and biodiversity loss. This 
systemic nature complicates mitigation, necessitating 
holistic strategies.

Stakeholder Perspectives
Stakeholder variances enrich the analysis:
⁍ Age: Under-30s prioritize economic downturn (third) 

and environmental risks, while over-60s downplay 
economic threats.

⁍ Sector: Civil society and youth emphasize climate, 
government respondents highlight debt (10th), and 
businesses focus on cyber risks.

⁍ Geography: Armed conflict ranks highest in conflict 
zones (e.g., Armenia, Israel), per EOS data, while 
environmental risks dominate in vulnerable regions.

Surprising Findings
Three unexpected insights stand out:
⁍ Low AI Concern Short-Term: Despite AI’s 

rapid adoption, immediate worries are minimal, 
contrasting with its long-term rise.

⁍ Intrastate Violence Overlooked: Ranked 24th 
(down seven spots), despite societal tensions, 
suggesting a geopolitical focus overshadows 
domestic unrest.

⁍ Economic Optimism Gap: Younger generations 
fear downturns more than older ones, reflecting 
differing realities.

Historical Context and Evolution
Celebrating 20 years, the report contrasts past 
editions:

⁍ 2006-2010: Economic risks like the 2008 financial 
crisis dominated.

⁍ 2011-2015: Environmental risks (e.g., climate 
change) emerged alongside societal concerns 
(e.g., inequality post-Arab Spring).

⁍ 2016-2025: Geopolitical risks (e.g., conflict, 
migration) and technological threats (e.g., cyber, AI) 
rose, with environmental risks solidifying long-term.

This evolution mirrors global shifts, reinforcing the 
report’s role in shaping risk discourse.

Implications and Recommendations
The report warns of a "bleak" decade without action, 
with cascading risks threatening the Sustainable 
Development Goals (SDGs). Key recommendations 
include:

⁍ Systemic Risk 
Governance: Using 
modeling to anticipate 
interconnections.
⁍ Global Collaboration: 
Countering fragmentation 
with partnerships, per 
Davos’s theme.
⁍ Resilience 
Investments: Prioritizing 
climate adaptation, 
social cohesion, and 
cybersecurity.
The IMF’s 3.2% growth 
forecast for 2025—
below the 2000-2019 
average of 3.8%—
underscores economic 
risks from conflict and 
trade uncertainty. The 
report urges balancing 
immediate crises with 
long-term planning.

Regional and Sectoral 
Insights
⁍ Middle East: 
Armed conflict 
and geoeconomic 
confrontation rank 
high, reflecting regional 
instability.

⁍ Business: Cyber risks and trade disruptions 
dominate EOS responses.

⁍ Youth: Climate and economic opportunity are 
paramount, per GRPS youth cohort.

RISKS

Conclusion
The 20th Edition of the Global Risks Report 
2025 offers a sobering milestone assessment. 
Immediate threats like armed conflict and 
misinformation demand urgent action, while 
environmental crises loom largest over the 
decade. Its 20-year legacy—from economic crises 
to today’s geopolitical and ecological focus—
underscores its enduring relevance. For leaders, 
it’s a call to bridge divides and build resilience, 
ensuring stability in a fractured world.
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Global Context and Outlook
The report positions 2025 as a critical juncture 
following a volatile 2024, dubbed a "super election" 
year with over 70 national elections reshaping political 
dynamics. The GRPS reveals deep pessimism: 52% of 
respondents anticipate an unsettled two-year outlook 
(unchanged from 2024), 31% predict significant 
turbulence, and 5% foresee catastrophic risks. Over a 
decade, 62% expect a "turbulent or stormy" world by 
2035, driven by intensifying armed conflicts, climate 
disasters, and trust erosion via misinformation. Experts 
describe the current era as one of unprecedented 
division since the Cold War, with geopolitical tensions, 
trade wars, and environmental degradation amplifying 
global instability. This 20th edition underscores a 
world at a tipping point, balancing immediate crises 
with long-term threats.

Methodology and Analytical Framework
The GRPS methodology involves respondents ranking 
risks by severity and mapping interconnections, 
supplemented by the Executive Opinion Survey 
(EOS) from over 11,000 business leaders across 121 
economies. Risks are assessed for likelihood and 
impact, emphasizing systemic risks with cascading 
effects. The report integrates qualitative insights, 
quantitative data, and stakeholder breakdowns 
by age, sector, and geography, offering a multi-
dimensional lens. This edition’s 20-year retrospective 
contrasts past economic foci with today’s geopolitical 
and environmental priorities, reinforcing its role as a 
global risk barometer.

Risk Rankings Across Timeframes
The report presents tailored risk hierarchies, reflecting 
evolving threats:
1. Immediate Risks (2025): 

⁍ State-Based Armed Conflict: Tops the list, with 
23% of respondents citing it as the most severe 
risk—a stark rise from its absence among top 
concerns two years ago. Conflicts in Ukraine, the 
Middle East, and Sudan, plus tensions in the Indo-
Pacific, drive this shift.

⁍ Extreme Weather Events: Second, following 2024’s 
record heat (1.5°C above pre-industrial levels) 
and disasters like floods in Spain and wildfires in 
Australia.

⁍ Geoeconomic Confrontation: Third, fueled by 
sanctions, tariffs, and investment restrictions, 
notably U.S.-China trade friction.

⁍ Misinformation and Disinformation: Fourth, a 
persistent destabilizer post-2024 elections.

⁍ Societal Polarization: Fifth, reflecting deepening 
societal divides.

2. Short-to-Medium-Term Risks (up to 2027): 
⁍ Misinformation and Disinformation: Retains the 

lead for the second year, cited for undermining 
governance and amplifying division, especially via 
AI-generated content.

⁍ Extreme Weather Events: Second, a consistent 
near-term threat as climate impacts escalate.

⁍ State-Based Armed Conflict: Third, up from fifth, 
signaling sustained geopolitical volatility.

⁍ Societal Polarization: Fourth, linked to 
misinformation and electoral fallout.

⁍ Cyber Espionage and Warfare: Fifth, driven by 
state-sponsored cyberattacks.

3. Long-Term Risks (up to 2035): 
⁍ Extreme Weather Events: Leads, reflecting climate 

change’s irreversible trajectory.

The Global Risk Report 2025 

These are the biggest risks 
we face now and in the next 
10 years

The 20th Edition of the Global Risks Report 2025, released by the World Economic Forum (WEF) on January 
14, 2025, marks two decades of identifying and analyzing global risks. Published ahead of the WEF Annual 
Meeting in Davos (January 20-24, 2025), this landmark edition draws on the Global Risks Perception Survey 
(GRPS) 2024-2025, conducted between September and October 2024, with input from over 900 experts across 
academia, business, government, international organizations, and civil society from 121 economies. Partnered 
with Marsh McLennan and Zurich Insurance Group, the report assesses 33 risks across five domains—
economic, environmental, geopolitical, societal, and technological—over three timeframes: immediate (2025), 
short-to-medium-term (up to 2027), and long-term (up to 2035). Celebrating its 20-year legacy, it reflects on 
past trends while addressing a fractured global landscape under the Davos theme "Collaboration for the 
Intelligent Age," urging resilience amid escalating geopolitical, environmental, and societal challenges.
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BANKING

may need to consider unconventional options to grow 
fee income.
For instance, some banks are already looking to gain 
a larger share of fees paid out when a deal collapses 
due to regulatory challenges. These breakup fees 
have typically been 15%, but large institutions 
in Europe and the United States are reportedly 
beginning to seek 25% for large transactions. They 
are also seeking higher fees for fairness opinions in 
the form of “announcement fees,” which are paid out 
when new deals are announced.
Some firms could also consider targeting smaller deal 
sizes, such as mid-market deals, which could provide 
repeat business and opportunities for fundraising 

payment methods, such as point-of-sale (POS) 
account-to-account (“pay-by-bank”) payments. And, 
of course, competition from bigtechs and fintechs is 
also growing.

To boost fee income, payments companies can 
consider:
1. Increasing transaction volumes by enabling 

seamless and secure transaction flows; and
2. Delivering more value-added services to merchants 

and customers on top of those transactions.
Card issuers can grow co-branded deals from 
traditional categories, such as travel and groceries, to 
new spend verticals and channels like in-app gaming 
purchases and social commerce, respectively, to 
grow their share of consumer wallet. 
Additionally, working with merchants to enable 
secure payments and expand options via different 
instruments can allow payments institutions to alleviate 
customers’ concerns, process higher transaction 
volumes, and grow revenues. A recent study by 
Adyen found that 55% of surveyed customers will 
abandon a purchase if they cannot pay with the 
instrument of their choice. On the other hand, in the 
same survey, 25% of respondents feel more unsafe 
while shopping today than they did a decade ago due 
to the perceived rise in payments fraud. 
Payments companies could also help generate 
additional fee income by offering value-added 
services; they could, for example, provide accounting 
services to small and midsize business clients. 
Meanwhile, payment networks could continue to grow 
their data and risk management solutions. Mastercard 
posted 19% year-over-year growth in its value-added 
services and solutions vertical, to US$2.6 billion in 
second quarter 2024, which was largely driven by its 
cybersecurity solutions. 

Wealth management
Wealth management has been a bright spot for 
many banks in recent years. But, it appears, much of 
this growth has come from increased assets under 
management, driven largely by overall market gains 
and net inflows.
There is still room to grow, though: Top banks 
only have a 32% market share of the total wealth 
management market globally. But these opportunities 
could be harder to exploit than before, due to 
increasing competition, commoditization of advice, 

private equity buyouts. Expanding into new 
geographic markets, both domestically and abroad, 
is another potential opportunity to drive growth. For 
instance, many banks expect a spike in mergers and 
equity issuance in Mexico due to the proliferation of 
nearshoring and other foreign investments.
Some banks should also look for new partnership 
opportunities with private equity firms, especially 
given the sizable dry powder they have right now. 
Specifically, a significant driver of deal activity 
is expected to come from private equity firms as 
valuations stabilize or increase, and there are greater 
exit opportunities. 

and widespread customer dissatisfaction with fees. 
Regulators are also focusing their attention on fee 
transparency.
As a result, wealth managers are facing increasing 
calls for fee compression, according to the Deloitte 
Global co-sponsored survey with ThoughtLab, Wealth 
and Asset Management 4.0 (figure 7). However, 
this is not happening across the board. It is most 
evident among the more “vanilla” areas of wealth 
management, such as passive investment strategies, 
where it is more difficult to justify a high fee.
Clients also seemed dissatisfied with fees. Only 36% 
of respondents in the survey were happy with their 
fee structures, with wealthier clients being the least 
satisfied.
So, how can wealth management firms grow their 
fee income and be less subject to the vicissitudes 
of the market?
Reiterating the value of advice to clients, either in 
in-person interactions or through digital interfaces, 
and expanding the domain of advice beyond core 
investment advice to areas such as tax, estate 
planning, or long-term care can be a first step. A 
recent Deloitte survey of wealth chief investment 
officers revealed many are updating their platforms to 
integrate these additional services. The survey results 
also suggest clients are willing to pay for advice.51 
Firms should aim to surpass customer expectations at 
all levels, by personalizing their experience, resolving 
potential problems proactively, or making the 
onboarding journey seamless. A modern technology 
architecture should play an important role here.
Wealth managers can also offer more tailored 
products and services, such as in the area of 
alternative investments. Firms could also benefit by 
incentivizing advisers to cross-sell other banking 
products, such as loans and deposit accounts.52 
Finally, firms can explore revising pricing orthodoxies 
and redesigning fee structures to align with customer 
preferences.

Investment banking and capital markets
US banks’ recent earnings show capital markets 
revenues are mounting a comeback, thanks to a 
renewed M&A pipeline, greater demand for capital 
from companies as well as private equity sponsors, 
and elevated trading volumes. These income streams 
may only get stronger in 2025 if there is greater 
market activity.
Despite this positive outlook, capital markets firms 
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BANKING

Banks’ net interest income will likely face pressure in 
2025; deposit costs are expected to remain elevated 
despite rates coming down. As a result, banks may 
want to prioritize boosting noninterest income.
For more than 20 years, many banks have worked 
to diversify revenue through noninterest income. 
However, their success has varied.
The proportion of noninterest income to total income 
for the US banking industry in the last 10+ years has 
averaged 35%, with very low overall growth. That 
said, noninterest income product lines require minimal 
capital and tend to be more profitable than business 
that relies on interest income.

Banks have several options to grow noninterest 
income. Among them:
1. Increase volume in transactions, customers or 

customer segments, or new geographic markets;
2. Offer new services to generate additional income; 

or
3. Implement new pricing strategies, such as charging 

for services that are currently free, designing new 
pricing models, or bundling or unbundling services.

The exact strategies to adopt may vary by business 
type, customers’ price sensitivity and the nature of 
the demand function, and the regulatory compliance 
requirements.
Thinking ahead for 2025, banks may want to 
reevaluate their noninterest income strategies, 
especially in the following business lines: retail 
banking, payments, wealth management, and 
investment banking and capital markets.

Retail banking
For many banks, service charges, such as those for 
monthly services, overdrafts, nonsufficient funds, and 
ATM transactions, make up a sizable portion of total 

noninterest income. This revenue stream may be less 
reliable in the years ahead because regulators seem 
keen to limit banks’ service charges as part of the 
broader effort by the Consumer Financial Protection 
Bureau (CFPB) to “rein in junk fees.” For example, the 
CFPB has proposed a cap on overdraft fees as low as 
US$3. 
In response, some banks may start charging for 
formerly free services, such as checking account 
maintenance. However, this comes with some risks: A 
few banks were forced to roll back such fees due to 
customer backlash and regulatory scrutiny more than 
a decade ago. 
So, what new strategies should banks implement 
to grow fee income in retail banking?
Options include adding services, such as embedded 
advice; bundling different services; tiering pricing 
based on account offerings; and developing finer 
customer segmentation based on data such as 
lifestyle or spending habits. To achieve these goals, 
banks will need to gain a deeper understanding of 
customer needs and price sensitivity, and equip 
themselves with robust customer data and more 
effective targeted marketing.

Payments
Fee income generates well over US$100 billion for 
US payments companies, as per Deloitte’s analysis. 
A 2022 Federal Reserve study concluded that fees, 
excluding interchange fees, make up 15% of the 
total profitability for credit card issuers.40 Payment 
networks, meanwhile, earn almost all their revenues 
and profits from fees. 
But increasingly, this business is facing challenges 
like declining transaction margins and greater 
regulatory pressure on credit card late fees. 
Merchants are also fighting back against interchange 
fees by incentivizing customers to use low-cost 

2025 banking and capital markets outlook by : 

What actions can banks take 
in 2025 to boost noninterest 
income?

Key messages:
1. Banks should focus more on boosting noninterest income to compensate for challenges in growing net 
interest income.
2. Using the following strategies may help banks achieve this goal.
• Retail banking: Implementing pricing innovations like service bundling and tiered accounts.
• Payments: Increasing transaction volumes via new channels and expanding value-added services.
• Wealth management: Emphasizing the value of personalized advice, enhancing the customer experience, 
and revising fee structures.
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بروفايل

بــدر العـلـــــي   
مدير عام الخدمات المصرفية الشخصية   

بنـــك الخليـج

يتمتّـّع بـدر الـعلي بممؤهلات وخبرات عمليـة متميّّـزة، فهو حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس من 
جامعة البحرين قسـم تقنية تكنولوجيا المعلومـات ونظم المعلومات الإدارية، »تخصص في علوم 
الكمبيوتـر وهندسـة الكمبيوتـر إدارة نظـم المعلومات«. كما أنه حاصل على ماجسـتير مصغر في 
»إدارة الأعمال للقطاع المصرفي« من المركز الأوروبي للإدارة في المملكة المتحدة. وحاصل أيضا 
على دبلوم متقدم في المالية الإسلامية، من المجلس العام للبنوك والمؤسسـات الإسلامية.

بـدر الـعلي حاصـل أيضـاًً على شـهادات أخـرى في »العـالم الرقمي« مـن كلية لنـدن للأعمال، 
و»الإدارة الاستراتيجيـة في الخدمـات المصرفيـة« مـن كلية إنسـياد للأعمال، و»قيـادة تنفيذ 

الاستراتيجيـة في الخدمـات الماليـة« مـن كلية هارفـارد للأعمال.

يتمتـع بـدر الـعلي بـأكثر مـن 18 عامـاًً مـن الـخبرة في قطـاع البنـوك بمما فيهـا الخدمـات 
المصرفيـة للأفـراد، والخدمـة المصرفيـة الرقميـة، إدارة التدقيـق، إدارة مبيعـات الفـروع 

والعمليـات، وإدارة الرقابـة الداخليـة والالتـزام.




