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����مجـلـــــة فصليـــــة يصـدرهـــــا اتحــــــاد مصــــارف الكـويــــت - العـــدد ����أبريـــل 

وكالات التصنيـــف الدوليـــة تؤكـــد 
متانـــة ا�وضـــاع الماليـــة للبنـــوك 
بنظـــــرة  واحتفاظهـــــا  الكويتيـــــة 
مستقبــلـيــــــــــــــــــة مستقـــــــــــرة 

فــــي حــــوار خــــاص للمصـــارف:

الرشــود: «بيتــك» يستحـق بكل 
جدارة أن يحقـق طموحـه �ن يكـون 
البنــك ا�سلامـــي ا�ول في العالــــم 
وهدفـــــه الاستـــراتيــــــجي دخــــــول 
قائمـــــة أكبــــــر بنــــــــــوك العالـــــم

%30.4 نسبتــــــــــه  بــارتفـــــــــــاع 

1535.4 مليـــون دينـــار صافـــي أرباح 

البنـــوك الكويتيـــة فـــي عـــام 2023
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����مجـلـــــة فصليـــــة يصـدرهـــــا اتحــــــاد مصــــارف الكـويــــت - العـــدد ����أبريـــل 

وكالات التصنيـــف الدوليـــة تؤكـــد 
متانـــة ا�وضـــاع الماليـــة للبنـــوك 
بنظـــــرة  واحتفاظهـــــا  الكويتيـــــة 
مستقبــلـيــــــــــــــــــة مستقـــــــــــرة 

فــــي حــــوار خــــاص للمصـــارف:

الرشــود: «بيتــك» يستحـق بكل 
جدارة أن يحقـق طموحـه �ن يكـون 
البنــك ا�سلامـــي ا�ول في العالــــم 
وهدفـــــه الاستـــراتيــــــجي دخــــــول 
قائمـــــة أكبــــــر بنــــــــــوك العالـــــم

%30.4 نسبتــــــــــه  بــارتفـــــــــــاع 

1535.4 مليـــون دينـــار صافـــي أرباح 

البنـــوك الكويتيـــة فـــي عـــام 2023
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الشريك المؤسس ورئيس مجلس الإدارة والرئيس 
التنفيذي لشركة »فلاورد« في حوار خاص للمصارف: 
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83 مليار دولار في 2023

معهد كابجيميني للأبحاث

6% من بنوك التجزئة مستعدة للتحول القائم 

على الذكاء الاصطناعي

الهجمات السيبرانية من أشد المخاطر ومصدر قلق 
كبير للعالم

3.3 مليارات دولار الإنفاق على الأمن 

السيبراني بمنطقة الشرق الأوسط

التصنيف الائتماني.. المحددات والمزايا

Fitch Affirms Kuwait at 'AA-';

Outlook Stable

World Economic Forum’s 2024 Global Risks Report: 

These are the biggest global risks we face 

in 2024 and beyond

في ظل التحفيزات الحكومية ونشاط ائتمان القطاع 
العقاري وإمكانية خفض »الفيدرالي« لأسعار الفائدة 

آفاق 2024 تبدو أكثر إيجابية لانتعاش 

السوق العقاري في الكويت

بافتراض عدم حدوث تأثيرات سلبية إضافية على 
الإمدادات نتيجة التوترات الجيوسياسية 

جولدمان ساكس يتوقع استقرار أسعار 

النفط عند 100 دولار للبرميل

مع تطور المشهد المالي نحو العملات الرقمية 
للبنوك المركزية

»سويفت« تستعد لإطلاق منصة للعملات 

الرقمية للبنوك المركزية

مؤشر الأداء الرقمي في الخليج العربي 2023

إمكانات رائدة لدول مجلس التعاون الخليجي 

في مجال التحول الرقمي

الصراع في الشرق الأوسط وتجنب الملاحة

في البحر الأحمر يهدد بإعادة تشكيل 

اقتصادات المنطقة

بارتفاع نسبته %30.4 

1535.4 مليون دينار صافي أرباح البنوك 

الكويتية في عام 2023

90

50
على البنوك المركزية مواصلة موقفها 

الحذر في الميِل الأخير نحو خفض التضخم

تعطل محتمل في وتيرة تراجع التضخم عبر عدد من 

الاقتصادات

الاقتصاد العالمي لا يزال قادراً على الصمود 

برغم تفاوت النمو، والتحديات تلوح في الأفق

ينبغي لصناع السياسات تحديد الخطوات ذات الأولوية 
نحو اكتساب مزيد من الصلابة الاقتصادية مثل تعزيز 

مالية الحكومة وإنعاش آفاق النمو الاقتصادي

السياسة الصناعية ليست علاجاً سحرياً 

للنمو البطيء

ارتفاع مستوى المخاطر في غالبية الدول 

العربية لعام 2023

96
130

134

138

142

154

151

100

104

106

110

114

118

122

126

132



6

www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (176( 2024

رئيس التحرير

بقلم: أ.د. يعقوب السيد يوسف الرفاعي

مجلس وحكومة جديدان...

ورؤيـة اقتصادية

وإذا أخذنا بالاعتبار صعوبة استيعاب الجهاز الحكومي 
لهـذا العـدد الكبير إضافـة إلى مـا يسـببه مـن تضخـم 
أن  يجـب  اهتمامنـا  فـإن  مقنعـة،  وبطالـة  وظيفـي 
ينصـب ليـس فقـط على خلـق فـرص وظيفيـة للشـباب 
الكويتـي تفاديـاً لمشـكلة اجتماعيـة قـد تنتـج لا سـمح 
اللـه بسـبب البطالـة أو طـول مـدة انتظـار الوظيفـة، 
وإنمـا رغبـة في الاسـتفادة من هـذه القوة الشـبابية 
التـي اسـتثمرت فيهـا الدولـة لسـنوات طويلـة لتكـون 
أساسـاً لبنيـة اقتصاديـة جديدة. وهذا الأمـر لن يتحقق 
مـا لم يكـن هنـاك قطاع خاص كبير وفاعل يكـون رافداً 
مهامً للقطـاع الحكومي الذي يفترض أن يكون أسرع 

ديناميكيـة وأكثر مواكبـة لتطـورات العصر.

والخـاص  العـام  القطاعين  بين  الحقيقيـة  الشراكـة 

أصبحت ضرورة لا مفر منها، وتدعيم هذا الفكر واتخاذ 

الخطوات التنفيذية لتحقيقه يفترض أن يكون أحد أهم 

بنـود المرحلـة القادمة وأحد أبـرز ركائز خطة الحكومة، 

فكبر حجم القطاع الخاص وتنوع أنشـطته يجب أن ينظر 

لـه كقـوة للاقتصـاد الحقيقـي المنتـج وليس بعبعـاً أو 

خطـراً عليه.

ولنا في اقتصاديات الدولة المتقدمة وكذلك ما أخذت 

بـه بعض دول المنطقة في الآونة الأخيرة، خير شـاهد 

الحديثـة هـو الاشراف  الحكومـات  ذلـك فـدور  على 

وتسـهيل الإجراءات. 

ونحـن على مشـارف تشـكيل حكومـي جديـد يأتي 

عقـب انتخابـات برلمانية جديـدة، نتطلـع إلى وجود 

تناغـم وانسـجام بين المجلـس الجديـد والحكومة 

الجديـدة يصـب لصالـح الاسـتقرار والتنميـة ويدفع 

بعجلـة الاقتصـاد الكويتي خطوات واسـعة للأمام.

ولعـل هنـاك قضايـا اقتصاديـة عديـدة تحتـاج إلى 

تسـليط الضـوء عليهـا، والتـي مـن أهمهـا أفـواج 

والكليـات  الجامعـات  مـن  الكويتيين  الخريجين 

والمعاهـد الأجنبيـة والمحليـة ومخرجـات التعليـم 

العـالي والتـي يتوقـع لهـا أن تزيد على 300 ألف 

خلال العشر سـنوات القادمـة.

الافتتاحية
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شكــــــــراً 
دكتور حمد الحساوي

بالأصالـة عـن نفسي وبالنيابـة عـن الهيئـة الاستشـارية وهيئـة تحرير 

مجلـة المصـارف يسرني أن أتقـدم إلى الدكتـور حمـد الحسـاوي 

بجزيـل  السـابق  تحريـر المجلـة  السـابق ورئيـس  العـام  الأمين 

الشـكر والتقديـر على جهـوده المبذولة خلال فترة امتـدت لأكثر 

مـن اثنـي عشر عامـاً، وعملـه المخلـص الـذي سـاهم به في 

أثـراء العمـل بالمجلة وتحقيـق العديد من الإنجـازات للاتحاد 

وتنفيذ إسرتاتيجيته وتحقيق أهدافه واستكمال مسيرة 

تطـوره، والنجاح في إحداث نقلـة نوعية في كل مجالات 

العمـل بالاتحـاد خلال السـنوات الماضية.

كام يسـعدني أن أشكـــره علـــى جهـوده المبذولـة 

وفريـق عمـل مجلـة المصـارف لتعزيـز مكانتهـا خلال 

السـنوات الماضية كواحدة من أهم المجلات المتخصصة 

في الكويـت.

ونتمنى للدكتـــور حمــد الحســاوي المزيد من 

التوفيق، سائلـين اللــه عـز وجـل أن يسدد 

خطاه ويمتعه بموفور الصحة والعافية 

وأن يوفقه في استكمال مسيرته 

وتحقيـق  المتميـزة  المهنيـة 

النجاحـــات  مـــن  المزيـــد 

والإنجازات في السنوات 

القادمة إن شـاء الله.

رسالة شكر

أ.د. يعقوب السيد يوسف الرفاعي 

الأمين العام ورئيس تحرير المجلة
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في حوار خاص للمصارف:

الرشود: »بيتك« يستحق بكل جدارة أن 

يحقق طموحه لأن يكون البنك الإسلامي 

الأول في العالم وهدفه الاستراتيجي 

دخول قائمة أكبر بنوك العالم

في حـوار خـاص مـع مجلـة المصـارف أكـد الرئيـس التنفيـذي بالتكليـف – مجموعـة بيـت التمويل 

الكويتـي »بيتـك« عبدالوهـاب عيسى الرشـود أن »بيتك« يسـتحق بكل جـدارة أن يحقق طموحه 

لأن يكـون البنـك الإسلامي الأول في العـالم وهدفـه الاسرتاتيجي دخـول قائمـة أكبر بنـوك 

العالم، موضحا أن »بيتك« نجح في تحقيق أهدافه الاستراتيجية لعام 2023 وعزز مركزه الريادي 

معتمداً على معدلات السـيولة الكبيرة والقاعدة الرأساملية المتينة والأداء التشـغيلي القوي. 

كام أكـد أن عملية الاسـتحواذ ثـم الدمج غير مسـبوقة في القطاع المصرفي الكويتي و»بيتك« 

أصبـح قـادراً على تحقيق معـدلات نمو كبيرة في المسـتقبل، وأن »بيتك« الأكبر مـن حيث القيمة 

السـوقية وعلى رأس كافة الكيانات والمجموعات والبنوك وكافة الشركات المدرجة في سـوق 

الكويت للأوراق المالية. وأشـار الرشـود إلى أن »بيتك« سـيواصل جهوده في الاستدامة وتعزيز 

منتجـات التمويـل الأخضر على مسـتوى الأفـراد أو الشركات، وأن »بيتـك« يسـتهدف تحقيـق 

ربحيـة مسـتدامة، والمضي قدما في اسرتاتيجية الابتـكار والتحول الرقمي لبنـاء قيمة مضافة، 

وتوسـيع قاعـدة العملاء المتنامية. كما أشـار إلى أن »بيتك« يعمل بشـكل دائـم ومتواصل على 

تقديـم كل مـا هـو جديد في عـالم الصيرفـة والتمويل الإسلامي، ولديـه مشروعات لاسـتحداث 

منتجـات وخدمـات جديـدة، موضحـاً أن بنـك »تـم« الرقمـي، ويعتبر أول بنـك رقمـي متوافق مع 

أحـكام الشريعـة الإسلامية في الكويـت، وأن »بيتـك« يسـعى دائمـاً إلى تطويـر وتقديم أفضل 

خدمـات ومنتجات وحلول الدفع بشـكل يفـوق توقعات العملاء. وأكد الرشـود أن الالتزام بتحقيق 

النمـو والتطـور في الأعامل ليس شـعارا، وإنمـا حقائق نترجمها مـن خلال عدة أمـور من ضمنها 

مسـؤوليتنا تجـاه المجتمع، موضحـاً أن »بيتك« يتميز بـأن لديه أكبر قاعدة مـن المواهب الوطنية 

في مجـال الخدمـات المصرفيـة الإسلامية ويحـرص على توفير كل سـبل النجـاح لهم. مـن جانب 

آخـر، أشـار الرشـود إلى أن احتياطيات الكويت الماليـة الضخمة تعزز اسـتدامتها، وإصلاح الموازنة 

وتحقيـق الإصلاحـات الهيكليـة، مـن العوامل الأساسـية لتقليل مخاطـر الاعتماد على النفط، وأن 

هنـاك ضرورة اتخـاذ تدابري لزيادة الإيـرادات غير النفطية وتعزيـز رأس المال البشري والحوكمة 

الاقتصاديـة لتنشـيط التنمية بقيـادة القطاع الخـاص. وفيما يلي نـص الحوار:
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»بيتك« نجح في تحقيق أهدافه 
الاستراتيجية لعام 2023 وعزز مركزه 

الريادي معتمدا على معدلات السيولة 
الكبيرة والقاعدة الرأسمالية المتينة 

والأداء التشغيلي القوي

»بيتك« سيواصل جهوده في الاستدامة 
وتعزيز منتجات التمويل الأخضر على 

مستوى الأفراد أو الشركات

بفضـل اللـه وتوفيقـه، احتـل بيـت التمويـل الكويتـي 

»بيتـك« المرتبـة الأولى بين البنـوك الكويتيـة من حيث 

الأربـاح المحققـة عـن السـنة الماليـة 2023، حيـث سـجل 

أرباحاً صافية قياسية بلغت 584.5 مليون دينار )1.9 مليار 

دولار أمريكي(، بزيـادة قدرهـا 63.4% مقارنـة بالعـام 

السـابق، هـذه الأربـاح هـي الأعلى في تاريـخ »بيتـك« 

المحيل.  المصرفي  القطـاع  مسـتوى  على  والأكبر 

ويعـود الارتفـاع في الأربـاح إلى عـدة عوامـل، أبرزهـا 

الاسـتحواذ على البنـك الأهيل المتحـد، بجانـب الزيادة 

في إجاملي إيـرادات التشـغيل، وانخفـاض المخصصات.

لقـد أظهـرت المـؤشرات المالية لــ »بيتـك« بنهاية عام 

2023، سلامة ماليـة قويـة مـن حيـث قيمـة الأصـول، 

وكفايـة رأس المـال، ونسـب السـيولة، إذ بلـغ إجاملي 

الأصـول 38 مليـار دينـار بزيـادة قدرهـا 1.04 مليـار دينار 

مقارنـة مع العام الماضي، كما زادت الأرباح التشـغيلية 

وتحقـق التنـوّع في الإيـرادات، مام نتج عنه قـوة مالية 

ونمـواً كبيراً.

تحقيـق  في  نجـح  »بيتـك«  إن  القـول  يمكننـي  وهكـذا 

الأهـداف الاسرتاتيجية لعـام 2023، وعـزز مـن مركـزه 

الريادي، معتمدا في ذلك على معدلات السيولة الكبيرة 

والقاعدة الرأساملية المتينة والأداء التشغيلي القوي، 

والنمـو في الإيـرادات التشـغيلية والأربـاح والمحفظـة 

التمويليـة وغيرهـا مـن المـؤشرات الماليـة الرئيسـية.

القـراءة المتأنيـة لعمليتـي الاسـتحواذ ثـم الدمـج مـع 

البنـك الأهيل المتحـد – سـابقاً، تؤكد انهام كانتا نقطة 

تحـول تاريخية في اسرتاتيجية »بيتـك«، ومنصة انطلاق 

تمهـد لنموه وتطـوره عالمياً، بفضلهام أصبحت الكويت 

مقـراً لأكبر وأفضل بنـك إسلامي في العالم.

ولاشـك أن مؤشرات النمو السابق ذكرها تؤكد استمرار 

وتيرتـه خلال الأعـوام المقبلة، نظـرا لتوفر عدة أسـباب 

ومحفـزات رئيسـية منهـا أن »بيتـك« أصبـح يتواجـد في 

بعـد  العـالم  في  مختلفـة  رئيسـة  جغرافيـة  مناطـق 

الاسـتحواذ والدمـج، مثـل الكويـت، والبحريـن، وتركيـا، 

والمملكـة  ومصر،  وألمانيـا،  وماليزيـا،  والسـعودية، 

المتحـدة، إضافـةً إلى مناطـق اسرتاتيجية أخـرى، مام 

يزيـد من حجـم التدفقـات الماليـة ويسـاهم في تنويع 

الإيـرادات ويعـزز مـن جهـود التكامـل في الأداء بين 

وحـدات المجموعـة، حيـث تعمـل في أسـواق متعـددة 

يتمتـع كل سـوق بميزة معينـة من شـأنها تعزيز مصادر 

القـوة والتدفقـات الماليـة على مسـتوى المجموعـة، 

خاصـة وان ذلـك يـأتي في ظـل ميزانيـة وملاءة قويـة 

وارتفـاع متتـالي في صـافي الأربـاح التشـغيلية نتيجـة 

ترشـيد النفقـات وجـودة الأداء. 

ولا يجـب أن نغفـل هنـا أن »بيتـك« يتمتـع بتصنيفـات 

ائتمانيـة قويـة، ومعـدلات سـيولة عاليـة واحتياطيـات 

رأساملية قويـة مـن شـأنها أن تدعـم نمـو الأعامل 

والتوسـعات المربحـة محليـاً وعالميـاً. 

كيـــف تقيمـــون نتائـــج »بيتـــك« في عـــام 2023؟ 

وتوقعاتكـــم للســـنوات المقبلـــة؟ 

مـــا هـــي انعكاســـات عمليـــة الاندمـــاج عـــى الوضـــع 

التنافـــي لــــ »بيتـــك« وأعمالـــه بوجـــه عـــام محليـــاً 

وإقليميـــا؟ً 
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عملية الاستحواذ ثم الدمج غير مسبوقة 
في القطاع المصرفي الكويتي و»بيتك« 

أصبح قادرا على تحقيق معدلات نمو كبيرة 
في المستقبل

أطلقنا بنك »تم« الرقمي، ويعتبر أول 
بنك رقمي متوافق مع أحكام الشريعة 

الإسلامية في الكويت

»بيتـك« اليـوم أصبـح قادرا بشـكل أفضل على تحقيق 

معدلات نمو كبيرة في المسـتقبل بعد تبنيه سياسـات 

توسـعية، ولا شـك في أن وجـود كيان مصرفي ضخم 

متوافـق مـع أحكام الشريعة كان أمـراً مهما، في ظل 

المنافسـة المحتدمة في الأسواق، والاتجاه العالمي 

للتعامـل مـع الكيانـات الكبرية، و»بيتـك« اليـوم هـو 

الأكبر مـن حيـث القيمـة السـوقية التـي وصلـت إلى 

أكرث مـن 12 مليـار دينـار، ليصبـح على رأس الكيانـات 

المدرجـة  الشركات  وكافـة  والبنـوك  والمجموعـات 

في سـوق الكويـت لألوراق المالية، من حيـث القيمة 

السوقية.

إن مزايا وفوائد عملية الاستحواذ عديدة، فمن الناحية 

والقاعـدة  والأعامل  الأصـول  حجـم  زيـادة  الماليـة، 

الرأساملية لــ »بيتـك«، مام يحقق وفـورات متوقعة 

في معـدل تكلفـة الأموال، وزيـادة القـدرة التمويلية 

للمشـاريع الكبرى، بالإضافـة إلى ترشـيد المصاريـف 

والنمـو  التوسـع  على  والقـدرة  الملاءة  وتدعيـم 

والدخـول إلى أسـواق جديـدة، بالإضافـة إلى تحقيـق 

تدفقات ربحية متعـددة من نوافذ ووحدات المجموعة 

التـي زادت وانتشرت في أسـواق مهمة حول العالم.

»بيتـك« اليـوم يتواجـد في 12 دولـة، مـن خلال شـبكة 

أعمال دوليـة ضخمة تبلغ نحو 630 فرعاً وحوالي 2250 

جهـاز صرف آلي، وهـو أول بنـك إسلامي في ألمانيـا 

وأول بنـك إسلامي مرخّـص بموجـب قانـون المصارف 

في ماليزيـا. وثـاني أكبر ممـوّل إسلامي في تركيـا. 

أعمالنـا منتشرة عبر آسـيا، والشرق الأوسـط، وأوروبا. 

اليـوم نمتلك حضـوراً أقوى محليـاً وإقليميـاً وعالمياً. 

ولذلـك فـإن »بيتـك« يسـتحق بـكل جـدارة أن يحقـق 

طموحـه لأن يكـون البنك الإسلامي الأول في العالم.

طليعـة  في  موقعـه  يرسـخ  أن  »بيتـك«  اسـتطاع 

في  الاسـتدامة  مفهـوم  تتبنـى  التـي  المؤسسـات 

تعمـل  التـي  الأخـرى  والأسـواق  بالكويـت  عملياتهـا 

فيهـا المجموعـة، حيث تتضمن اسرتاتيجيته للاسـتدامة 

المتأصلـة في عملياتـه أكرث من 62 هدفـاً، وتركز على 4 

محاور أساسية: اقتصادية وبيئية واجتماعية والحوكمة 

مـا يعتبر إطاراً شـاملاً يدلل على التزام »بيتـك« بقيادة 

النمـو المسـتدام.

ولعـل من أبرز ما تتضمنه أجندة الاسـتدامة في »بيتك«، 

تقديـم منتـج التمويـل الأخضر الـذي تم تصميمـه لدعم 

المشـاريع والمبـادرات المجديـة اقتصاديـاً واجتماعيـاً 

والصديقـة للبيئـة، مـا يتامشى مـع رؤيـة »بيتـك« مـن 

خلال توفير حلـول مصرفية وتمويلية مسـتدامة، وخلق 

أثـار إيجابية مـن الناحيتين الاقتصاديـة والاجتماعية.

إن مـن بين أهـداف »بيتـك« تعزيـز التنميـة الاقتصاديـة 

والشـمولية،  بالمرونـة  تتسـم  بحيـث  المسـتدامة، 

والامتثـال إلى المبادئ الأساسـية للتمويل الإسلامي، 

وسـيواصل »بيتـك« جهـوده في الاسـتدامة وتعزيـز 

منتجـات التمويـل الأخضر سـواء على مسـتوى الأفراد 

أو الشركات، وربـط تعاملاتـه الماليـة مـع الاسـتدامة، 

مـع اسـتمرار دور »بيتـك« الاسـتثنائي في المبـادرات 

الاجتماعيـة داخـل الكويـت وخارجهـا.

لقـد نجـح »بيتـك« في إصـدار وقيـادة ترتيـب العديـد 

الأخـــر  التمويـــل  في  »بيتـــك«  دور  هـــو  مـــا 

والتنميـــة المســـتدامة؟ ومـــا هـــي توجهاتـــه 

المجـــال؟ هـــذا  في  المســـتقبلية 
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»بيتك« الأكبر من حيث القيمة السوقية 
وعلى رأس كافة الكيانات والمجموعات 

والبنوك وكافة الشركات المدرجة في 
سوق الكويت للأوراق المالية

يعمـل »بيتك« بشـكل دائـم ومتواصل على تقديم كل ما 

هو جديد في عالم الصيرفة والتمويل الإسلامي، ولدينا 

أكرث مـن مشروع يتعلـق باسـتحداث منتجـات وخدمـات 

جديـدة نحـرص أن تكـون مبتكـرة ومنافسـة، ونعمـل لأن 

يكـون »بيتـك« الأول في طرحها على مسـتوى السـوق، 

هـذه المشـاريع الابتكاريـة للمنتجات والخدمـات يمكن أن 

نعتبرهـا سياسـة دائمـة لا تتوقـف، تضـع مجـالات التحول 

المصرفيـة  والمنتجـات  التقنيـة  والخدمـات  الرقمـي 

والتمويليـة أولويـة قصـوى، بالإضافـة إلى ابتـكار حلول 

تمثـل قيمـة مضافـة تشـمل جوانـب العمـل الأخـرى، بما 

يرسخ المكانة المتميزة لـ »بيتك« على كافة المستويات. 

مـــا هـــو الجديـــد الـــذي ســـيطرحه »بيتـــك« في 

المرحلـــة المقبلـــة؟ 

أسـتطيع القول بأن الهدف الاستراتيجي لـ »بيتك« خلال 

السـنوات المقبلـة هـو العمـل بـكل جهد ممكـن لدخول 

قائمـة أكبر بنـوك العـالم، وهنـاك خطة طموحـة حتى 

يحتـل »بيتك« المكانة اللائقة بين أكبر البنوك العالمية. 

كما نسـتهدف الارتقـاء بموقعنا الحالي ليكـون »بيتك« 

أكبر البنوك الإسلامية في العالم.

على الجانـب الآخـر، يسـتهدف »بيتـك« تحقيـق ربحيـة 

الابتـكار  مسـتدامة، والميض قدمـا في اسرتاتيجية 

والتحـول الرقمـي لبناء قيمـة مضافة، وتوسـيع قاعدة 

مـن الصكـوك الخضراء، ومـول وشـارك في العديـد من 

الصفقـات والمشـاريع التنموية الصديقـة للبيئة، بهدف 

الوصـول إلى اقتصـاد خال مـن الكربون، وسيسـتمر هذا 

الجهـد خلال السـنوات المقبلة، تماشـيا مـع قيم العمل 

في »بيتك« بالإضافـة إلى مواكبة التوجه العالمي نحو 

الاقتصـاد الصديق والداعم للبيئـة والذي يحقق التنمية 

المستدامة.

ولا يفوتني هنا الإشـارة إلى مشاركة »بيتك« في قمة 

COP28 الاتفاقيـة الإطاريـة للأمـم المتحـدة بشـأن تغير 

المنـاخ التـي أقيمـت في دبي مؤخـرا وتوقيـع شراكات 

 UNDP مختلفـة مـع برنامـج الأمـم المتحـدة الإنمـائي

لدعـم جهـود الاسـتدامة، تأكيـداً على اهتمامنـا بهـذا 

المجال.

العملاء المتناميـة في الـدول التـي تعمل بهـا وحدات 

المجموعـة، وتحقيـق التناغـم بين بنـوك المجموعـة 

في  المكانـة  وتعزيـز  الربحيـة  التدفقـات  مـن  لمزيـد 

الأسـواق، مع مواصلة اسـتقطاب الكفـاءات والمهارات 

والاحتفـاظ بهـا، والاسـتثمار في الحلـول المبتكـرة. 

وأود التأكيد هنا على نقطة مهمة، وهي أن الاستحواذ 

ثـم الدمـج، عمليـة مصرفيـة غري مسـبوقة في القطاع 

المصرفي الكويتـي، ومن شـأنها علاوة على ما سـبق، 

العمالـة  نسـبة  رفـع  مـن  التمكين  في  المسـاهمة 

الوطنيـة وخلـق فـرص وظيفيـة نوعيـة في السـوق 

المحليـة، حيـث إن مقـر الوحـدة المدمجـة هـو الكويـت، 

فكلام كبر الكيان وانتشر كلما احتـاج عمالة وطنية أكثر، 

إلى جانـب احتامل تصديـر بعضهـا إلى الأسـواق التـي 

تغطيهـا مجموعـة »بيتك«.

هـــل لكـــم أن تحدثونـــا عـــن التوجهـــات الاســـراتيجية 

لــــ »بيتـــك« في المرحلـــة المقبلـــة بعـــد إتمـــام 

عمليـــة الاندمـــاج؟

ضرورة اتخاذ تدابير لزيادة الإيرادات غير 
النفطية وتعزيز رأس المال البشري 

والحوكمة الاقتصادية لتنشيط التنمية 
بقيادة القطاع الخاص

12
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»بيتك« يستهدف تحقيق ربحية مستدامة، 
والمضي قدما في استراتيجية الابتكار 

والتحول الرقمي لبناء قيمة مضافة، 
وتوسيع قاعدة العملاء المتنامية

احتياطيـات الكويت المالية الضخمة )في صندوق الأجيال( 

تعزز اسـتدامتها الاقتصادية، لكن إصلاح الموازنة وتحقيق 

الإصلاحـات الهيكليـة في الاقتصاد الوطني، مـن العوامل 

الأساسـية لتقليـل مخاطـر الاعتامد على النفـط كمصـدر 

وحيـد للدخل.

الإيـرادات  لزيـادة  تدابري  اتخـاذ  ضرورة  تبرز  هنـا  ومـن 

غري النفطيـة، وتعزيـز رأس المـال البشري والحوكمـة 

الاقتصادية، لتنشـيط التنمية بقيـادة القطاع الخاص لخلق 

فرص العمل، وتحسين بيئة الأعمال والاسـتثمار في رأس 

المـال البشري لضامن النمـو المسـتدام.

ولا شـك أن الكويـت تمتلـك قطاعـاً مصرفياً قوياً، سـيزداد 

قـوة مـن خلال تحسين البيئـة التشـغيلية، كام أن البلاد 

لديهـا إمكانيـات لجـذب المزيد مـن الاسـتثمارات الأجنبية، 

وتعزيـز الحوكمـة، وتنويـع مصـادر الدخل. 

العمليات المسـاندة باستخدام تحليلات البيانات الضخمة 

لابتـكار خدمـات ومنتجـات متطـورة تتلاءم واحتياجـات 

العملاء وتطلعاتهـم.

أؤكـد هنـا التـزام »بيتـك« بتسـخير التقنيـات المتطـورة 

والناشـئة للتحول الرقمي الشـامل وفـق أفضل وأحدث 

المعايري العالميـة والضوابـط والتعليامت الرقابية. 

لقـد أطلقنا بنك »تـم« الرقمي، ويعتبر أول بنك رقمي 

متوافـق مـع أحـكام الشريعـة الإسلامية في الكويـت، 

ونسـتهدف مـن إطلاقـه مواصلـة تقديـم خدمـة عملاء 

متميزة ومبتكرة، واستهداف الشباب ورواد الأعمال من 

هـذه الفئـة وكل من يبحـث عن تجربـة مصرفيـة مختلفة 

ومبتكـرة. »بيتـك« يطمح من خلال بنـك »تم« إلى إحداث 

القطـاع المصرفي في  نقلـة نوعيـة على مسـتوى 

المنطقـة، فبجانـب الخدمـات المصرفية الأساسـية، يركز 

بنـك »تم« على أسـلوب الحياة الحديث مـن خلال تقديم 

مزايـا حصريـة للعملاء إضافة إلى مجموعـة متكاملة من 

المكافآت.

وسـائل  أحـدث  مـن  للاسـتفادة  دومـا  يعمـل  »بيتـك« 

التكنولوجيـا في الصناعـة المصرفيـة مثـل تكنولوجيـا 

العمليات الروبوتية والذكاء الاصطناعي لتيسير وتكامل 

هناك طفرة في الحلول المصرفية الرقمية التي يشهدها 

السـوق المصرفي محليا وعالميا، وأصبح العملاء يعتمدون 

بشـكل متزايـد على الحلـول المصرفيـة الرقمية السـهلة، 

الأمـر الـذي يحفـز »بيتـك« على مواصلـة الاسـتثمار في 

الحلـول الرقميـة وتطبيقاتهـا بشـكل متزايـد، ويعتمدهـا 

اسرتاتيجية لتطويـر الأعمال.

تشـــهد العمليـــات المصرفيـــة عـــى مســـتوى 

العـــالم تطـــورات متســـارعة. .. كيـــف تعامـــل »بيتك« 

مـــع هـــذه التطـــورات والتحـــولات الرقميـــة؟

ـــال  ـــع إدخ ـــل م ـــك« في التعام ـــة »بيت ـــي خط ـــا ه م

الـــذكاء الاصطناعـــي في عملياتـــه المصرفية لخدمة 

عملائـــه وتطويـــر منتجاتـــه؟

مـــا هـــي رؤيتكـــم للتحديـــات الحاليـــة والمســـتقبلية 

التـــي يواجههـــا الاقتصـــاد الكويتـــي؟ ومـــا هـــي 

لتعزيـــز الاســـتثمار وزيـــادة  ســـبل مواجهتهـــا 

دور القطـــاع الخـــاص ومـــن ثـــم تحســـن البيئـــة 

التشـــغيلية للبنـــوك؟ 

التزامنا بتحقيق النمو والتطور في 
الأعمال ليس شعارا، وإنما حقائق 

نترجمها من خلال عدة أمور من ضمنها 
مسؤوليتنا تجاه المجتمع

13
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يعمل »بيتك« بشكل دائم ومتواصل على 
تقديم كل ما هو جديد في عالم الصيرفة 

والتمويل الإسلامي، ولديه مشروعات 
لاستحداث منتجات وخدمات جديدة

أود التأكيـد بـأن التزامنـا بتحقيـق النمـو والتطـور في 

الأعامل ليـس شـعارا، وإنمـا حقائـق نترجمها مـن خلال 

»بيتك« يسـعى دائماً إلى تطوير وتقديم أفضل خدمات 

ومنتجات وحلول الدفع بشـكل يفوق توقعات العملاء.

وحتما سـتتبنى البنوك التوجهـات القائمة على البيانات 

لتوسـيع خدماتهـا وعملياتهـا، وسـتصب تركيزهـا على 

الرقميـة  القنـوات  العملاء مـن خلال  تحسين خدمـة 

المختلفـة.

هـذه  تتبنـى  التـي  البنـوك  طليعـة  في  يـأتي  »بيتـك« 

التطـورات، كام يلتـزم التزامـاً تامـاً بتزويـد العملاء بأفضل 

المزايا في مجال هذه المنتجات، وفق أعلى درجات الأمان.

قناعتنا وما نعمل لترسيخه واقعا عمليا، هو أن الاعتماد 

الأكبر على الـذكاء الاصطناعـي والعمليـات الروبوتيـة، 

سيسـاهم في تحسين نواحٍ مصرفية عدة تشمل عملية 

اتخاذ القرار، والربحية، ومنع عمليات الاحتيال وكشـفها، 

إضافـةً إلى إدارة المخاطر بصورة أفضل.

وسـيواصل »بيتـك« قيادة المنافسـة في هـذا المجال، 

السـوقية، وتعزيـز  العملاء والحصـة  وتنميـة قاعـدة 

الريـادة في طـرح الحلـول والخدمـات الماليـة الرقميـة 

المبتكرة من خلال KFHOnline )على الموبايل والموقع 

الإلكرتوني(، وأجهـزة )XTM( وفـروع )KFH-Go( الذكيـة 

وغيرهـا مـن الخدمـات والمنتجـات الرقميـة المبتكرة. 

عـدة أمـور مـن ضمنهـا مسـؤوليتنا تجـاه المجتمـع.

دورنـا الاجتماعـي ينطلـق مـن طبيعـة عمـل وأهـداف 

نحـن  الكويـت،  في  البنـوك  أكبر  »بيتـك«  وسياسـات 

في  وبثقـة  بقناعـة  الاجتماعيـة  المسـئولية  نمـارس 

قدرتنـا على تحقيـق قيمـة مضافـة لمجتمعنـا.

ينسـجم  الاجتماعـي  »بيتـك«  دور  أن  إلى  أنـوه  كام 

ويتوافـق مع المشروع التنمـوي العام للدولة ويحرص 

على المشـاركة في مواجهـة العديـد مـن التحديـات 

التـي تواجـه المجتمـع وأفـراده، مـن خلال دعـم جهود 

الهيئـات والمؤسسـات والجهات الرسـمية في مجالات 

الصحـة والتعليـم والرياضة ورعاية الشـباب ومسـاعدة 

المحتاجين والغارمين وتأهيـل ذوي القـدرات الخاصـة 

وأصحـاب الابتـكارات والمبادريـن والمتميزيـن في كافة 

المجـالات، لتعزيز قـدرات المجتمـع وأبنائـه في مختلف 

النواحي.

ومـن أبـرز إنجازاتنـا ضمـن الـدور الاجتماعي لــ »بيتك«، 

»بيتـك«  دعـم  الاجتماعيـة،  المسـؤولية  مجـال  وفي 

وتسـخيره كافة الإمكانات لإعادة إعمار سوق المباركيةّ 

تماشـياً مـع اسرتاتيجيةّ البنـك المجتمعيـة والوطنية، 

وتشـمل المبـادرة بإعـادة إعامر 17 مبنـى بالمنطقـة 

المتضررة، وتطوير بعض المباني المجاورة في سـوق 

المباركيـة بمبلـغ تقديـري يبلـغ نحـو 8 ملايين دينـار، 

الوطنيـة  الحملـة  نـداء  بتلبيـة  وكذلـك قـام »بيتـك« 

للغارمين وقدّم 7 ملايين دينار مـن أموال الزكاة ليصبح 

إجاملي المبلـغ المقـدم حـوالي 38 مليـون دينـار منذ 

عام 2019 لسـداد مديونيات الغارمين، كما قدّم »بيتك« 

ــا  ــا وإقليميـ ــز محليـ ــر ومميـ ــه دور كبـ ــك« لـ »بيتـ

ـــم أن  ـــل لك ـــة.. ه ـــئولية الاجتماعي ـــال المس في مج

ــذا الـــدور؟  ــية لهـ ــا عـــن الســـات الأساسـ تحدثونـ

ومـــا هـــي العنـــاصر المميـــزة لـــه؟ 

»بيتك« يسعى دائماً إلى تطوير وتقديم 
أفضل خدمات ومنتجات وحلول الدفع 

بشكل يفوق توقعات العملاء
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احتياطيات الكويت المالية الضخمة تعزز 
استدامتها، وإصلاح الموازنة وتحقيق 

الإصلاحات الهيكلية، من العوامل الأساسية 
لتقليل مخاطر الاعتماد على النفط 

يتميـز »بيتـك« بأن لديـه أكبر قاعدة مـن المواهب في 

مجـال الخدمات المصرفية الإسلامية في الكويت، نحن 

نعتبر أن أثمـن وأعـز مـا يملـك »بيتـك« وأهـم أصوله 

هـم الكفاءات والمواهب المصرفيـة خاصة من العنصر 

الوطنـي، ونعتـز بأن »بيتـك« أصبح الوجهـة الوظيفية 

الأمثـل والأولى على مسـتوى القطـاع المصرفي، 

وبنسـبة تكويـت 84%، ما يؤكد إننا سنسـتمر بالتوسـع 

موظفينـا  جميـع  يخـدم  وبمـا  العالميـة،  بريادتنـا 

وتطورهـم المسـتقبلي.

موظفونـا يحظـون بفـرص نمـو وظيفيـة مميـزة، مـن 

خلال فـرص التدريـب والتعليم والتـي طالمـا تميّز بها 

»بيتـك«، لدينـا التـزام قـوي بتأهيـل جميـع قياديـي 

الكويـت  بنـك إسلامي في  بأننـا أول  بيتـك، ونفخـر 

يوقـع على اتفاقيـة مبـادئ تمكين المـرأة التابـع 

لبرنامـج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومام يـدل على 

التـزام »بيتـك« بهذا الميثـاق، نعتز بوجـود العديد من 

السـيدات في »بيتك« اليوم يشغلن مناصب إشرافية، 

وهن من الكفاءات المشـهودة في القطاع المصرفي 

الكويتي. 

»بيتـك« يحـرص على توفري كل سـبل النجـاح لعنـاصر 

مـوارده البشريـة بمختلـف مسـتوياتهم الإداريـة، من 

خلال الفـرص التدريبيـة المميـزة، وزيـادة السـاعات 

في  والمشـاركة  للموظفين  المقدمـة  التدريبيـة 

المؤتمـرات الخارجيـة، ونعتـز بتقديـم فـرص تدريـب 

مـع أرقـى الجامعـات العالميـة مثـل »هارفـارد بزنس 

سـكول« و»إنسـياد« وغيرها من الجامعات المرموقة.

وخلال العـام المـاضي، شـارك 50 مديـراً في برنامـج 

قـادة »بيتـك« التدريبي بالتعـاون مع »هيدسبرينغ«، 

وكلية »آي إي بزنس سـكول« ومؤسسـة »فايننشـال 

الخريجين  مـن  متدربـاً   40 بجانـب  الإعلاميـة،  تايمـز« 

الجامعـات  مـن  المتفوقين  الكويتيين  والخريجـات 

المحلية والعالمية الذين نستهدفهم من خلال برنامج 

»فرصة«، حيث نسعى إلى تمكين الخريجين والخريجات 

مـن بنـاء مسرية مهنيـة في القطـاع المصرفي بمـا 

يلبـي تطلعاتهـم وإمكانياتهـم.

وتأكيـداً على الاهتامم بالموظفين، حصـل »بيتـك« 

تقديـر الموظفين  برامـج  3 جوائـز خاصـة في  على 

مـن  المواهـب  إدارة  وبرامـج  الوظيفـي  والارتبـاط 

الأمريكيـة. هـول  برانـدون  مجموعـة 

القـوى  التطـورات على صعيـد  بـان هـذه  ولا شـك 

نمـو  يقابلهـا  الاسرتاتيجية  والأهـداف  البشريـة 

كبري وتطـور متسـارع في الأعامل والأنشـطة على 

العالمـي. المسـتوى 

حـوالي 6 ملايين دينـار لدعم جهـود الإغاثـة لمنكوبي 

الزلـزال، حيث تم تخصيـص 3 ملايين دينار للمتضررين في 

تركيـا و3 ملايين دينـار للمتضرريـن في سـوريا، وغيرها 

مـن المسـاهمات ذات الأثـر الملمـوس في مجابهـة 

القضايـا الرئيسـية التـي تشـغل اهتمامـات المجتمـع 

وتؤثـر على أفـراده. 

ـــب  ـــغيل وتدري ـــز في تش ـــدور ممي ـــوم ب ـــك« يق »بيت

ــن  ــا عـ ــم أن تحدثونـ ــل لكـ ــة... هـ ــة الوطنيـ العمالـ

ذلـــك؟ 

»بيتك« يتميز بأن لديه أكبر قاعدة من 
المواهب الوطنية في مجال الخدمات 

المصرفية الإسلامية ويحرص على توفير 
كل سبل النجاح لهم

15

حوار العدد
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بروفايل

عبدالله عبدالكريم التويجري 

الرئيس التنفيذي – الخدمات المصرفية 

الخاصة والشخصية والرقمية بنك بوبيان 

انضـم إلى بنـك بوبيـان في ديسـمبر 2011 ويتمتـع بخبرة أكرث من 35 سـنة في القطـاع المصرفي، 

منهـا 23 عامـاً في بنـك الكويـت الوطنـي، حيـث شـغل عـدة مناصـب قياديـة في قطـاع الخدمـات 

المصرفيـة للأفـراد في كل مـن الكويـت ولنـدن. 

كان التويجـري مـن أوائـل القيـادات التنفيذيـة التـى أنضمـت لبنـك بوبيـان بعـد اسـتحواذ بنـك 

الكويـت الوطنـي في نهايـة عام 2009 ليكون المسـؤول عن إعادة هيكلة وبنـاء بعض الإدارات 

التـي شـهدت العديد من التحـولات مثـل مجموعة الخدمـات المصرفية الشـخصية والمصرفية 

الخاصة والعمليات، وتأسـيس مجموعة الخدمات المصرفيـة الرقمية والابتكار وغيرها، ليصبح 

بوبيـان واحـداً من أكبر 3 بنـوك ومن أهم العلامـات التجارية في الكويت وأحـد أهم اللاعبين 

المؤثرين في سـوق الخدمـات المصرفية والرقميـة في المنطقة.

حصـل التويجـري على درجة البكالوريـوس في التمويل مـن جامعة الكويت، وشـارك في 

حضـور العديـد مـن برامـج تطويـر القيـادات التنفيذيـة في كليـة هارفارد للأعامل وكلية 

انسـياد وعـدة مؤسسـات وجامعات عالميـة أخرى.
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السوق العالمية وآفاق مستقبلية تبشر بنمو سريع

وفقـاً »Global Islamic Fintech« لعـام 2024/23، بلـغ 
حجـم السـوق العالمـي لمعامالت التكنولوجيـا الماليـة 
الإسالمية 138 مليـار دولار أمريكي وهـذا يمثل 1.2% من 
حجم سوق العالمي للتكنولوجيا المالية )بناء على حجم 
المعامالت والأصـول الخاضعـة للإدارة(. وتتصـدر 6 دول 
هـذا السـوق مـن حيـث المعامالت والأصـول، وجميعهـا 

أعضـاء في منظمـة التعـاون الإسالمي. 

وتصدرت السـعودية القائمة بنحـو 56.5 مليار دولار، تليها 
إيران بنحو 28 مليار دولار، ثم ماليزيا بنحو 11.1 مليار دولار، 
والإمـارات بنحـو 9.3 مليـار دولار، بينام جـاءت إندونيسـيا 
في المركـز الخامـس بنحـو 6.1 مليـار دولار، والكويـت في 
المركز السـادس بنحو 5.9 مليار دولار. وتمثل الدول الستة 

مجتمعـة 85% مـن إجمالي حجم السـوق.

ويتضـح من ذلك، أن قطاع التكنولوجيا المالية الإسالمية 
قد اكتسب زخما هائلا في دول مجلس التعاون الخليجي 
على مـدى السـنوات الأخيرة، وتمكنـت 3 دول منهـا أن 
هيمنـة  اسـتمرار  يتضـح  كام  المتصدريـن،  ضمـن  تكـون 
مركزيـن إقليميين على الصناعة، هما جنوب شرق آسـيا 

والشرق الأوسـط. 

ووفقـاً لمـؤشر GIFT23/2024 تعتبر ماليزيا والسـعودية 
وإندونيسـيا والإمـارات والمملكـة المتحـدة أكرب خمسـة 
أنظمـة بيئيـة مواتية للتكنولوجيا المالية الإسالمية في 
العـالم. ويضـم المـؤشر 19 مـؤشراً فرعيـاً وخمـس فئات 
مختلفـة لكل دولـة، وهي المواهـب، والتنظيـم، والبنية 
التحتيـة، والنظـام البيئـي، ورأس المـال. ويشير التقريـر 
إلى أن البحرين وباكستان وقطر وتركيا هي أنظمة بيئية 

سريعـة النمو.

التكنولوجيا المالية الإسلامية...

ونافذة جديدة للمنافسة والتميز

بقلم: محمد سليمان
مدير التحرير

على مــدى الســنوات الأخــرة، أدى التقــدم التكنولوجي 

والابتــكار إلى تطور قطــاع التكنولوجيا المالية الإســامية 

ليصبــح قطاعــا سريــع النمــو يقــدم حلــولا ماليــة مبتكــرة. 

وتظهــر شركات التكنولوجيــا الماليــة المتوافقــة مــع 

وغــر  الإســامية  الــدول  في  الإســامية  الشريعــة 

ــا  ــا وتطوره ــاء نموه ــواء، وج ــد س ــى ح ــامية ع الإس

سريعــا للغايــة مدعومــاً بالنمــو القــوي لقطــاع الصيرفــة 

الإســامية، والرقمنــة السريعة، وتغير تفضيــات العملاء، 

وزيــادة دعــم المســتثمرين والمنظمــن، وتلبيــة الطلــب 

المتزايــد مــن الشــباب المســلمين، وكذلــك مــا تقدمــه من 

مزايــا عديــدة منهــا الشــفافية، وزيادة الشــمول المالي، 

وفعاليــة التكلفــة، وســهولة الوصــول والاســتخدام. 

عــى الجانــب الآخــر، تشــمل بعــض أوجــه القصــور فيهــا 

ــات  ــض الفئ ــتخدام بع ــة اس ــة، وصعوب ــاوف الأمني المخ

لبعــض المنتجــات ونقــص الموظفــن الذيــن لديهــم 

ــة.  ــادئ الشريع ــة ومب ــا المالي ــة بالتكنولوجي المعرف
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ومـع اسـتمرار التمويـل الإسالمي في التطـور والنمـو 
تسـتعد  والابتـكارات،  والتكنولوجيـا  الرقمنـة  وصعـود 
شركات التكنولوجيـا الماليـة الإسالمية لتطويـر منتجـات 
وخدمـات جديـدة وتحقيـق المزيـد مـن النمـو، مام يبرش 
بمستقبل واعد للقطاع في السنوات المقبلة ليلعب دوراً 

رئيسـياً ومهامً. 

ومن المتوقع أن يصل حجم السوق إلى 306 مليار دولار 
بحلـول عـام 2027 بمعدل نمو سـنوي مركب قدره %17.3 
وهـو مـا يفـوق معـدل نمـو صناعـة التكنولوجيـا الماليـة 
العالمية الشاملة والمقدر بنحو 12.3% خلال نفس الفترة 

الزمنية.

مـن جانب آخر، تتوقع شركة »ماكينـزي« أن تنمو الإيرادات 
في صناعـة التكنولوجيـا الماليـة بمعـدل أسرع بثلاث مرات 
تقريبا من تلك الموجودة في القطاع المصرفي التقليدي 
بين عامـي 2022 و 2028. وبالمقارنـة مـع نمـو الإيـرادات 
السـنوية بنسـبة 6% للخدمات المصرفيـة التقليدية، يمكن 
لرشكات التكنولوجيـا الماليـة أن تسـجل نمـوا سـنويا في 
الإيرادات بنسبة 15% على مدى السنوات الخمس المقبلة.

الكويت وأوضاع حالية تعكس الاهتمام والحرص 

وفقـا لتقريـر التكنولوجيـا الماليـة الإسالمية العالميـة 
لعـام 2024/23 فقـد بلـغ حجم هـذا السـوق في الكويت 
5.9 مليـار دولار ومـن المتوقـع أن يرتفـع إلى 7 مليـارات 
دولار في عـام 2025. ووفقا لمؤشر GIFT23/2024 تأتي 

الكويـت في المرتبـة السـابعة.

وتحرص البنوك الإسالمية الكويتية دائماً على اسـتخدام 
التكنولوجيـا وتعاونـت مـع شركات التكنولوجيـا الماليـة 
لتقديـم خدمـات ومنتجـات رقميـة متنوعـة أو لرقمنـة 
عملياتها المصرفية. وتتضمن مجالات التكنولوجيا المالية 
الإسالمية التـي تهتـم بهـا البنـوك الكويتيـة الودائـع 
والتأمين،  الثروات،  وإدارة  والمدفوعـات،  والإقـراض، 

والتمويـل الاجتماعـي، والعمليـات المصرفيـة.

بنـك »تـم«  الكويتـي مـن إطالق  التمويـل  بيـت  وتمكـن 
الرقمـي، ويعترب أول بنـك رقمـي متوافـق مـع أحـكام 
الشريعـة الإسالمية في الكويـت. كام أطلـق بنـك بوبيـان 
أول بنـك رقمي إسالمي دولي في العـالم »نومو« في 
يوليو 2021 مرخص ومنظم بالكامل في المملكة المتحدة. 
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لا شـك أن تعزيـز الأطـر التنظيميـة الداعمـة لتشـجيع 
نمـو التكنولوجيـا الماليـة كان لهـا أثـر في توفير بيئة 
التكنولوجيـا  مجـال  في  الناشـئة  للرشكات  مواتيـة 
الماليـة وتوفير عنـاصر الجـذب في السـوق الكويتي. 
وفي هـذا الإطـار، حـرص بنـك الكويـت المركـزي على 
تنفيـذ العديـد مـن المبـادرات والسياسـات التـي تعـزز 

نمـو التكنولوجيـا الماليـة.

وأنشـأ في عـام 2018 وحـدة متخصصـة تدعـم البيئـة 
التنظيمية لتشجيع نموها وتمكين الأنظمة المصرفية 
مـن اختبـار التقنيات الجديـدة، في إطار يحقـق التوازن 
بين ضرورة تسخير وتشجيع نمو التكنولوجيا في مجال 
الخدمـات المالية، والحرص على حماية القطاع المالي 
والمصرفي مـن خالل السياسـات واللوائح المناسـبة، 
التـي ركزت على قضايا مثل الترخيـص وحماية البيانات 

والأمن السـيبراني ومكافحة غسـيل الأموال. 

مـن أبـرز التطـورات التـي شـهدها السـوق التقنـي 
الكويـت  بنـك  أصدرهـا  التـي  الجديـدة  التعليامت 
المركـزي في مايـو 2023، والتـي تضـم أعامل الدفع 
بطـرح  السامح  مرتكزاتهـا  أهـم  ومـن  الإلكتروني، 
منتجـات جديـدة، ومنهـا أعامل الدفـع الآجـل، وأعمال 
الصيرفة المفتوحة التي تتيح للشركات والمستهلكين 
الدفـع المبـاشر عـن طريـق الحسـاب البنكي، وكذلـك 

خدمـات المحافـظ الإلكترونيـة.

رغم المنافسة والتحديات...

لكن الفرصة ما تزال متاحة 

هناك أمران واضحان في هذه المرحلة: أولا، اسـتمرار 
في  والمسـتقبلية  الحاليـة  المتسـارعة  التطـورات 
السـوق العالمي للتكنولوجيا المالية الإسلامية. ثانيا، 
الكويت تؤسـس لنمو قطـاع التكنولوجيا المالية بوجه 
عـام والإسالمية بوجه خاص، إلا أن تطـور هذا القطاع، 
رغـم مرتبـة الكويـت على النحـو السـالف ذكـره، يعتبر 
أكثر تواضعاً حتى الآن مقارنة ببعض نظرائها في دول 
مجلـس التعـاون الخليجي مثل، السـعودية والإمارات. 

وعلى الرغـم مـن هـذه المنافسـة الشـديدة إلا أن 

الكويـت مـا تـزال لديهـا الفرصـة لتعزيـز مكانتهـا داخل 
هـذا  في  مهامً  لاعبـاً  لتصبـح  الخليجـي  المشـهد 
المجـال اسـتنادا على مـا لديهـا مـن مقومـات، وذلـك 
برشط الإسراع في وضـع وتنفيـذ استراتيجية شـاملة 
لتصبـح مركـزا إقليميـا يقـدم دعام تقليديـا وإسالميا 

للتكنولوجيـا الماليـة. 

وبالنظـر إلى المسـتقبل، سـتواجه صناعـة التكنولوجيا 
الماليـة الإسالمية مسـتقبلا مليئـا بالتحديـات، ولكـن 
هنـاك المزيـد مـن الفـرص التـي لم يتـم فتحهـا بعـد. 
وهنـاك عـدد مـن التحديـات الأساسـية تواجـه هـذه 
الصناعة، ولابد لأي دولة تسـتهدف تنمية هذا القطاع 
أن تعمل على مواجهتها: مدى جاهزية البنية التحتية 
الرقميـة، وكـذا مـدى توافـر بيئـة الأعامل الداعمـة، 
ونقص رأس المال، والبيئة التنظيمية الجاذبة، وتثقيف 
المسـتهلك، والوصـول إلى أفضـل المواهـب القـادرة 
على الابتـكار، وتكلفـة اكتسـاب العمالء، الأمـر الـذي 
يتطلـب التعامـل معهـا ومواجهتها لفتـح طريق جديد 

للتقـدم والنمو المسـتقبلي.

وأشـار رواد التكنولوجيـا الإسالمية إلى أن مدى نجاح 
الـدول في التعامـل مـع التحديـات وتذليـل العقبـات 
سـيحدد مـدى نجاحهـا في جـذب الرشكات الناشـئة 
الجديـدة في مجـال التكنولوجيـا الماليـة الإسالمية. 

الكويـت لديها الإمكانيـات والدوافـع لتنمية وتطوير 

القطاع 

جـذب  في  جزئيـا  ستسـهم  بمزايـا  تتمتـع  والكويـت 
الإسالمية  والمبـادرات  الناشـئة  الرشكات  وتطويـر 
في مجـال التكنولوجيـا الماليـة، فلديها قطـاع تمويل 
إسالمي متطـور، بمـا في ذلـك كونهـا موطنـا لواحـد 
مـن أكرب البنوك الإسالمية في العـالم )بيـت التمويل 
الكويتـي(. وأحـرزت تقدمـاً كبيراً في البنيـة التحتيـة 
الرقميـة، إضافـة إلى ارتفـاع معـدلات انتشـار الإنترنـت 
وسرعتـه والاعتامد على الهواتـف الذكيـة، إلى جانب 
التركيبـة السـكانية الشـابة حيـث أن 40% مـن سـكان 
الكويـت تقـل أعمارهم عـن 24 عاما و 25% من إجمالي 
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السـكان تقل أعمارهم عـن 15 عاما - مما يمثل إمكانات 
جيـدة لتسريـع وتيرة النمـو في هـذه الصناعـة. كام 
أن ارتفـاع نصيـب الفـرد مـن الناتـج المحيل الإجاملي، 
مواتيـة  سـوقا  يخلـق  القـوي  المصرفي  والقطـاع 
للابتـكار في مجـال التكنولوجيـا الماليـة بوجـه عـام. 
عالوة على ذلـك، يوفـر موقـع الكويت الاستراتيجي 
في الرشق الأوسـط بوابـة إلى السـوق الإقليميـة 
الأوسـع تشـاركها في ذلك عدد من الدول المنافسـة. 

وفي إطار رؤية الكويت 2035 والسعي لدفع إمكانات 
النمو في القطاعات غير النفطية، تستطيع الكويت من 
خلال استراتيجية واقعية ومدروسة وذات إطار زمني 
محـدد أن تضـع نفسـها كمركـز إقليمـي للتكنولوجيـا 
المالية الإسالمية، وتعزيز مسـتقبل الخدمـات المالية 
الإسالمية لسـكانها، وذلك من خالل الدعم الحكومي 

والاستثمار في تنمية مواهبها المحلية وتعزيز البيئة 
المواتيـة ورعايـة الابتـكار ومبـادرات ريـادة الأعامل 
والتعاون بين المؤسسـات المالية والشركات الناشئة.

أن  إلى  والدراسـات  والمسـوح  التقاريـر  وتشير 
توفير التمويـل الـكافي عامـل نجـاح حاسـم لصناعـة 
التكنولوجيـا الماليـة الإسالمية، في ظـل مـا تتطلبـه 
هـذه المشروعات مـن رأس المال المخاطـر، مما يؤكد 
الحاجـة الماسـة إلى صناديـق متخصصـة في مجـال 

الإسالمية. الماليـة  التكنولوجيـا 

كام يتطلب بناء نظام بيئي قـوي للتكنولوجيا المالية 
قوة عاملة ماهرة مجهزة بالمعرفة والخبرة اللازمة. 
الأمـر الـذي يتطلـب تعزيز الاسـتثمار في برامـج تنمية 
المواهب والتعليم وخاصة التي تركز على التكنولوجيا 
الماليـة والتمويـل الرقمـي والتقنيـات الناشـئة، مـع 
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ضرورة تزويـد الطلاب بمجموعـة المهارات المطلوبة.

وتلعـب ريـادة الأعمال دوراً حاسامً في نمو أي نظام 
بيئـي، لـذا من الضروري زيـادة التوجهات نحـو إطلاق 
العديـد مـن المبـادرات لتعزيـز ثقافـة الابتـكار والعمـل 
على زيـادة الحاضنـات ومسرعـات الأعامل وتسـهيل 
الأعامل  رواد  لتمكين  المـال  رأس  إلى  الوصـول 
مجـال  في  الناشـئة  الرشكات  ودعـم  الطموحين 

التكنولوجيـا الماليـة.

ويتمتـع الشـباب الكويتـي بمهـارات وكفـاءات إبداعيـة 
شركات  إطالق  على  قدرتهـم  أثبتـوا  حيـث  ممتـازة، 
ومشـاريع ناشـئة حققـت نجاحـاً وتوسـعاً كبيريـن في 
السـنوات الأخيرة. ومـع ذلك، تواجه بيئـة ريادة الأعمال 
في الكويـت بعـض التحديـات، ويتعلـق ذلـك بقوانين 
ومعايير حوكمـة جديـدة تحتـاج إلى مزيـد مـن التوافق 
مـع احتياجـات الرشكات الناشـئة، خاصة تلـك المتخصصة 
في التكنولوجيا والتجارة الإلكترونية، والتي من شأنها 
هـذه  إطالق  وتيرة  وتسريـع  الأعامل  بيئـة  تسـهيل 
المشـاريع. بالإضافـة إلى ذلـك، هنـاك نقـص في فـرص 
التمويـل المتاحـة لهـذه المشـاريع، وعـدد محـدود مـن 
صناديـق الرأس المال الجريء. هذا الأمر يضطر الشـباب 
إلى البحـث عـن فـرص التمويـل مـن دول أخـرى، مام 
يعرقـل قدرتهم على تطوير مشـاريعهم بشـكل كامل.

ولتسريع نمو الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا 
الماليـة الإسالمية، مـن الضروري تعزيـز نظـام بيئـي 
اسـتثماري جاذب للاسـتثمارات وتوفير فرص التمويل. 
فلابـد مـن العمل على جذب الاسـتثمارات وتشـجيعها 
للدخـول في هـذا القطـاع ودعـم الرشكات الناشـئة 
الماليـة في مراحلهـا المبكـرة. كام يمكـن للحكومـة، 
بالتعـاون مـع المؤسسـات الماليـة، إنشـاء صناديـق 
ومبـادرات مخصصة لتوفير رأس المال الأولي لتمويل 
الإسالمية  الماليـة  التكنولوجيـا  لمشـاريع  النمـو 

الواعـدة. 

وأعتقـد أنـه مـع الدعـم القـوي، والإمكانـات العاليـة 
فـإن  السـوق،  في  المتزايـد  والطلـب  المسـتمرة، 
الماليـة  التكنولوجيـا  مجـال  في  الناشـئة  الرشكات 

الإسالمية في الكويـت سـتكون في وضع جيـد لتأمين 
آفاق النمو على المدى الطويل والتوسع بشكل كبير. 

الطريـق إلى النمـو المسـتدام للرشكات والحفـاظ 

على المكتسـبات

بالتأكيـد لـن يقتصر الأمر على اتباع استراتيجية لزيادة 
عـدد شركات التكنولوجيـا الماليـة الإسالمية، ولكـن 
ينبغـي على الرشكات القائمـة والجديـدة أن تحـرص 
النمـو المسـتدام  الصحيـح إلى  الطريـق  اتبـاع  على 
وينبغـي عليهـا تحديـد خطوتهـا التاليـة بعناية. فهي 
تعمـل في بيئـة مختلفـة كثيرا عام كانـت عليـه في 

السـنوات الماضيـة.

هائالً،  تغيراً  الماليـة  التكنولوجيـا  صناعـة  شـهدت 
فقـد تمكنـت شركات التكنولوجيـا الماليـة، في مرحلـة 
الـذي  المـال  رأس  إلى  الوصـول  مـن  الكبير،  النمـو 
سـمح لهـا بـأن تكـون جريئـة في استراتيجية أعمالهـا 
الأول.  هدفهـا  والأربـاح  الإيـرادات  تحقيـق  لتجعـل 
ومـن المرجـح أن تحـدد القـرارات المتخـذة وتيرة نمـو 
شركات التكنولوجيـا الماليـة على المـدى المتوسـط 
إلى الطويـل بمـا يتناسـب مـع الظـروف والمسـتجدات. 
لذلـك سـيتعين على الرشكات التطـور من أجـل البقاء. 
وبالتـالي سـتختلف الأسـاليب، اعتامدا على مسـتوى 
نضـج كل تقنيـة ماليـة وتركيزها الـرأسي والجغرافي.

وفقـاً لإطـار يوفـر النمـو المسـتدام وفقـا لمـا ييل 

)حسـب مـا ورد بتقرير لشركة ماكينزي بهذا الشـأن(:

1. قيـاس النمـو: بينام تعمـل الرشكات على تطويـر 

استراتيجيات النمـو، فـإن السـؤال المهم هـو من أين 
يجب أن يأتي النمو. يمكن أن تنمو شركات التكنولوجيا 
الماليـة بشـكل مسـتدام من خالل اتخاذ ثالث خطوات: 
بنـاء نـواة قويـة، والتوسـع في الصناعـات والمناطـق 
النمـو.  لتحقيـق  والانكامش  المجـاورة،  الجغرافيـة 
للنمـو  تراكميـة  الأكثر  الخطـوات  تحديـد  وسـيعتمد 
على الظـروف الخاصـة بـكل تقنيـة ماليـة. وقـد يـرى 
البعـض اتبـاع الخطـوات الثالث، بينام قـد يختـار البعض 
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الآخـر التركيـز على واحدة. وبغـض النظر عـن الظروف، 

فـإن هـذا القـرار سـيكون لـه عواقب أكبر على المدى 

الطويـل في البيئـة الحاليـة، مقارنـة بمرحلـة التمويل 

المرتفـع السـابقة.

2. عمليـات الاندمـاج والاسـتحواذ: متابعـة عمليـات 

وإقامـة  استراتيجي  بشـكل  والاسـتحواذ  الاندمـاج 

شراكات متبادلة المنفعة تستند إلى استراتيجية ترتكز 

إلى تقاسـم المنفعـة )مـع الرشكات القائمـة وغيرها 

مـن شركات التكنولوجيـا الماليـة(.

3. انضبـاط التكلفـة: التحكـم في التكاليـف لتحمل بيئة 

التمويـل الجديـدة مـع الحفـاظ على المرونـة والـذكاء 

والامتثـال. عندمـا تمكنـت شركات التكنولوجيـا الماليـة 

مـن الوصـول إلى النقـد الوفير وكان التمويـل سـهلا، 
فقـد ركـزت بشـكل أكرب على النمـو السريـع بـدلا مـن 
التكاليـف  وفـورات  أصبحـت  وقـد  التكاليـف.  إدارة 
المسـتهدفة أولويـة أكرب في الوقـت الحـاضر، حيـث 
يجـب أن تبحـث شركات التكنولوجيـا الماليـة عـن طـرق 
لخفـض النفقات وتحقيـق الربحية مع الحفاظ على رضا 

العمالء ومتابعـة اكتسـاب المزيـد منهـم.

4. الحفـاظ على المرونة والقـدرة على الابتكار والتميز: 

التـي كانـت حجـر الأسـاس لنمـو الشركـة واسـتمرارها. 
ومـن المتوقـع أن تحـدث تقنيات مثـل الـذكاء الاصطناعي 
التوليديـة ثـورة في المشـهد التنافسي للتمويـل على 
مـدار العقـد المقبل. وبالتالي، يجب على الشركات تعزيز 
ثقافتهـا ورسـالتها، واستراتيجية التوظيـف الخاصة بها.

مقــــالات
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الاحتياطـي  مجلـس  خصوصـاً  المركزيـة،  البنـوك  ظلـت 

الفيدرالي، متشـددة ومتخوفة من عودة لاحقة للتضخم 

ولذلـك عمـدت إلى عدم تخفيض أسـعار الخصـم ومن ثم 

أسـعار الفوائـد المصرفيـة. هـذه التحفظـات أو التردد 

في تخفيـض أسـعار الفوائـد تأتي، خصوصـاً في الولايات 

المتحـدة، من حيويـة الاقتصاد الأمريكي وارتفاع معدلات 

التوظيف الشـهرية. وقد بينت وزارة العمل الأمريكية أن 

سـوق العمـل أضـاف 275,000 وظيفة جديدة خلال شـهر 

فبرايـر الماضي. كام أن معدل النمو المتوقع خلال 2024 

الجـاري قـد يصـل إلى 2.4%، وهـو معـدل جيـد للاقتصـاد 

الأمريكي. 

ماذا عن أوروبا:

هنـاك احتاملات جيـدة لقيـام البنـك المركـزي الأوروبي 

النقديـة المتبعـة واتخـاذ قـرارات  بمراجعـة السياسـات 

تمكـن مـن تحفيز النشـاط الاقتصادي في بلـدان مجموعة 

الاتحـاد الأوروبي، خصوصـاً منطقـة اليـورو. يقـدر البنـك 

المركـزي الأوروبي معـدل التضخـم في العـام الجـاري 

بنحو 2.4% ويتوقع أن يتراجع إلى 2.0%، وهو المسـتوى 

المسـتهدف، في عـام 2025. قـرر المجلـس الحاكـم في 

البنـك المركـزي الأوروبي يـوم 7 مـارس عـدم إجـراء أي 

تعديلات على مستويات أسعار الفائدة بين 4.5 إلى %4.75 

للتسـهيلات الائتمانيـة وإعـادة التمويـل و4.0% لحسـابات 

الودائـع. ظـل معـدل النمـو الاقتصـادي في بلـدان الاتحاد 

الأوروبي متواضعاً يدور حول 0.5% في عام 2023، يتوقع 

المراقبـون الاقتصاديـون والمؤسسـات الماليـة أن يصـل 

معـدل النمـو في بلـدان الاتحـاد الأوروبي 0.9% وفي 

منطقـة اليـورو مـا يقـارب 0.8% خالل عـام 2024 الجاري.

مسار الفوائد المصرفية

بقلم: أ. عامر ذياب التميمي
)مستشار وباحث اقتصادي(

Amer Altameemi

ظلـت السياسـات النقديـة التـي اعتمدتهـا البنـوك 

المركزية الرئيسـية مثل مجلس الاحتياطي الفيدرالي 

وبنـك إنجلترا والبنـك المركـزي الأوروبي متحفظـة 

وأدت إلى رفع أسعار الخصم خلال السنتين الماضيتين 

بعـد فترة طويلـة مـن أسـعار الفوائـد المتدنيـة. عزز 

تلـك التوجهات ارتفاع معدلات التضخم سـببتها جائحة 

كورونا »Covid19« والحرب الروسـية على أوكرانيا بما 

سـبب من انقطاع في إمدادات المواد الغذائية ومواد 

الطاقـة، النفط والغـاز. تمكن العالم مـن التغلب على 

جائحـة كورونـا بعـد سـنتين مـن المعانـاة ثـم تكيفـت 

الـدول مـع تبعـات الحـرب الروسـية الأوكرانيـة بدرجة 

هامـة. بدأت معـدلات التضخم بالتراجع وبعـد أن بلغت 

نسـبة 9% في الولايـات المتحـدة خالل فترة من عام 

2022 تراجعـت إلى 3.7% في الوقـت الحـاضر. البنـوك 

المركزية تهدف إلى مسـتوى للتضخـم لا يزيد عن %2 

سـنوياً، وهـو معـدل ممكـن الوصـول إليـه خالل زمن 

معقـول، ربمـا العام القـادم أو بعـده بقليل. 
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مقــــالات

هنـاك توقعـات بـأن يتحسـن الأداء ويرتفـع إلى 1.7% في 

الاتحـاد الأوروبي و1.5% في منطقـة اليـورو خالل عـام 

2025. سـوق العمل في أوروبا يواجه مشكلات التوظيف 

حيث هناك نقصاً في أعداد المتقدمين إلى سوق العمل 

لأسـباب عديـدة ومنهـا العوامـل الديمغرافيـة وأهمهـا 

شـيخوخة المجتمعـات الأوروبيـة وتراجـع معـدل النمـو 

السـكاني في كافـة البلـدان الأوروبيـة، لكـن مقابـل ذلك 

يظـل معـدل البطالـة مرتفعاً حيـث يدور حـول %6.4. 

البنـك  النقديـة المتوقعـة مـن  السياسـة  وهكـذا فـإن 

المركـزي الأوروبي يجـب أن تأخـذ بنظـر الاعتبـار حقائـق 

سـوق العمـل ومـدى حيويـة النشـاط الاقتصـادي. هـذه 

الحقائق الاقتصادية في الولايات المتحدة وبلدان الاتحاد 

الأوروبي كيـف سـتنعكس على السياسـات النقدية خلال 

هـذا العـام؟ الأسـواق الماليـة مازالـت نشـطة وارتفعـت 

مؤشراتهـا خالل الشـهور المنصرمـة مـن هذا العـام بما 

يعنـي أن معـدلات الفوائد المرتفعة نسـبياً لم تؤثر على 

قـرارات المسـتثمرين والمتعاملين في هـذه الأسـواق. 

العائـدات مـن  ترتفـع  بـأن  يتوقـع المحللـون الماليـون 

الأسـهم خلال الربع الأول من العام بنسبة 3.9% وهناك 

إمكانيـة لارتفاعهـا بنسـبة 9% في الربـع الثـاني، على 

جونـز  داو  مـؤشر  يرتفـع  أن  ويتوقـع  سـنوي.  أسـاس 

»Dow Jones« بنسـبة 10% خالل العـام. تتماهـى هـذه 

وتراجـع  الأمريكي  للاقتصـاد  الجيـد  بـالأداء  التوقعـات 

الماليين  الخرباء  مـن  عـدد  ويقـدر  التضخـم،  معـدلات 

بـأن يصـل مـؤشر داو جونـز في نهايـة العـام مسـتوى 

الراحـة  التوقعـات تمنـح  الــ 45,000 نقطـة. هـل هـذه 

للمسـؤولين في مجلـس الاحتياطـي الفيـدرالي، البنـك 

المركـزي في الولايـات المتحدة، وتحفزهـم على تغيير 
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تنحـو السـلطات إلى اسـتمرار أسـعار الفوائـد المتدنيـة 

نظـراً لحجـم الديـون الحكوميـة الكبيرة وضرورة ضبـط 

تكاليـف تأديـة هـذه الديون.

الصين وأزمة الديون:

وتراجـع  مواتيـة  غير  اقتصاديـة  بظـروف  تمـر  الصين 

معـدل النمـو الاقتصـادي وارتفـاع مديونيـة الرشكات 

النقديـة.  السياسـات  إلى  تلتفـت  أن  لابـد  العقاريـة 

صنـدوق النقـد الـدولي يتوقـع أن يتراجـع معـدل النمو 

في الصين إلى 4.6% خالل 2024 بعـد أن بلـغ 5% في 

عـام 2023 المـاضي. هنـاك تراجـع في قيمـة الصادرات 

الصينيـة واسـتمرار في المعضالت التي تواجـه القطاع 

العقاري الذي توسـع بشـكل كبير اعتامداً على قروض 

مـن المؤسسـات الماليـة والبنـوك. ويتوقـع عـدد مـن 

المختصين في الاقتصـاد الصينـي أن يتراجـع النمو إلى 

3.5% بحلول العام 2028. خلال شهر فبراير الماضي أقر 

البنـك المركـزي الصينـي معدل فائـدة يسـاوي %3.95 

للقـروض طويلـة الأجـل، وقـد مثـل هـذا تخفيضـاً مهامً 

للفائـدة في الصين. 

ويأمـل البنـك المركـزي الصينـي أن يعـزز هـذا القـرار 

إمكانيـات معالجـة ديـون القطـاع العقـاري الـذي تقـدر 

بنحو 60 تريليون يوان صيني أو 8.9 تريليون دولار. أدت 

هـذه الأزمـة في القطـاع العقـاري إلى محـاولات مـن 

الحكومـة الصينيـة لتحفيـز القطـاع المصرفي لتسـهيل 

الائتامن ودفع البنوك لمنح القروض الميسرة للراغبين 

اقتناء المسـاكن من الشركات العقارية. لا شـك أن هذه 

الأزمة المستعصية عطلت أعمال الكثير من الشركات في 

القطاعـات الأخـرى وحـدت من التسـهيلات التي تمكنها 

من إنجاز أعمالها وتطويرها. المشـكلة الأساسية التي 

تواجـه الاقتصـاد الصينـي بالرغـم مـن الانفتـاح التي بدأ 

منذ أواخر سبعينات القرن الماضي هو استمرار النظام 

السـياسي باعتماد فلسـفة الاقتصاد الموجه ومحاولة 

سياسـاتهم النقدية أو تسـهيلها؟ بتقديري أن سـخونة 

الاقتصـاد وتصاعـد أسـعار الأسـهم ومـؤشرات داو جونز 

وسـتاندرد أنـد بـورز قـد تضـع ضوابـط لعمليـات تخفيـض 

أسـعار الفوائد. لكن المسـؤولين في مجلس الاحتياطي 

الفيـدرالي لمحـوا بإمكانيـات التخفيـض خالل هـذا العام 

ولم يحـددوا تواريـخ معينـة.

ماذا عن اليابان:

العالمـي  النقديـة المؤثـرة على الاقتصـاد  السياسـات 

الاحتياطـي  مجلـس  سياسـات  على  مقصـورة  تعـد  لم 

المركـزي  البنـك  أو  المتحـدة  الولايـات  في  الفيـدرالي 

الأوروبي أو بنك إنجلترا، بل يجب الأخذ بالحسبان سياسات 

بنـك اليابـان أو البنـك المركـزي الصينـي نظـراً لأهمية كل 

مـن الاقتصـاد اليابـاني والاقتصـاد الصينـي في الوقـت 

الراهن. بنك اليابان اتبع سياسات تعزز الفوائد المنخفضة 

وأحيانـا سـالبة لتحفيز النمـو الاقتصادي وتسـهيل أعمال 

المؤسسـات منـذ بدايـة تسـعينات القـرن المـاضي بعـد 

انهيار سوق الأوراق المالية هناك. حددت أسعار الفائدة 

للأجل القصير بـ 0.1% سـالبة، في حين حددت الفائدة على 

السـندات طويـل الأجـل، عرش سـنوات، بصفـر %. 

وقد تقررت هذه المستويات في اجتماع البنك في شهر 

ينايـر، كانـون الثاني، الماضي. لا تعـاني اليابان من موجة 

تضخـم ثقيلـة وتبين قـراءة مؤشر أسـعار المسـتهلك أن 

معـدل التضخـم خلال العـام الجاري سـيكون بحدود %2.4 

بعـد أن كانـت القـراءة للمعـدل 2.8%. الاقتصـاد اليابـاني 

يبـدو متذبذبـاً فبعـد أن كان الاقتصـاد نشـطاً في عـام 

2023 نتيجـة لحيويـة قطـاع السـياحة، وقـد سـجل معـدل 

النمو 1.9% متحسـناً عن مستواه في عام 2022 حيث كان 

1.0%. ربمـا يبلـغ معـدل النمـو 2.0% في العـام الجـاري 

بنـاء على توقعـات المراقبين الاقتصاديين ومجموعـات 

رجـال الأعامل، ولذلـك سيسـجل الناتج المحلي مـا يقارب 

تأثيرات الأوضـاع الاقتصاديـة على  تريليـون دولار.   5.8

السياسـات النقديـة في اليابـان سـتكون محـدودة حيـث 
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الهيمنـة على الرشكات والنظـام المصرفي وصياغـة 

سياسـات لا تتوافـق مـع مبـادئ الاقتصاد الحـر كما هو 

متبـع في البلدان الرأساملية التقليدية.

ما هو المتوقع:

العـالم  دول  مختلـف  في  الاقتصاديـة  الأوضـاع  قـراءة 

تؤكـد أهميـة مراجعـة السياسـات النقديـة التـي اتبعـت 

بعـد أزمـة جائحة كرونا والحـرب الروسـية الأوكرانية وقد 

تـؤدي هـذه المراجعـة إلى تخفيـض أسـعار الخصم التي 

تعتمدهـا البنـوك المركزيـة ومـن ثـم الفوائـد لمصرفيـة 

على القـروض والسـندات طويلة الأجـل وتلـك ذات الأجل 

القصير. ربمـا يحـدث ذلـك في النصـف الثـاني مـن هـذا 

العام أو في الربع الأخير وعندما تتضح القراءة المدققة 

لبيانـات أسـعار المسـتهلك وقيـاس معـدلات التضخـم. 

قـد تتفـاوت المعالجات بين الولايات المتحـدة وأوروبا أو 

تعتمد اليابان سياسـات مختلفة في حين يمكن للصين أن 

تتخـذ قرارات ذات صلة بمعالجة مشـاكل القطاع العقاري 

وأعامل التحفيز للصادرات.

غنـي عـن البيـان أن هنـاك بلـدان أخـرى تواجـه مشـكلات 

اقتصاديـة حـادة تؤثـر بأسـعار صرف عملاتهـا المحليـة 

وتـؤدي إلى تبني سياسـات نقدية تسـاهم في معالجة 

هـذه المشـكلات.

تركيـا ومصر تواجهـان مشـكلات سـعر الصرف وسياسـات 

تسـعير الفوائد ولابد أن تتضح مسـاراتها خلال هذا العام. 

دول الخليـج وبفضـل اسـتقرارها الاقتصـادي تتكيـف مـع 

السياسات النقدية المعتمدة في الدول الرئيسية بشكل 

ملائم وبما يعزز اسـتقرار أسـعار صرف العملات الوطنية.
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تجربة الكويت مع المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

تعــود بدايــــات الاهتمــــام بالمشروعــــات الصغــــرة 

والمتوســطة مــع بــدأ قيــام الحكومــة مــن خــال الهيئــة 

ــر  ــة لتطوي ــة الكويتي ــيس الشرك ــتثمار بتأس ــة للاس العام

المشروعــات الصغــرة بتاريــخ 4 فبرايــر 1997 وبرأســال 

بلــغ مليــون دينــار كويتــي، وهــي شركــة مســاهمة 

مقفلــة، تهــدف إلى تأســيس المشروعــات الصغــرة 

بقلم: د.صادق أبل
)باحث اقتصادي من الكويت(

Sadeq Abul

تلعب المشروعات المتناهية الصغر، والصغيرة والمتوسطة 

والمتقدمة  النامية  الدول  اقتصاديات  في  هاماً  دوراً 

وتساهم بشكل فعال في الناتج المحلي الإجمالي وهي 

بلا شك تعزز التنمية والاستدامة وتوفر فرص عمل، وقد 

المحلي  الناتج  من  كبيراً  جزءاً  المشروعات  هذه  شكلت 

للدول المتقدمة والنامية ففي الاتحاد الأوروبي تساهم 

هذه الشركات بنحو 99% من إجمالي الشركات العاملة 

في الاتحاد الأوروبي وتوظف نحو 67% من العمالة وتبلغ 

الولايات  ترليون يورو، وفي   3.6 قيمتها المضافة نحو 

المتحدة الأمريكية تساهم هذه المشروعات بنحو %44 

من الناتج المحلي الإجمالي، وتوظف نحو 57% من إجمالي 

القوى العاملة. أما في جمهورية الصين الشعبية فإن 

مساهمة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الناتج 

المحلي الصيني قد بلغت نحو 66%، وقد وفرت نحو %79 

الضريبية.  الإيرادات  من  و%50  العاملة،  القوى  إجمالي  من 

ونظرا لأهمية الدور الذي تلعبه هذه المشروعات في الاقتصاد 

اتخذت  والاستدامة  العمل  فرص  وتوفير  التنويع  حيث  من 

تأسيس  تشجيع  نحو  خطوات  الخليجية  التعاون  مجلس  دول 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة لتنويع اقتصاداتها الريعية 

التي استمرت لفترة طويلة تعتمد على الإيرادات النفطية في 

الإنفاق العام وتوظيف المواطنين. وقد نجحت كل من المملكة 

العربية السعودية ودولة الإمارات العربية المتحدة وعمان 

في رفع نسب مساهمة هذه المشروعات في الناتج المحلي 

الإجمالي التي تراوحت بين 15% إلى 40% في هذه الدول. 

وأما في دولة الكويت، فقد أشار تقرير صادر من المركز المالي 

الكويتي )16 يوليو 2020( إلى أن مساهمة الشركات الصغيرة 

والمتوسطة في الناتج المحلي الإجمالي الكويتي تبلغ نحو 

3% فقط وبقيمة إجمالية تبلغ نحو 1.2 مليار دينار، حيث يبلغ 

عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة في الكويت ما يزيد عن 30 

ألف شركة تمثل 90% تقريباًً من إجمالي عدد الشركات، يعمل 

40% من هذه المشروعات في قطاعات تجارة الجملة والتجزئة 

والفنادق والمطاعم، فيما يعمل 33% منها في قطاعات البناء 

والصناعة )المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الكويت جراء 

كوفيد -19: الوضع الراهن، المركز المالي الكويتي، 2020(.

آليات تفعيل دور المشروعات الصغيرة 

والمتوسطة في الاقتصاد الكويتي

 )الواقع والتحديات(
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وتشــجيع المبادريــن الكويتيــن عــى العمــل الحــر. كــا 
قامــت هــذه الشركــة بــإدارة محفظــة للصنــدوق الوطني 
لرعايــة وتنميــة المشروعــات الصغــرة والمتوســطة، 
ــارب  ــا يق ــام 2017 بم ــارة في ع ــدت خس ــا تكب ــدو أنه ويب
ــار كويتــي، وعانــت الشركــة المذكــورة  119.987 ألــف دين
مــن خســائر أثــرت عــى أدائهــا )جريــدة النهــار، 10 ينايــر 
2017( ونظــرا لأهميــة توفــر رأســال قــادر عــى تمويــل 
المشروعــات الصغــرة والمتوســطة فقــد صــدر القانــون 
الوطنــي  الصنــدوق  رقــم 98 لســنة 2013 في شــأن 
لرعايــة وتنميــة المشروعــات الصغــرة والمتوســطة، 
وتناولــت مــواده التــي عددهــا 33 مــادة تفاصيــل كثــرة 
لآليــة عمــل هــذا الصنــدوق. وقــد خصــص للصنــدوق رأس 
مــال وقــدره ملياريــن دينــار لتحقيــق أهدافــه، التــي تــم 
ذكرهــا في المــادة رقــم 3 التــي جــاء مــن أهمهــا، تنمية 
الاقتصــاد الوطنــي مــن خــال خلــق فــرص العمــل وتنويــع 

مصــادر الدخــل لتخفيــف الأعبــاء الماليــة عــى الموازنــة 
العامــة للدولــة، ونــر الوعــي بمزايــا العمــل الخــاص 
والترويج المبــادرات للمشروعات الصغيرة والمتوســطة، 
وتقديم دراســات الجدوى الاقتصاديــة والبيئية، وتمويل 
المشروعــات وفقــا لأحــكام هــذا القانــون، حيــث تــم 
تعريــف المــروع الصغــر بــأن لا يتعــدى عــدد الكويتيــن 
العاملــن فيــه عــن أربعة أشــخاص ولا يزيــد رأس ماله عن 
250 ألــف دينــار، والمــروع المتوســط هــو الــذي يــراوح 
عــدد الكويتيــن العاملــن فيــه بــن خمســة إلى خمســن 

ــار.  شــخصا ولا يزيــد رأســاله عــن 500 ألــف دين

وقــد تــم تعديــل بعــض مــواد هــذا القانــون بموجــب 
»القانــون رقــم 14 لســنة 2018 بتعديــل بعــض أحــكام 
القانــون رقــم )98( لســنة 2013 في شــأن الصنــدوق 
الوطنــــي لرعايــــة وتنميــــة المشروعــــات الصغــــرة 
والمتوســطة« الــذي صــدر بتاريــخ 22 أبريــل 2018، كــا 
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صــدرت اللائحــة الداخليــة لهــذا القانــون بتاريــخ 28 أكتوبــر 
2018 بموجــب »القــرار الــوزاري رقــم )51( لســنة 2018 
للقانــون 2018/14«. وجــاء  التنفيذيــة  اللائحــة  بإصــدار 
الهــدف  أن  القانــون  لهــذا  الإيضاحيــة  المذكــرة  في 
الأســاسي مــن التعديــات هــي عــدم وضــوح اختصاصــات 
مجلــس الإدارة والرئيــس التنفيــذي وتداخلها مــع الإدارة 
التنفيذيــة ولإجــراء المزيد مــن التنظيم لأعــال مدير عام 
الصنــدوق واختصاصاتــه. فوفقــا للــادة رقــم )1( من هذه 
اللائحــة تــم تعديل تعريــف المشروعات الصغــرة من حيث 
عــدد العاملــن بهــا بأن لا يتجــاوز عددهم عــن 50 عاملا ولا 
تتجــاوز أصولهــا 250 ألــف دينــار، وألا تتجــاوز إيراداتهــا عن 
750 ألــف دينــار ســنوياً، في حــن تــم تعريــف المشروعــات 
المتوســطة بــأن لا يقــل عــدد العاملــن فيهــا عــن 51 عامــاً 
ولا يزيــد عــن 150 عامــاً ولا تتجاوز أصولهــا 500 ألف دينار، 

ــنوياً.  ــار س ــون دين ــا 1.5 ملي ــاوز إيراداته وألا تتج

والجديــر بالذكــر، أن كلا القانونيــن لم يتنــاول موضــوع 
المشروعــات المتناهيــة الصغــر حيــث تــم دمجهــا ضمــن 
المشروعــات الصغــرة، ونقصــد بالمتناهيــة الصغــر تلــك 
ــداً إلى  ــخصاً واح ــا ش ــا يديره ــا م ــي غالب ــات الت المشروع
5 أشــخاص وتكــون عائليــة عــادة ويكــون رأســالها 
صغــر مقارنــة بالمشروعــات الصغــرة المذكــورة في 
هــذا القانــون، والمشروعــات المتناهيــة الصغــر منتــرة 
ــاهم  ــن وتس ــر الكويتييــ ــل غيــ ــن قب ــدار مــ ــت وت بالكوي
ــوع  ــذا الن ــج ه ــادي. إن دم ــاط الاقتص ــة في النش بفاعلي
مــن المشروعــات ضمــن المشروعــات الصغــرة جعــل 
الصنــدوق الوطنــي لرعاية وتنميــة المشروعات الصغيرة 
والمتوســطة يقــوم بإهمالها وعــدم إعطائها الاهتمام 
الــكافي علــا بــأن تكلفتها عــى الصندوق أقــل بكثير من 

ــرة. ــات الصغ المشروع

ــون إلا أن المتتبــع  وعــى الرغــم مــن صــدور هــذا القان
لأداء الصنــدوق منــذ تأسيســه يلاحــظ عــدم تحقيقــه 
ــات  ــة المشروع ــائه في تنمي ــن إنش ــوة م ــج المرج للنتائ
ــك  ــي ناهي ــاد الكويت ــطة في الاقتص ــرة والمتوس الصغ
عــن المخالفــات المتعــــــددة التـــــي رصدهــــــا ديــــــوان 
المحاســبة خــال الســنوات الســابقة والتــي تضمنــت 

ــع  ــة )راج ــة المكلف ــة والفني ــات الإداري ــن المخالف ــدد م ع
تقاريــر ديــوان المحاســبة للســنوات الماليــة 2018/2017، 
2020/2019، 2022/2021(، كــا لاحــظ الديــوان وجــود 
شــواغر في المناصــب القياديــة والفنيــة وخاصــة في 
ــراً إلى  ــر، مش ــي وإدارة المخاط ــق الداخ ــال التدقي مج
عــدم صــدور أيــة قــرارات من لجنــة المشروعــات المتعثرة 
بشــأن حفــظ حقوق الصنــدوق وأصحــاب المشروعات رغم 
إحالــة 58 مشروعــاً متعــراً مــن أصــل 76 منــذ عــام 2020 

ــنة 2022/2021(.  ــبة لس ــوان المحاس ــر دي )تقري

ويبــدو أن الصنــدوق يعــاني مــن عــدم اســتقرار مجالــس 
إداراتــه ومدرائــه العاميــن وهنــاك نقــص واضــح في 
كــوادره الفنيــة وهيكلــه التنظيمــي، هنــاك غيــاب واضــح 
للبيانــات والمعلومــات المفصــح عنهــا، ولا توجــد أيــة 
دراســات أو تقاريــر حديثــة صــادرة عــن هــذا الجهــاز حيــث 
ــذا  ــة له ــة الإلكتروني ــى الصفح ــور ع ــر منش ــر تقري أن أخ
ــذه  ــا له ــة 2017/2016، ووفق ــنة المالي ــن الس ــاز ع الجه
التقاريــر فــإن متوســطة القــروض الممنوحــة للمشــاريع 
الصغــرة بلغــت نحــو 68 ألــف دينــار تقريبــاً، وبلــغ ذات 
ــف  ــادل 393 أل ــا يع ــطة بم ــاريع المتوس ــط للمش المتوس
ــا  ــم تمويله ــي ت ــات الت ــدد المشروع ــغ ع ــد بل ــار، وق دين
خــال الفــرة مــن 2016 وحتــى تعطيــل أعمالــه في عــام 
تفــي وبــاء كورونــا نحــو 870 مــروع صغــر ومتوســط 
ــر المركــز  ــار )تقري بتكلفــة إجماليــة بلغــت 151 مليــون دين

ــو 2020(. ــي، 16 يولي ــالي الكويت الم

ولم يقدم الصندوق المذكور أي حلول وافية للمتعثرين 
بســبب جائحــة كورونــا، فقــد كانــت أول مبــادرة لمســاعدة 
المشروعــات الصغــرة والمتوســطة على أثر وبــاء كورونا 
هــو صــدور قرار مجلس الــوزراء رقــم 455 بتاريخ 31 مارس 
2020، الــذي تضمن الســاح بمنح قــروض ميسرة لتغطية 
ــب  ــة بالروات ــرة المتعلق ــات المتع ــك المشروع ــات تل نفق
ــرار  ــذا الق ــح ه ــن، ولم ينج ــات الموردي ــارات ودفع والإيج
ــوك  ــل البن ــم تخوي ــد ت ــه، فق ــة. وعلي ــك الأزم ــل تل في ح
المحليــة المســاهمة في حــل هــذه الأزمــة، وذلــك وفقــا 
للقانون رقم 2 لسنة 2021 المؤرخ في 18 أبريل 2021 في 
شــأن إنقاذ المشروعــات الصغيرة والمتوســطة المتضررة 
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مقــــالات

مــــن تداعيــــات أزمــــة فايــــروس 
كورونــا، الــذي نــص عــى تمويــل 
المتعثرين مــن المشروعات الصغيرة 
والمتوســطة بعــد تاريــخ 31 ديســمبر 
2019 لتغطيــة العجــز في التدفقــات 
النقديــة للالتزامــات التعاقديــة عــى 
ألا يزيــد التمويــل الممنــوح المتــرر 
عــن 250 ألــف دينــار، يتــم تســديد 
أصــل التمويــل والعائــد خــال مــدة لا 
تتجــاوز 8 ســنوات بعــد فــرة ســاح 
ــدل  ــح، وبمع ــخ المن ــن تاري ــنتين م س
ثابــت للفائــدة بحــد اقــى 1% فــوق 
معــدل ســعر الخصــم المعلــن مــن 
المنــح،  وقــت  المركــزي  البنــك 
ــة  ــة العام ــل الخزان ــى أن تتحم وع
للدولــة فوائــد وعوائــد التمويــل 

خــال الســنة الأولى والثانيــة مــن تاريــخ المنــح، و%90 
خلال الســنة الثالثــة، و80% خلال الســنة الرابعة، وعلى 
أن يتحمــل أصحــاب المشروعات كافة الفوائــد والعوائد 
التــي لم تتحملهــا الخزانــة العامــة للدولــة في جميــع 

ــداد.  ــنوات الس س

والجديــر بالذكــر أن عــدد المشروعــات المتعــرة قد بلغ 
نحــو 72 مشروعــاً مــن أصــل ألــف، قــام الصنــدوق كــا 
هــو منشــور في إحــدى الصحف بمعالجــة 60 مشروعاً 
منها واعتبارها مشــاريع ناجحــة، وإن الصندوق يشرف 
حاليــا عــى 992 مشروعاً )جريــدة الجريدة، 25 ســبتمبر 
2022(. وفي هــذا الســياق يمكــن الإشــارة إلى أن عدد 
ــالف  ــون س ــن القان ــتفادة م ــة للاس ــات المتقدم الطلب
الذكــر نحــو 627 طلبــاً خــال الفــرة مــن 18 أبريــل 2021 
إلى 30 يونيــو 2022 تمــت الموافقــة عــى 27 طلبــاً 
فقــط بتمويــل إجــالي بلــغ 2.9 مليــون دينــار )جريــدة 
ــك  ــر بن ــار تقري ــد أش الجريــدة، 28 نوفمــر 2022(، وق
الكويــت المركــزي الذي نــرت جريدة الجريــدة ملخصا 
لــه انــه قــد رفــض 600 طلــب تمويــل وذلــك لعــدة 
ــز  ــود عج ــدم وج ــال ع ــبيل المث ــى س ــا ع ــباب منه أس

مــالي للــركات المتقدمــة. أمــا الحــل الآخر التــي لجأت 
ــل  ــو تأجي ــوع ه ــذا الموض ــة ه ــة لمعالج ــه الحكوم إلي
دفع الأقســاط المســتحقة عــى المبادرين لمدة ســتة 
شــهور، وهــو بمثابــة تأجيل حل مشــاكل تلــك الشركات 
خاصــة المتعــرة منهــا وهــذا أيضــا يعكــس عــدم قدرة 
ــة  ــة وتنمي ــي لرعاي ــدوق الوطن ــاز الإداري للصن الجه
المشروعــات الصغيرة والمتوســطة في معالجة أزمة 

التعــر في تلــك المشــاريع. 

ــات  ــة دور المشروع ــل وتنمي ــة لتفعي ــول المقترح الحل

ــطة ــرة والمتوس الصغ

هــذا ومــن خــال اســتعراضنا لتجربــة المشروعــات 
الصغــرة والمتوســطة في الكويــت خلال الفــرة 2017 
إلى 2023 يمكــن الإشــارة إلى عدم وجود اســراتيجية 
للمشــاريع  مســتدام  كمــروع  متكاملــة  شــاملة 
ــى  ــود ع ــزت الجه ــد ترك ــطة، فق ــرة والمتوس الصغ
ــات  ــيس المشروع ــم تأس ــة لدع ــة مالي ــن محفظ تكوي
الصغــرة والمتوســطة وتــم إســنادها إلى جهــاز 
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ــذا  ــة في ه ــرات فني ــوادر وخ ــاج إلى ك ــي يحت حكوم
ــارة إلى أن  ــن الإش ــياق، يمك ــذا الس ــال. وفي ه المج
عــى الرغــم مــن أن الجانــب التمويــي للمشــاريع 
الرئيــي  التحــدي  يعتــر  والمتوســطة  الصغــرة 
في   )SME’S( والمتوســطة  الصغــرة  للمشــاريع 
ــدور  ــه غــر كافي لتفعيــل ال جميــع دول العــالم إلا ان
المرتقــب لتلــك المشروعــات في تنويــع الاقتصــاد 
والمســاهمة الفعالــة في الناتــج المحــي الإجــالي 
واســتقطاب القــوى العاملــة، كــا أن تجربــة الكويــت 
ــا  ــوة منه ــار المرج ــي الث ــب لم تعط ــذا الجان في ه
لعدة أسباب أهمها عدم وجـــود استراتيجية متكاملة 
لمســار هــذه المشــاريع، نظــراً لعــدم توافــر البيانــات 
عــن هــذا القطــاع في الكويت فإنــه من الصعــب تقييم 
هــذه التجربــة بدقــة، فقــد تــم رصــد مليارين دينــار لها 
وهــو مبلــغ ضخم جــدا ولم يتــم وضع الأســس الكافية 
لنجــاح هــذه التجربــة، فلــو نظرنــا لتجربــة ماليزيــا 
في تأســيس وتفعيــل دور المشروعــات الصغــرة 
والمتوســطة - وانــا هنــا لا أدعــو إلى تبنــي تجربــة 
ــة ظروفهــا الخاصــة التــي يجــب  ــكل دول ــا لان ل ماليزي
أخذهــا بالاعتبــار عنــد وضــع اســراتيجية طويلــة الأمــد 
لمســار المشروعــات الصغــرة والمتوســطة - نجــد أن 
ماليزيــا وضعــت خطــة )Master Plan( للفــرة 2012 - 
2022 وكانــت تهــدف لرفــع عــدد المشروعــات الصغيرة 
والمتوســطة، خاصة في مجالات التكنولوجيا والابتكار 
وقــد حقــق هــذا البرنامــج مــع دعــم الحكومة لــه برفع 
مســاهمة الــركات الصغيرة والمتوســطة من %32.2 
لعــام 2010 إلى 37.1% في الناتــج المحــي الإجــالي 
في عــام 2017، كــا ارتفعت نســبة العمالــة في هذه 
المشروعــات مــن 63.8% في عــام 2014 إلى 66% في 

.)SME Corp. Malaysia( 2017 عــام

ولتفعيــل دور المشروعــات الصغــرة والمتوســطة 

عمــل  فــرص  وخلــق  نموهــا  اســتدامة  ولتحقيــق 

للكويتيــن يجــب النظــر في إعــداد اســراتيجية شــاملة 

تتضمــن أهــداف رقميــة للفــرة القادمــة وذلــك عــى 

ــالي: ــو الت النح

الصغــرة والمتوســطة  1| إن تمويــل المشروعــات 
يتــم حاليــا في الكويــت مــن خــال البنــوك التقليديــة، 
الصناعــي،  الكويــت  وبنــك  الإســامية  والمصــارف 
وصنــدوق الوطنــــي لرعايــــة وتنميــــة المشروعــــات 
الصــــغيرة والمتوســطة، والشركــة الكويتيــة لتطويــر 
المشروعــات الصغــرة، وبعــض الصناديــق والمحافــظ، 
ولا يوجــد أدوات أخــرى ســواء مــن خلال أســواق المال 
ــات  ــي )Crowdfunding( أو المنص أو التمويــل الجماع

.)Peer to Peer lending P2P, Fintech funding(

وعنــد مقارنــة أداء مصــادر التمويــل مــن حيــث نجاحهــا 
نجــد أن البنــوك كافــة ومــن ضمنهــا بنــك الكويــت 
الصناعــي قــد حققــت نجاحــا في تمويــل المشروعــات 
الصغيرة والمتوسطة مقارنة بأداء الصندوق الوطني 
لرعايــة وتنميـــة المشروعــات الصغــرة والمتوســطة. 
وقــد أصبــح مــن الواضــح انــه لا توجــد منفعة مــن وجود 
جهــاز حكومــي يكلــف الدولــة في ميزانيتــه الإداريــة 
نحــو 10 ملايــن دينــار ســنوياً قابلــه للزيــادة، في ظــل 
ــة  ــل لإدارة محفظ ــط مؤه ــرفي نش ــاع م ــود قط وج
المشروعــات الصغــرة والمتوســطة، فقــد يكــون مــن 
الأفضــل أن تســند المحفظــة إلى البنــوك برقابــة بنــك 
الكويــت المركــزي مــع وضــع شروط جديــدة وميــرة 
لتمويــل تلــك المشروعــات مــع وضــع حوافــز تنافســية 
للبنــوك التــي تحقــق نتائــج أعــى في تمويــل ورعايــة 
تلــك المشروعــات مــع نســب تعــر متدنيــة، وهنــا يجــب 
الأخــذ بالاعتبــار إعــادة تصنيــف المشروعــات بحيــث 
ــكالية  ــر. فالإش ــة الصغ ــات المتناهي ــن المشروع تتضم
الوحيــدة في التوســع في تمويــل تلــك المشروعــات 
مــن قبــل البنــوك هــي ارتفــاع مخاطــر هــذا النــوع 
ــن  ــة م ــات كافي ــود ضمان ــدم وج ــات لع ــن المشروع م
المبادريــن، حيــث يمكــن التغلــب عــى هــذه المخــاوف 
ــى  ــي ع ــدوق الوطن ــال الصن ــع رأس ــال توزي ــن خ م
البنــوك لإدارتــه واســتخدامه في تمويــل المشروعــات 
ــن  ــول م ــش معق ــل هام ــطة مقاب ــرة والمتوس الصغ
الربــح يتفــق عليه تحــت إشراف بنــك الكويــت المركزي، 
وقــد يكــون هــذا الهامــش مثــا الفــارق بــن ســعر 
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عــى  الفائــدة  وســعر  الإقــراض 
الودائــع بتاريــخ صفقــة التمويــل أو 
أيــة آليــة تراهــا الجهــات الرســمية 
ــروض  ــون الق ــث تكــ ــبة بحيــ مناســ
المــال  يتحمــل  أن  دون  ميــرة 
العــام أي تكلفــة، وقــد يكــون مــن 
المناســب أيضــا وضــع اطــر للتامــن 

ــروض. ــك الق ــى تل ع

أصبــح مــن الــروري أن يتخــذ   |2

قــرار بشــأن الــركات الصغــرة 
بحيــث  والمتوســطة المتعثــــرة، 
يتــم دراســة وضعهــا الراهــن مــن 
قبــل البنــوك المحليــة واتخــاذ قرار 
بشــأن شــطبها أو اســتمراريتها.

3| هــذا وعــى الرغم مــن أن تمويل 
المشروعــات الصغــرة والمتوســطة يعتــر التحــدي 
الأهــم المتعارف عليــه عالميا، إلا أن البيئــة الاقتصادية 
والاجتماعيــة والتعليميــة تعتــر عنــاصر مهمــة لنجــاح 
ــن  ــب م ــاخ المناس ــة المن ــب تهيئ ــاريع، يج ــذه المش ه
خــال تغيــر فلســفة التعليم وإدخــال مقررات دراســية 
ــى  ــجيع ع ــال والتش ــادة الأع ــارات ري ــى مه ــث ع تح
الطلبــة  الحــرة، ورفــع مهــارات  المهــن والأعــال 
العمليــة والفنية والتكنولوجية وعــدم اقتصارها على 
الجانــب النظــري، ويجــب أن تكون مــن شروط الموافقة 
عــى طلبــات المشروعــات الصغــرة والمتوســطة هــو 

التأكــد مــن مهــارات المتقدمــن القياديــة والفنيــة.

 )R&D( والتطويــر  والابتــكارات  البحــوث  تشــجيع   |4

ــرف  ــبة ال ــت نس ــث مازال ــة، حي ــا الحديث والتكنولوجي
عــى البحــوث لا يتعــدى 0.5% مــن إجــالي الناتــج 
المحــي الإجــالي في الكويــت، وقــد يكــون مــن 
المناســب الاهتــام بالمبــادرات والاختراعــات التــي 
يتــم إعدادهــا مــن قبــل الباحثــن ســواء مــن الجامعــات 
أو مؤسســة الكويــت للتقــدم العلمــي أو مــن معهــد 
الأبحــاث العلميــة بحيــث يتــم الاســتفادة منهــا في 

تأســيس مشــاريع جديــدة.

تســتحوذ الحكومــة عــى معظــم الأنشــطة في   |5

البــاد، وتســتحوذ عــى 85% مــن القــوى العاملــة، 
وتوظــف الحكومــة 470 ألــف موظــف 77% منهــم 
كويتيــن و23% غــر كويتيــن، في حــن يعمــل في 
4% فقــط  1.6 مليــون عامــل  نحــو  الخــاص  القطــاع 
كويتيــن )الهيئــة العامــة للبطاقــة المدنيــة، ينايــر 
2022(، وتتزايــد التزامــات الحكومــة وإنفاقهــا الجــاري 
ــو  ــد وه ــورد واح ــى م ــا ع ــل اعتماده ــنوياً في ظ س
النفــط ومشــتقاته التــي تتحــدد أســعاره وفقــا للطلــب 

والعــرض في الأســواق العالميــة.
وتســتطيع الحكومــة البــدء بنقــل بعــض أنشــطتها 
ــا في  ــال طرحه ــن خ ــطة م ــات المتوس إلى المشروع
الأســــواق للمبادريــــن، عــى سبيــــل المثــــال قــراءة 
وتحصيــل فواتــر الكهربــاء، وإدارة البريــد، وإدارة 
ــض  ــيارات، بع ــي للس ــص الفن ــة، الفح ــات العام المكتب
أقســام المستشــفيات، وعــدد كبير من الأنشــطة التي 
تســتطيع الحكومة خصخصتهــا وتحويلها إلى الشركات 
الصغــرة والمتوســطة، وهــي بالتالي تحقــق هدفين 
ــا  ــض نفقاته ــة وتخفي ــة الكويتي ــف العمال الأول توظي

الجاريــة عــى تلــك الأنشــطة ورفــع كفاءتهــا.
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تتفّـق  الـذي  الشـباب(،  بـرز مصطلـح )تمكين  مـن هنـا 
معظـم المصـادر على تعريفه بأنـه عملية منح الشـباب 
في  يحتاجونهـا  التـي  والفـرص  والمـوارد  الأدوات 
حياتهـم ومسـتقبلهم. وهـذا يشـمل توفير التعليـم 
والدعـم والوصـول إلى المـوارد وسـلطة صنـع القـرار 
حتـى يتمكـن الشـباب مـن المشـاركة الفاعلـة في خلـق 
مسـتقبل أفضـل لأنفسـهم ومجتمعاتهـم. ويمكـن أن 
يؤدي تمكين الشباب إلى زيادة النمو الاقتصادي وبناء 

مجتمـع أقـوى.

بحسـب الأمـم المتحـدة، يتـم تصنيـف الأشـخاص الذيـن 
يقعـون تحـت الفئـة العمريـة مـن 15 إلى 24 عامـاً على 
أنهم شباب. من هذا المنطلق، يعتبر المجتمع الكويتي 
مجتمعاً شـاباً. إذ تشير أحدث الأرقام الرسـمية الصادرة 
عـن الإدارة المركزيـة للإحصـاء إلى أن الشـباب الكويتـي 
يشـكل غالبية السـكان. وتبين التقديرات أن نحو 651 ألف 
كويتـي وكويتية هم في عمـر أقل من 19 عاماً، و473.8 
ألـف مـن الكويتيين هم في عمر بين 20 و39 عاماً، بينما 
مجمـوع الفئتين العمريتين )الذكور والإنـاث( للكويتيين 
مـن الـولادة حتى 39 عامـاً يبلغ مليونـاً و124 ألفاً، أي ما 

نسـبته 74% من إجاملي الكويتيين.

وتأكيـداً على أهميـة دعـم الشـباب في تحقيـق النمـو 
الاقتصـادي المسـتدام لأي أمـة لديهـا رؤيـة تنمويـّة، 
كان مـن بين الركائـز السـبع لخطـة التنميـة الوطنية في 
رؤيـة الكويت )كويت جديدة 2035( خلق رأسامل بشري 
إبداعـي، وتعترب رعايـة الشـباب وتمكينهـم مـن ضمـن 

أهـداف هـذه الركيزة.

بمؤسسـاته  ممثاًل  الخـاص  القطـاع  جهـود  وتتقاطـع 
الكبيرة مع مساعي الدولة في خلق إطار فعال لتمكين 

بقلم: أحمد مشاري الفارس
عضو مجلس إدارة بيت التمويل الكويتي 

عضو الهيئة الاستشارية لمجلة المصارف

تمكين ورعاية الشباب: دور

»القطاع المصرفي« في بناء مجتمع مستدام

الفاعلـة كالأمـم  الدوليـة  تتـداول المؤسسـات 

المتحــــدة والحكومــــات الرسميـــة بمختلـــف 

الاقتصادات أهمية الاستثمار في الثروة البشرية 

لاسيما الفئة الشابة، وترسم دورها المستقبلي 

في خططهـا وبرامجهـا الاقتصادية والاجتماعية. 

حيـث تعـد فئة الشـباب من أهـم الفئـات العمرية 

في أي مجتمـع، فهم القـوة الدافعة والمحركة 

للتغيير والتطور. إذا تم تمكين الشباب ورعايتهم 

بالشـكل الصحيح، فإنهم بلا شـك سوف يسهموا 

بشـكل كبير في بناء مجتمع مسـتدام ومسـتقبل 

أفضل للوطن، ويكمن الهدف هنا إلى استكشـاف 

أهمية تمكين ورعاية الشـباب ودورهم الحاسـم 

في بنـاء مجتمع يسـتمر في النمو والتطور.
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المناسـبة  الفـرص  وخلـق  الشـباب 
لهـم لتأهيلهـم وتحقيـق طموحات 
وتطلعات أهـداف دولة الكويت في 

التنميـة المسـتدامة. 

واستشـعاراً لدوره الريادي، وإيماناً 
قاطـرة  قيـادة  في  بدورهـم  منـه 
التنميـة، سـارع القطـاع المصرفي 
إلى اسـتقطاب الشـباب وخلق فرص 
ووضـع  وتطويرهـم  لهـم  العمـل 
استراتيجيـــة متكاملـــة تستشـــرف 
مسـاهمتهم الإيجابيـة المتوقعّـة 

في قطـاع البنـوك خصوصـاً، والمجتمـع عمومـاً.

مـن منظـور اقتصـادي، يسـهم توظيـف الشـباب في 
المجتمعات الشـابة في توليـد رأس المال الذي يحتاجه 
أي اقتصـاد لينهـض. بالتـالي، عـدم تفعيـل دور القطـاع 
الخـاص في تعيين هـذه الفئـة، سـيفرض تحديـات كبيرة 
يتـم  أنـه عندمـا  للنمـو الاقتصـادي. بمعنـى  بالنسـبة 
توجيـه الشـباب نحـو تفعيـل التنميـة الاقتصادية، فعلى 

الأرجـح أن تحقـق الأمـة رؤيتهـا التنمويـة.

ومـن هـذا المنطلق، أفَـرَدَت »البنـوك الكويتيـة« خططاً 
طموحة لتوظيف الشباب الكويتي، ووفرّت لهم دورات 
تدريـب مهنـي عاليـة المسـتوى مـع كربى الجامعـات 
العالميـة ومراكـز التدريـب المرموقـة، وهيـّأت المنـاخ 
الملائـم لتمكين الكفـاءات الشـابة مـن المناصـب العليـا.

وعلى المستوى التشغيلي، استثمر القطاع المصرفي 
بقـوة في تجهيـز بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة على أعلى 
المسـتويات، لتوفير أحدث المنتجات والخدمات الرقمية 

التـي تواكب تطلعات الشـباب. 

وفي إطار مسـؤوليتها الاجتماعية في تمكين الشـباب، 
رعـــت »البنـــوك الكويتيـــة« العديـــد مـــن المؤتمــرات 
الشـبابية، وقدّمت دعمها لكثير من المبادرات الشـبابية 
مـن خالل إبـرام شراكات استراتيجية أو توقيـع مذكرات 
تعـاون مـع جهـات شـبابية، عـدا عـن دعمهـا ورعايتهـا 
الحثيثـة للمبـادرات والفعاليـات والمناسـبات الرياضيـة. 

بفضـل الخطـوات السـباّقة في رعايـة الشـباب والدعـم 
اللامتنـــاهي لتمكينهـــم، يمكـــن القـــول إن القطـــاع 
المصرفي اليـوم شريـك أسـاسي في جهـود الدولـة 
تنميـة  في  الفئـة  هـذه  بـدور  النهـوض  إلى  الراميـة 

المجتمـع والاقتصـاد. 

وعلى غـرار الـدول المتقدّمـة في مجـال تمكين الشـباب 
مـن خالل رعايـة قطـاع التعليـم، حرصـت البنـوك المحلية 
على تشـجيع كل المبـادرات العلميـة للشـباب الكويتـي 
عموماً، والطلبة خصوصاً، بهدف خلق بيئة ترعى وتنمّي 
الطاقـات العلميـة الشـبابية، وإيجـاد سُـبل ممهـدة تفتح 

آفاقـاً واسـعة للمضي قدمـاً في التطويـر والتنمية.

ختامـاً، تشير الوقائـع إلى أن الشـباب هـو مـؤشر على 
مـدى تطـوّر الدولـة، وهـم مـن يحـدد مـدى سرعـة أو 
تباطـؤ نمـو الاقتصاد. لذلـك، يصح القول إن الشـباب في 
المجتمع الحديث هم القوة الدافعة للتنمية الاجتماعية 
والاقتصادية المسـتدامة، ولهذا تعتبر مشـاركتهم في 
خطـط التنميـة لأي دولـة أمـراً بالـغ الأهميـة، وهـو مـا 
ينطبـق على دولـة الكويـت تمامـاً ومـا لهـا مـن تأثير 
إيجـابي على المجتمـع بأكمله كون الشـباب هم القادة 
والمبدعـون المحتملـون للمسـتقبل، والاسـتثمار في 
قدراتهـم وإبداعاتهـم تمكنهـم مـن تحقيـق التنميـة 
المسـتدامة على المـدى الطويـل والمسـاهمة أيضـاً 
في حـل المشـكلات الكبيرة وخلـق فـرص عمـل جديـدة 

وتنميـة اقتصاديـة.
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منال الربيعان: أهم ما يميز النماذج 

النسائية القيادية الناجحة حكمتها 

ووعيها بمهامها ومسؤوليتها وإدارتها 

لنقاط قوتها بالشكل الأمثل

في حـوار خـاص مع مجلـة المصـارف أكدت منـال الربيعـان المدقق الداخيل العام لبنـك الكويت 

الـدولي أن أهـم مـا يميـز النامذج النسـائية القياديـة الناجحـة حكمتهـا ووعيهـا بمهامهـا 

ومسـؤوليتها وإدارتهـا لنقـاط قوتهـا بالشـكل الأمثـل. كام أكـدت أن القطـاع المصرفي يزخـر 

بالكفـاءات المهنيـة المميـزة تشرفـت بالتعلـم منهـا ومـن أبـرز القطاعـات الداعمة للمـرأة وبه 

عـدد كبري مـن القيـادات النسـائية. وأشـارت إلى أن التميـز والأداء المتفـوق مـن أبـرز تحديـات 

لتقلـد المناصـب العليـا في القطاع المصرفي. وقالت الربيعـان إن التركيز في المسـار الوظيفي 

وترتيـب الأولويـات في وضـع الخطـة المهنية أمران ملازمان في مسريتي المهنيـة مما يتطلب 

بـذل المزيـد من الجهد، وأوضحـت أنها تفضل الإدارة التشـاركية وتـرى فيها تعزيـزاً وتأكيداً لدور 

الأفـراد الفعـال في أداء الأعامل ورفـع روح المسـؤولية والالتـزام. 

وأكـدت الربيعـان على أن بنـك الكويـت الـدولي بيئة عمـل داعمة للمرأة ويحرص بشـكل مسـتمر 

على تمكين وتهيئة العنصر النسـائي لتقلد المناصب العليا. وأشـارت إلى أن المرأة لديها قدرات 

ومهـارات مهمـة ومطلوبـة في أداء الأعامل، والنجـاح يتطلـب اسـتغلالها أمثـل اسـتغلال. كام 

أشـارت إلى أن المـرأة الكويتيـة نجحت بأن تكـون مثال يحتذى به وتحظـى بالعمل بمجتمع عملي 

واعـي تلقـى فيـه الدعـم من الرجـال والنسـاء على حد السـواء. وأوضحـت أن القطـاع المصرفي 

مصنـع خبرات ومحفز للنجاح للأفراد الطموحين والنجاح فيه يتطلب التركيز في المسـار الوظيفي 

والاسـتمرار بالتدريب والتطوير المسـتمر. وأوضحت أن منافسـة الشـخص مع نفسه عما كان عليه 

في السـابق لقيـاس التطور وتقييـم الخطة المهنية المتبعة باسـتمرار من أهـم عوامل النجاح. 

وفيام يلي نـص الحوار:
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المرأة في الأعمال
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القطاع المصرفي يزخر بالكفاءات 
المهنية المميزة تشرفت بالتعلم منها 
ومن أبرز القطاعات الداعمة للمرأة وبه 

عدد كبير من القيادات النسائية

أبـرز  مـن  يعتبر  المصرفي  القطـاع  أن  باعتقـادي 

القطاعـات الداعمـة للمـرأة، ويوضـح ذلك وجـود عدد 

لا يسـتهان بـه مـن القيـادات النسـائية في القطـاع. 

فنرى أن دور المـرأة اليـوم هـو دور مهـم وريادي 

كونهـا تبوأت منصـب الرئيس التنفيـذي لأكثر من بنك 

محيل، وكذلـك تقلدهـا مناصـب في الإدارات العليـا 

للمـرأة  الفعيل  التمكين  يبين  مام  البنـوك،  في 

وتقديـر كفاءتهـا دون تمييـز. ولـكل وظيفـة تحديات، 

ويعتبر التميـز والأداء المتفـوق مـن أبـرز التحديـات 

لتقلـد المناصـب العليـا في القطاع المصرفي، وذلك 

كون القطـاع يزخر بالكفـاءات المهنيـة المميزة التي 

تشرفـت بمزاملتهـا وتعلـم الكثري منهـا. وبالوقـت 

نفسـه كانـت العامـل الأسـاسي للتحفيز بالنسـبة لي 

شـخصيا للسـعي دومـا لتقديـم أفضـل أداء ومتابعة 

آخـر المسـتجدات لضامن الوعـي والإلمام المسـتمر 

في كل مـا يخـص القطـاع.
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مـــا هـــو دور المـــرأة في المناصـــب القياديـــة في 

القطـــاع المـــرفي؟ ومـــا هـــي أبـــرز التحديـــات التي 

تواجههـــا في الصعـــود إلى المناصـــب الرفيعـــة؟ 

تحقيـــق  في  مختلفـــة  طريقـــة  شـــخصية  لـــكل 

ـــال  ـــا عـــن ذلـــك مـــن خ ـــل لـــكِ أن تحدثين ـــاح.. ه النج

مســـرتك؟ ومـــا الـــذي تركزيـــن عليـــه في هـــذه 

ـــاح؟ ـــة النج ـــات ومواصل ـــة التحدي ـــة لمواجه المرحل

مـــا هـــي نظرتـــك لفريـــق العمـــل ومـــا هـــي أســـاليب 

التعامـــل المفضلـــة لديـــكِ؟ وبرأيـــك مـــا هـــي الركائـــز 

التـــي تعـــزز نجـــاح الفريـــق؟

ــة العمـــل في بنـــك الكويـــت  ــز بيئـ ــا الـــذي يميـ مـ

الـــدولي وخاصـــة فيـــا يتعلـــق بتشـــجيع المـــرأة منذ 

ـــة؟ ـــب القيادي ـــا للمناص ـــك ووصوله ـــا للبن دخوله

هناك أمران ملازمان لي من بداية مسريتي المهنية 

إلى الآن، وهما التركيز في المسار الوظيفي وترتيب 

الأولويـات في وضـع الخطـة المهنيـة، وهـذا بالطبع 

لا شـك أن بيئة العمـل وفريق العمـل عاملان مهمان 

للمديـر لتحديد نمـط الإدارة المطلوب لتحقيق أهداف 

العمـل، ومن أكثر أنماط الإدارة التي أفضلها شـخصيا 

هـو الإدارة التشـاركية وهي مشـاركة فريـق العمل 

بإعـداد خطـة العمـل واتخـاذ القـرار، أرى فيـه تعزيزاً 

الأعامل  أداء  في  الفعـال  الأفـراد  لـدور  وتأكيـداً 

بالإضافـة إلى رفـع روح المسـؤولية والالتـزام كـون 

إنجـاز كافـة  العـام لا يمكـن تحقيقـه دون  الهـدف 

المهـام والأعامل المنوطـة للأفـراد.

بنـك الكويـت الـدولي مثـال لبيئـة العمـل الداعمـة 

للمـرأة، فيحـرص البنـك بشـكل مسـتمر على تمكين 

العليـا،  لتقلـد المناصـب  النسـائي  العنصر  وتهيئـة 

ونتـاج ذلك عدد القيادات النسـائية الحالية في البنك، 

بالإضافـة إلى حـرص البنـك على الاهتامم بالكفاءات 

دورات  بتقديـم  الوظيفيـة  المسـتويات  كافـة  في 

وتعليم مسـتمر لتحقيق خطة النجـاح والتمكين لتقلد 

المناصـب القياديـة مسـتقبلاً.

يتطلـب جهـداً ومثابـرة لتحقيـق الأهـداف القريبـة 

والبعيـدة كما أنه ينعكس على نمط الحياة، والتحدي 

دومـا قائـم للمحافظـة على التـوازن المطلـوب مـع 

جوانـب الحيـاة الأخـرى. في المرحلـة الحاليـة أجـد أن 

التحـدي مختلف لمواصلة النجـاح، فنعيش اليوم في 

عالم يفاجئنا بالمتغيرات والمستجدات بوتيرة سريعة 

جدا، كما أنه ليس من السـهل تحديد أبعادها أو التنبؤ 

بما سـيلحقها. واعتقـد أن الأمر يقودنـا للالتفات إلى 

تعزيـز أهميـة قطـاع الدراسـات والبحـوث بأسـاليبها 

متطلـب  واعتبارهـا  العمـل  قطاعـات  في  الحديثـة 

أسـاسي لاتخاذ القرارات الإسرتاتيجية. 
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التميز والأداء المتفوق من أبرز تحديات لتقلد 
المناصب العليا في القطاع المصرفي
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مـــا هـــي النصائـــح التـــي توديـــن مشـــاركتها لمـــن 

يرغـــن في العمـــل في القطـــاع المـــرفي وبنـــاء 

مســـرة ناجحـــة؟

مـــا هـــي الثوابـــت الرئيســـية التـــي ترينهـــا لازمـــة 

للمـــرأة لإحـــراز النجـــاح في مجـــال عملهـــا؟

ـــه  ـــائية بوج ـــادات النس ـــز القي ـــذي يمي ـــا ال ـــكِ م برأي

ـــاص؟ ـــه خ ـــة بوج ـــرأة الكويتي ـــام والم ع

المرأة في الأعمال

فريـق العمـل هـو الأصـل الحقيقـي لأي مؤسسـة 

ونجـاح الفريـق هو نجـاح لقائـد الفريـق، ولتعزيز روح 

الفريـق الناجح وتحقيق التكامل لابـد من التركيز على 

نقاط القوة لأعضاء الفريق في أداء المهام والتأكيد 

والتدريـب  التطويـر  إلى  بالإضافـة  أهميتهـا،  على 

المسـتمر المتبادل بين أعضاء الفريق للمحافظة على 

روح التعـاون فيام بينهم. 

القطـاع المصرفي مصنـع خبرات ومسـاحة مهنيـة 

متنوعـة تشـبع كثير مـن الميول العمليـة، وهو قطاع 

محفـز للنجاح للأفراد الطموحين. والنجاح في القطاع 

المصرفي بالنسـبة لي يتطلـب التركيـز في المسـار 

الوظيفـي والاسـتمرار بالتدريب والتطوير المسـتمر، 

كذلك الوعي بالمسـتجدات والمتغيرات على الدوام. 

وبالنسـبة لعوامل النجاح الشـخصي، فـإن من أهمها 

التأكيـد على منافسـة الشـخص مـع نفسـه عام كان 

عليـه في السـابق لقيـاس التطـور وتقييـم الخطـة 

المهنيـة المتبعة باسـتمرار.

فخـورة بـأني أعمـل في بنـك لـه إسـهامات كثرية 

الكويـت  بنـك  وشـعار  المجتمـع،  لخدمـة  ومميـزة 

الـدولي هـو بنك للحيـاة، ومنه كان نهج المسـؤولية 

الاجتماعيـة للبنك، والتي تهتم بضرورات نمط الحياة 

للإنسـان. فهنـاك الكثري من المبـادرات التـي قدمها 

البنـك وأود أن أسـلط الضوء على المبـادرات الخاصة 

بالاهتامم بالرياضة بمختلـف أنواعها التي كان للبنك 

بصمـة واضحـة فيها وذلـك بإقامة والمشـاركة بكثير 

مـن الأنشـطة الرياضية على مسـتوى دولـة الكويت، 

بهـدف زيـادة الوعـي والاهتامم بممارسـة الرياضة 

لمـا لها مـن أثر كبير للمحافظة على الصحة الجسـدية 

والنفسـية للأفراد.

المـرأة لديهـا قـدرات ومهـارات مهمـة ومطلوبـة 

في أداء الأعامل، والنجـاح يتطلـب اسـتغلالها أمثـل 

اسـتغلال، وذلـك بالطبـع يتـم بإيمانهـا بأنهـا قـادرة 

على أداء الأعامل بنجـاح وتميـز، إضافـة إلى أن أهم 

مقومـات النجاح هـو إيجـاد مجتمع مهنـي اجتماعي 

داعـم لهـا يعـزز مـن قدرتهـا ويعتبر عامـل تحفيزي 

مسـتمر لاسـتكمال مسرية نجاحهـا.

عندمـا نتحدث عن القيادات النسـائية فأكثر ما يميزها، 

هـو تاريخ امتـداد ذكره من القـرآن الكريم حتى يومنا 

هـذا، وأهـم مـا يميـز النامذج النسـائية القياديـة 

الناجحـة حكمتهـا ووعيهـا بمهامهـا ومسـؤوليتها 

بالإضافـة إلى إدارتهـا لنقـاط قوتها بالشـكل الأمثل، 

وبالنسـبة للمـرأة الكويتية أرى أنها نجحـت بأن تكون 

مثـال يحتذى بـه، وذلك لأنها تحظـى بالعمل بمجتمع 

عميل واعـي تلقـى فيه الدعم مـن الرجال والنسـاء 

على حد السـواء، ويتمثل ذلك بمناصب القياديات في 

مختلـف القطاعـات في الدولة. 

مـــا هـــي نظرتـــك لفريـــق العمـــل ومـــا هـــي أســـاليب 

التعامـــل المفضلـــة لديـــكِ؟ وبرأيـــك مـــا هـــي الركائـــز 

التـــي تعـــزز نجـــاح الفريـــق؟

39

هـــل لـــكِ أن تحدثينـــا عـــن دور بنـــك الكويـــت الـــدولي 

في مجـــال المســـئولية الاجتماعيـــة؟ ومـــا هـــي 

توجهـــات البنـــك وتوجهاتـــك وتفضيلاتك الشـــخصية 

ـــال؟ ـــذا المج في ه
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نشر معهـد الكويـت للدراسـات المصرفيـة مؤخـراً دراسـة بعنـوان »تأثري القـدرة التنافسـية على حجم 

المخاطـر والربحيـة في البنـوك الكويتيـة«، و تناولـت الدراسـة عـدة موضوعات رئيسـية، أهمها دراسـة 

تأثري المنافسـة على الربحية والمخاطـر في القطاع المصرفي الكويتـي، بالإضافة لدراسـة تأثير جائحة 

كوفيد -19 والبيئة الجيوسياسـية على المنافسـة المصرفية، كما ناقشـت الدراسة المنافسة بين البنوك 

على اسـتقطاب المواهـب وتأثيرهـا على أداء القطـاع المصرفي بالكويـت، وقد تعرضـت الدراسـة أيضاً 

لتقنيـات الدفـع الرقميـة الحديثـة وتأثيرهـا على عائد رسـوم الخدمـات المصرفيـة. وقد خلصت الدراسـة 

إلى العديـد مـن النتائـج من أهمهـا مايلي:

في دراسة لمعهد الدراسات المصرفية بالكويت

المنافسة بين البنوك الكويتية تؤثر بشكل عام 

على الربحية وحجم المخاطر
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• المنافسـة بين البنوك الكويتية تؤثر بشـكل عام على 
الربحية وحجم المخاطر.

• المنافسـة بين البنـوك الكويتيـة لا تتعارض مع نسـبة 
التركـز في القطاع المصرفي الكويتي.

• معـدل التركـز بالقطـاع المصرفي الكويتـي لـه تأثير 
إيجـابي على الربحيـة وحجـم المخاطـر.

• معدل أسـعار الفائدة يؤدي إلى زيادة ربحية البنوك 
الكويتية، بينما يؤدي إلى ارتفاع مخاطر الائتمان بشكل 
طفيف، ولكن ليس له تأثير على مخاطر السيولة ورأس 

المال.

• يؤدي تنويع الدخل إلى زيادة التعرض للمخاطر بشكل 
طفيـف، بسـبب صعوبـة التعامل مـع المخاطـر المختلفة 

المتعلقـة بكل قطاع تشـارك فيه البنـوك الكويتية.

• التأكيـد على أهميـة تبني الاتجاهـات الحديثة للقطاع 
المصرفي، خاصـة مرحلـة مـا بعـد جائحـة كوفيـد -19، 
عاتـق  على  رئيسي  بشـكل  ذلـك  مسـؤولية  وتقـع 
الحكومة والسـلطات التنظيمية، حيث يساهم ذلك في 
تشكيل مستقبل الصناعة المصرفية، وخاصة السياسات 

النقديـة والتحـول الرقمـي، والنمـو الاقتصـادي.

• تحتـاج البنـوك إلى المزيـد مـن التطويـر في البرامـج 
التدريبيـة وبيئـة العمـل، للحفاظ على نشـاط موظفيها 
المناسـب  التقديـر  لمنحهـم  بالإضافـة  وإنتاجيتهـم، 
مـرن  عمـل  بمـكان  وتزويدهـم  النمـو،  فـرص  وإتاحـة 
أدائهـم،  وتحسين  التزامهـم  على  للحفـاظ  وصحـي 
وذلك لمواجهة مايعرف بحرب المواهب واستقطابها.

• في ظل التطور المتسـارع للخدمـات الرقمية، يوصى 
بإنشاء شراكات متنوعة مع شركات التكنولوجيا المالية، 
مـن أجـل زيادة تمكين البنـوك في تعزيز الأرباح القائمة 
أقصى  وتحقيـق  الماليـة،  الخدمـات  رسـوم  على 
اسـتفادة ممكنـة للجانبين مـن خالل الاسـتفادة مـن 
قـدرة شركات التكنولوجيـا الماليـة على ضـخ الأمـوال 
لتعزيـز اسـتثمارات جديـدة مـن جانـب، والاسـتفادة مـن 

ثقـة الجمهـور بالبنـوك وسـمعتها مـن جانـب آخـر.

• ضـــرورة تبنـــي البنـــوك لخطـط التحـــول الرقمـــي 
للمسـاهمة في الحفـاظ على قدرتهـا التنافسـية في 
مواجهة مقدمي الخدمات الرقمية، والارتقاء برفاهية 
العمالء وتقديـم حلول رقمية متميزة بشـكل مسـتمر.

‎مصارف وتمويل
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على أساس سنوي في نهاية يناير 2024

2.9% ارتفاع رصيد إجمالي ودائع المقيمين 

في البنوك المحلية بنحو 1.36 مليار دينار 

أصـدر بنـك الكويـت المركـزي نشرة موجزة لأبـرز المـؤشرات النقديـة والمصرفية المحلية تسـتعرض 

هـذا الموجـز أبـرز التطـورات النقديـة والمصرفيـة بدولـة الكويـت كام في نهايـة شـهر ينايـر لعـام 

2024 مقارنة مع مؤشرات الشـهر المقابل من العام السـابق )على أسـاس سـنوي( بصفة رئيسـية. 

وفيما ييل هـذه التطورات: 

38.93 مليـار دينـار في نهايـة ينايـر 2024 مقابـل نحـو 
39.15 مليار دينار في نهاية الشـهر المقابل من العام 
السـابق. ويـأتي هذا التراجـع كمحصلـة لانخفاض رصيد 
 )M2( الكتلـة النقديـة أو عرض النقد بمفهومـه الضيق
بنحو 1.30 مليار دينار وبنسـبة 11.0% من جهة، وارتفاع 
رصيد شبه النقد )ودائع الادخار بالدينار، والودائع لأجل 
بالدينار، والودائع بالعملات الأجنبية( بقيمة أقل بلغت 

نحـو 1.80 مليار دينار وبنسـبة 4.0% من جهة أخرى.

وضمـــن المســح النقـــدي المجمـــع للبنــك المركزي 
 )M2( والبنـوك المحليـة، يمكن احتســـاب عــــرض النقد
بحسب العوامل المؤثرة فيه، وتتكون هـــذه العوامل 

من:

أ‌. صافي الأصول المحلية )وتشـمل صافي مسـتحقات 

البنك المركزي والبنوك المحلية على كل من الحكومة 
والمؤسسـات العامـة والقطاع الخاصـة مطروحاً منها 

ودائع وحسـابات الحكومة وأخرى صافي(.

ب‌. صـافي الموجـودات الأجنبيـة في كل مـن البنـك 

المحليـة. والبنـوك  المركـزي 

أولاً التطورات النقدية )عرض النقد(

:)M1( 1. عرض النقد

تراجـع رصيـد عـرض النقـد بمفهومـه الضيـق »الكتلـة 
النقديـة« )M1( بنحـو 1.30 مليـار دينـار وبنسـبة %11.0 
لتبلـغ قيمتـه نحـو 10.49 مليـار دينـار في نهايـة ينايـر 
2024 مقابـل رصيـد بلغـت قيمته نحـو 11.79 مليار دينار 

في نهايـة الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق.

ويعـزي التراجـع في عـرض النقـد )M1( بصفة رئيسـية 
كنتيجـة لانخفـاض كل مـن رصيـد الودائـع تحـت الطلـب 
بالدينـار بنحـو 1.23 مليـار دينـار وبنسـبة 12.2% لتصـل 
قيمتـه نحـو 8.89 مليـار دينـار، ورصيـد النقـد المتداول 
خـارج خزائـن البنـوك المحليـة بقيمـة 0.07 مليـار دينـار 

وبنسـبة 4.3% لتصـل قيمتـه نحـو 1.60 مليـار دينـار.

2. تطور عرض النقد )M2( ومكوناته:

سجل رصيد عرض النقد بمفهومه الواسع )M2( تراجعا 
بقيمة 0.22 مليار دينار وبنسبة 0.6% لتبلغ قيمته نحو 
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وتشير البيانات ضمن المسح النقدي المجمع إلى أن 
ارتفـاع عـرض النقـد )M2( في نهايـة ينايـر 2024 جاء 
كمحصلـة للارتفـاع في صـافي الموجـودات الأجنبية 
بنحو 2.13 مليار دينار وبنسـبة 9.1% من جهة )كنتيجة 
لارتفاع صافي الموجـودات الأجنبية للبنوك المحلية 
بنحو 2.66 مليار دينار وبنسبة 26.3%، وتراجع صافي 
الموجودات الأجنبية للبنك المركزي بنحو 0.53 مليار 
دينـار وبنسـبة 4.0%(، وتراجـع صـافي الموجـودات 
المحليـة بنحـو 2.34 مليـار دينـار وبنسـبة 2.9% مـن 

جهـة أخرى.

ثانيـاً: التصـورات المصرفيـة )على مسـتوى نشـاط 

البنـوك المحليـة وفروعهـا داخـل دولـة الكويت(

1. موجودات البنوك المحلية:

ارتفـع إجاملي رصيـد موجـودات البنـوك المحليـة 
بنحـو 1.62 مليـار دينـار وبنسـبة 1.9% لتبلـغ قيمتـه 
نحـو 87.15 مليـار دينـار في نهايـة ينايـر 2024 مقابل 
رصيـد بلغت قيمته نحـو 85.53 مليار دينار في نهاية 

الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق.

أرصـدة كل  ويعـزي ذلـك بصفـة أساسـية لارتفـاع 

مـن الموجـودات الأجنبيـة بما يعـادل نحـو 2.22 مليار 
دينـار وبنسـبة 9.7% لتبلـغ قيمتهـا مـا يعـادل نحـو 
25.14 مليـار دينـار، والمطالـب على القطـاع الخـاص 
بقيمـة 1.03 مليـار دينـار وبنسـبة 2.3% لتبلغ قيمتها 
نحـو 45.24 مليـار دينار، والمطالب على المؤسسـات 
العامـة بنحـو 0.09 مليـار دينـار وبنسـبة 2.6% لتبلـغ 

قيمتهـا 3.69 مليـارات دينـار.

الودائـع  مـن  كل  أرصـدة  تراجعـت  المقابـل،  وفي 
المحليـة،  البنـوك  بين  مـا  سـوق  في  المتبادلـة 
وقـروض للبنـوك، ومطالب على الحكومـة، ومطالب 
على البنـك المركـزي، والموجودات الأخرى بنسـبة 
24.8%، و20.4%، و15.2%، و9.5%، و4.9% لكل منهم 
نسـبة  بحسـب  تنازليـاً  الترتيـب  )تـم  الترتيـب  على 

التراجـع(.

ومـن جانـب آخـر، تمثل المطالـب على القطـاع الخاص 
المحليـة،  البنـوك  لموجـودات  الرئيسي  المكـون 
حيـث بلغـت نسـبتها نحـو 51.9% مـن إجاملي هـذه 
الموجـودات في نهايـة ينايـر 2024 مقابـل نسـبة 
بلغـت نحـو 51.7% في نهايـة الشـهر المقابـل مـن 
متوسـط  أن  ذكـره،  الجديـر  ومـن  السـابق.  العـام 

النسـبة خالل هـذه الفترة بلـغ نحـو %52.1.

‎مصارف وتمويل

)M2( تطورات عرض النقد :)شكل )3 )M1( تطورات مكونات الكتلة النقدية :)شكل )2
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وفيام يخص تطور مكونات الموجودات الأجنبية للبنوك 

المحليـة على نحو أكثر تفصيلاً كالتالي:

مثلت الموجودات الأجنبية نسـبة بلغت نحو 28.9% من 
إجاملي موجـودات البنـوك المحليـة في نهايـة ينايـر 
2024. هـذا، وجـاء ارتفـاع رصيـد الموجـودات الأجنبيـة 
كمحصلـة لارتفـاع أرصدة كل من الاسـتثمارات الأجنبية، 
وقـروض  المقيمين،  لغير  الائتمانيـة  والتسـهيلات 
للبنـوك الأجنبيـة، والموجودات الأخرى بنسـبة %13.9، 
و20.4%، و8.3%، و15.5% لـكل منهـم على الترتيب من 
جهة، وتراجع رصيد الودائع لدى البنوك الأجنبية بنحو 

2.1% مـن جهـة أخرى.

قيمـة  ارتفـاع  إلى  البيانـات  تشير  آخـر،  جانـب  ومـن 
صـافي الموجـودات الأجنبيـة لـدى البنـوك المحليـة 
لتبلـغ   %26.3 وبنسـبة  دينـار  مليـار   2.66 يعـادل  بمـا 
قيمتهـا مـا يعـادل نحـو 12.76 مليـار دينـار في نهايـة 
ينايـر 2024 مقابـل مـا يعـادل نحـو 10.10 مليـارات دينار 
في نهاية الشـهر المقابل من العام السابق. ويعزي 
ذلـك الارتفـاع بصفـة رئيسـية كمحصلـة لارتفـاع رصيـد 
الموجـودات الأجنبيـة بنحـو 2.22 مليـار دينـار وبنسـبة 
9.7% مـن جهـة وتراجـع رصد المطلوبـات الأجنبية بنحو 

0.44 مليـار دينـار وبنسـبة 3.4% مـن جهـة أخـرى.

2. أرصـدة الجـزء النقدي المسـتخدم من التسـهيلات 

الائتمانيـة للمقيمين:

سجل أرصدة الجزء النقدي المستخدم من التسهيلات 
الائتمانيـة للمقيمين ارتفاعـاً بلغـت قيمتـه نحـو 0.53 
مليـار دينـار ونسـبته 1.1% ليصل إجمالي قيمـة الرصيد 
نحـو 47.63 مليـار دينـار في نهايـة ينايـر 2024 مقابـل 
قيمـة بلغـت نحـو 47.09 مليار دينار في نهاية الشـهر 
المقابل من العام السابق. هذا، ويمكن بيان التفاصيل 

على النحـو التالي:

الائتمانيـة  التسـهيلات  مـن  النقـدي  الجـزء  سـاهم 
الممنوحـة لقطـاع الأعامل بنسـبة 60.5% من إجمالي 
التسـهيلات  مـن  المسـتخدم  النقـدي  الجـزء  أرصـدة 
الائتمانيـة للمقيمين، وقـد بلغـت قيمتـه نحـو 28.83 
مليـار دينـار في نهاية ينايـر 2024 مقابـل 28.60 مليار 
دينار وبنسـبة 0.8%. وجـاء هذا الارتفاع مدفوعاً بصفة 
أساسـية بزيادة أرصدة الجزء النقدي الموجه لأنشطة 
كل من العقار الإنشاء )0.48 مليار دينار، وبنسبة %4.2(، 
والتجارة )0.24 مليار دينار وبنسـبة 7.6%(، ومؤسسات 
ماليـة غير البنـوك )0.18 مليـار دينـار وبنسـبة %17.2(، 
وشراء أوراق ماليـة »أفـراد، وشركات ومؤسسـات« 
)0.12 مليـار دينـار، وبنسـبة 20.4%(، والصناعـة )0.18 
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‎مصارف وتمويل

مليار دينار، وبنسـبة 7.3%(، والنفـط الخام والغاز )0.11 
مليـار دينـار، وبنسـبة 5.6%(، والخدمـات الأخـرى )0.32 
مليـار دينـار، وبنسـبة 8.7%(، إلى جانـب تراجـع محـدود 
في كل من أنشطة الزراعة وصيد الأسماك، والخدمات 
العامـة بنسـبة 4.4% و0.6% لـكل منهما على الترتيب 
في نهايـة ينايـر 2024 مقارنـة بالشـهر المقابـل مـن 

العام السـابق.

3. أرصدة ودائع المقيمين في البنوك المحلية:

ارتفـع رصيـد إجاملي ودائـع المقيمين بنحـو 1.36 
مليـار دينـار وبنسـبة 2.9% لتبلـغ قيمتـه نحـو 48.57 
مليـار دينار في نهايـة يناير 2024 مقابل قيمة بلغت 
نحـو 47.21 مليار دينار في نهاية الشـهر المقابل من 
العـام السـابق، وجـاء ذلـك الارتفـاع مدفوعـاً بصفـة 
أساسـية بزيـادة رصيـد ودائـع الحكومـة بنحـو 0.88 
مليـار دينـار وبنسـبة 25.4% لتبلـغ قيمتـه نحـو 4.37 
مليـارات دينـار في نهايـة ينايـر 2024 مقابـل نحـو 
3.48 مليـارات دينـار في نهايـة الشـهر المقابـل مـن 
العـام السـابق، بالإضافـة إلى الارتفـاع في رصيـد 
ودائـع المؤسسـات العامـة بنحو 0.62 مليـارات دينار 
وبنسـبة 10.0% حيث بلغـت قيمته 6.87 مليارات دينار 
في نهاية يناير 2024 مقابل 6.24 مليارات دينار في 
نهايـة الشـهر المقابـل مـن العـام السـابق. وفي 

الخاصـة  القطـاع  تراجـع رصيـد ودائـع  مقابـل ذلـك، 
»المقيـم«. بنحـو 0.15 مليـارات دينـار وبنسـبة %0.4 
لتبلـغ قيمتـه 37.34 مليـارات دينـار في نهايـة ينايـر 
2024 مقابـل 37.48 مليـار دينـار في نهايـة الشـهر 

القابـل مـن العـام السـابق.

هـذا، وتعـد ودائـع القطـاع الخـاص المصـدر الأسـاسي 
للتمويـل في البنـوك المحليـة، حيـث بلغـت نسـبتها 
42.8% مـن إجاملي مطلوبـات البنـوك المحليـة في 
نهايـة ينايـر2024. وعلى جانـب آخـر، بلغـت نسـبة كل 
مـن ودائـع الحكومـة وودائـع المؤسسـات العامة نحو 
5.0% و7.9% مـن إجاملي مطلوبـات البنـوك المحليـة 

في نهايـة ينايـر 2024.

أبرز النتائج يمكن إيجازها على النحو التالي:

تراجع عرض النقد بمفهومه الواسع )M2( بنسبة 0.6% لتبلغ قيمته نحو 38.93 مليار دينار

ارتفاع صافي الموجودات الأجنبية بالبنوك المحلية بقيمة 2.66 مليار دينار وبنسبة %26.3

ارتفاع رصيد الجزء النقدي المستخدم من التسهيلات الائتمانية للمقيمين بقيمة 0.53 مليار دينار وبنسبة %1.1

ارتفاع رصيد إجمالي ودائع المقيمين في البنوك المحلية بنحو 1.36 مليار دينار وبنسبة %2.9، على الرغم من تراجع ودائع 

القطاع الخاصة »المقيم« بنحو 0.15 مليار دينار وبنسبة %0.4
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وكالات التصنيف الدولية تؤكد متانة الأوضاع 

المالية للبنوك الكويتية واحتفاظها بنظرة 

مستقبلية مستقرة 

موديز: البنوك الكويتية ستحافظ على ربحية قوية

الاقتصاد غير النفطي

وأشـارت »موديـز« إلى أن نمـو الناتـج المحيل الإجمالي 
غير النفطي في الكويت سـيبقى قويـا، ما يدعم أعمال 
البنـوك في البالد. وأشـارت إلى أن الاقتصـاد الكويتـي 
يواصـل تعافيـه منـذ 2020، وتركز خطة العمـل الحكومية 
للأعـوام 2023 - 2027، وهـي جزء مـن رؤية الكويت 2035 
لتنويـع الاقتصـاد، على تقديـم مشـاريع البنيـة التحتيـة 
النفطـي،  غير  الاقتصـاد  في  النمـو  لدعـم  الرئيسـية 
زيـادة  مـن  بلوغـه 4% في 2024، مدعومـاً  والمتوقـع 

الإنفـاق الحكومـي.

ظـروف  تحسين  إلى  الاتجـاه  هـذا  سـيؤدي  وقالـت: 
الكويتيـة، ونتوقـع أن تـؤدي المشـاريع  البنـوك  عمـل 
المسـتهدفة كجـزء مـن خطـة كويـت 2035 إلى تحقيـق 
نمو ائتماني سـنوي بـ5% على مدى الـ 12 إلى 18 شـهراً 

المقبلـة.

ربحية قوية

توقعـت وكالـة موديـز أن تبقـى ربحيـة البنـوك الكويتيـة 
قوية في حين سـيبقى الاعتماد على التمويل منخفضاً، 
والجيوسياسـية  السياسـية  التطـورات  أن  موضحـة 
وانخفـاض أسـعار النفـط لا تـزال تشـكل مخاطـر محتملـة 
على التوقعـات المسـتقرة للقطـاع المـالي. وإذ توقعت 
الوكالـة اسـتقرار متوسـط الدخـل على مسـتوى القطاع 
المصرفي الكويتـي عنـد 1.4% مـن الأصـول على مـدى 
12 إلى 18 شـهرا المقبلـة، مقارنـة مع 1.5% حتى سـبتمبر 
2023، أكـدت أن البنوك الكويتية تتمتـع باحتياطيات مالية 
مرتفعـة، مشيرة إلى انـه مـن شـأن تخفيـف السياسـة 
النقديـة عرب خفـض أسـعار الفائـدة مسـتقبلا أن يـؤدي 
إلى خفـض تكاليـف التمويـل وتخفيـف المنافسـة على 
تسـعير القروض الاسـتهلاكية، ما سـيدعم ربحيـة البنوك 

الكويتيـة.

أكدت وكالة موديز للتصنيفات الائتمانية احتفاظها بنظرة مسـتقبلية مستقرة للنظام المصرفي الكويتي، 

مشرية إلى أن هـذه النظـرة تعكس توقعاتها بأن النمو المسـتمر في الاقتصاد غري النفطي في الكويت 

سـيدعم الظـروف الائتمانية للبنوك المحلية. وقالـت موديز إن بعض القروض الفرديـة والعمليات الدولية 

في دول غري مسـتقرة، مثـل تركيـا ومصر تفـرض مخاطر على قدرة بنـوك على سـداد ديونها، لكـن نقاط 

الضعـف هـذه يتـم تخفيفها مـن المخصصات الضخمـة التي تملكهـا البنـوك الكويتية، فضلا عن الرسـاميل 

القوية والسـيولة الوافرة.
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جودة القروض

رجحـت الوكالـة أن تبقـى القـروض المتعثرة منخفضـة 
في النظـام المصرفي الكويتـي عنـد نحـو 1.8% مـن 
2024، مدفوعـة مـن ظـروف  القـروض في  إجاملي 
تشـغيلية قويـة للأسـواق المحلية لبنوك البالد، لافتة 
إلى أن العمليـات الدوليـة في الاقتصـادات الأضعـف 
)مثـل مصر وتركيـا( قد تشـكل بعـض المخاطـر للإقراض. 
ومع ذلك فإن عمليات البنوك الكويتية في تلك الدول 
تعترب صغيرة نسـبيا بالمقارنـة مـع إجاملي الأصـول 

التـي تملكهـا.

لكبـار  القـروض المركـزة  تـزال  وأضافـت »موديـز«: لا 
المقترضين والتعـرض الكبير لأسـواق العقـارات وأداء 
الأسـهم المتقلبة تشـكل نقاط ضعف للبنوك الكويتية. 
وتشـكل القروض الاسـتهلاكية 35.3% من دفاتر قروض 

البنـوك الكويتيـة، إلا أن تلـك القـروض مدعومة بشـكل 
جيد، لأن اغلبها لموظفين حكوميين كويتيين يتمتعون 
بأمـان وظيفـي مرتفـع ومخصصـات رواتب عاليـة. فيما 
تبلـغ نسـبة قـروض البنـاء والعقـارات 23% مـن دفاتـر 

قـروض المصـارف الكويتيـة حتى سـبتمبر 2023.

احتياطيات رأسمالية قوية

أكـدت الوكالـة أن البنـوك الكويتيـة تحتفـظ باحتياطـات 
على  تتعـزز  قدرتهـا  أن  موضحـة  قويـة،  رأساملية 
اسـتيعاب الخسـائر مـن خالل ارتفـاع مخصصاتهـا، التـي 
تبلـغ 246% حتـى نهايـة سـبتمبر 2023، متوقعـة نمـوا 
معتـدلا في القـروض، مـا مـن شـأنه أن يبقـي رؤوس 
أمـوال البنـوك الكويتيـة ثابتـة على مـدار الــ 12 إلى 18 

شـهرا المقبلـة.

‎مصارف وتمويل
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الودائع مستقرة

رجحـت »موديـز« اسـتمرار حصـول البنـوك الكويتيـة على 

الودائـع المسـتقرة  التمويـل بشـكل أسـاسي مـن خالل 

منخفضـة التكلفـة والقوة الائتمانية التـي تتمتع بها، فيما 

يتناقـص الاعتامد على ودائـع الهيئـات الحكوميـة ببـطء 

مـع تزايـد وتيرة ودائـع القطـاع الخـاص في البالد. وقالـت 

»موديـز«: شـكلت ودائـع العمالء حتـى سـبتمبر 2023 نحـو 

70% من التزامات البنوك الكويتية، في حين شكلت الأصول 

السـائلة نحـو ثلـث إجاملي الأصـول. ومـع ذلك، فقـد تجاوز 

نمو الائتمان النمو المسجل للودائع في السنوات الأخيرة، 

مـا دفع نسـبة القـروض إلى الودائع إلى أكثر من 90% مع 

زيـادة طفيفـة في تمويـل السـوق والتـي بلغـت 21% مـن 

الأصـول المصرفية الحقيقية. وافترضـــت الوكالـــة وجـــود 

احتامل كبير جداً للدعم الحكومي للبنوك الكويتية إذا لزم 

الأمر، مشيرة إلى البنوك الكويتية التي تصنفها تمثل نحو 
97% من أصول القطاع المصرفي الإجمالي، ونحو 96% من 

قـروض وودائـع القطاع المصرفي في البلاد.

تصنيفات مرتفعة

أشـارت »موديـز« إلى أن متوسـط تقييمهـا الائتامني 
الأسـاسي لموجـودات البنـوك الكويتيـة عنـد مسـتوى 
»Baa2«، ومتوسـط تصنيـف الودائع في مصـارف الكويت 
بالعملـة المحليـة عنـد »A2«، ويتضمن هـذا التصنيف في 
المتوسط 3 درجات من زيادة الدعم الحكومي، ما يعكس 
وجهـة نظرنـا بوجـود احتامل كبير جـدا للدعـم الحكومي 
للقطـاع المصرفي الكويتي في حالات الضغط أو الأزمات 

المحتملة.

نظـرة  »فيتـش«  الائتامني  التصنيـف  وكالـة  منحـت 
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‎مصارف وتمويل

مسـتقبلية حيادية للقطاع المصرفي الكويتي، متوقعةً 
بقـاء بيئتـي الأعامل والتشـغيل للبنـوك الكويتيـة هـذا 

العـام على حالهـا الـذي كانـت عليـه العـام المـاضي.

المحيل  الناتـج  إجاملي  نمـو  يبلـغ  أن  أيضـاً  وتوقعّـت 
الحقيقـي هـذا العام 3.6%، وأن يبلغ نمـو إجمالي الناتج 
المحيل الحقيقـي غير النفطـي نسـبة 3.1%، مضيفـة أن 
يـن العام وأسـعار النفط المرتفعة  عـدم إقـرار قانون الدَّ
والأصـول الخارجية البالغة القوة سـتواصل دعم الإنفاق 
الحكومـي على الأجور والاسـتثمارات وتحافـظ على ثقة 
الأعمال. ورجّحت »فيتش« معدلاً متواضعاً هذا العام بين 
3% و4% للنمـو الائتامني لقطاع البنوك، مرجعة السـبب 
في تباطـؤ النمـو إلى أسـعار الفائـدة المرتفعـة والنمو 
المعتـدل لإجاملي الناتج المحلي الحقيقـي، فيما أعربت 
عـن اعتقادهـا بـأن النظـرة المسـتقبلية المسـتقرة لـكل 
البنـوك الكويتيـة تعكس النظرة المسـتقبلية المسـتقرة 

للتصنيـف السـيادي للبلاد.

تمويل وسيولة

وتفترض الوكالة بقاء مسـتويات قوية عـام 2024 بفضل 
الودائـع الحكوميـة الضخمـة والمسـتقرة )التـي تشـكل 
عـادة 25% – 30% مـن ودائـع العمالء( مسـتفيدة مـن 
أسـعار النفـط المرتفعـة. مـن ناحيـة أخـرى، وفي ظـل 
ين  ارتفاع أسـعار النفط، تعتقد الوكالة أن إقرار قانون الدَّ
العـام ليـس ضروريـاً للمحافظـة على اسـتقرار التمويـل 
في المـدى القصير، ولكنـه ضروري للمحافظـة على 
اسـتقرار السـيولة في المديين المتوسـط إلى البعيـد.

ورجّحـت »فيتـش« بقاء رسـملة البنوك كافيـة في 2024 
بدعم من الجودة المسـتقرة للقروض ومخصصات خسـائر 
القـروض المرتفعـة وتوليـد رأس المـال الداخيل والنمو 

المتواضـع للقـروض، موضحـة أن التركـزات العاليـة تبقى 
مصـدر الخطـورة الرئيس بالنسـبة لرأس المـال. وتوقعت 
أن تظـل جـودة القـروض مسـتقرة هـذا العـام كام يتضـح 
مـن قـروض المرحلـة 3 المنخفضـة )وفق معايير التقارير 
الماليـة الدوليـة 9(. وسـيتواصل دعـم مقاييـس جـودة 
الأصول بفعل عمليات إعادة الهيكلة المتزايدة وعمليات 
شـطب الديـون، لكنهـا سـتبقى معرّضـة لمخاطـر التركـز 
العـالي للقروض بين أفراد والتركـز القطاعي، ما يعكس 
الطبيعـة الضيقـة والمتداخلـة للاقتصاد المحيل كما هو 

معهـود في المنطقة.

مخصصات وفيرة

وطبـّق بنـك الكويـت المركـزي نسـخة للخسـائر الائتمانية 
الماليـة  التقاريـر  معايير  نمـوذج  بموجـب  المتوقعـة 
الدوليـة 9 أشـد صرامـة مـن معظـم الأسـواق الأخـرى. 
وتتحقـق المخصصـات للخسـائر الائتمانيـة عنـد مسـتوى 
أعلى مـن النسـخة المتشـددة مـن الخسـائر الائتمانيـة 
الدوليـة  الماليـة  التقاريـر  معايير  بموجـب  المتوقعـة 
ومتطلبـات »المركـزي« المتعلقـة بالمخصصـات، التـي لا 
تماثلهـا في اعتقـاد »فيتـش« أي مخصصـات في دول 
أخـرى. ونتيجة لذلك، تتوقع الوكالة بقاء متوسـط معدل 
مخصصـات خسـائر القـروض/ القـروض المتعثرة مرتفعـاً 
في 2024 ومتجـاوزاً 200%. وتعافـت الربحيـة مـن أزمـة 
الجائحـة ويفترض أن تبقـى مسـتقرة في 2024 بفضـل 
معـدلات الفائدة المرتفعة والأحجـام المعقولة للأعمال 

والكفـاءة الجيـدة للتكاليـف.

بالمقابـل، تـرى الوكالـة أن الضغـوط الناتجـة عـن ارتفـاع 
الرقمنـة  في  الاسـتثمار  واسـتمرار  محليـاً  المنافسـة 
ومتطلبات الهيئات الرقابية لرصد مخصصات عالية ستواصل 

الحـد مـن أي تغيرات إيجابيـة في الربحيـة في 2024.

فيتش: بقاء رسملة البنوك كافية في 2024 بدعم 

من الجودة المستقرة للقروض
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56.9% زيادة في أرباح البنوك الإسلامية 

سـجلت مجموعـة البنـوك الإسالمية )أربعة بنـوك( ارتفاعا 
في مسـاهمتها في أرباح البنوك الكويتية من 38.1% في 
عـام 2022 إلى 45.8% في عـام 2023. فقد ارتفعت الأرباح 
الصافية لهذه المجموعة بنحو 255.3 مليون دينار وبنسـبة 
56.9% لتصل إلى 703.7 مليوناً في عام 2023 مقابل 448.4 
للزيـادة  2022، ويعـزى ذلـك بشـكل أسـاسي  في عـام 
الملحوظـة التـي حققهـا بيـت التمويـل الكويتـي والتـي 
بلغـت نسـبتها 88.8% مـن إجاملي الزيـادة التـي حققتهـا 
مجموعـة البنـوك الإسالمية، وشـكلت أربـاح بيـت التمويـل 

83.1% مـن إجاملي أربـاح البنوك الإسالمية. 

14.1% زيادة في أرباح البنوك التقليدية 

شـهد عـام 2023 أداء أفضـل لمجموعـة البنـوك التقليديـة 
مقارنـة بعام 2022، فقد سـجلت الأربـاح الصافية الإجمالية 
دينـار  مليـون   102.8 قيمتهـا  زيـادة  المجموعـة  لهـذه 
ونسبتها 14.1% لتصل إلى 831.7 مليوناً في عام 2023 مقابل 
728.9 مليونا في عام 2022، ويعزى ذلك بشـكل أسـاسي 
للزيـادة الملحوظة التي حققها بنـك الكويت الوطني، غير 

ســـجلت البنـــوك الكويتيـــة التســـعة ارتفاعـــا في صـــافي أرباحهـــا خـــال عـــام 2023 بلغـــت نســـبته %30.4 

ـــون  ـــو 1535.4 ملي ـــام 2022 إلى نح ـــار في ع ـــون دين ـــو 1177.3 ملي ـــن نح ـــع م ـــار لترتف ـــون دين ـــه 358.1 ملي وقيمت

دينـــار. ويـــأتي هـــذا النمـــو محصلـــة لمـــا ســـجلته كافـــة البنـــوك مـــن زيـــادة في أرباحهـــا باســـتثناء بنـــك برقـــان.

وتشـــكل أربـــاح بيـــت التمويـــل الكويتـــي 38.1% مـــن إجـــالي أربـــاح كافـــة البنـــوك في عـــام 2023 مقابـــل 

ـــوك  ـــة البن ـــاح كاف ـــالي أرب ـــن إج ـــي 36.5% م ـــت الوطن ـــك الكوي ـــاح بن ـــكل أرب ـــا تش ـــام 2022 في 30.4% في ع

في عـــام 2023 مقابـــل 43.2% في عـــام 2022.

بارتفاع نسبته %30.4

1535.4 مليون دينار صافي أرباح البنوك 

الكويتية في عام 2023

المصدر: نتائج أعمال البنوك لعام 2023 - مجلة المصارف

صافي أرباح البنوك الكويتية - مليون دينار
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»بيتك« يسجل أعلى أرباح بين البنوك الكويتية وأعلى معدل 

نمو بين البنوك

وقـد سـجل بيـت التمويـل الكويتـي الأعلى صـافي أربـاح بين 
البنوك التسـعة مسـجلا نحو 584.5 مليون دينار خلال عام 2023 
مقارنـة بنحـو 357.7 مليـون دينـار في عـام 2022 بنمـو ملحـوظ 
بلغـت قيمتـه 226.8 مليونـا ونسـبته 63.4% وهـو أعلى معدل 
نمـو في صـافي الأربـاح بين كافـة البنـوك. وجـاء ذلـك محصلة 
لارتفـاع إجمالي الإيـرادات التشـغيلية بنحـو 388.6 مليون دينار 
أي بنحـو 36.2%، وصـولاً إلى نحو 1.461 مليار دينار مقارنة بنحو 
1.072 مليـار دينار. وتحقق ذلـك نتيجة ارتفاع بند صافي إيرادات 
التمويـل ببلوغـه نحـو 965.9 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 800.5 
مليـون دينار، أي مرتفعاً بنحو 165.4 مليون دينار وبنسـبة %20

7.. وشـهد أيضـاً بنـد صـافي إيـرادات اسـتثمار ارتفاعـاً بنحو 140 
مليـون دينـار أو ما نسـبته 316.7%، ليصل إلى نحـو 184.2 مليون 
دينـار مقارنـة بنحو 44.2 مليون دينار في عام 2022. ومن جانب 
آخر، ارتفع إجمالي المصروفات التشغيلية بالمطلق بقيمة أقل 
مـن ارتفـاع إجاملي الإيـرادات التشـغيلية وبنحـو 166.4 مليـون 
دينار أو بنحو 47.7%، وصولاً إلى نحو 515.4 مليون دينار، وتحقق 
ذلـك نتيجـة ارتفـاع جميـع بنود المصروفـات التشـغيلية. وبلغت 
نسـبة إجاملي المصروفـات التشـغيلية إلى إجاملي الإيرادات 
التشـغيلية نحو 35.3% بعد أن كانت نحو 32.5%. وانخفضت جملة 
المخصصات بنحو 17.7 مليون دينار أو بنسـبة 28.5%، وصولاً إلى 

نحو 44.4 مليـون دينار.

بنـك الكويـت الوطنـي ليصـل إلى  تاله في المرتبـة الثانيـة 
بذلـك قائمـة  )ليتصـدر   2023 دينـار خالل عـام  560.6 مليـون 
البنـوك التقليديـة( مقارنـة بنحـوـ 509.1 مليـون دينـار في عـام 
2022 بنمـو بلغـت قيمتـه 51.5 مليونـا ونسـبته 10.1%. وجاء ذلك 
محصلـة لارتفـاع صـافي الإيـرادات التشـغيلية بنحـو 15.6% أي 
نحـو 157 مليـون دينـار، حين بلـغ نحـو 1.167 مليـار دينـار. وارتفـع 
بنـد إيـرادات الفوائـد للبنـك )باسـتثناء الإيـرادات مـن التمويـل 
مصروفـات  وارتفعـت  دينـار،  مليـون   685.1 بنحـو  الإسالمي( 
الفوائـد )باسـتثناء تكاليـف المرابحـة( بنحـو 544.3 مليـون دينار، 
وبذلـك ارتفـع بنـد صـافي إيـرادات الفوائـد بنحـو 140.8 مليـون 
دينـار ليبلـغ 724.6 مليـون دينـار. وحقـق البنـك صـافي إيـرادات 
مـن التمويـل الإسالمي بنحو 180.5 مليون دينـار، أي أن صافي 
إيـرادات الفوائـد )في شـقيه التقليـدي والإسالمي( بلـغ نحـو 
بارتفـاع بقيمـة 149.3 مليـون دينـار  905.1 مليـون دينـار، أي 
وبنسـبة 19.8%. وارتفعـت جملـة المصروفات التشـغيلية للبنك 
بنحـو 40.3 مليـون دينـار أو مـا نسـبته 10.4%، وصـولاً إلى نحـو 
426.4 مليـون دينـار، وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع جميـع بنـود 
مصروفات التشـغيل. وحسـب تقديرات الشـال، بافتراض استثناء 
تأثير تجميع نتائج بنك بوبيان على المصروفات التشـغيلية، نجد 
أن المصروفـات التشـغيلية ارتفعـت من نحـو 285.3 مليون دينار 
إلى نحو 315.9 مليون دينار، أي ارتفعت بنحو 30.6 مليون دينار 
أو بنسـبة 10.7%. وبلـغ إجاملي المخصصـات نحـو 103.1 مليـون 

دينـار، أي مرتفعـاً بنحـو 57.7 مليـون دينـار أو بنسـبة %127.2.

أن مسـاهمة البنـوك التقليدية في 
الأربـاح سـجلت تراجعـاً ملحوظـاً في 
إجاملي أربـاح البنـوك الكويتيـة من 
 %54.2 إلى   2022 عـام  في   %61.9
في عـام 2023. ويعزى ذلك بشـكل 
أسـاسي للزيـادة الملحوظـة التـي 
حققها بنك الكويت الوطني، والتي 
بلغـت نسـبتها 50.1% مـن إجاملي 
مجموعـة  حققتهـا  التـي  الزيـادة 
أربـاح  وشـكلت  الإسالمية،  البنـوك 
الوطنـي 67.4% مـن إجاملي أربـاح 

البنـوك التقليديـة. 

أرباح البنوك

المصدر: نتائج أعمال البنوك عن عام 2023_- مجلة المصارف
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وفي المرتبـة الثالثـة البنـك التجـاري الكويتـي مسـجلاً نحو 
111.2 مليون دينار بنمو بلغت قيمته 37.6 مليونا ونسبته %51 
مقارنـة بنحـو 73.6 مليـون دينـار في عـام 2022. وجـاء ذلـك 
محصلـة لارتفـاع جملة الإيرادات التشـغيلية بنحو 30.3 مليون 
دينـار وبنسـبة 21.7%، وصـولاً إلى نحـو 170.2 مليـون دينـار. 
وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع بند صـافي إيـرادات الفوائد بنحو 
27.5 مليون دينار وبنسبة 32.1%، وصولاً إلى نحو 113.1 مليون 
دينـار. وارتفع أيضاً، بند أتعاب وعمولات بنحو 1.7 مليون دينار 
أو بنحـو 4.1%، وصـولاً إلى نحـو 44.5 مليون دينـار. ومن جهة 
التشـغيلية بالمطلـق  ارتفـع إجاملي المصروفـات  أخـرى، 
بقيمـة أقـل مـن ارتفاع إجاملي الإيـرادات التشـغيلية وبنحو 
16.4 مليون دينار أو بنحو 44.2%، وصولاً إلى نحو 53.5 مليون 
دينـار. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع جميـع بنـود المصروفـات 
التشـغيلية. وبلغـت قيمـة جملـة المخصصـات نحـو 142 ألـف 

دينـار، منخفضـة بنحـو 25.65 مليـون دينار أو بنسـبة %99.4.

بنـك بوبيـان مسـجلا نحـو 80.4  وجـاء في المرتبـة الرابعـة 
مليـون دينـار ونمـو بلغـت قيمتـه 22.7 مليونا ونسـبته %39.2 
مقارنـة بنحـو 57.8 مليـون دينـار في عـام 2022. وجـاء ذلـك 
محصلـة لارتفـاع إجاملي الإيـرادات التشـغيلية للبنـك بنحـو 
16.7 مليـون دينـار أي نحـو 8.3%، ليصـل إلى 218 مليون دينار. 
وتحقـق ذلـك نتيجة ارتفـاع بند صـافي إيـرادات التمويل بنحو 
5.3 مليون دينار أو بنسـبة 3.1%، ليصل إلى 172.5 مليون دينار. 
وارتفـع أيضـاً، بنـد صافي إيـرادات الاسـتثمار بنحـو 8.4 مليون 
دينـار وبنسـبة 124.1%، وصـولاً إلى 15.2 مليـون دينـار. وارتفع 
إجاملي المصروفـات التشـغيلية بالمطلـق بقيمـة أقـل مـن 
 9.8 بنحـو  ارتفـع  إذ  التشـغيلية،  الإيـرادات  إجاملي  ارتفـاع 
مليـون دينـار وبنسـبة 9.7%، وصـولاً إلى نحـو 110.6 مليـون 
دينـار، وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع جميـع بنـود المصروفـات 
التشـغيلية. وبلغـت نسـبة إجاملي المصروفـات التشـغيلية 
إلى إجمالي الإيرادات التشغيلية نحو 50.7% بعد أن كانت نحو 
50.1%. وانخفـض مخصـص انخفـاض القيمـة بنحـو 11.9 مليـون 
دينـار أي بنسـبة 27.2%، وصـولاً إلى نحـو 31.7 مليـون دينـار. 

وجـاء في المرتبـة الخامسـة بنك الخليـج بقيمـة 71.2 مليون 
دينـار ونمـو بلغـت قيمتـه 9.4 مليونـا ونسـبته 15.2% مقارنة 
بنحـو 61.8 مليـون دينـار في عـام 2022. وجـاء ذلـك محصلـة 
لارتفـاع جملـة الإيـرادات التشـغيلية للبنـك بنحـو 9.2 مليـون 
دينار أي ما نسـبته 5.1%، وصولاً إلى نحو 190.3 مليون دينار. 

ويعـود الارتفـاع في الإيـرادات التشـغيلية إلى ارتفـاع بنـد 
صافي إيرادات الفوائد بنحو 8.2 مليون دينار أو بنسبة %5.8، 
وصـولاً إلى نحـو 150.4 مليون دينار. وارتفع أيضاً، بند إيرادات 
أخـرى بنحـو 937 ألـف دينـار أو بنحـو 73.4% ليصـل إلى نحـو 
2.2 مليـون دينـار. مـن جانـب آخـر، ارتفعـت جملـة المصروفات 
التشـغيلية للبنك بقيمة 641 ألف دينار أو بنسـبة 0.7%، لتصل 
إلى نحـو 86.8 مليـون دينار. وتحقق ذلك نتيجة ارتفاع غالبية 
بنود المصروفات التشغيلية بقيمة 2.3 مليون دينار، باستثناء 
بند مصروفات موظفين الذي انخفض بقيمة 1.7 مليون دينار. 
وبلغـت نسـبة إجاملي المصروفـات التشـغيلية إلى إجمالي 
الإيرادات التشغيلية نحو 45.6%. وانخفضت جملة المخصصات 
بنحـو 1.4 مليـون دينـار أي بنسـبة 4.7%، لتصـل إلى نحـو 28.6 

مليـون دينار. 

وفي المرتبة السادسـة البنك الأهلي الكويتي بأرباح بلغت 
قيمتهـا 45.2 مليـون دينـار ونمـو بلغـت قيمتـه 12.9 مليونـا 
ونسـبته 40% مقارنة بنحـو 32.3 مليون دينار في عام 2022. 
وجـاء ذلـك محصلـة لارتفـاع جملـة الإيـرادات التشـغيلية إلى 
نحـو 185 مليـون دينـار، أي بارتفـاع قيمتـه 13.4 مليـون دينـار 
أو مـا نسـبته 7.8%. وتحقـق ذلـك نتيجـة ارتفـاع بنـد صـافي 
إيـرادات الفوائـد بنحـو 12 مليون دينـار أو بنحـو 9.6%، وصولاً 
إلى نحـو 137.4 مليـون دينار. وارتفع أيضاً، بند صافي إيرادات 
أتعـاب وعمـولات بنحـو 2.3 مليـون دينـار وبنحـو 7.2%، وصولاً 
إلى نحـو 34.9 مليـون دينـار. وارتفعـت جملـة المصروفـات 

المصدر: نتائج أعمال البنوك عن عام 2023_- مجلة المصارف
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التشـغيلية للبنـك بالمطلـق بقيمـة أقـل مـن ارتفـاع جملـة 
الإيـرادات التشـغيلية، إذ ارتفعـت بنحـو 6.9 مليـون دينـار أو 
بنسـبة 8.5%، لتصـل إلى نحو 87.9 مليون دينـار، وتحقق ذلك 
نتيجـة ارتفـاع غالبيـة بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت 
نسبة إجمالي المصروفات التشغيلية إلى إجمالي الإيرادات 
التشـغيلية نحو 47.5%. وانخفضت جملة المخصصات بنحو 7.9 
مليـون دينـار أو بنسـبة 16.7%، لتبلـغ نحـو 39.5 مليـون دينار.

وجاء في المرتبة السابعة بنك برقان بقيمة أرباح بلغت نحو 
43.6 مليـون دينـار وتراجعـا بلغـت قيمته 8.6 ملايين ونسـبته 
-16.5% مقارنـة بنحـو 52.1 مليـون دينار في عـام 2022. وجاء 
ذلك الانخفاض محصلة لانخفاض إجمالي الإيرادات التشغيلية 
بنحـو 6.2 مليـون دينار أو بنسـبة 2.7%، وصـولاً إلى نحو 221.7 
مليـون دينار. وتحقق ذلك نتيجـة انخفاض بند صافي إيرادات 
الفوائـد بنحـو 12.6 مليـون دينـار أو بنحـو 8.5%، وصـولاً إلى 
134.9 مليون دينار. بينما ارتفع بند صافي الأرباح من العملات 
الأجنبيـة بنحـو 5.1 مليـون دينـار أو بنسـبة 33.4%، وصولاً إلى 
نحـو 20.4 مليـون دينـار. ومـن جهـة أخـرى، ارتفـع إجاملي 
المصروفات التشغيلية بنحو 9.1 مليون دينار أو بنسبة %8.6، 
وصـولاً إلى نحـو 116.2 مليـون دينار، نتيجة ارتفـاع جميع بنود 
المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت نسـبة إجاملي المصروفات 
التشـغيلية إلى إجاملي الإيـرادات التشـغيلية نحـو %52.4. 
وارتفعـت قيمـة جملة المخصصات بنحـو 23.4 مليون دينار أو 

بنحـو 92.6%، حين بلغت نحو 48.7 مليـون دينار. 

وفي المرتبـة الثامنـة بنـك وربـة بأربـاح بلغـت قيمتهـا 19.7 
مليـون دينـار بزيـادة قيمتهـا 0.4 مليونا ونسـبته 2% مقارنة 
بنحـو 19.3 مليـون دينـار في عـام 2022. وجـاء ذلـك محصلـة 
لانخفاض إجمالي الإيرادات التشغيلية للبنك بنحو 15.1 مليون 
دينار أو بنسـبة 19.0%، وصولاً إلى 64.1 مليون دينار. وتحقق 

ذلـك نتيجـة انخفـاض بند صافي إيـرادات الاسـتثمار بنحو 12.9 
مليـون دينـار وبنسـبة 54.3%، وصـولاً إلى نحـو 10.8 مليـون 
دينـار. وانخفـض أيضـاً، بنـد صـافي إيـرادات التمويـل بنحو 4.2 
مليون دينار وبنسبة 8.7%، وصولاً إلى نحو 44.0 مليون دينار. 
من جانب آخر، ارتفع إجمالي المصروفات التشغيلية بنحو 5.8 
مليـون دينـار أي بنسـبة 16.7% وصـولاً إلى نحـو 40.9 مليون 
دينـار، وشـمل الارتفـاع غالبيـة بنـود المصروفات التشـغيلية 
مقارنـة مـع نهايـة عـام 2022. وبلغـت نسـبة المصروفـات 
التشـغيلية إلى إجاملي الإيـرادات التشـغيلية نحـو %63.8. 
وانخفضت جملة المخصصات بنحو 21.3 مليون دينار أي بنسبة 
89.5%، حيـث بلغـت نحـو 2.5 مليـون دينـار مقارنـة بنحـو 23.8 

مليـون دينار في عـام 2022. 

وفي المرتبـة التاسـعة بنـك الكويـت الـدولي بقيمـة أربـاح 
بلغت 19.1 مليون دينار ونمو قيمته 5.5 ملايين دينار ونسـبته 
40.4% مقارنـة بــنحو 13.6 مليون دينـار في عام 2022. وجاء 
ذلك محصلة لارتفاع إجمالي الإيرادات التشغيلية للبنك بنحو 
10.1 مليـون دينـار أي بنسـبة 16.2%، وصـولاً إلى نحـو 72.6 

مليـون دينار.

وتحقـق ذلك نتيجـة ارتفاع بند صافي إيـرادات التمويل بنحو 
9.2 مليـون دينـار أي مـا نسـبته 21.1%، وصـولاً إلى نحو 52.9 
مليـون دينـار. وارتفع أيضاً، بند إيرادات اسـتثمارات بنحو 655 
ألف دينار وبنسـبة 12.6%، ببلوغه نحو 5.8 مليون دينار. ومن 
جانب آخر، ارتفعت المصروفات التشـغيلية بقيمة 2.4 مليون 
دينـار أو بنسـبة 5.4%، وصـولاً إلى نحـو 47.4 مليـون دينـار، 
نتيجـة ارتفـاع غالبيـة بنـود المصروفـات التشـغيلية. وبلغـت 
نسبة إجمالي المصروفات التشغيلية إلى إجمالي الإيرادات 
التشـغيلية نحـو 65.3%. وارتفعـت جملـة المخصصـات بنحـو 
1.9 مليـون دينـار أو مـا نسـبته 69.0%، وصـولاً إلى نحـو 4.7 

مليـون دينار. 

أرباح البنوك

تحسن مضاعف السعر إلى الربحية وارتفاع معدل العائد على الأصول

سـجل مضاعـف السـعر إلى الربحيـة )P/E( لقطـاع البنـوك نحـو 15.6 ضعـف مقارنة بنحـو 22.2 ضعف لعـام 2022. 

وارتفعـت مـؤشرات الربحية لقطـاع البنوك مقارنة مـع عام 2022، حيـث ارتفع العائد على إجاملي الموجودات 

إلى نحـو 1.3% مقارنـة بنحـو 1.0%. وارتفـع أيضاً، العائـد على حقوق الملكيـة إلى نحو 11.2% مقارنـة بنحو %9.1. 

وبلـغ إجاملي التوزيعـات النقدية للبنوك التسـعة نحـو 739.9 مليون دينار مقارنـة مع نحـو 634.7 مليون دينار، 

أي بارتفـاع بنحو %16.6.



54

www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (176( 2024

أعلـن بنـك الكويـت الوطني عن نتائجـه المالية للسـنة المنتهية في 31 ديسـمبر 2023. حيث حققـت المجموعة 

صـافي أربـاح بلـغ 560.6 مليـون دينـار كويتي )1.8 مليـار دولار أمريكي( مقابـل 509.1 مليون دينـار كويتي )1.7 

مليـار دولار أمريكي( في العـام 2022، بنمـو بلغـت نسـبته 10.1% عىل أسـاس سـنوي. ونمـت الموجـودات 

الإجماليـة كام في نهايـة ديسـمبر مـن العـام 2023 بواقـع 3.7% على أسـاس سـنوي، لتبلـغ 37.7 مليـار دينار 

كويتـي )122.8 مليـار دولار أمريكي(. فيام ارتفعت ودائع العملاء بواقع 8.8% على أسـاس سـنوي لتصل إلى 

21.9 مليـار دينـار كويتـي )71.6 مليار دولار أميركي(، كما بلغت القروض والتسـليفات الإجماليـة 22.3 مليار دينار 

كويتـي )72.6 مليـار دولار أميركي( بنهاية ديسـمبر من العام 2023، مرتفعة بنسـبة 6.1% عن مسـتويات العام 

السـابق في حني بلـغ إجمالي حقـوق المسـاهمين 3.7 مليار دينـار كويتـي )12.0 مليار دولار أمريكي( بنهاية 

العـام 2023 بنمـو بواقع 7.3% على أسـاس سـنوي.

بنك الكويت الوطني يحقق أرباحاً صافية 

بقيمة 560.6 مليون دينار للسنة المالية 2023
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أمـا على صعيـد التوزيعـات، فقـد قـرر مجلـس الإدارة 
التوصيـة بتوزيـع 25 فلـس للسـهم كأربـاح نقديـة عـن 
النصـف الثـاني مـن العـام 2023 لتصبـح بذلـك إجاملي 
التوزيعـات النقديـة عـن العـام بالكامـل 35 فلـس نقـداً 
لتعـادل إجمالي قيمة التوزيعات 50% من صافي الأرباح. 
كام أوصي مجلـس الإدارة بتوزيـع أسـهم منحـة بنسـبة 
5%. وتخضـع التوزيعـات المقترحـة لموافقـة الجمعيـة 
العموميـة العاديـة المقـرر انعقادهـا في مـارس 2024.

وقـد بلغـت ربحيـة السـهم 68 فلـس للسـهم الواحـد 
العـام 2022. بنهايـة  61 فلـس  العـام مقابـل  بنهايـة 

وفي سـياق تعليقه على النتائج المالية السـنوية للبنك، 
قـال رئيـس مجلـس إدارة بنـك الكويـت الوطنـي السـيد/ 
حمد البحر: »حقق بنك الكويت الوطني نتائج مالية قوية 
في عـام 2023 عكسـت مرونـة نمـوذج أعمالنـا وبرهنـت 
ثابتـة نحـو تقديـم قيمـة مضافـة  على السير بخطـى 

طويلـة الأجـل لعملائنـا ومسـاهمينا ولمجتمعاتنـا«. 

وأضـاف البحر: »نواصل إحراز تقدم كبير في تنفيذ أجندتنا 
الإستراتيجية، ونحـن واثقـون مـن أن العمـل الـذي قمنـا 
بـه خالل العـام المـاضي سـيوفر لنـا محـركاً لأداء أقـوى 

في المستقبل«.

وأكـد البحـر على أن الوطنـي يتمتـع بميزانيـة عموميـة 
قويـة وقاعدة رأسامل متينة ومسـتقرة، وهو ما يدعم 

تلبيـة احتياجات عملائه المتنامية إلى جانب تحقيق أفضل 
العوائد لمسـاهميه.

وعرب البحـر عـن أملـه في أن تتلقـى البيئـة التشـغيلية 
في الكويـت زخامً وقـوة دافعـة خالل الفترة المقبلـة 
خاصة بعد حالة الاستقرار السياسي وكذلك تعيين رئيس 
وحكومـة جديـدة تعطـى الأولوية لأجندتهـا في معالجة 
التحديـات الاقتصاديـة وتعمـل على اسـتعادة الثقـة في 

منـاخ الأعمال.

وقـال البحـر: »خالل العـام الماضي كـرس البنـك موقعه 
كرائـد في المسـؤولية الاجتماعيـة في الكويـت من خلال 
مسـاهمات بلغـت إجاملي قيمتهـا أكثر مـن 28 مليـون 
الأطفـال  ورعايـة  الصحـة  مجـالات  في  كويتـي  دينـار 

أرباح البنوك

حمد البحر / رئيس مجلس إدارة بنك الكويت الوطني 

البحر: مجلس الإدارة أوصى بتوزيع 25 فلس 
نقداً عن النصف الثاني بإجمالي 35 فلس 

عن العام 2023 

عززنا في 2023 موقعنا الريادي كأكبر 
مساهم في المسؤولية الاجتماعية

في الكويت

نواصل تنفيذ مبادرات تدعم ممارسات 
الأعمال المسؤولة وتساهم في التنمية 

المستدامة للاقتصاد الكويتي
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والمجتمـع، والبيئـة والرياضـة والتعليـم«.

وشـدد البحـر على أن الاسـتدامة أصبحـت محـركاً حاسامً 
لتعزيز فرص نمو البنك على المدى الطويل، مشيراً إلى 
أن الوطنـي يواصـل تنفيـذ العديد مـن المبـادرات الهامة 
التي تدعم ممارسـات الأعمال المسـؤولة وتساهم في 
التنميـة المسـتدامة للاقتصاد الكويتـي والتي كان آخرها 
الانضامم إلى قائمـة الميثـاق العالمي للأمـم المتحدة، 
والـذي يعـد أكرب مبـادرة اسـتدامة للشركات لممارسـات 

الأعمال المسـؤولة.

والرئيـس  الإدارة  مجلـس  رئيـس  نائـب  قـال  جانبـه  مـن 
التنفيذي لمجموعة بنك الكويت الوطني السـيد/ عصام 
جاسـم الصقر: »سـجلنا أداءً قوياً في عام 2023، وحققنا 
نمـوًا في الإيـرادات والأربـاح، واسـتمر الأداء التشـغيلي 
الجيـد في أعمالنـا وواصلنـا الاسـتفادة مـن فوائـد مزيـج 
أعمالنا المتنوع واستثماراتنا الاستراتيجية في المواهب 

والتكنولوجيا«.

وأكـد الصقـر على أن قطاعـات أعامل البنـك الرئيسـية 
حققت أداءً جيداً في خلال العام وسجلت مزيداً من الزخم 
في الأداء التشـغيلي للمجـالات الرئيسـية التـي شـملت 
العمليـات الدوليـة وإدارة الثروات والتي تشـهد توسـعاً 
كبيراً يتماشى مـع خطط المجموعة للنمو في الأسـواق 
الرئيسـية وفي تقديم خدمات الاسـتثمار وإدارة الثروات.

وأضـاف الصقر قائالً: »ارتفع صافي الإيرادات التشـغيلية 
للمجموعـة بنسـبة 15.6% على أسـاس سـنوي ليبلـغ 1.2 
مليـار دينـار كويتـي بدعـم من نمو صـافي دخـل الفوائد، 

ودخـل الأتعـاب والعمولات«. 

كام أوضح الصقـر أن نمو الربحية يتزامن مـع تعزيز صلابة 
المركـز المـالي للبنـك، حيـث تـم الحفـاظ على وتيرة نمو 

الصقر: أطلقنا منتجات وحلولً مبتكرة 
تساعد عملاءنا على تلبية احتياجاتهم 

المصرفية المتطورة

عصام الصقر / نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي 

لمجموعة بنك الكويت الوطني

محفظـة القـروض وإجاملي الأصول بشـكل عـام وودائع 
العملاء، مع الاحتفاظ بمعدلات جودة أصول قوية، بفضل 

سياسـة الوطني المتحفظة في إدارة المخاطر.

وأشـار الصقـر قائالً: »شـكل 2023 مثـالاً جيـداً على قـوة 
فلسفتنا الاستثمارية في مبادرات النمو، فضلاً عن قيمة 
تواجدنـا بجانـب عملائنـا وهـو مـا سـاهم في اسـتمرار 
نمـو قطاعـات أعمالنا المختلفـة، حيث واصلنـا خلال العام 
الاستثمار في المستقبل، وعززنا قدراتنا الرقمية لخدمة 
عملائنـا بشـكل أفضل كام أطلقنـا منتجات وحلـولً مبتكرة 
احتياجاتهـم المصرفيـة  تلبيـة  ستسـاعد عملاءنـا على 

بسـهولة أكبر«.

سنظل في 2024 ملتزمين بالحفاظ على 
تركيزنا على الربحية وقوة رأس المال 

والنمو المستدام
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وأكـد على أن البنـك خالل العام واصـل التركيز المسـتمر 
على وضع عملائه في محور الاهتمام ودعم أهدافهم 
الماليـة مـن خالل تزويدهـم بخدمـات ومنتجـات رقميـة 
مبتكـرة، نالـت خلال العـام العديد من الجوائـز المرموقة، 
بمـا في ذلـك حصولنـا على الأكثر ابتـكارا على مسـتوى 
العالم في تقديم الخدمات المصرفية الرقمية من مجلة 

غلوبـال فاينانس.

وقـال الصقـر: »بينما نستكشـف الفـرص والتحديـات لعام 
2024، فإننـا نظـل ملتزمين بالحفـاظ على تركيزنـا على 
الربحية وقوة رأس المال والنمو المستدام، كما لا نغفل 
أن هنـاك عـدداً من التحديات التي يجـب مراقبة تداعياتها 
عـن كثب منها التوترات الجيوسياسـية. لذلـك تبقى لدينا 
نظـرة ترقـب وحـذر مسـتقبلية خاصـة بالبيئـة التشـغيلية 

في المنطقة«.

وأشـار الصقـر إلى أن المجموعـة ومـن منطلـق إيمانهـا 
بالقيـادة المسـؤولة قامـت خلال العام المـاضي باعتماد 
المسـار الجديـد لإستراتيجيتها الخاصة بالحوكمـة البيئية 
والاجتماعية والمؤسسية من خلال إطار رسمي لحوكمة 

أبرز النتائج والمؤشرات للعام 2023

صافي الإيرادات التشغيلية بلغ 1.2 مليار دينار كويتي )3.8 مليار دولار أميركي( في العام 2023 بارتفاع 

نسبته 15.6% عن مستويات عام 2022

8.8% نمو سنوي بودائع العملاء لتبلغ 21.9 مليار دينار كويتي

6.1% نمو سنوي بإجمالي القروض والتسليفات لتبلغ 22.3 مليار دينار كويتي 

إجمالي حقوق المساهمين بلغ 3.7 مليار دينار كويتي بنمو سنوي %7.3

معايري جـودة الأصـول تحافـظ عىل مسـتويات جيدة حيـث بلغت نسـبة القـروض المتعثرة مـن إجمالي 

المحفظـة الائتمانيـة 1.38%، فيام بلغت نسـبة تغطيـة القروض المتعرثة %271 

احتفـاظ المجموعـة بمسـتويات رسـملة مريحة مـع بلوغ معـدل كفاية رأس المـال 17.3%، متجـاوزاً الحد 

الأدنى للمسـتويات المطلوبة

التـي انعكسـت على دمـج تلـك المعايير   ESG معايير
العقـاري  الرهـن  قـروض  مثـل  ومنتجـات  خدمـات  في 
الأخضر، والقـروض الاسـتهلاكية للسـيارات الكهربائيـة 
وقروض الإسـكان خالي الانبعاثـات والتمويلات المرتبطة 

بالاسـتدامة.

البنـك بخفـض  التـي قطعهـا  بالإضافـة إلى الالتزامـات 
إجاملي الانبعاثـات التشـغيلية بنسـبة 25% بحلـول عـام 
2025، ومسـاعيه الوصول إلى نسـبة انبعاثات صفرية من 
الناحيـة التشـغيلية بحلـول عـام 2035، وتمثـل كل هـذه 
الجهـود جـزءا مـن خطـط البنـك الشـاملة لتحقيـق الحيـاد 
الكربـوني بحلـول عـام 2060 وهـو ما سـاهم في ترقية 
 MSCI ESG تصنيـف البنـك الخـاص بالحوكمـة ضمن مـؤشر

عنـد مسـتوى BBB وفقًـا لمراجعـة عـام 2023.

جـوائــز

نمو ربحيتنا القوي في عام 2023 تزامن
مع تعزيز صلابة مركزنا المالي

أرباح البنوك
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أعلـن البنـك التجـاري الكويتـي عـن تسـجيل أربـاح صافيـة مقدارهـا 111.2 مليـون دينار كويتي للسـنة 

المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2023 مقارنـة بمبلـغ 73.6 مليون دينار كويتي لسـنة 2022 مرتفعة بنسـبة 

51.0% على أساس سنوي مقارن حيث بلغت ربحية السهم 59.9 فلس لسنة 2023 )2022: 37.2 فلس(، 

وأوصى مجلـس الإدارة بتوزيـع أربـاح نقديـة بقيمـة 25 فلس لكل سـهم عـن النصف سـنة الثاني من 

2023 وبذلـك يبلـغ إجاملي التوزيعات النقديـة للعام 37 فلس لكل سـهم. 

البنك التجاري الكويتي يحقق أرباحا صافية 

111.2 مليون دينار لعام 2023 بنمو نسبته %51 
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النسب الرقابية: 

جـاءت النسـب الرقابيـة قويـة ولا تـزال أعلى بكثير 
مـن المتطلبـات الرقابيـة لبنـك الكويـت المركزي، إذ 
بلـغ معـدل كفايـة رأس المال 18.1%، ونسـبة تغطية 
السـيولة 198.2%، ونسـبة صافي التمويل المستقر 

113.4% ونسـبة الرفع المـالي %11.8.

الأداء التشغيلي للبنك:

رئيـس  الصبـاح  دعيـج  أحمـد  الشـيخ  اسـتهل  وقـد 
مجلـس إدارة البنـك تعليقـه على النتائـج الماليـة 
قائالً: »إن الأربـاح الصافيـة للسـنة المنتهيـة في 31 
ديسـمبر 2023 والبالغـة 111.2 مليـون دينـار كويتـي 
هـي الأعلى خالل الــ 15 عامـاً الماضيـة، مبينـاً أن 
أربـاح السـنة الحاليـة تعكس نمواً قوياً على أسـاس 
سـنوي مقـارن بلـغ 37.6 مليـون دينـار كويتـي أو 

نسـبة مقدارهـا )%51.0(.

وتابع مبيناً أن النتائج المالية للسـنة جاءت مدفوعة 
بمعـدلات الفائدة المرتفعـة والزيادة في الإيرادات 
مـن الرسـوم والعمـولات بنسـبة 4.1% إضافـة إلى 
انخفـاض حجـم المخصصـات مقارنة بالعـام الماضي 
وهو ما سـاهم في زيادة الربحية الصافية للبنك«.

نسب ومعدلات الأداء:

الكبير في  التحسـن  أن  الصبـاح  أحمـد  الشـيخ  أكـد 
المبـادرات  نتيجـة  كان  الرئيسـية  الأداء  مـؤشرات 

السـنوات  في  البنـك  اتخذهـا  التـي  الاستراتيجية 
الماضيـة، إذ ارتفـع صـافي هامـش الفائـدة بنسـبة 
2.77% للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 مقارنة 
بنسبة مقدارها 2.13% لعام 2022، بينما بلغت نسبة 
العائـد على حقـوق الملكيـة %16.8 )2022: %9.9( 
 )%1.7  :2022(  %2.6 الأصـول  على  العائـد  ونسـبة 
وتعترب نسـبة التكاليـف إلى الإيـرادات لـدى البنـك 
البالغة 31.4% ضمن أقل النسب السائدة بين البنوك 

الكويتيـة. 

التطورات على صعيد الأعمال:

وقال الشـيخ أحمـد الصباح أن الزخم الذي شـهدناه 
خالل عـام 2023 لجهـة ترسـية المشـاريع التنمويـة 

مـن المتوقـع أن يتواصل في عـام 2024.

وهذا التوجه، إلى جانب الاسـتقرار المأمول، سـوف 

الدعيج: الأرباح الصافية هي الأعلى خلال
الـ 15 عاماً الماضية وتعكس نمواً قوياً

على أساس سنوي مقارن

أرباح البنوك

الشيخ أحمد دعيج الصباح / رئيس مجلس إدارة البنك التجاري
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يسـتفيد منه القطاع المصرفي بصورة كبيرة.

وتابـع مبينـاً أن البنـك قـد قـام بافتتـاح فرعـاً جديـداً 
مجهـزاً بأحـدث التقنيـات والخدمـات الرقميـة في 

الخيران لتلبيـة احتياجـات العمالء.

كام قـام البنـك بنقـل فرعـه في السـالمية وافتتـح 
فرعـاً بديالً بمسـاحة أكرب في السالم مـول مجهزاً 

بأحـدث التقنيـات المصرفية.

وعلى صعيــــد التحسينــــات في مجــــال الخدمـات 
الرقمية والابتكار والحلول المقدمة للعملاء، أوضح 
الشـيخ أحمد الصباح أن البنـك مجهز بأحدث التقنيات 
والخدمـات الرقميـة ويواصل تطويرهـا وفق أفضل 
المعايير المطبقة في الصناعة المصرفية الرقمية 
بمـا يمكّنـه مـن مواصلة رحلتـه الناجحـة في التحول 
الرقمي من خلال تحسين منصاته الرقمية وتقديم 
الراحـة  توفير  بهـدف  ومميـزة  جديـدة  خدمـات 
للعمالء وتخفيـف الضغـط على الفـروع مـن خالل 
تطبيـق البنـك على الهواتـف الذكية وتعزيـز مراكز 
الخدمـات المصرفيـة الذاتيـة المتوفـرة في معظم 
فروع التجاري لتسهيل معاملات العميل المصرفية 

مـن خالل نقطـة واحدة.

هـذا، وقـد حصـد التجـاري جائـزة ماستركارد كأعلى 
بنـك بنسـبة تفعيـل خاصيـة رقمنـة البطاقـات على 
المحافـظ الإلكترونيـة، وذلـك خالل منتـدى الأعمال 
»ماستركارد مينـا إيسـت« على مستــــوى الرشق 
الأوسـط –الذي أقيم في دبي، والخاص بمسـتقبل 
التجـارة الرقميـة والإلكترونيـة مـا يـدل على تميـز 

التجـاري في جهـود التحـول الرقمـي. 

توزيعات الأرباح النقدية السنوية
بلغت 37 فلساً لكل سهم

الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية

أشـار الشـيخ أحمـد الصبـاح أن التجـاري قـد حظـي 
بتقدير رفيع المستوى على مستوى دول مجلس 
التعـاون الخليجي بحصوله على جائزة »المشروع 
الرائـد في العمـل الاجتماعـي« لعـام 2023 عـن 
الموجهـة  التجـاري«  مـع  أجـرك  »ضاعـف  حملـة 
التكافـل  تحقيـق  إلى  والهادفـة  البنـك  لعمالء 
الاجتماعـي عـن طريـق قيـام البنـك بالتربع بمبلـغ 
مماثل لما يقوم به أي متبرع للجمعيات والجهات 

الخيريـة المشـاركة في الحملـة. 

كام حصـل البنك أيضاً على جائـزة »المشروع الرائد 
في إحالل وتوطين العمالـة« تقديراً لالتزام البنك 
بتطويـر وتشـجيع المواطنين الكويتيين وخاصـة 
فئة الشـباب، حيث يحرص التجـاري على تحفيزهم 
على العمـل لديه مع تدريبهـم وصقل مواهبهم 
والخربات  المهـارات  وإكسـابهم  وقدراتهـم 
المهنيـة إيمانـاً مـن البنـك بأهميـة دعـم الطاقات 

الكويتية الشـابة. 

وأضـاف أن التجــــاري قـــد أظهـــر التزامـاً راسـخاً 
بالاسـتدامة والمسـؤولية الاجتماعيـة على مـدار 
العـام. وعلى هـذا النحـو، أصـدر البنـك أول تقريـر 

شـامل عـن الاسـتدامة لعـام 2022.

وقـد غطى التقريـر جميع مجالات الحوكمة البيئية 
والاجتماعيـة والمؤسسـية، وألقـى الضـوء على 
مسـاعي البنـك نحو التمويـل المسـتدام والتحول 
بنـكا  بصفتـه  الاجتماعيـة  والمسـؤولية  الأخضر 

مسـؤولا اجتماعيـاً.

وتابـع موضحـاً أن التجـاري يعمـل على مواصلـة 
إلى  »التحـول  مبـادرات  تطبيـق  في  التوسـع 
 »GO Green الأخضر  للتحـول  داعمـة  مؤسسـة 
والتـي جـرى إطلاقهـا سـابقاً مـن خالل تقديـم 
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أهم المؤشرات المالية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 على النحو الآتي:

ارتفعـت الأربـاح الصافيـة الخاصة بمسـاهمي البنـك بنسـبة 51.0% لتصـل إلى 111.2 مليون دينار كويتي للسـنة 

المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2023 مقارنـة بمبلـغ 73.6 مليون دينار كويتي لسـنة 2022

ارتفعت الأرباح التشـغيلية قبل المخصصات بنسـبة 13.5% لتصل إلى 116.7 مليون دينار كويتي للسـنة المنتهية 

في 31 ديسـمبر 2023 مقارنة بمبلغ 102.8 مليون دينار كويتي لسـنة 2022

ارتفع صافي إيراد الفوائد بنسـبة 32.1% ليصل إلى 113.1 مليون دينار كويتي للسـنة المنتهية في 31 ديسـمبر 

2023 مقارنـة بمبلغ 85.6 مليون دينار كويتي لسـنة 2022

ارتفـع الدخـل من الرسـوم والعمولات بنسـبة 4.1% ليصـل إلى 44.5 مليـون دينار كويتي للسـنة المنتهية في 

31 ديسـمبر 2023 مقارنـة بمبلـغ 42.8 مليون دينار كويتـي لعام 2022

انخفض إجمالي الأصول بنسبة 3.1% ليصل إلى 4,176.0 مليون دينـار كويتي للســنة المنتهية فـــي

31 ديسمبر 2023 مقارنة بمبلغ 4,310.5 مليون دينـار كويتي لعام 2022

ارتفعـت القـروض والسـلفيات بنسـبة 0.4% لتصـل إلى 2,430.0 مليـون دينـار كويتـي للسـنة المنتهية في 31 

ديسـمبر 2023 مقارنـة بمبلـغ 2,419.5مليـون دينـار كويتي لسـنة 2022

التـي  قـروض وتسـهيلات للعديـد مـن الرشكات 

تعمـل في مجـال الأنشـطة الصديقـة للبيئـة مثـل 

إدارة ميـاه الصرف الصحـي والتخلص مـن النفايات 

الطبيـة وإعـادة تدويـر الإطـارات المصنوعـة مـن 

المطـاط.

هـذا، ويعمـل »التجـاري« أيضـاً بصـورة مسـتمرة 

داخـل مقراته وفروعه على توسـيع نطاق تطبيق 

طـرق توفير الطاقـة وتجنـب الهدر في المـوارد. 

وعلى صعيـد توعيـة العمالء، يواصـل التجـاري 

دعمـه لحملـة »لنكـن على درايـة« التـي أطلقهـا 

بنـك الكويـت المركـزي بالتعاون مع اتحـاد مصارف 

الكويـت لنرش الثقافـة المصرفيـة والماليـة بين 

مختلـف شرائـح المجتمـع.

وواصل البنــــك استخــــدام قنواتــــه وحســــاباته 

الإلكترونيـة علــــى شبكــــات التواصـل الاجتماعـي 

لتوعيــــة العمـــلاء بأهميــة حماية معلوماتـــهم 
المصرفيـة مـن محـاولات الاحتيال.

شكر وتقدير 

وأختتـم الشـيخ أحمـد دعيـج الصبـاح حديثـه رافعـاً 
أسـمى آيـات الشـكر والامتنـان لمقام حضرة صاحب 
السـمو أمير البالد المفـدى الشـيخ مشـعل الأحمد 
الجابـر الصبـاح ومـن رئيـس مجلـس الـوزراء سـمو 
الشـيخ الدكتور محمد صباح السالم الصباح وموجهاً 
الشـكر لبنـك الكويـت المركـزي والجهـات الرقابيـة 
الأخرى بدولة الكويت على دعم وتوجيه ومساندة 
القطـاع المصرفي، وكذلـك للمسـاهمين والإدارة 
الجميـع  التنفيذيـة والموظفين والعمالء مهنئـاً 
بحلول شهر رمضان المبارك ومتمنياً أن يكون شهر 

خير وبركـة على الجميع.

أرباح البنوك
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وأوصى مجلـس الإدارة بتوزيـع أربـاح نقديـة عـن كل 
سـهم بمقـدار 12 فلـس للسـهم، بنسـبة توزيـع تبلـغ 
57%، بالإضافـة إلى إصـدار أسـهم منحـة بمقـدار %5. 
وسـتخضع هـذه التوصيـة لموافقـة مسـاهمي البنـك 
خالل الاجتماع السـنوي للجمعيـة العامـة للبنك الذي 

سـيعقد في مـارس 2024. 

وتعـزى الزيـادة في صـافي الربـح بشـكل أسـاسي 
إلى الارتفـاع في صـافي إيـرادات الفوائـد بواقـع 8.2 
مليون د.ك. أو بنسبة 5.8% بالإضافة إلى التحسن في 
الإيرادات من غير الفوائد بنسبة 2.5% أو 1 مليون د.ك، 
والانخفـاض في إجمالي المخصصات وخسـائر انخفاض 

القيمـة بنسـبة 4.7% أو 1.4 مليـون د.ك.

نسـبة  بلغـت  فقـد  الأصـول،  بجـودة  يتعلـق  وفيام 
31 ديسـمبر  1.2% كام في  القـروض غير المنتظمـة 
2023، بالمقارنة مع نسبة العام الماضي البالغة %1.1. 
وبالإضافة إلى ذلك، لا يزال البنك يتمتع بنسبة تغطية 

مرتفعـة للقـروض غير المنتظمـة تبلـغ 466% بما في 
ذلـك إجاملي المخصصـات والضمانـات.

وبلـغ إجاملي المخصصـات الائتمانيـة 312 مليـون د.ك 
في نهايـة عـام 2023، بينام بلغـت متطلبـات المعيـار 
الدولي للتقارير المالية رقم 9 )أي الخسائر الائتمانية 
المتوقعـة( 187 مليون د.ك. مما يعني أن البنك يتمتع 
بمسـتويات عاليـة جـداً مـن المخصصـات الإضافية بلغت 
متطلبـات  كبير  بشـكل  يفـوق  مام  د.ك.  مليـون   125
المعيـار رقم 9 مـن المعايير الدوليـة للتقارير المالية.

إجاملي  ارتفـع   ،2022 ديسـمبر   31 بتاريـخ  ومقارنـة 
الأصـول بواقـع 4.7% إلى 7.2 مليـار د.ك، كام ازدادت 
د.ك.  مليـار   5.2 إلى   %1.3 بنسـبة  والسـلف  القـروض 
وارتفعت حقوق المسـاهمين بنسبة 13.4% لتصل إلى 
817 مليـون د.ك. وعالوة على ذلـك، ارتفعـت إجمالي 
الودائـع بمقـدار 6.9% لتصـل إلى 5.4 مليار د.ك للسـنة 

المنتهيـة في 2023. 

أعلـن بنـك الخليـج عن نتائجه المالية للسـنة المنتهية في 2023، حيث حقق صـافي ربح بلغ 71.2 مليون 

د.ك. وذلك بزيادة نسـبتها 15.2% بالمقارنة مع عام 2022، فيما ارتفعت ربحية السـهم بنسـبة %13.2 

لتصل إلى 21 فلس. كما سـجل البنك أرباحاً تشـغيلية قبل احتساب المخصصات وخسائر انخفاض القيمة 

بلغت 103.4 مليون د.ك بزيادة نسـبتها 9% بالمقارنة مع عام 2022. 

بنمو نسبته%15.2 

بنك الخليج يحقق أرباحاً بقيمة 71.2 مليون 

دينار في عام 2023

ويوصي بتوزيع 12% نقداً و5% منحة
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وبالنظـر إلى نسـب رأس المـال الرقابية للبنك كما في 
31 ديسـمبر 2023 فقـد بلغـت نسـبة الشريحـة الأولى 
لـرأس المـال 15.8% أي أعلى بنسـبة 3.8% مـن الحـد 
الأدنى الرقـابي المطلـوب البالـغ 12%، كام بلغ معدل 
كفايـة رأس المـال 18.0% أي أعلى بنسـبة %4.0 مـن 

الحـد الأدنى الرقـابي المطلـوب البالـغ %14. 

قوة الأداء

وتعليقـاً على هـذه النتائـج، صرح جاسـم مصطفـى 
قائاًل:  الخليـج،  بنـك  إدارة  مجلـس  رئيـس  بـودي، 
»تظهـر النتائـج الماليـة لعـام 2023 النمـو المسـتمر 
في ربحيـة بنـك الخليـج مام يجعلنـا في الطليعـة 
لتحقيـق أهدافنا الإستراتيجية مرتكزيـن على متانة 
في  ويسـاهم  أصولنـا،  وجـودة  العامـة  ميزانيتنـا 
تحقيـق القيمـة المسـتدامة لجميـع الأطـراف مـن 

مسـاهمين وعمالء«.

التميز التشغيلي

وأشار جاسم مصطفي بودي إلى أن النجاح التشغيلي 
السـابقة  والسـنوات   2023 عـام  خالل  الخليـج  لبنـك 
يعكس قوة علامته التجارية وشـبكة فروعه الواسعة 
في الكويـت، مضيفـاً »يجنـي البنـك ثمـار إستراتيجيته 
المرتكـزة على السـوق الكويتـي، كما يخطـو خطوات 
ثابتـة نحـو تحقيق أبـرز أولوياته الاستراتيجية المعنية 

بالعمالء والتحـول الرقمي«. 

وأضاف: »تهدف استراتيجيتنا إلى تعزيز تجربة العملاء 
والتسريـع مـن عمليـة تطويـر الأعامل ودعـم الكفاءة 
التشـغيلية«، مبينـاً أن مـن أبـرز الإنجـازات التي حققها 
بنك الخليج خلال عام 2023 كان تطبيق المرحلة الأولى 
مـن النظـام الجديـد للخدمـات المصرفيـة الأساسـية. 
ويعـد هـذا الإنجـاز نقلـة نوعيـة في مسيرة التحـول 
الكفـاءة  تحسين  شـأنها  مـن  التـي  للبنـك  الرقمـي 
التشغيلية وتسهيل التعامل المصرفي للعملاء الذي 
سيسـاهم في تعزيز مكانة بنـك الخليج كشريك مالي 
موثـوق بـه. ومـن الإنجـازات الرئيسـية الأخـرى التـي 
حققهـا البنـك خلال العـام هو إطلاق تطبيـق الخدمات 

جاسم مصطفى بودي: قيام موديز برفع 
النظرة المستقبلية للبنك إلى »إيجابية« 

يُعد تقديراً لقوة رأس مال البنك وتحسن 
ربحيته وجودة أصوله

أرباح البنوك

جاسم مصطفى بودي / رئيس مجلس إدارة بنك الخليج

نتوقع أن تنعكس أنشطة شركة »الخليج 
كابيتال« إيجابياً على البنك من بند الإيرادات 

من الرسوم والعمولات في المستقبل
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المصرفيـة الخاصـة وعمالء البنـك مـن الرشكات. ومن 
المتوقـع أن تنعكـس هـذه الأنشـطة المكملـة إيجابيـاً 
على بند الإيرادات من الرسـوم والعمولات للبنك في 

المسـتقبل. 

النظرة المستقبلية 

لا يـزال بنـك الخليـج يحظـى بتصنيفـات جيـدة لجدارتـه 
الائتمانيـة وقوتـه الماليـة على المسـتوى الـدولي، 
حيـث قامت وكالة موديـز لخدمات المسـتثمرين العام 
المـاضي بتثبيـت تصنيـف الودائع على المـدى الطويل 
للبنك في المرتبة »A3« مع تعديل النظرة المستقبلية 
إلى »إيجابيـة« مـن »مسـتقرة« مام يعُـد تقديـراً مـن 
قبـل الوكالـة بقـوة رأس مـال البنـك وتحسـن ربحيتـه 

وجـودة أصوله. 

وبالإضافة إلى ذلك، قامت وكالة فيتش بتثبيت تصنيف 
عجـز المصُـدر عـن السـداد على المـدى الطويـل في 
المرتبة »A« مع نظرة مستقبلية »مستقرة«، وتصنيف 
الجـدوى الماليـة في المرتبـة »-bbb«. كام تـم تثبيت 
التصنيـف الائتامني للعمالت الأجنبيـة على المـدى 
الطويـل للبنك في المرتبة »+A« مع نظرة مسـتقبلية 

»مسـتقرة« مـن قبل وكالـة كابيتـال إنتليجنس. 

الالتزام بمبادئ الاستدامة

تعترب الاسـتدامة جـزءاً لا يتجـزأ مـن إستراتيجية بنـك 
الخليـج ومكمالً لهـا. وحـول التـزام بنـك الخليـج تجـاه 
الاسـتدامة، علـق جاسـم مصطفـى بـودي بالقـول: 
ومعاييرهـا  الاسـتدامة  تضمين  بـأن  نؤمـن  »نحـن 
ممارسـاتنا  في  والحوكمـة  والاجتماعيـة  البيئيـة 
وأنشـطتنا سـوف يسـاعدنا على تعزيـز تجربـة عملائنـا 
بشـكل أكرب وطـرح المنتجـات والخدمـات المسـتدامة 
في السـوق، كام سـيضعنا في موقـع الريـادة في 

المصرفيـة عبر الهاتف النقال المحدث والذي سـيوفر 
للعمالء تجربـة بنكيـة سلسـة، وتقديـم مزايـا جديـدة 
متطـورة في مجـال أمـن المعلومـات لحمايـة بيانـات 

العمالء وعملياتهـم المالية. 

ثقة المساهمين

مـن جهـة أخـرى، أشـار جاسـم مصطفـى بـودي إلى 
اكتتـاب في زيـادة  بنجـاح عمليـة  البنـك اسـتكمل  أن 
رأس المـال بإجاملي 60 مليـون د.ك. ومـن المقـرر 
اسـتخدام العوائـد الناتجة عن هذه الزيـادة في تعزيز 
قاعـدة رأس مـال البنـك ونسـب رأس المـال الرقـابي 
وتمكين فـرص النمـو المسـتقبلية بمـا يتامشى مـع 
إستراتيجية البنـك. وقـد تجاوزت نسـبة تغطيـة اكتتاب 
الأسـهم المطروحـة بنحـو 7 أضعـاف، مام يعكس ثقة 

المسـاهمين في إمكانيـات بنـك الخليـج.

الخليج كابيتال للاستثمار

وبالإضافـة إلى ذلـك، حصـل بنـك الخليـج على كافـة 
الموافقـات الرقابيـة اللازمـة لترخيـص شركـة الخليـج 
كابيتـال للاسـتثمار »Invest GB« لتبـاشر العمل رسـمياً 
تقـدم  للبنـك  بالكامـل  مملوكـة  اسـتثمارية  كشركـة 
الخدمات الاستشـارية وإدارة الأصول كأنشـطة مكملة 
التـي مـن شـأنها تحسين  البنـك الأساسـية  لأعامل 
العـروض المقدمـة للعمالء، تحديـداً عمالء الخدمـات 

يجني البنك ثمار إستراتيجيته المرتكزة 
على السوق الكويتي، كما يخطو خطوات 

ثابتة نحو تحقيق أبرز أولوياته الاستراتيجية 
المعنية بالعملاء والتحول الرقمي
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مبـادرات الاسـتدامة بين المؤسسـات الماليـة المحلية 
مسـاهمينا  تجـاه  التزامنـا  نكـرر  ونحـن  والإقليميـة. 

وعملائنـا والاقتصـاد الكويتـي بشـكل عـام«. 

جوائز مرموقة

تـم تقديـر بنـك الخليج خلال عـام 2023 من قبـل العديد 
مـن المؤسسـات المرموقة، حيث حصـد جوائز عدة من 
بينهـا جائـزة »البطاقـة مسـبقة الدفـع الأفضـل في 
الكويت« خلال منتدى ماستركارد للأعمال في منطقة 
الشرق الأوسـط وشمال أفريقيا وذلك عن بطاقة بنك 
الخليج ماستركارد مسـبقة الدفـع. بالإضافة إلى ذلك، 
حصـل بنـك الخليـج على جائزتين عـن »أفضـل تدريـب 
وتطويـر« و»التميـز في التنـوع والشـمول« خلال حفل 
توزيـع جوائـز إدارة الموارد البشريـة في قمة الشرق 
الأوسـط وشامل أفريقيـا، مام يـدل على الجهـود 
المتميـزة التـي يبذلها بنك الخليـج في تعزيز مهارات 
موظفيـه وإنجازاتهـم في إطار سـعيه لتعزيز مبادئ 
الاسـتدامة في مكان العمل. وعالوة على ذلك، حصل 
بنـك الخليج على جائزة »التميز في الابتـكار« من قمة 

فينوفكـس تقديـراً لتميزه في الاسـتفادة من البيانات 
في إحـداث التغيير الإيجابي وإيجاد فـرص جديدة في 

الصناعـة المصرفية.

شكر وتقدير

واختتـم بـودي تصريحـه قائاًل: »بالنيابـة عـن مجلـس 
الإدارة، أود أن أتقدم بالشكر والتقدير إلى مساهمينا 
على ثقتهـم المسـتمرة وموظفينـا على التزامهـم 
وتفانيهـم. كام أتقـدم بجزيـل الشـكر إلى الجهـات 
الرقابيـة على دعمها المسـتمر. وأخيراً، أود أن أتوجه 
بالشكر إلى عملائنا الكرام على ولائهم مكرراً التزامنا 

بتقديـم أفضـل تجربـة مصرفيـة لهم«.

أرباح البنوك

تجاوز نسبة تغطية الاكتتاب في زيادة رأس 
المال بـ 7 أضعاف يعكس ثقة المساهمين 

ويعزز قدرة البنك على النمو المستقبلي

مؤشرات إيجابية في عام 2023

15.2% نمو في الأرباح الصافية 

21 فلس ربحية السهم 

4.7% ارتفاع في إجمالي الأصول ليبلغ 7.2 مليار دينار كويتي 

1.2% نسبة القروض غير المنتظمة مقابل تغطية جيدة لها بلغت %466

15.8% نسبة الشريحة الأولى لرأس المال

18.0% معدل كفاية رأس المال 

13.4% زيادة في حقوق المساهمين لتصل إلى 817 مليون د.ك

7 أضعاف نسبة تغطية الاكتتاب في زيادة رأس المال 
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بنمو 40% خلال عام 2023

45.2 مليون دينار كويتي أرباح مجموعة

البنك الأهلي الكويتي
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إستراتيجية متكاملة

وبهذه المناسبة، صرح السيد طلال بهبهاني رئيس 
الكويتـي  الأهيل  البنـك  مجموعـة  إدارة  مجلـس 
الصافيـة  أرباحنـا  نمـو   2023 عـام  نتائـج  »تعكـس 
بنسـبة 40% ونجاحنـا في مواكبـة تطـورات القطـاع 
المصرفي بخطـط واضحـة ومتكاملـة تعـزز موقعنـا 
التنافسي في السـوق الكويتـي وفي الأسـواق 
الإقليميـة التـي نعمـل بهـا في كل مـن جمهوريـة 
مصر العربيـة ودولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة«.

وأفـاد أن مجموعـة البنـك الأهيل الكويتـي تواصل 
العمـل على تنفيـذ إستراتيجية التحـول الخاصة بها 
والتـي تهـدف إلى تطويـر العمليـات التشـغيلية، 
وابتـكار المزيـد مـن الخدمـات والمنتجـات والحلـول 
المصرفيـة التـي تواكـب التغيرات المسـتمرة في 

احتياجـات العمالء.

وأضـاف أن مجموعـة البنك الأهيل الكويتي تحرص 

المتعاملين  لجميـع  مضافـة  قيمـة  تحقيـق  على 
معها، لافتاً إلى توصية مجلس الإدارة بتوزيع أرباح 
نقدية بنسبة 9% أي بواقع 9 فلوس عن كل سهم، 
وأسـهم منحـة بنسـبة 5% بواقع 5 أسـهم لكل 100 

سهم.

ولفـت بهبهـاني إلى اتخـاذ العديـد مـن الخطـوات 
العـام  خالل  للبنـك  العموميـة  الميزانيـة  لتعزيـز 

أرباح البنوك

طلال بهبهاني / رئيس مجلس إدارة مجموعة

البنك الأهلي الكويتي

طلال بهبهاني: نعمل على الارتقاء 
بموقعنا التنافسي في السوق الكويتي 

وفي جمهورية مصر العربية ودولة 
الإمارات العربية المتحدة
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المـاضي، ومـن بينهـا زيـادة رأس المـال بقيمة 100 
مليون دينار كويتي عبر عملية اكتتاب شهدت إقبالاً 
كبيراً تجـاوز المبلـغ المطلوب بنحـو 3.3 مرة من قبل 
المساهمين والمستثمرين، إلى جانب إصدار سندات 
ضمـن  كويتـي  دينـار  مليـون   50 بقيمـة  مسـاندة 

الشريحـة الثانيـة لكفايـة رأس المـال.

تصنيفات مرتفعة

الأهيل  البنـك  مجموعـة  أن  بهبهـاني  وذكـر 
الكويتـي اسـتمرت في محافظتها على تقييماتها 
المرتفعة من وكالات التصنيف العالمية، حيث حصلت 
على تصنيـف A مـن وكالـة فيتـش وA2 مـن وكالـة 
موديـز مام يعكـس القـوة الماليـة التـي تتمتع بها 

المجموعـة.

اقتناص الفرص

الأهيل  البنـك  مجموعـة  أن  بهبهـاني  وأفـاد 
الكويتـي سـتواصل العمـل على اقتنـاص الفـرص 
المميزة سـواء داخل دولة الكويت أو في الأسواق 
الإقليميـة أو حول العالم، واسـتعدادها للمشـاركة 
بقـوة في تمويل المشـاريع التنموية الكبرى ضمن 

إطـار خطـة التنميـة »كويـت جديـدة 2035«. 

وشـكر بهبهـاني جميـع الجهـات الرقابيـة المتمثلة 
في بنـك الكويت المركـزي وبورصة الكويت ووزارة 

التجـارة والصناعـة وهيئـة أسـواق المـال وكذلـك 
البنـك المركـزي في مصر ومصرف دولـة الإمـارات 
العربية المتحدة المركزي على الدعم غير المحدود 

للبنـك الأهيل الكويتي.

نمو متواصل

مـن جهته، قال عبدالله السـميط الرئيـس التنفيذي 
لمجموعـة البنـك الأهلي الكويتـي بالوكالـة »تؤكد 
المـؤشرات الماليـة للعـام 2023 النمـو المتواصـل 
الـذي تشـهده عمليـات مجموعـة البنـك الأهيل 
التغيرات  مـع  التكيـف  على  وقدرتهـا  الكويتـي، 
الاقتصادية ومواجهة التحديات المحلية والإقليمية 

والعالميـة بنجـاح«.

وأفـاد أن المجموعـة واصلـت العمـل على تنفيـذ 
خطـط التحـول الرقمـي لديهـا، وهـو مـا تجلى مـن 
خالل افتتـاح الفـرع الرقمـي الأول من نوعـه بتقنية 
الهولوغـرام في السـوق الكويتـي، لافتـاً إلى أن 
الفترة المقبلة ستشـهد افتتـاح المزيد مـن الفروع 
مـدار  على  بسـهولة  العمالء  لخدمـة  الرقميـة 
التكنولوجيـة في  التقنيـات  السـاعة وفـق أرقـى 

القطـاع المصرفي.

حضور إقليمي 

وأضـاف أن مجموعـة البنـك الأهيل الكويتـي عملت 
على تعزيـز تواجدهـا في جمهوريـة مصر العربيـة 
عرب افتتاح 4 فروع جديـدة بأحدث التقنيات ضمن إطار 
خطة التوسع التي تعتمدها لتعزيز تواجدها وخدمة 

العمالء في مختلف أنحـاء جمهورية مصر العربية.

وذكـر أن مجموعـة البنـك الأهيل الكويتـي نجحـت 
في تقديـم العديد من القـروض الكبيرة داخل دولة 
الكويـت ومـن خالل فرعـي البنـك الأهيل الكويتي 

عبدالله السميط: المؤشرات المالية تعكس 
قدرتنا على مواكبة التغيّرات الاقتصادية 

المحلية والعالمية وتواجدنا في الأسواق 
التي نعمل فيها
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في دولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة وفـرع مركـز 
الثقـة  دبي المـالي العالمـي DIFC، مام يعكـس 
التـي باتـت تتمتـع بهـا المجموعـة لـدى الرشكات 

والمسـتثمرين الدوليين.

في  الموظفين  جميـع  بجهـود  السـميط  وأشـاد 
مجموعـة البنـك الأهيل الكويتـي، مؤكـداً أنهـم 
هـذه  تحقيـق  في  الرئيسي  العنصر  يشـكلون 
الإنجـازات مؤكـداً حـرص البنـك الدائـم على تطويـر 
في  التوسـع  لمواكبـة  ومهاراتهـم،  قدراتهـم 

عـام. بشـكل  المجموعـة  عمليـات 

الاستدامة والحوكمة

البنـك  مجموعـة  تحـرص  وقـت  في  ذلـك  ويـأتي 
الأهيل الكويتي على الأهمية المتزايـدة لمبادئ 
والحوكمـة  والمجتمعيـة  البيئيـة  الاسـتدامة 
ودمـج  معهـا،  المتعاملين  وجميـع  للمسـتثمرين 
هذه المبادئ في أعمالها، بما يسهم في التأكيد 
على التنمية المستدامة وتعزيز النمو على المدى 

الطويـل.

المسؤولية الاجتماعية

وسـلطت مجموعـة البنـك الأهيل الكويتـي الضوء 
الرائـد في المسـؤولية الاجتماعيـة  على دورهـا 
وتنفيـذ  ورعايـة  دعـم  يشـمل  والـذي  للرشكات، 
مبـادرات وأنشـطة وفعاليـات في مجـالات مختلفـة 

معـارض  في  المشـاركة  يشـمل  بمـا  ومتنوعـة، 
التوظيـف في الجامعـات لدعـم الطالب والتعليـم، 

والعديـد مـن الفعاليـات الرياضيـة.

ويواصـل البنك أيضـاً دعم حملـة التوعية المصرفية 
»لنكـــن علــى درايــة«، بالتعـــاون مع بنـــك الكويت 
المركـزي واتحـاد مصـارف الكويـت، لرفـع الوعـي 
المـالي والمصرفي بين العمالء، وتعزيز الشـمول 

المـالي في المجتمـع.

ويظهـر الأداء المـالي الاسـتثنائي لمجموعة البنك 
الأهلي الكويتي خلال عام 2023 مرونتها والتزامها 
قيمـة  ومنـح  المسـتدام  النمـو  بتحقيـق  الدائـم 
مضافـة لجميـع المتعاملين معهـا، مع اسـتمرارها 
بتعزيـز مكانتهـا التنافسـية في القطـاع المصرفي، 
كام تواصـل العمل على قيـادة الابتـكار في الحلول 
المصرفية وتلبيـة الاحتياجات المتغيرة للعملاء في 

جميـع الـدول التي تعمـل بها.

عبدالله السميط / الرئيس التنفيذي لمجموعة

البنك الأهلي الكويتي بالوكالة

أرباح البنوك

نواصل تنفيذ إستراتيجية التحول لتطوير 
عملياتنا التشغيلية وابتكار المزيد من 

الخدمات والمنتجات والحلول المصرفية
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أعلـن رئيـس مجلـس إدارة مجموعـة بنك الكويت الـدولي )KIB(، الشـيخ محمد جـرّاح الصباح، عـن النتائج المالية 

للسـنة المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2023، حيـث حقـق KIB صافي أرباح عائدة على المسـاهمين بمبلـغ 19 مليون 

دينـار كويتـي وبنسـبة نمـو 40% مقارنة بنفـس الفترة من العـام الماضي، بربحيـة 10.28 فلس للسـهم، في 

حني ارتفعـت الإيرادات التشـغيلية بنسـبة 16% مقارنـة بنفس الفترة من العـام الماضي لتبلـغ 73 مليون دينار 

كويتـي تقريباًً في نهايـة العام 2023.

بنمو نسبته %40

مجموعة KIB تحقّق أرباحاً بقيمة 19 مليون 

دينار كويتي بنهاية العام 2023

وتوصية بتوزيع أرباح 5% نقدي، 3% أسهم منحة 
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أرباح البنوك

الشيخ محمد جراّح الصباح / رئيس مجلس إدارة مجموعة

)KIB( بنك الكويت الدولي

الجراح: البنك يتمتّع بمركز مالي قوي 
وقاعدة رأس مال متينة ومستقرة بما 

يسهم في دعم جهوده لتلبية احتياجات 
عملائه المتنامية

البنك يتبع نموذج تشغيلي مرن، ونهج 
يواكب التطورات المستمرة في المجال 

المصرفي ويتكيف مع تغيّراته

III
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رائـد جواد بوخمسين / نائب رئيس مجلس الإدارة

KIB والرئيس التنفيذي لمجموعة

بوخمسين: نمو ربحية KIB يتزامن مع تعزيز 
المركز المالي للبنك، وسياسات تحوطية 

شاملة وسديدة لإدارة المخاطر، وبنهج 
معتمد وموثوق لإدارة الأزمات

تركيز البنك على الاستثمار في البنية 
التحتية الرقمية وتطوير مهارات رأسماله 

البشري أدت إلى إحداث ثورة على صعيد 
الحلول والمنتجات الرقمية المبتكرة 

والمتوافقة مع الشريعة الإسلامية وعلى 
أعلى المستويات العالمية
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أرباح البنوك
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أعلـن بنـك برقـان عن نتائجه المالية لعام 2023 والمنتهي في 31 ديسـمبر 2023، حيث اختتـم البنك العام بأداء 

مـالي جيد وأصول مسـتقرّة ومركز رأساملي قوي. وبلغت إيـرادات البنك بنهاية العـام 2023 نحو 222 مليون 

دينـار، مدعومـة بنمـو صـافي الدخـل مـن غري الفوائـد بنسـبة 8% لتصـل إلى 87 مليون دينـار، فيما حقّـق دخلاً 

قويـّاً مـن الفوائـد وصـل إلى 135 مليـون دينـار، بينما بلغـت الأرباح التشـغيلية 106 ملايني دينار. وحقّـق البنك 

دخالً صافيـاً للمسـاهمين بقيمـة 43.5 مليون دينـار في العـام 2023، بانخفـاض هامشي عائد إلى خسـائر بنك 

برقـان - تركيـا جـراء التضخـم المرتفـع في تركيـا وعـدم وجـود إيـرادات مـن مصرف بغـداد الذي تـم بيعه في 

الربـع الأول مـن العـام 2023. وفي المقابـل، حافظـت جودة أصـول بنك برقان على اسـتقرارها، إذ بلغت نسـبة 

القـروض المتعرّثة 2% بنهايـة العـام 2023، مع انخفاض في تكلفة الائتمان إلى نحو 10 نقاط أسـاس، متحسّـناً 

مـن مسـتوى 40 نقطة أسـاس في العام 2022.

بنك برقان يحقّق 106 ملايين دينار أرباح 

تشغيلية في 2023
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واسـتمر بنك برقان بتنفيذ إعادة التوزيع الاستراتيجي لأصول 
محفظته كأولوية قصوى وركيزة أساسـية ضمن استراتيجيته 
الشـاملة للتحـوّل والتغيير، وذلـك بعـد اسـتكمال عمليـة بيـع 
حصتـه في مصرف بغـداد خالل الربـع الأول مـن العـام 2023، 
إضافـة إلى بيـع 52% مـن حصتـه في بنـك برقـان - تركيـا، خالل 
الربـع الرابـع من العام ذاتـه. ونتيجة لهـذه الصفقات، ارتفعت 
تحسّـن  مـع   ،2023 في  كبير  بشـكل  المـال  رأس  مسـتويات 
ملمـوس في ملـف مخاطـر البنـك. وارتفعـت نسـبة حقـوق 
المسـاهمين )CET1(، بمقـدار 270 نقطـة أسـاس إلى %13.5، 
وارتفـاع نسـبة رأس مال الشريحة 1 بمقدار 290 نقطة أسـاس 
إلى 16.1% في حين ارتفعـت نسـبة كفايـة رأس المـال بمقدار 
320 نقطة أساس إلى 20.0% حتى نهاية السنة المالية 2023.

وتعليقـاً على النتائج التي حقّقهـا البنك، قال الشـيخ عبدالله 
نـاصر الصبـاح، رئيس مجلـس إدارة بنك برقان: »لقـد كان العام 
2023 مـن أكثر السـنوات المحوريـّة في تاريـخ بنـك برقـان، 
والتـي تمتـدّ لمـا يقـارب الخمسين عامـاً، حيـث وضعنـا أسـس 
رؤيـة  مـع  والتغيير،  للتحـوّل  المـدى  طويلـة  استراتيجيتنا 
ورسـالة جديدتين. وقـد حافـظ بنـك برقان على قاعـدة مالية 
قويـة ونموذج عمل مرن، ولكن لضمان تسـجيل نمو مسـتدام 
في السـنوات المقبلـة، كان مـن الضروري أن نتبنى نهجاً أكثر 

جـرأة لتحقيـق هذا التقـدّم«.

وأضـاف: »تتطلـّب استراتيجيتنا الجديدة ضخّ اسـتثمارات كبيرة 
في عملياتنا، سواء في البنية التحتية الرقمية والتكنولوجية، 
أو في تطويـر رأسامل البنك البشري. ولا بـد من التركيز على 
الموازنـة بين جهـود تسريـع وتيرة النمـو والإدارة الفعالـة 
وفي  المسـاهمين«.  حقـوق  على  الحفـاظ  مـع  للمخاطـر، 
إطـار تركيـز بنـك برقـان على تعزيـز عملياتـه في الكويـت، أكد 
رئيـس مجلـس الإدارة، قائلاً: »أحد محاور استراتيجيتنا للتحول 
هـو تعزيـز نشـاطنا الأسـاسي في الكويـت. وهدفنـا مواصلـة 
إعـادة التوزيع الاستراتيجي لأصـول محفظتنا، وإعـادة تقييم 

جوانـب معينة مـن عملياتنا الشـاملة وتحسـينها بما يتماشى 
إعـادة  ذلـك  يتضمـن  حيـث  الأساسـية،  أعمالنـا  أهـداف  مـع 
هيكلـة محفظـة برقـان، والاسـتمرار في التخـارج مـن الأصـول 
غير الأساسـية، والاسـتثمار في أسـواق جديـدة، والبحـث عن 
فرص نمو في قطاعات غير مستغلة«. وأشار أيضاً إلى المركز 
المـالي القـوي والمكانـة المسـتقرة لبنـك برقـان، واللذيـن 
ينعكسـان بوضـوح من خلال اسـتمرار البنـك في الحصول على 
تصنيفـات ائتمانية مميزة، عند الدرجة الاسـتثمارية، من جميع 
وكالات التصنيـف الرائدة مع منحه نظرة مسـتقبلية مسـتقرة.

ولا يـزال البنـك يحافـظ على موقعـه المتقـدّم في التصنيـف 
مـن قبـل كافة وكالات التصنيـف الائتماني الرئيسـية، حيث كان 
تصنيـف قـدرة المصـدر على الوفـاء بالالتزامـات طويلـة الأجل 
مـن قبـل وكالـة فيتـش »A« مـع نظـرة مسـتقبلية مسـتقرّة، 
 »Baa1« وتصنيـف الودائـع طويلـة الأجل من قبل وكالـة موديز
التصنيـف  كان  بينام  أيضـاً.  مسـتقرة  مسـتقبلية  نظـرة  مـع 
الائتامني للمصـدر مـن قبـل سـتاندرد آنـد بـورز »+BBB« مـع 
نظـرة مسـتقبلية مسـتقرة، وكذلـك أكـدت كابيتـال إنتيليجنس 
تصنيـف العمالت الأجنبيـة طويلـة الأجـل عنـد »+A« مـع نظـرة 

مسـتقبلية مسـتقرة. 

أرباح البنوك

عبدالله ناصر الصباح / رئيس مجلس إدارة بنك برقان

عبدالله الناصر: عام 2023 من أكثر السنوات 
المحورية بتاريخ البنك.. ووضعنا أسساً 

طويلة المدى للتحول والتغيير
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وإضافـة إلى ذلـك وفي خطـوة غير مسـبوقة، أطلـق بنـك 
والداعمـة  للبيئـة  الصديقـة  الآلي  السـحب  بطاقـات  برقـان 
مـن  عملائـه  معامالت  تسـهيل  بهـدف  وذلـك  برايـل،  للغـة 
ذوي الإعاقـات البصريـة وتوفير حـل مبتكـر يعـزز الاسـتدامة 
والشـمولية. كام إنـه قام خالل الربع الرابع مـن 2023 بإطلاق 
في  التحـوّل  لمواكبـة  جديـدة  افتراضيـة  مصرفيـة  بطاقـة 
الصناعـة المصرفيـة ولتوفيرهـا كخيـار رقمـي صديـق للبيئـة 
وأكثر سرعـة وأماناً مـن البطاقـات المصرفيـة التقليدية، حيث 
تقـدم للعمالء تجربـة أكثر راحـة وتطـوراً. وعمـل البنـك على 
التوسّـع بعـروض الدفـع الرقمية خلال العـام 2023 عبر إطلاق 
خدمات متنوّعة مثل Google Pay وApple Pay لتمكين العملاء 
مـن إنجـاز مدفوعاتهم بطريقـة آمنة ولاتلامسـية عبر منصات 
Android وiOS. كما كان أول من يطبقّ حلول فيزا في منطقة 
أوروبـا الوسـطى والرشق الأوسـط وأفريقيـا، والتي تسـمح 
لحاميل البطاقـات بالتسـجيل بمنتهى السـهولة في العديد 
مـن المحافـظ الرقمية ومنصـات التجارة الإلكترونيـة، من خلال 
تطبيـق بنـك برقان للخدمات المصرفية عرب الهاتف المحمول.

وفي إطـار جهـوده المسـتمرّة للارتقـاء بمسـتوى التجربـة 
المرتفـع،  الدخـل  ذوي  مـن  لعملائـه  المخصّصـة  المصرفيـّة 
أعلـن بنـك برقـان إطالق باقـة Elite الجديـدة لشريحـة عملائه 
المتميزّيـن، والتـي توفـّر لهـم مجموعـة واسـعة مـن المزايا 
وتطـوّراً  ابتـكاراً  الأكثر  المصرفيـة  والخدمـات  الاسـتثنائية 
وفخامـة، إضافـة إلى تجديـد باقـة بريميير وتعزيزهـا بمزايـا 
مخصّصـة. كام قـام البنـك خالل العـام 2023 بإعـادة تصميـم 
حسـاب كنـز للسـحب والادخـار، والـذي يعـدّ واحـداً مـن أفضـل 
وأقـوى حسـابات الربـح والادخـار في السـوق، وذلـك من أجل 
مكافـأة عملائـه وزيـادة فرصهـم بربـح جوائـز قيّمـة قـد تغيرّ 
حياتهـم، حيـث تتيـح الجوائز التي تـم تجديدهـا بالكامل فرصة 
حصريـة لربـح 2,000 دينـار في السـحب الشـهري و500,000 
دينار في السـحب نصف السـنوي، بينما يتـم تتويج الفائز في 
السـحب السـنوي بالجائزة الكبرى وقيمتهـا 1,500,000 دينار.

الاسـتمرار في عمليـة التكويت وتطويـر رأس المال البشري 

على المـدى الطويل 

ومـن جانـب آخـر، أوضـح رئيـس مجلـس الإدارة أن التركيـز على 
الاسـتثمار في تطويـر رأس المـال البرشي يعـدّ جـزءاً أساسـياً 
مـن الاستراتيجية الجديـدة لبنك برقـان، وقال في هـذا الصدد: 

ريادة في الابتكار لتقديم تجربة مصرفية مميزة 

وفي سـياق متصـل، قـال رئيـس مجلـس الإدارة: »إن تعزيـز 
تجربـة العمالء يعترب ركناً أساسـياً في الاستراتيجية الجديدة 
لبنـك برقـان، ولذلك فإن البنك واصل خلال العام 2023 سـعيه 
الـدؤوب نحـو توفير تجربـة مصرفيـة متميـزة لمختلـف شرائـح 
ومدفوعـاً  متكاماًل  نهجـاً  نعتمـد  »نحـن  وأضـاف:  العمالء«. 
بالابتكار في توفير حلولنا المصرفية للعملاء. كما إننا نسـعى 
إلى دمـج تحوّلنـا الرقمـي مـع التزامنـا الراسـخ باتباع أسـاليب 
حديثـة في تطبيـق مبـادئ الحوكمـة البيئيـة والاجتماعيـة 
وحوكمة الشركات )ESG(، وذلك بهدف تقديم تجربة مصرفية 
متطورة للعملاء وأكثر شمولاً وتخصيصاً. وتعتبر الرقمنة جزءاً 
أساسياً في استراتيجيتنا لتحقيق أهدافنا في تمكين العملاء 
من القيام بعمليات مصرفية مميزة وأكثر ابتكاراً واستدامة«. 
وتابـع قائالً: »لقـد بدأنـا تنفيـذ استراتيجيتنا الشـاملة للتحـوّل 
والتغيير، والعام 2023 مهّد الطريق لما نسعى إلى ترسيخه 

على أنـه طريقة برقـان في تقديـم الخدمـات المصرفية«.

تطوير الأعمال والخدمات

وفي إطار رؤيته الجديدة، يسعى البنك إلى مواصلة مسيرة 
التطوير في جميع أعماله وخدماته، ويشـمل ذلك الاسـتمرار 
والرشكات  الأفـراد  لخدمـة  العمالء  قاعـدة  توسـيع  في 
والمشـاريع الصغيرة والمتوسـطة عرب باقـة مـن المنتجـات 
الأكثر تنوّعـاً، إلى جانـب مواكبة وتوفير أحـدث الحلول المالية 
والارتقـاء بتجربة العملاء إلى مسـتويات أعلى وأكثر تخصيصاً.

 Tijarati« وخالل العـام 2023، قـام بنـك برقان بإطالق خدمـة
Pay« الأولى مـن نوعهـا في المنطقة، وهي الميزة الفريدة 
والتحسين الجديـد على منصـة »تجـارتي« المصمّمـة حصريـاً 
لتوفير سـهولة أكبر للمشـاريع الصغيرة والمتوسـطة ورواد 
الأعامل في تنفيـذ وإدارة عمليـات الدفـع في وجهة واحدة. 

تتطلّب استراتيجيتنا الجديدة ضخّ 
استثمارات كبيرة في عملياتنا، سواء في 
البنية التحتية الرقمية والتكنولوجية، أو 

في تطوير رأسمال البنك البشري
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»إن البنـك عمـل في العـام 2023 على إعـادة هيكلـة واسـعة 
النطـاق، تضمّنت العديد مـن التعيينات والترقيات الاستراتيجية 
على مسـتوى القيـادات التنفيذيـة لترسـيخ مكانـة البنـك بين 
البنـك،  ويواصـل  الكويـت«.  في  وتأثيراً  تقدّمـاً  البنـوك  أكثر 
ضمـن أولوياتـه، تخصيـص اسـتثمارات كبيرة لتنميـة موظفيـه 
وتمكينهم من شغل المناصب القيادية، في إشارة واضحة إلى 
التزامـه بتنميـة رأس المـال البرشي وتطويره بشـكل مسـتمر، 

والمضيّ قدُمـاً بقيـادة خطـط البنـك نحـو التحـوّل والتغيير.

وخــــلال العــــــــام 2023، تم تتويـــــــــج البنـــــــك بشـــــهادة
Great Place to Work® )أفضـل بيئـة للعمـل®(، وتصنيفـه مـن 
أفضـل أماكـن العمـل في الكويـت وآسـيا، حيـث تـم اختيـاره 
ضمـن قائمـة أفضـل 20 مـكان عمـل في الكويـت لعـام 2023، 
إضافة إلى تصنيفه في المرتبة 27 بين الشركات الكبرى ضمن 
قائمـة أفضل أماكن العمل في آسـيا 2023. وهـذه التصنيفات 
تعترب تقديـراً رفيـع المسـتوى يعزّز تفـاني البنـك في تطوير 
رأسامله البشري ومواصلة تخصيص استثمارات كبيرة لتنمية 
وتطويـر موظفيـه، بمـا يحافـظ على مكانتـه كواحد مـن أفضل 
أماكـن العمـل للكفـاءات المصرفيـة الكويتيـة الطموحة وذات 

الخربات العالية.

وبحلول نهاية العام 2023، وصلت نسبة العمالة الوطنية في 
بنـك برقان إلى 83%، متجاوزاً حدود المتطلبات المفروضة من 
قبـل الجهـات المعنيـة في هـذا الخصـوص بمـا يزيـد عـن %13، 
علامً بـأن هذه النسـبة تعتبر من بين أعلى النسـب في سـوق 
العمـل على مسـتوى القطاع الخاص بشـكل عـام والمصرفي 
بشـكل خـاص. كام شـكل الكويتيـون نسـبة 95% مـن إجاملي 
التعيينـات التـي تمـت خالل العـام المـاضي. في حين شـكّل 
العنصر النسـائي نحـو 48% مـن إجاملي العمالـة في البنـك 
خالل العـام 2023، ما يؤكـد نهج البنك القائم على المسـاواة 

في تطويـر رأسامله البشري.

رأسامله  تطويـر  في  الرائـدة  البنـك  فلسـفة  على  وبنـاء 
البرشي، فقد حصد جائزة التميـّز في إحلال العمالة الوطنية، 
مـن مجلـس وزراء العمـل والشـؤون الاجتماعية بـدول مجلس 
التعاون الخليجي، وتعُتبر هذه الجائزة المرموقة والمخصّصة 
لرشكات القطـاع الخـاص التـي تحقّـق أعلى نسـبة توطين 
للوظائـف على مسـتوى دول المنطقـة، دليالً واضحـاً على 

التـزام بنـك برقـان باستراتيجية التوطين والإحالل.

وإضافة إلى الحرص على اسـتقطاب أفضل الكفاءات الوطنية، 
جـدّد البنـك تحديـد مسـارات وظيفيـة لضامن تطويـر خربات 
جميـع الموظفين وصقـل مهاراتهـم، وفي هـذا الإطـار وفـّر 
أكثر من 46,994 سـاعة من المـواد التعليمية والتدريبيّة لأكثر 
مـن 758 موظفـاً كويتيـاً. وكجزء من جهـوده الرامية إلى دعم 
وتطويـر المواهـب مـن خالل مسـارات تنميـة مخصصـة وفقـاً 
لمستوياتهم الوظيفية، قام البنك بتصميم برنامج المواهب 
الاستراتيجي »رؤيـة« والـذي يعترب مـن أكثر البرامـج ابتـكاراً 
في مجـال تطويـر الكفـاءات البشريـة في القطـاع المصرفي، 
حيـث تخـرّج 52 مشـاركاً في البرنامج خالل العـام 2023. وهذه 
الاستراتيجية الرائـدة في تنميـة المـوارد البشريـة أدت إلى 
تتويـج البنـك بجائـزة برانـدون هـول 2023 الفضيـة لتميزّه في 
إدارة رأس المـال البرشي، تقديـراً لجهـوده المسـتمرّة في 
تطبيـق معايير فئة "التعلـّم والتطوير - التعلـّم خلال العمل«.

بالشـكر  متقدّمـاً  تصريحـه  الإدارة  مجلـس  رئيـس  واختتـم 
مـن بنـك الكويـت المركـزي وهيئـة أسـواق المـال لدعمهـم 
المسـتمر لبنـك برقـان والقطـاع المصرفي الكويتـي بشـكل 
عـام، ووصـل الشـكر إلى مجلـس إدارة بنـك برقـان والإدارة 
التنفيذيـة والمسـاهمين والعمالء وجميـع الموظفين في 
كافـة الأقسـام، لمـا يقدّمونـه مـن إسـهامات متواصلـة في 

تطـورّ البنـك.

للبنـك  المجمّعـة  المالیـة  البيانـات  أن  إلى  الإشـارة  وتجـدر 
تشـمل نتائـج عمليـات المجموعـة في الكویـت وحصتهـا مـن 
نتائـج الرشكات التابعـة لهـا في بنـك برقـان تركیا، بنـك الخليج 
الجزائـر وبنـك تونس العالمي. كما إن البنـك يتميزّ بواحدة من 
أضخـم شـبكات الفـروع الإقليميـة في كل مـن الكویـت وتركیـا 
والجزائـر وتونـس، إلى جانـب مكتـب تمثييل في الإمـارات 

العربيـة المتحـدة.

أرباح البنوك

هدفنا مواصلة إعادة التوزيع الاستراتيجي 
لأصول محفظتنا، وإعادة تقييم جوانب 

معينة من عملياتنا الشاملة وتحسينها بما 
يتماشى مع أهداف أعمالنا الأساسية
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وهـي النسـبة التـي تؤكـد على متانـة المركز المـالي لــ »بيتك«. 
وأوضـح أن الوضـع المـالي القـوي الجديد لمجموعـة »بيتك« عزز 
مـن قدرة البنك على زيادة التوزيعات النقدية لمسـاهميه لهذه 
السـنة وللسـنوات الماليـة القادمـة، حيـث أوصى مجلـس إدارة 
»بيتـك« بتوزيعـات أربـاح نقديـة عن عـام 2023 على المسـاهمين 
بواقـع 10 فلـس للسـهم الواحـد عـن المتبقـي مـن الأربـاح حتـى 
نهايـة عـام 2023 وذلـك بخالف مـا تـم توزيعـه للنصـف الأول من 
2023 والتـي بلغـت 10 فلـس للسـهم الواحـد. بإجاملي توزيعات 
نقدية 20% لعام 2023 مقارنة بتوزيعات نقدية بواقع 15% للعام 
السـابق. كما أوصى مجلس الإدارة بتوزيع أسـهم المنحة بواقع 

9% مـن رأس المال المدفوع.

أفضل مستوى من الأداء المالي

وقال المرزوق أن النتائج غير المسبوقة التي وصل إليها »بيتك« 
في السنة الأولى تشهد على نجاح الخطوات الخاصة بالاستحواذ 
وذلـك على كافة الأصعـدة، حيث أصبح أكبر بنك في دولة الكويت 
مـن حيـث إجاملي الأصـول المجمعـة والتي بلغـت 38 مليـار دينار 
كويتـي كام في 31 ديسـمبر 2023، وثـاني أكرب بنـك إسالمي 

وارتفعت ربحية السهم )بعد توزيع الأسهم الخاصة بالاستحواذ( 

لتصـل إلى 38.49 فلسـا لعـام 2023 بنسـبة نمـو 29.6% مقارنـة 

بالعـام السـابق 2022 والتـي كانـت 29.7 فلـس. وارتفـع صـافي 

إيرادات التمويل لعام 2023 ليصل إلى 965.9 مليون دينار كويتي 

بنسـبة نمـو بلغـت 20.7% مقارنـة بالعـام السـابق 2022. وكذلـك 

ارتفـع صـافي إيـرادات التشـغيل ليصـل إلى 945.4 مليـون دينـار 

كويتـي بنسـبة نمـو بلغـت 30.7% مقارنـة بالعـام السـابق. كام 

ارتفـع رصيـد مديني التمويـل ليصل إلى 19.4 مليـار دينار كويتي، 

بزيـادة قدرهـا 624.7 مليـون دينـار كويتـي، وبنسـبة زيـادة %3.3 

مقارنـة بالعام السـابق.

وبلـغ رصيـد إجاملي الموجـودات 38.01 مليـار دينـار كويتي لعام 

2023، بزيادة قدرها 1.04 مليار دينار كويتي، وبنسبة زيادة %2.8 

مقارنة بالعام السابق.  كما بلغ إجمالي حقوق مساهمي البنك 

5.3 مليار دينار كويتي لعام 2023. وزادت حسابات المودعين لتبلغ 

21.8 مليـار دينـار كويتي لعـام 2023، بزيادة قدرهـا 782.4 مليون 

دينار كويتي، وبنسبة نمو بلغت 3.7% مقارنة بالعام السابق. كما 

ارتفـع معـدل كفاية رأس المال إلى 18.18% لعـام 2023، )%17.66 

لعـام 2022( متخطيـا الحد الأدنى المطلوب مـن الجهات الرقابية، 

المرزوق: صافي أرباح قياسية لمساهمي 

»بيتك« بلغت 584.5 مليون دينار كويتي

لعام 2023 بنسبة نمو %63.4

قـال رئيـس مجلـس الإدارة في بيـت التمويـل الكويتـي »بيتـك«، حمـد عبـد المحسـن المـرزوق، أن »بيتـك« حقـق - 

بفضـل اللـه وتوفيقـه - صـافي أرباح للمسـاهمين لعـام 2023، بلغـت 584.5 مليون دينـار كويتي، بنسـبة نمو %63.4 

مقارنـة بالعـام السـابق 2022، وهـي أرباح قياسـية وتاريخيـة والأعلى على مسـتوى القطاع المصرفي الكويتي، 

وقـد مثلـت حصـة الجهـات الحكوميـة وشـبه الحكوميـة لدولـة الكويـت منهـا مبلـغ 224 مليـون دينار كويتـي وهي 

اعىل مام كانـت عليـه قبـل الاسـتحواذ بمبلـغ 74.5 مليون دينـار كويتـي أي بزيـادة 50%. إضافـة إلى ذلـك فقد زاد 

نصيـب الجهـات الحكوميـة مـن القيمـة السـوقية لمجموعـة بيتك بمبلـغ 285 مليـون دينار كويتـي مقارنـه بنصيبها 

مـن القيمـة السـوقية لمـا كانت عليـه قبل الاسـتحواذ لعـام 2021 وهـو ما يعكـس الاسـتفادة الكبيرة للامل العام 

مـن الاستراتيجية التـي وضعها مجلـس الإدارة.
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في العـالم، مبينـا أن الاسـتحواذ سـاهم في الارتقـاء بمسـتوى 
الربحية حيث نجــح »بيتك« بتحقيــق أفضــل مســتويات ومعــدلات 
الأربـاح علـى مسـتوى القطـاع المصرفـي الكويتي، بالإضافـة إلى 
تحقيــق أعلـى نســب عوائـد علـى مجمـل المؤشــرات الرئيسـية. 
وأوضـح المـرزوق أن »بيتـك« نجح في تحقيق الأهداف الرئيسـية 
في استراتيجية المجموعـة وتعزيز المكانـة الرائدة، متغلبا على 
صعوبـات البيئـة التشـغيلية والتحديـات المختلفـة، منوهـا بنسـب 
السيولة الكبيرة والقاعدة الرأسمالية المتينة والأداء التشغيلي 
القـوي الـذي نتـج عنـه تسـجيل نمـو في الإيـرادات التشـغيلية 
وفي الأربـاح وفي المحفظـة التمويليـة وفي جميـع المؤشرات 
الماليـة الرئيسـية. ونـوّه المـرزوق إلى زيـادة القيمـة السـوقية 
الرأساملية للمجموعـة، حيـث حقـق التداول على سـهم »بيتك« 
سـيولة عاليـة جـدا وبمسـتويات قياسـية، وتصـدّر »بيتـك« قائمة 
الشركات المدرجة في بورصة الكويت من حيث القيمة السـوقية 
الرأساملية التـي وصلـت حاليـا إلى 11.4 مليـار دينـار كويتـي، مما 
يعكـس ارتفـاع القيمـة الرأساملية لحملة أسـهم »بيتـك«، وأكثر 
مـن ثلثهـم مؤسسـات حكوميـة أو شـبه حكوميـة. كام توسـعت 
خدماتـه لتشـمل دولً استراتيجية جديـدة منهـا بريطانيـا ومصر 
وغيرهـا، وذلـك بعد إتمام الاسـتحواذ على البنـك الأهلي المتحد 
– البحريـن الـذي آتى ثماره خلال عامه الأول، مشيرا إلى الانتهاء 
مـن عمليـة تحـول البنـك الأهيل المتحـد )البحريـن( مـن نشـاطه 
التقليـدي إلى الإسالمي في وقـت قيـاسي وبسلاسـة عاليـة، 

حيـث حصـل البنـك رسـمياً على رخصـة مصرف تجزئـة إسالمي 
مـن مصرف البحريـن المركـزي، وبـدأ البنــك اعتبـارا مـن ديسـمبر 
الماضي بتقديــم مجموعــة متكاملــة مــن المنتجــات والخدمـات 
الماليــة المتوافقــة مـع أحـكام الشــريعة الإسـلامية ومبادئهـا، 
بمـا يشـمل خدمـات الأفـراد، وخدمـات الشـركات، وأدوات التوفيـر 

والاستثمار، إضافــة إلى حلــول تمويـل التجــارة وإدارة الثـروات.

Ac� )وذكر المرزوق: »لقد نتج عن الاستحواذ أرباح وقيمة تراكمية) 
cretion( بالنسـبة لحصة الأرباح لكل سـهم من أسـهم مسـاهمي 
بيتك بلغت 17.9% في العام الأول كما في 31 ديسمبر 2023 )قبل 
الوفورات( والتي من المتوقع أن تزيد مع تحقيق الوفورات خلال 

الفترات القادمـة خاصـة بعـد اسـتكمال عمليـة الدمـج مـع البنـك 

الأهيل المتحـد – الكويـت«. وبلـغ العائـد على متوسـط حقـوق 

الملكيـة الملموسـة 20.5% )قبـل الوفـورات( كما في 31 ديسـمبر 

2023، وهـو مـن أعلى نسـب العوائـد على حقـوق الملكيـة في 

القطـاع. وقـد ارتفعـت نسـبة مسـاهمة المسـتثمرين الأجانب في 

بيتـك لتصـل إلى 12.92% في نهايـة 2023 مقارنـة بنسـبة %10.34 

في نهاية 2021 ونسبة 7.44% في نهاية 2019، أي ارتفعت بنسبة 

73.6% مقارنـة بنهايـة 2019، مام يعكـس قـوة سـهم »بيتـك« 

بعـد الاسـتحواذ ورغبـة وثقة الجهـات الاسـتثمارية المحترفة في 

اقتنائه. وتجدر الإشارة إلى انه يتم حاليا العمل على إتمام عملية 

الدمـج بالضـم بين بيتـك الكويت والبنـك الأهلي المتحـد - الكويت، 

وهـي إحـدى المراحـل النهائيـة لعمليـة اسـتحواذ »بيتـك« على 

مجموعة البنك الأهلي المتحد، حيث سـيترتب عليها مزايا وفوائد 

عديـدة للبنكين وللقطـاع المصرفي في دولـة الكويـت. وأضـاف: 

»لقـد أصبـح الكيـان الجديـد والمركـز المـالي للبنـك بعـد اسـتحواذ 

»بيتـك« على مجموعـة الأهيل المتحـد مـن القـوة بمـكان بحيـث 

يعـزز قدرتـه على مواجهـة الأزمـات الماليـة بشـكل أكرب ومكانته 

كبنـك رائـد محليـاً وإقليميـاٌ ودوليـا، على نحـو يدعـم هـدف دولة 

الكويـت في التحـول إلى مركـز مـالي منافـس مـع ترسـيخ ريادتـه 

في مجـال الصيرفـة الإسالمية على المسـتوى الإقليمـي أخـذا 

بالاعتبار التركيز على توفير فرص عمل مناسبة للعمالة الوطنية«.

أرباح البنوك

حمد عبد المحسن المرزوق / رئيس مجلس الإدارة

في بيت التمويل الكويتي »بيتك«

المرزوق: »بيتك« أكبر بنك في الكويت
من حيث إجمالي الموجودات وصافي الأرباح
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مـع الاسـتدامة، منوّهـا بمشـاركة »بيتـك« الفعالـة في قمـة 

COP28 الاتفاقيـة الإطاريـة للأمـم المتحـدة بشـأن تغير المنـاخ، 

التـي أقيمـت مؤخـرا في دبي.  وقـال إن »بيتك« نجـح في تتويج 

جهـوده في الاسـتدامة خالل 2023 بحصـد العديـد مـن الجوائـز 

منهـا: جائـزة »أفضـل بنـك إسالمي في معايير الاسـتدامة في 

العـالم« مـن مجلـة يورمـوني العالميـة. وأوضـح أن مسـاهمات 

»بيتـك« المجتمعيـة خالل سـنة 2023 كانـت هادفـة وشـاملة، 

حيـث نجح في تنفيذ أنشـطة استراتيجية ذات قيمـة مضافة وأثر 

إيجـابي على المجتمع بكافة شرائحه، وحصـل على تصنيف »رائد 

سـوق« في المسـؤولية المجتمعيـة على مسـتوى الكويت من 

مجلـة يورمـوني العالميـة.

مركز مالي قوي

مـن جانبـه، قـال الرئيـس التنفيذي لمجموعـة »بيتـك« بالتكليف- 

عبـد الوهـاب عيسى الرشـود، أن »بيتك« تمكن مـن الحفاظ على 

قـوة ميزانيتـه العموميـة وتعزيـز المركـز المـالي للمجموعـة، 

كام نجـح في الاحتفـاظ باحتياطـي رأساملي قـوي، مسـتفيداً 

من مسـتوى السـيولة الوفيرة والتنوع المسـتمر في التمويل، 

ومرونـة نمـوذج الأعمال، والانتشـار الجغرافي الواسـع، وتناغم 

أداء بنـوك المجموعـة، وغيرهـا العديـد من عناصر القوة. وأشـار 

دعم الشركات والمشاريع الكبرى

»بيتـك«  لــ  المتميـز  الجديـد  الوضـع  أن  إلى  المـرزوق  وأشـار 

كمجموعـة مصرفيـة تنتشر في 11 دولة سـاهم في تعزيز دوره 

وقدرتـه في دعـم الاقتصـاد الكويتـي وتعزيـز وضـع بيتـك كأحـد 
»بيتـك«  الأوسـط، حيـث مكـن  الرشق  البنـوك المهيمنـة في 

مـن الدخـول إلى أسـواق جديـدة ومواصلـة دوره فــي توفيــر 

التمويـل اللازم للشــركات والمشـاريع الكبـرى علـى المسـتوى 

المحلــى والإقليمــي بكفـاءة عاليـة. وجديـر بالذكـر أن بيتـك قـد 
شارك فـي صفقـات تمويـل لمشـاريع الكهربـاء والبتروكيماويـات 

وصناعـة الطيـران علـى المسـتوى الإقليمي، بلـغ إجماليهـا نحـو 

10.5 مليــارات دولار أمريكــي، بالإضافـة إلى العديـد مـن صفقات 

التمويـل المحليـة والإقليميـة التـي أكـدت قـوة »بيتـك« المالية 

وقدرتـه العالية على تمويل المشـاريع الضخمة. ونوّه المرزوق 

بدور »بيتك« في دعم وتمويل الشركات الصغيرة والمتوسـطة، 

والمشـــاريع متناهيـــة الصغــر، وقـد حقـق نمـوا فـي محفظتـه 
التمويليــة لقطــاع الشــركات الصغيــرة والمتوســطة، مؤكـدا 

للمجتمـع ويسـاهم في  أن »بيتـك« يعترب شريـكاً استراتيجياً 

المبادرات الاقتصادية والاجتماعية المختلفة التي تهم المجتمع.

7.5 مليارات دولار أمريكي إصدارات صكوك 

وقـال المـرزوق إن مجموعـة »بيتـك« عـززت دورهـا الريـادي 

في مجـال إصـدارات الصكـوك الدوليـة، فمـن خالل شركـة »بيتك 

كابيتـال« الـذراع الاسـتثمارية للمجموعـة نجح »بيتـك« في إدارة 
دولار  مليـارات   7.5 قيمتهـا  تتجـاوز  صكـوك  إصـدارات  وترتيـب 

أمريكي لجهـات إصـدار متنوعـة، تغطـي الإصـدارات السـيادية 

وإصـدارات الشركات عبر مختلف القطاعات والمناطق الجغرافية.

الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية

وقـال إن »بيتـك« واصل جهـوده في الاسـتدامة وتعزيز منتجات 
الرشكات،  أو  الأفـراد  مسـتوى  على  سـواء  الأخضر  التمويـل 

ولعـب دوراً هامـاً في الاسـتدامة عرب ربـط تعاملاتـه الماليـة 

عبد الوهاب عيسى الرشود / الرئيس التنفيذي لمجموعة

»بيتك« بالتكليف

الرشود: »بيتك« حقق أفضل معدل أرباح وأعلى 
معدلات على مجمل المؤشرات الرئيسية
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إلى أن »بيتـك« حقـق أفضـل معـدل أربـاح وأعلى معـدلات على 
الأصـول،  جـودة  بتعزيـز  منوهـا  الرئيسـية،  المـؤشرات  مجمـل 
وتنميـة الأربـاح التشـغيلية وتعزيـز الإيـرادات وتنوعهـا، ما حقق 

المتانـة الماليـة والنمو المسـتدام.

التحول الرقمي 

وأضـاف الرشـود أن »بيتـك« يقـود المنافسـة ويحقـق نمـوا في 
قاعدة العملاء وفي الحصة السوقية لقطاع الخدمات المصرفية 
للأفـراد، منوّهـا بالمضي قدما في استراتيجية التحول الرقمي 
ومواصلـة تعزيـز الريـادة في طـرح الحلـول والخدمـات الماليـة 
الرقمية المبتكرة من خلال KFH Online )على الموبايل والموقع 
 KFH-( وفـروع ،)ATM( وأجهـزة )XTM( وأجهـزة ،)الإلكتروني
GO( الذكيـة، مشيرا إلى إطالق بنـك »تـم« الرقمـي وهـو أول 
بنـك رقمـي إسالمي في الكويـت، وكذلـك إطالق منصـة الدفع 
الرقميـة »زاهب« للتجار، إلى جانب العديد من الحلول المصرفية 
المبتكرة.  وأشار إلى أن »بيتك« حصل على تصنيف »رائد سوق« 
في الحلـول الرقميـة مـن مجلـة »يورومـوني« العالميـة تقديرًا 

لتميـزه في التحـول الرقمي.

تمكين المواهب والكفاءات الوطنية

المواهـب  تمكين  في  »بيتـك«  جهـود  نجـاح  الرشـود  وأكـد 
والكفـاءات الوطنيـة والفكـر الإبداعـي في العمـل، مـن خالل 
جهـود التوظيـف والتدريـب الضخمـة، حيـث تـم توظيـف حـوالي 
400 موظـف وبنسـبة تكويـت 99% مـن إجاملي التعيينـات خالل 

سـنة 2023، وبذلـك تجـاوزت نسـبة التكويـت لـدى البنـك %81. 
بالإضافـة إلى تسـكين الكفـاءات الوطنية في المناصـب القيادية 
خلال العام. كما تم تسـجيل أكثر من 83,000 سـاعة تدريبية لعدد 

3116 موظفـاً.

تداولات الصكوك فاقت 13 مليار دولار أمريكي

ولفـت الرشـود إلى أن الخزانـة للمجموعـة واصلـت أنشـطتها 
الاسـتثمارية وصناعـة السـوق في سـوق رأس المـال الأولي 
والثانـوي، مبينـا أن تداولاتهـا فاقـت 13 مليـار دولار خالل العام، 
واسـتمرت في توسـيع نطاق تداولها للصكوك قصيرة الأجل من 
 .)IILM( إصـدارات المؤسسـة الدوليـة الإسالمية لإدارة السـيولة
كام حافظـت الخزانـة للمجموعة على مكانتها الرائـدة كمتداول 

.IILM رئيسي في السـوق الأولي لصكـوك

26 جائزة مرموقة 

وقال الرشود إن »بيتك« فاز بـ 26 جائزة مرموقة تقديرا لتفوقه 
ولمـا قدمه من ابتكار وخدمات ومنتجات مصرفية متطورة، مبينا 
أن الجوائـز تؤكد دور »بيتك« الريادي في التحول الرقمي ونقل 
التجربــة المصرفية إلى آفاق جديـدة، وتحقيق تطلعات العملاء، 
وكذلـك تؤكـد قـوة الأداء المـالي، والريادة في صناعـة التمويل 
الإسالمي. ومـن أبـرز الجوائـز التـي حصدهـا »بيتك« خالل 2023، 
»أفضل مؤسسـة مالية إسالمية في العالم »من مجلة »غلوبل 
فايننـس« العالميـة، وجائـزة »بنـك العـام- الكويـت« مـن »ذي 

بانكر« العالمية.

أرباح البنوك

أهم المؤشرات المالية 

ربحية السهم 38.49 فلسا لعام 2023 بنسبة زيادة %29.6

توزيعات نقدية مقترحة بنسبة 20% وأسهم منحة مقترحة بنسبة %9

أكبر بنك في الكويت من حيث إجمالي الموجودات تتجاوز 38 مليار دينار ومن حيث صافي الأرباح

ارتفاع صافي إيرادات التمويل إلى 965.9 مليون دينار كويتي بنسبة نمو %20.7

ارتفاع صافي إيرادات التشغيل إلى 945.4 مليون دينار كويتي بنسبة نمو %30.7

224 مليون دينار حصة الجهات الحكومية من صافي أرباح 2023 وبزيادة %50

نسب سيولة كبيرة وقاعدة رأسمالية متينة وأداء تشغيلي قوي

إدارة وترتيب إصدارات صكوك تتجاوز قيمتها 7.5 مليارات دولار أمريكي
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ودوليـة عديـدة بفضـل مـا تسـتند إليـه رؤيـة واستراتيجية 

المجموعـة مـن ركائـز قويـة، حيـث أتـم البنـك إستراتيجيته 

الخمسـية »بوبيـان 2023« التـي بدأهـا في عـام 2019 بهـدف 

التحـوّل الإيجـابي في أعمالـه، ليصبـح بوبيان نموذجـاً مصرفياً 

اسـتثنائياً يرُسـخ بصمتـه في الصناعـة المصرفيـة الإسالمية.

وأشار إلى أنه بالتزامن مع مرور 19 عاماً على انطلاق مسيرة 

»بوبيـان« الثريـة بالنجاحـات المصرفيـة، اسـتطاع وبخطـوات 

مدروسـة أن يصبـح علامـة تجاريـة رائدة رغـم حدة التنافسـية 

بين مؤسسـات القطـاع المصرفي متخـذاً مسـاراً نوعيـاً يعـزز 

مسـتوى رضـا عملائـه البالـغ نسـبة 96% بين جميـع البنـوك 

المحليـة الإسالمية والتقليديـة.

وأكد الماجد أن حصة البنك السوقية ونموها المستمر تعكس 

المسـتويات العالية في خدمة العملاء والتفوق التكنولوجي 

وذلـك انعـكاس لاستراتيجية البنـك الواضحة وحرفيـة الفريق 

التنفيـذي والاسـتثمار المسـتمر في مـوارد البنـك البشريـة 

والتركيـز على العنصر الوطني.

وأوضـح الشـايع أن جميـع مـؤشرات البنـك الرئيسـية شـهدت 
نمـواً ملحوظـاً في العـام 2023، حيـث ارتفـع إجاملي الأصول 
المجمعـة لمجموعـة لبنـك بوبيان إلى 8.4 مليـار دينار كويتي 
بنسـبة نمـو 7%. وكذلـك بلغ إجاملي ودائع العمالء 6.5 مليار 
دينار كويتي بنسـبة نمو 9%، فيما بلغت محفظة التمويل 6.3 
مليار دينار كويتي بنسـبة نمو 7% وبلغت الإيرادات التشغيلية 
218 مليون دينار كويتي بنسبة نمو 8%. وتقدم الشايع بجزيل 
بوبيـان  عمالء  وجميـع  والمسـتثمرين  للمسـاهمين  الشـكر 
على ثقتهـم وولائهـم، مؤكـداً دعـم مجلـس الإدارة الكامـل 
والمسـتمر لجهـود الإدارة التنفيذيـة للبنـك ذات الاحترافيـة 
والتوجيهات الحكيمة في سبيل تحقيق أفضل النتائج ولجميع 

الموظفين على تفانيهـم في العمـل خلال العـام الماضي.

عام الإنجازات والأداء القوي

مـن جانبه قـال نائب رئيس مجلـس الإدارة والرئيـس التنفيذي 
لمجموعـة بنـك بوبيـان عـادل عبدالوهـاب الماجـد أن العـام 
المـاضي شـهد تحقيق أهـداف وإنجـازات وتوسـعات إقليمية 

أعلـن بنـك بوبيـان عـن تحقيقـه أرباحـاً صافية عن عـام 2023 بلغـت 80.4 مليـون دينـار كويتي بنسـبة نمو %39 

عـن عـام 2022، فيام بلغت ربحية السـهم 18.8 فلس مع توصية مجلـس الإدارة بتوزيع أرباح 8 فلسـاً نقداً و%6 

أسـهم منحـة، في الوقـت الـذي واصل فيـه البنـك سياسـته التحوطية بتجنيـب مخصصـات بقيمـة 31.7 مليون 

دينـار كويتـي. وقـال رئيـس مجلـس الإدارة لبنـك بوبيـان عبـد العزيـز عبد اللـه دخيل الشـايع تعليقـاً على ذلك 

»بحمداللـه« سـعداء جداً باسـتمرار نمـو نتائجنا الماليـة خلال عـام 2023 ليعكس هذا الأمر قـوة المركز المالي 

واسـتدامة الأربـاح ونجـاح استراتيجية بوبيـان نحو الإتقـان لتعزيـز مكانته كأحد أهـم المؤسسـات المالية في 

المنطقـة وثالـت أكرب البنـوك من حيـث محفظة التمويـل وإجمالي الأصـول في السـوق الكويتية.

بنسبة نمو بلغت %39

ارتفاع الأرباح الصافية لبوبيان في 2023

إلى 80.4 مليون دينار كويتي والتوصية 

بتوزيع 8 فلساً نقداً و 6% منحة
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جوائز وتصنيفات دولية 

وتصنيفـات  وشـهادات  جائـزة   22  2023 خالل  بوبيـان  حصـد 
دوليـة من مؤسسـات عالميـة مرموقة في مختلـف المجالات 
وقطاعـات العمـل ليثبـت ريادتـه المصرفيـة والرقميـة وقـوة 
الاستراتيجية التـي انتهجهـا منـذ سـنوات على المسـتويين 

المحيل والإقليمـي وأيضـاً العالمـي.

وتقديـراً لتفـوق البنـك في تطويـر قاعـدة حلولـه وريادتـه 
الراسـخة في عمليـات التحـول الرقمـي حصـد البنـك جائـزة 
الخدمـات  مجـال  في  العـالم  في  إسالمي  بنـك  »أفضـل 
المصرفيـة الرقميـة للعـام التاسـع على التـوالي« وجائـزة 
الخدمـات  مجـال  في  الكويـت  في  إسالمي  بنـك  »أفضـل 
المصرفيـة الرقميـة« و»جائـزة الأفضل على مسـتوى الشرق 
بالإضافـة إلى جائـزة »أفضـل  الأوسـط« في نفـس المجـال 
بنـك في الخدمـات المصرفيـة الرقمية للمشروعـات الصغيرة 
والمتوسـطة« على مسـتوى الكويـت مـن مؤسسـة غلوبـل 
فاينانس العالمية. كذلك جائزة »أفضل بنك إسلامي للخدمات 
المصرفية الشـخصية« على مسـتوى العالم، كام صُنف كأكثر 
المؤسسـات الماليـة الإسالمية أمانـاً في الكويـت والثـاني 
خليجيـاً مـن مؤسسـة غلوبـل فاينانس العالميـة بالإضافة إلى 
جائزتي »أفضل البنوك الإسلامية للتحول الرقمي« و»الأفضل 

في الحلـول الرقميـة« مـن مؤسسـة يورومنـي العالميـة.

وعلى مسـتوى قطـاع الرشكات، حصـد بوبيـان جائـزة أفضـل 
مؤسسة إسلامية لهيكلة المنتجات على مستوى العالم من 
يورومنـي العالميـة ليؤكـد ريادتـه في الاسـتحواذ على حصة 
مـن السـوق الكويتـي في تمويـل الرشكات وتعزيـز قدراتـه 
التنافسـية لتقديـم حلـول ومنتجـات تمويليـة متميـزة. كام 
واصـل بوبيـان تربعـه على قمـة خدمـة العمالء في الكويـت 
هيرو«  »سيرفس  مؤسسـة  مـن  جائزتين  على  بحصولـه 
العالمية المتخصصة بقياس مستوى رضا العملاء كأفضل بنك 

إسالمي في خدمـة العملاء للعام الثالث عرش على التوالي 
منذ عام 2010 والأول في خدمة العملاء على مستوى جميع 
القطاعات الاقتصادية في الكويت. بالإضافة إلى ذلك، استقرت 
تصنيفـات البنـك مـن وكالات موديز وسـتاندر آند بـورز وفيتش 
عنـد A2 وA وA على الترتيـب. وبالنسـبة للتصنيـف الائتامني 
دون الدعـم الحكومـي أو مـا يعُرف بـ »xgs« مـن وكالة فيتش 
للتصنيـف الائتامني، فـإن اسـتحداث هـذا المعيـار الجديد يعُبر 
عـن رؤيـة وكالة فيتـش للتصنيف الائتماني للمالءة الائتمانية 
لبوبيـان في حـال اسـتبعاد فرضيات وجود دعم اسـتثنائي من 
الحكومـة. وقـد حصـل بوبيـان على ثـاني أفضـل تصنيـف في 

الكويـت وفقـاً لهـذا المعيار.

المنتجات والخدمات 

قـدم بوبيان مجموعة من الخدمات والمنتجات وكذلك الحلول 
الرقميـة المبتكـرة عرب تطبيـق البنـك للأفـراد وأيضـاً الشركات 
والمعنيـة بخلـق قيمـة مضافـة لعملائه وحرصـه على ضرورة 
الحفـاظ على ريادتـه في مجـال الابتـكار لضامن دعـم عملائـه 
وإثـراء تجربتهـم المصرفيـة وجعلهـا أكثر سـهولة لاسـيما 

أرباح البنوك

عبد العزيز دخيل الشايع / رئيس مجلس الإدارة لبنك بوبيان 

عبد العزيز الشايع: النتائج المالية تعكس 
قوة المركز المالي ونجاح الإستراتيجية 

لتعزيز مكانته كأحد أهم المؤسسات 
المالية في المنطقة
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في ظـل التنافسـية في مختلف قطاعـات الأعمال ليعكس من 
خلالهـا النهج المسـتمر لتطوير نطـاق البنية التحتيـة الرقمية 

بالإضافـة إلى تقديـم الأفضـل في مجـال الدفـع الرقمي.

وخالل 2023 افتتـح بوبيـان مجموعـة مـن الفروع لتصل شـبكة 
فروعـه المنترشة في الكويـت إلى 48 فرعـاً تـم تطويرهـم 
والمعايير  النظـم  لأحـدث  وفقـاً  كامـل  بشـكل  وتحديثهـم 
المصرفيـة  بالكفـاءات  تزويدهـا  تـم  كام  عالميـاً،  المطبقـة 
السرعـة  للعمالء  توفـر  التـي  الإمكانيـات  وكافـة  المميـزة 
والراحـة والسـهولة لأداء الخدمـة المصرفيـة المتميـزة بمـا 
يتواكـب مـع تطـورات الخدمـات المصرفيـة. وعلى مسـتوى 
حسـاب الأعمال والرشكات، أخذ بوبيان على عاتقه مسـؤولية 
الواقـع  أرض  على  لتطبيقهـا  اللازمـة  بالخربات  تمكينهـم 
وتحفيـز فرص نموهـا مثل إطالق SoftPOS والمتاحة من خلال 
 e-Pay وطـرح تحديث جديد لخدمتـه المميزة ،SoftPOS تطبيـق
والخاصـة بتحصيـل المدفوعـات رقميـاً ليشـمل مجموعـة مـن 
الحلـول المصرفيـة الرقميـة ذات المزايـا الاسـتثنائية اغلبهـا 
يطُـرح لأول مـرة في الكويـت مثـل خدمـة جدولـة المدفوعات 
و e-Pay Mandoob بالإضافـة إلى خدمـة eRent المتاحـة على 
تطبيق بوبيان للشركات ليتمكنوا من خلالها من متابعة وإدارة 
جميـع عقاراتهم الاسـتثمارية بالإضافـة إلى تحصيل الإيجارات 
الشهرية بصورة رقمية من خلال منصة رقمية واحدة. وسعياً 
منـه لمنـح عملائـه تجـارب مصرفيـة مميـزة، أطلق بنـك بوبيان 
خالل العـام الحـالي حسـاب »بريميـوم« الجديـد والـذي تـم 
تصميمـه خصيصـاً ليمُثـل تجربـة مميـزة للعمالء ذوي الملاءة 
المالية ويقُدم لهم مجموعة مميزة من الخدمات والمنتجات 
والعـروض المميـزة التـي تتناسـب مـع احتياجاتهـم اليوميـة 

ويجعلهـا أكثر سـهولة داخـل الكويـت وخارجهـا.

المسؤولية المجتمعية 

مـع اختتـام عام 2023 نجـح بوبيان في تقديم نموذجـاً متميزاً 

عادل الماجد: بوبيان قدم نموذجاً مصرفياً 
استثنائياً يُرسخ بصمته في الصناعة 

المصرفية الإسلامية

عادل عبدالوهاب الماجد / نائب رئيس مجلس الإدارة

والرئيس التنفيذي لمجموعة بنك بوبيان

للمسـؤولية الاجتماعيـة ودعـم الاسـتدامة مـن خالل العديـد 
مـن الفعاليات والمبـادرات ذات البصمة الواضحة والتي أبرزت 
تفوقـه اجتماعيـاً واسـتمرار خططـه السـاعية ليتـوج بجائـزة 
»أفضل بنك إسالمي في مجال المسـؤولية الاجتماعية على 
مسـتوى العالم« من مؤسسـة غلوبل فاينانـس العالمية لما 
قـام بـه تجـاه المجتمع كجـزء مـن مسـؤوليته الاجتماعية في 
دعـم مختلـف القطاعـات والشرائـح المجتمعيـة التـي تؤكـد 
مسـاره الصحيح لتعزيز عملية التنمية المستدامة سواء داخل 
الكويـت أو خارجهـا. ولعـل أبـرز مـا يميـز برنامـج المسـؤولية 
الاجتماعيـة في بنـك بوبيـان هـو التنـوع في المجـالات التـي 
يتناولهـا ودعمهـا مـن خالل مسـاهماته المختلفـة والأعامل 
التطوعيـة والخيرية بما يتناسـب مع مختلـف الشرائح العمرية 
وعلى سـبيل المثـال الاهتامم بالجانـب الصحـي والريـاضي 
والشـبابي والتعليمـي وكذلـك البيئـي وغيرها مـن المجالات 
المؤثـرة بشـكل واضح في مسيرة البنـك وتطويرهـا لتحقيق 
نمو مسـتدام. وقد تواصلت مسيرة مبادرات بوبيان الإنسانية 
مـن خالل حملـة »نـور بوبيـان« السادسـة والتـي انطلقت إلى 
الهيئـة  مـع  بالتعـاون  الإسالمية  الموريتانيـة  الجمهوريـة 
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لتسـتكمل  ديناريـن  ومبـادرة  العالميـة  الإسالمية  الخيريـة 
الناميـة مـن خالل  الـدول  الحملـة رسـالتها الإنسـانية تجـاه 
إجـراء أكثر من 14 ألـف عملية لإزالـة المياه البيضـاء على مدار 
6 حملات في العديد من الدول الأفريقية بمشـاركة مجموعة 
من الأطباء الكويتيين المتطوعين. واستكمالاً لدعم المشاريع 
الشـبابية الكويتيـة الناشـئة نظـم بوبيـان فعاليـات مهرجـان 
الكويت للقهوة بمشاركة أكثر من 45 مطعم وكافيه متخصص 
للقهوة من المشاريع الشبابية الكويتية وشهد حضوراً كثيفاً 
تجـاوز 88 ألـف زائـر على مـدار يومـي المهرجان وسـط أجواء 
عائليـة وترفيهيـة مميـزة مـن خالل مجموعـة منوعـة مـن 

الأنشـطة والفعاليـات والجوائز.

الموارد البشرية.. ركيزة النجاح 

يمكـن القول إن موظفي بوبيان هم إحدى الركائز الأساسـية 
بوبيـان  رؤيـة  معايير  تطبيـق  خالل  مـن  المتواصـل  للنجـاح 
المسـتقبلية لتتامشى تمامـاً مـع تفعيـل مبـدأ تنـوع المهـام 
الوظيفيـة في بيئـة العمـل وهـو مـا يسـاهم وبشـكلٍ كبير 
في تقديـم أفـكار ومخرجات قائمة على الإبـداع والابتكار تؤثر 
تأثيراً ملحوظاً على زيادة إنتاجية ومعدلات ربحية المؤسسـة. 
ونتيجـة لذلـك اسـتطاع البنـك الوصـول إلى أعلى نسـبة مـن 
العمالـة الوطنيـة على مسـتوى القطـاع الخاص تجـاوزت %81 
مـع اتخـاذ العديـد من القرارات التي سـاهمت بشـكل كبير في 
زيـادة نسـبة تقلد الكـوادر النسـائية لمناصـب قياديـة وارتفاع 

نسـبة الكـوادر النسـائية في البنـك التـي تقترب مـن %30. 

أهم المؤشرات المالية لبنك بوبيان - المبالغ بالمليون د.ك

التغييرخلال عام 2022 خلال عام 2023 المؤشــر

39%80.457.8صافي الأرباح

8%218201الإيرادات التشغيلية

9%6,4795,962ودائع العملاء

7%6,3215,914محفظة التمويل

7%8,4057,881الأصول

Nomo Bank والتوسع دولياً

الرقمـي  البنـك   Nomo Bank انفـراد   2023 العـام  وشـهد 
بنـك  لمجموعـة  التابـع  الأوسـط  والرشق  لنـدن  بنـك  مـن 
بوبيـان بإطالق منتجـات وخدمـات جديـدة تتسـاوى مـع كبرى 
المؤسسـات الماليـة إلى جانب عقـد مجموعة مـن الاتفاقيات 
الهامـة ومـن بينها اتفاقية شراكة مع بنـك أبو ظبي التجاري 
ومصرف الهالل الرقمـي لمنـح المواطنين والمقيمين في 
دولـة الإمـارات العربيـة المتحدة فـرص الاسـتفادة من خدمات 
 ADCB – Nomo المبتكرة من خلال تطبيقي Nomo وحلول بنك

 .Al Hilal – Nomo و

كام أطلـق Nomo حسـابه الجديـد المتعـدد العمالت والـذي 
عمالت  بسـت  المصرفيـة  معاملاتهـم  إنجـاز  لعملائـه  يتيـح 
مختلفـة تمنحهـم تجربـة الدفع بالعملة المحليـة في أكثر من 
25 دولـة في جميـع أنحـاء أوروبـا والرشق الأوسـط في ثوان 
مـن خالل تطبيـق Nomo والاسـتفادة مـن خدمـات تحويـل أو 
إرسـال الأمـوال على الفور هـذا بالإضافـة إلى ربطهـا تلقائياً 

.Apple Pay و Nomo مـع بطاقـة

التمويـل  خيـارات  أفضـل  ضمـن  يكـون  أن   Nomo واسـتطاع 
في  الإسالمية  الشريعـة  أحـكام  مـع  المتوافـق  العقـاري 
المملكـة المتحـدة لتوفير مجموعـة مـن الخدمـات العقاريـة 
والتمويليـة والاستشـارية المتكاملـة الخاصة بامتالك وحدات 
الكويـت  في  لعملائـه  المتحـدة  المملكـة  بسـوق  عقاريـة 
والمنطقـة عرب شراكاتـه مـع كربى الرشكات العقاريـة مثـل 

.Great Portland أعيـان العقاريـة وبلوبرينـت و

أرباح البنوكجـوائــز
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جهـوده مـن أجـل تعظيـم القيمة لمسـاهميه.

وأضـاف السـاير: »كل قطاعـات الأعمال الرئيسـية حافظت 
إجاملي  ارتفـاع  في  سـاهم  مـا  النمـو،  وتيرة  على 
الإيرادات وتحسـن نسبة التمويلات المتعثرة لتبلغ %0.83 

مقارنـة بــ 1.07% كام في 2022«.

وذكـر أن البنـك سـيواصل مسيرته في تقديـم خدمـات 
فائقـة التطـور والتميـز للعمالء والاسـتثمار في تطويـر 
الموظفين مـن الكـوادر الوطنيـة وزيـادة الاعتامد على 
الموردين المحليين، مؤكداً على مواصلة النمو المسؤول 
الـذي يأخـذ في الاعتبـار تطبيـق معايير الحوكمـة البيئية 
والاجتماعيـة والمؤسسـية والالتـزام بمعايير قياسـية 

للخدمـات المصرفيـة المسـؤولة في الكويـت.

وأوضـح السـاير بـأن نمـو الربحيـة يتزامن مـع تعزيز صلابة 
المركـز المـالي للبنـك، حيـث تـم الحفـاظ على وتيرة نمو 

وفي معرض تعليقه على النتائج المالية السـنوية للبنك 
قـال رئيـس مجلـس إدارة في بنـك وربـة حمـد مسـاعد 
السـاير: »سـعداء بتحقيقنـا أرباحـاً قويـة في عـام 2023، 
وتزامنها مع مواصلة التقدم في مسـار تحقيق أهدافنا 
الاستراتيجية، التـي ترسـخ مكانـة بنك وربـة وتعزز نموه 
إيـرادات  المسـتقبلي، في ظـل اعتامده على مصـادر 

مستدامة«.

وتوقع الساير استمرار نمو ربحية »وربة« في المستقبل 
بدعم من قوة الميزانية العمومية، ومستويات السيولة 
المريحـة، والرسـملة القويـة، التـي يتمتـع بهـا البنـك، 
تنويـع  في  »وربـة«  استراتيجية  حصافـة  إلى  إضافـة 
الإيـرادات وإدارة المخاطـر، والاسـتثمارات الضخمـة التي 
حافظـت على تفوق البنك في تقديـم الخدمات الرقمية 
التـي تدعـم الأسـس الصلبـة التـي يتمتـع بهـا بنـك وربة، 
وتدفـع مسـاره نحـو نمـو مسـتقبلي مسـتدام، وتعـزز 

»وربة« يحقق 19.7 مليون دينار أرباحا صافية 

لعام 2023 ويوصي بتوزيع 6% أسهم منحة

أعلـن بنـك وربـة عن نتائجه المالية السـنوية المنتهيـة في 31 ديسـمبر 2023، حيث أظهرت النتائـج تحقيق البنك 

لأربـاح صافيـة بلغـت 19.7 مليـون دينـار ما يعـادل 8.05 فلسـاً ربحية للسـهم الواحد، وذلـك مقارنة بأربـاح بلغت 

19.3مليـون دينـار، مـا يعـادل 7.16 فلسـاً ربحيـة للسـهم وأوصى مجلـس الإدارة بتوزيـع 6% أسـهم منحه على 

المسـاهمين المسـجلين بسـجلات البنـك في الجمعيـة العموميـة، علامً بـأن هـذه التوصيـة تخضـع لموافقـة 

الجمعية العمومية والجهات الرقابية. وبلغ إجمالي إيرادات التشـغيل 245 مليون دينار بنسـبة نمو 53% مقارنة 

بنفـس الفترة مـن العـام 2022 والتي بلغـت 160 مليـون دينار، وشـهدت محفظة التمويـل نمواً بلـغ 10% لتصل 

إلى 3.5 مليـار دينـار، بينام ارتفع إجمالي أصول البنك لتصـل إلى 4.8 مليار دينار، بزيادة قدرهـا 631 مليون دينار 

بنسـبة 15%، مقارنـة بـذات الفترة مـن العـام السـابق، والتي بلغـت 4.2 مليـار دينـار وزادت حسـابات المودعين 

لتصـل إلى2.9 مليـار دينـار، بزيـادة قدرهـا 233 مليـون دينـار في العـام 2023، وبنسـبة نمـو بلغـت 9% عـن ذات 

الفترة مـن العـام 2022. فيما بلغ الاسـتثمار في رصيد الاسـتثمار في الصكوك مبلـغ 360 مليون دينـار، بارتفاع 

قـدره 75 مليـون دينـار، وبنسـبة 26% عـن نهايـة العـام 2022. بالإضافـة إلى ذلك بلغ معـدل كفايـة رأس المال 

16.98% متخطيـاً الحـد الأدنى المطلوب من الجهات الرقابية، وهي نسـبة تؤكد متانـة المركز المالي لـ »وربة«.
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محفظة التمويـل وودائع العملاء، وإجمالي الأصول، مع 
الاحتفـاظ بمعـدلات جـودة أصـول قويـة، بفضـل سياسـة 

»وربـة« المتحفظـة في إدارة المخاطر.

وأشـار السـاير إلى أن »وربة« يواصـل جهوده في تعزيز 
دور القطـاع المصرفي وتقويـة مكانتـه من خالل تحقيق 
في  التطـورات  ومواكبـة  المسـتدام،  والنمـو  الربحيـة 
مجالات الرقمنة وتطبيق الذكاء الاصطناعي والابتكار في 
المنتجـات والحلول التمويلية والاسـتثمارية، والاسـتثمار 
الأمثل في الموارد البشرية وتعزيز المعرفة واستقطاب 
المواهـب والكفـاءات المصرفية الوطنية الشـابة، ودعم 
ريـادة الأعامل، وتقديم الخدمات المصرفيـة والتمويلية 
للرشكات، ومسـاندة الرشكات الصغيرة والمتوسـطة، 
في  السـباق  »وربـة«  دور  مواصلـة  بأهميـة  منوهـاً 
المسـؤولية الاجتماعيـة وتنفيـذ المبـادرات المجتمعيـة 

الاستراتيجية داخـل المجتمـع الكويتـي.

بـدوره قـال الرئيـس التنفيـذي في بنـك وربـة شـاهين 
المحققـة  القياسـية  الماليـة  النتائـج  إن  الغانـم  حمـد 
الـذي  المسـتدام  والنمـو   ،2023 العـام  نهايـة  حتـى 
حافـظ عليهـا »وربـة« خالل السـنوات الأخيرة جـاء نتيجـة 
التنفيذ الأمثل للاستراتيجية، وتجسـيداً للأداء التشـغيلي 
القـوي، والالتـزام بتطبيق أفضل الممارسـات المصرفية 
تقديـم  في  والتـوازن  المخاطـر،  وإدارة  المسـؤولية، 
الأولويـات، وتعزيـز المالءة الماليـة والجـدارة الائتمانية 

لبنـك »وربـة«.

وأكـد الغانـم على أهمية مواصلـة بنك وربـة تحقيق نتائج 
إيجابيـة قويـة، مثمنـاً ثقـة المسـاهمين والعمالء ودعـم 
مجلس الإدارة. كما أثنى على دور الجهات الرقابية، وعلى 
جهـود الموظفين وكافـة الرشكاء، مؤكـداً المضي قدمـاً 

أرباح البنوك

حمد مساعد الساير / رئيس مجلس إدارة في بنك وربة 

الساير: أرباحنا القوية تتزامن مع مواصلة 
التقدم في مسار تحقيق أهدافنا 

الاستراتيجية لترسخ مكانة »وربة«
وتعزز نموه المستقبلي

في تعزيـز ريـادة ومكانـة »وربة« في السـوق المحلي.

ولفـت الغانـم إلى أن استراتيجية »وربـة« في التحـول 
الرقمي تكتسب زخماً كبيراً، مبيناً أن الجهود والتطبيقات 
الرقمية شملت العديد من المجالات بهدف تحسين تجربة 
العمالء ومواكبـة تطلعاتهم، بالإضافة إلى المسـاهمة 
في زيـادة الشـمول المالي عرب إتاحة منظومة واسـعة 
مـن الحلـول الماليـة تحـت تصرف العميـل في أي وقـت 
ومكان من خلال القنوات البديلة، مثل فروع وربة الذكية، 
الهاتـف(،  عرب  وربـة  وتطبيـق  الإلكتروني  )الموقـع  و 

والأجهـزة التفاعليـة الحديثة.

نمو ربحية السهم يتزامن مع تعزيز 
صلابة المركز المالي للبنك، والمحافظة 
على وتيرة نمو محفظة التمويل وودائع 

العملاء وإجمالي الأصول
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وأشـار الغانـم إلى أن أي تطويـر أو اسـتحداث لخدمـة 
جديـدة هـو نتـاج التفاعـل مـع مختلـف شرائـح العمالء 
والاسـتماع بصـورة مسـتمرة إلى آرائهـم للوقوف على 
أساسـيات ومنهجيـات التطويـر والتغيير لتحسين بيئـة 

الأعامل وتعزيـز محفظـة الخدمـات والمنتجـات.

وأفـاد الغانـم بـأن بنـك وربـة أعلـن مؤخـراً عـن منظومـة 
متكاملـة مـن الحلـول المبتكـرة المتوافـرة عرب تطبيقـه 
للهواتـف الذكيـة سـواءً للأفـراد أو الرشكات مثـل خدمـة 
»حاسـبة الـزكاة« وهـي خدمـة جديـدة وفريـدة تتضمـن 
حسـاب زكاة الذهـب وأسـهم بنـك وربـة في القائمـة 
الجانبيـة لتطبيـق بنـك وربـة، وخدمـة التـداول بالذهـب 
 IOS لعملائـه في تطبيـق بنك وربة الـذي يعمل بنظامي
Android & إضافةً إلى إطلاق أول بطاقة مسـبقة الدفع 
للرياضـات الإلكترونيـة في الكويـت، والتي تـم تصميمها 
بشـكل حصري لجذب شريحة جديـدة من العملاء فضلاً عن 
إطالق تجربـة الواقـع الافتراضي ثلاثيـة الأبعـاد للموارد 

البشرية.

ونـوه الغانـم إلى أن بنـك وربـة شـارك خلال العـام 2023 
في تمويلات مشتركة لإنشاء مشـاريع كبرى في الخليج 
مفيـدا أن مشـاركة وربـة في هذه المشـاريع تأتي ضمن 
خطتـه الإستراتيجية الهادفـة لتوسـعة نطـاق عملياتـه 
داعـم  »وربـة«  أن  معتربا  للحـدود  العابـرة  التمويليـة 
للقطاع الاقتصادي محلياً وإقليميا باختياره أفضل الفرص 

التمويليـة المتوافقـة مـع الشريعة الإسالمية.

وذكـر الغانـم أن »وربـة« حصـد جوائـز عالميـة مرموقـة 
تقديـراً لـدوره الرائـد وإسـهاماته البـارزة في مجـالات 
شـتى في صناعـة الصيرفـة الإسالمية، وتميـز حلولـه 
وخدماتـه الماليـة. ونجـح بنـك وربـة في تعزيـز وزيـادة 

الغانم: نتائجنا المالية القياسية نتاج 
التنفيذ الأمثل للاستراتيجية وتجسيداً 

للأداء التشغيلي والالتزام بتطبيق أفضل 
الممارسات المصرفية

شاهين حمد الغانم / الرئيس التنفيذي في بنك وربة

تصنيـف »سـتاندرد أند بورز« للمعايـر البيئية والاجتماعية 
والحوكمة لعام 2023 بنسبة 141% ليصبح البنك الإسلامي 
الأعلى تصنيفـاً في الكويـت. كام حصـل على شـهادة 
الأيـزو 27001:2022 لنظـام إدارة أمـن المعلومـات كأول 
بنـك في الكويـت يعلـن عـن حصوله على تلك الشـهادة، 
كما منحت »ماستر كارد« بنك وربة جائزتين كونه الشريك 
الأسرع نمـواً في مجـال خدمات بوابة الدفـع الإلكتروني.

واختتـم الغانـم تصريحـه بأن بنـك وربة قام بنقلـة نوعية 
لمسـاهماته في المسؤولية الاجتماعية حيث قام البنك 
بالتركيـز على المشروعات المسـتدامة والتـي تمثل حالياً 
أساسـاً لمشروعات بنك وربة والتي تتوافق مع توجهات 

استراتيجية »وربة« في التحول الرقمي 
تكتسب زخماً كبيراً وهدفنا المستمر 

تحسين تجربة العملاء ومواكبة تطلعاتهم
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وجهـود الدولـة الراميـة إلى الحفاظ على البيئة والتأثير 
الأكرب لذلـك في حماية بيئـة الكوكب ككل، وقد أسـهمت 
كل هـذه الجهـود بالإضافة إلى أنشـطة وفعاليـات البنك 
التي نظمها على مدار العام الماضي في تسليط الضوء 

على دور القطاع الخاص في دعـم مجتمعنا المحلي.

والجديـر بالذكـر أن بنـك وربـة مـن البنـوك التـي حققـت 
نجاحـات كبيرة خالل فترة وجيـزة حيث احتـلّ مركـزاً ريادياً 
الإسالمية  الرقميـة  المصرفيـة  الخدمـات  مجـال  في 
للأفراد، وهو من أكثر البنوك المحلية بعدد المسـاهمين 
فيـه، وتلـك مـن أبـرز المقومـات التـي تجعل البنـك قريب 

مـن جميـع أفـراد المجتمـع.

دعم كبير لحملة »لنكن على دراية«

أكـد الغانـم على أن بنـك وربة اسـتمر للعـام الثالث على 

أرقام ذات دلالة:

245 مليون دينار إجمالي إيرادات التشغيل بنسبة نمو %53

10% نمو في محفظة التمويل لتصل إلى 3.5 مليار دينار 

2.9 مليار دينار إجمالي حسابات المودعين بزيادة قدرها %9

ارتفاع إجمالي أصول البنك إلى 4.8 مليار دينار بنسبة نمو قدرها %15 

16.98% معدل كفاية رأس المال متخطياً الحد الأدنى لمتطلبات الجهات الرقابية

نسبة التمويلات المتعثرة تبلغ %0.83

التـوالي في دعم حملة "لنكن على دراية" التي أطلقها 
بنـك الكويـت المركـزي واتحـاد مصـارف الكويـت لتوعيـة 
المواطنين والمقيمين بالكثير مـن الأمـور المصرفيـة 

انطلاقـاً مـن مسـؤولية البنـك الاجتماعية.

المواهب الوطنية

رعـى »وربـة« العديد من المعارض الوظيفية مؤخراً في 
إطار دعم البنك المسـتمر لاستكشـاف المواهب الوطنية 
وتوفير فرص عمل وتدريب للشـباب الراغب في الالتحاق 

بالعمل في القطاع المصرفي.

83.5% عمالة وطنية

واصـل البنـك دعـم مـوارده البشريـة لا سـيما الوطنيـة 
التـي بلغـت نسـبتها أكثر مـن 83.5% مـع تمكين المـرأة 

في العديـد مـن المناصـب القياديـة.

جـوائــز

»وربة« سيواصل مسيرته في تقديم 
خدمات فائقة التطور والتميز للعملاء 
والاستثمار في تطوير الموظفين من 

الكوادر الوطنية

نثمن ثقة المساهمين والعملاء ودعم 
مجلس الإدارة وجهود الموظفين وكافة 

الشركاء

أرباح البنوك
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الشريك المؤسس ورئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي

لشركة »فلاورد« في حوار خاص للمصارف:  

اللوغاني: الشباب الكويتي يتمتع بمهارات 

وكفاءات إبداعية هائلة وأثبتوا قدرتهم على 

إطلاق شركات ناشئة حققت نجاحاً وتوسعاً كبيرين

في حـوار خـاص مـع مجلـة المصـارف أكـد عبدالعزيـز اللوغاني الشريـك المؤسـس ورئيس مجلـس الإدارة 

والرئيـس التنفيذي لشركة »فلاورد« أن الشـباب الكويتـي يتمتع بمهارات وكفـاءات إبداعية هائلة وأثبتوا 

قدرتهم على إطلاق شركات ومشـاريع ناشـئة حققت نجاحاً وتوسـعاً كبيرين. وأشار إلى أن فكرة »فلاورد« 

جـاءت نتيجـة لغيـاب شركة محلية أو إقليمية متميـزة تقود صناعة الهدايا أونلايـن في المنطقة التي يعد 

التهـادي فيهـا جـزءاً مـن الثقافة والعـادات والتقاليد، وأنها وسـعت نشـاطها إلى السـعودية والإمارات 

وقطـر والبحريـن والمملكة المتحدة وعُامن ومصر والأردن، وأصبح لديها أكثر مـن ألف موظف في نحو 40 

مدينـة. وأوضـح أن جـاءت من خلال الاسـتثمار مع مجموعـة من الشركاء مـن الأصدقاء والأقارب، واسـتثمرنا 

أموالنـا الخاصة لشراء شركة ورود كانت موجـودة بالفعل. 

وقـال اللوغاني إن التحديات الرئيسـية التـي واجهتنا كانت الصعوبة في العثور على المهارات المناسـبة 

وتوظيفهـا بالطريقـة التـي تتوافـق مـع احتياجات العمـل. وأكد على أن أي مشروع ناشـئ يجـب عليه أن 

يقـدم حلاً لمشـكلة تواجـه المجتمع في هـذا المجال أو أن يسـد فجوة موجـودة في صناعـة معينة، وأن 

رائـد الأعامل يتعين عليـه التأكد مـن أهمية اختيـار فريق متنـوع يتمتع بمجموعـة متنوعة مـن المهارات 

لمواجهـة التحديـات بفعاليـة وكفاءة. وقال إننا حرصنـا على التأكد من أن شركاءنـا يتمتعون بمكانة ريادية 

في مجالهـم ويقدمـون منتجات أو خدمات متميـزة تتوافق مع علامتنـا التجارية. 

وأكـد اللوغـاني أن التسـويق ليـس مجرد إعلانات وحملات ترويجية، بل هو عملية شـاملة تهـدف إلى بناء 

علاقـات دائمـة ومتينـة مع العملاء، وأن »تهـادوا تحابوا« كانـت العبارة الأكرث تأثيرا في رؤيتنا للتسـويق 

لمـدى ارتباطهـا بصناعـة الهدايـا وثقافـة المجتمـع. كام أكـد أن بيئة ريـادة الأعامل في الكويـت تواجه 

بعـض التحديـات، وتتعلق ذلـك بقوانين ومعايير حوكمة جديـدة تحتاج إلى مزيد مـن التوافق مع احتياجات 

الشركات الناشـئة. وأشـار إلى أن هنـاك نقـص في فـرص التمويـل المتاحـة للمشـاريع الناشـئة، وعـدد 

محـدود مـن صناديـق رأس المـال الجـريء، وأن هناك تركيـز على السـياحة والسـفر والأجهـزة الكهربائية 

والاسـتهلاكية والأزيـاء والطعـام، أما القطاعات الأخـرى، فهي تعد صحراء يمكن تحويلهـا إلى تربة خصبة 

للتحـول الإلكرتوني في أي وقت.وفيام يلي نـص الحوار:
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فكرة فلاورد جاءت لغياب شركة محلية 
أو إقليمية متميزة تقود صناعة الهدايا 
أونلاين في المنطقة التي يعد التهادي 

فيها جزءاً من الثقافة والعادات والتقاليد

هناك نقص في فرص التمويل المتاحة 
للمشاريع الناشئة، وعدد محدود من 

صناديق رأس المال الجريء

كانت بداية شركة فلاورد في عام 2017 وهي عبارة 

عـن متجر إلكتروني لطلب وتوصيـل الورود والهدايا 

أونلايـن وأتت الفكرة نتيجة لغيـاب أي شركة محلية 

أو إقليميـة متميـزة تقـود صناعـة الهدايـا أونلايـن 

في المنطقـة التـي يعـد التهـادي فيهـا جـزءاً من 

الثقافـة والعـادات والتقاليـد. إن صناعـة الهدايـا 

تشـمل العديـد مـن القطاعـات، وكان لابد مـن اختيار 

سـوق معين بإمكاننـا أن نحظى فيه بحصة سـوقية 

كبرية بفترة وجيـزة. وقـد بلغت قيمة سـوق الورد 

المقطـوف في دول مجلـس التعـاون الخليجـي مـا 

يقـارب 1.5 مليار دولار وهناك آلاف المتاجر التقليدية 

دون وجـود علامة تجارية مميزة تقود المشـهد، لذا 

وقـع الخيـار كبدايـة على سـوق الـورود ومـن ثـم 

توسـعنا لأصنـاف أخرى. 

قررنـا أن نقـدّم تشـكيلة واسـعة مـن الـورود عالية 

الجودة مع إكسسـوارات وهدايا أخرى عبر التطبيق 

والموقـع، على أن يتـم توصيلهـا بطريقـة سـهلة 

وسريعـة من خلال مراكز عملياتنا وأسـطولنا الخاص 

للتوصيل. 

في البدايـة، حرصنا على الوصـو ل إلى أفضل مزارع 

الـورود في العـالم واسـتيراد ورود عاليـة الجـودة 

بأفضـل الأسـعار. ثـم، قمنـا بتطويـر تجربـة عـرض 

المنتـج بشـكل سـلس وسـهل الاسـتخدام، بمـا في 

ذلـك التوصيل للعملاء مبـاشرة، لضمان تجربة عميل 

متميـزة. بحلـول نهايـة عـام 2020، كنـا قـد وسّـعنا 

كانت بدايتنا تشـبه بدايات معظم الشركات الناشـئة، 

حيـث قمنـا بالاسـتثمار مـع مجموعـة مـن الشركاء 

من الأصدقـاء والأقارب، واسـتثمرنا أموالنـا الخاصة 

لشراء شركـة ورود كانـت موجـودة بالفعـل. بعـد 

ذلـك، عملنا على إعادة تسـميتها وتطويرها بشـكل 

شـامل، بما في ذلك تقديم تجربة مسـتخدم جديدة 

تمامـاً عبر موقعنـا وتطبيقنـا وحرصنـا على توفري 

تشـكيلة واسـعة مـن تنسـيقات الـورود بتصاميـم 

مميـزة ومختلفـة منـذ انطلاقتنا.

مـن بين التحديـات الرئيسـية التـي واجهتنـا كانـت 

الصعوبـة في العثـور على المهـارات المناسـبة 

وتوظيفهـا بالطريقـة التـي تتوافـق مـع احتياجـات 

العمـل. بالإضافـة إلى ذلـك، كان علينـا تغيير طريقة 

التفكري وثقافة العملاء فيما يتعلـق بالورود، ونيل 

ثقتهـم لطلـب الـورود عبر الإنترنـت. وبالطبـع، تأثرنا 

بشـكل كبري مـع بدايـة انتشـار جائحـة كورونـا، كام 

حـدث مـع معظـم الشركات في المنطقـة وحـول 

العـالم. ومـع ذلـك، فقـد كان للجائحة تأثري إيجابي 

على التجـارة الإلكترونية، حيث شـهدت نمـواً كبيراً، 

مام سـاهم في نجاحنـا وتطورنـا.

نشـاطنا إلى المملكة العربية السـعودية والإمارات 

العربية المتحدة وقطر والبحرين والمملكة المتحدة. 

بعـد ذلـك، قمنا بالتوسّـع إلى سـلطنة عُامن ومصر 

والأردن. وفي الوقـت الحـالي، يعمـل لدينا أكثر من 

ألـف موظـف في نحـو 40 مدينة.

كيف جاءت فكرة تطبيق فلاورد؟ 

من أين حصلت على تمويل المشروع؟ 

ما أكبر تحد واجهته في حياتك العملية؟ 
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وسّعنا نشاطنا إلى 
السعودية والإمارات 

وقطر والبحرين والمملكة 
المتحدة وعُمان ومصر 

والأردن. ولدينا أكثر من 
ألف موظف في نحو 40 

مدينة

على الرغم مـن أن بدايتنا في فلاورد كانت مقتصرة 

على الورود، إلا أن طموحنا كان منذ البداية أن نصبح 

المنصـة الرائـدة في المنطقـة في مجـال الهدايـا. 

ولذلـك، بعد وقـت قصير من انطلاقنـا، قررنا الدخول 

في شراكات مـع علامـات تجاريـة محليـة وعالميـة. 

هذه الشراكات تسمح لهذه العلامات التجارية بدمج 

مـن الضروري أن تقـدم أي شركة منتجـات وخدمات 

هـو  ذلـك  مـن  الأهـم  ولكـن  لعملائهـا،  متميـزة 

عاليـة  بجـودة  الخدمـات  تقديـم  في  الاسـتمرار 

والاسـتماع بشـكل مسـتمر إلى مـا يقولـه ويطلبـه 

احتياجاتهـم  تلبيـة  على  الحـرص  مـع  العملاء، 

ورغباتهـم. يسـهم تواجـد الشركـة وفريـق العمل 

في قلب المجتمعات التي يخدمونها في زيادة رضا 

العملاء وضامن اسـتمرارية علاقتهم مـع الشركة، 

حيـث يثقـون بالخدمـة المقدمـة لهـم ويعـودون 

لاسـتخدامها بانتظـام.

بمـــا تنصح الشـــباب لبدايـــة مشروعاتهـــم ومواجهة 

الأزمـــات والتحديات؟

برأيـــك مـــا أهـــم مواصفـــات الشريـــك المثـــالي في 

المشروعـــات؟ 

ــق  ــاء وخلـ ــا العمـ ــى رضـ ــاظ عـ ــن الحفـ ــف يمكـ كيـ

علاقـــة مســـتدامة معهـــم؟ 

في اعتقـادي، يجـب على أي مشروع ناشـئ أن 

يقدم حلاً لمشـكلة تواجـه المجتمع في هذا المجال 

أو أن يسـد فجـوة موجـودة في صناعـة معينـة. 

وعندمـا يتم العثور على هـذا الحل، يتعين على رائد 

الأعمال التأكد من أهميـة اختيار فريق متنوع يتمتع 

بمجموعة متنوعة من المهارات لمواجهة التحديات 

بفعاليـة وكفـاءة. كام يجـب عليـه أيضـاً التأكـد مـن 

حجـم السـوق المتـاح بالكامـل )TAM(، حيـث تـزداد 

فـرص النمو كلام زاد حجم السـوق الـذي يعمل به 

المشروع.

منتجاتهـا مع تنسـيقات الورود الخاصة بنـا، حيث إننا 

نؤمـن بأن الـورود تضيـف جاملاً وتميـزاً لأي هدية. 

وحرصنـا على التأكد من أن شركاءنا يتمتعون بمكانة 

رياديـة في مجالهـم، وأنهـم يقدمـون منتجـات أو 

خدمات متميـزة تتوافق مع علامتنا التجارية وقيمنا 

وتقـدم قيمـة مضافة لعملائنا. أما مـن ناحية فريق 

العمـل، فهم خط الدفـاع الأول لمواجهـة التحديات 

والفـرص ويفرتض أن يكونـوا ذو مهـارات وخبرات 

مكملـة لبعض.
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»تهادوا تحابوا كانت العبارة الأكثر تأثيراً 
في رؤيتنا للتسويق لمدى ارتباطها 

بصناعة الهدايا وثقافة المجتمع

بالتـالي، يجـب أن تكـون الحملات الإعلانيـة والمحتوى 

التسـويقي مصممة بعناية لتحقيق أقصى اسـتفادة 

الحملات قـادرة على  تكـون هـذه  أن  منهـا. يجـب 

التواصـل بشـكل فعّـال مـع العملاء، وتعكـس قيـم 

الجمهـور  ورؤيـة الشركـة بطريقـة تلهـم وتجـذب 

تحابـوا«  »تهـادوا  فلاورد،  بالنسـبة  المسـتهدف. 

)الحديث النبـوي( كانت العبارة الأكثر تأثيرا في رؤيتنا 

للتسـويق لمـدى ارتباطهـا بصناعـة الهدايـا وثقافة 

المجتمـع.

التسـويق ليـس مجـرد إعلانات وحملات ترويجيـة، بل 

هـو عمليـة شـاملة تهـدف إلى بنـاء علاقـات دائمـة 

ومتينـة مـع العملاء. مـن خلال التسـويق، تسـعى 

الشركـة إلى فهـم احتياجـات العملاء بدقـة وتقديم 

الحلـول التـي تلبـي تلـك الاحتياجـات بشـكل فعّـال. 

الاسرتاتيجية التسـويقية يجب أن تتبنى نهجًا شـاملاً 

يجمـع بين المعايري العالميـة للتسـويق والعوامـل 

الثقافيـة والاجتماعية المحليـة. عندما تتمكن الشركة 

مـن تقديـم رسـائل تسـويقية تتفاعـل بشـكل إيجابي 

مـع المجتمع المسـتهدف، يمكـن أن تحقق مسـتوى 

أعلى مـن التفاعـل مـن قبـل العملاء.

كيـــف ترى أهميـــة التســـويق بالنســـبة للمشروعات 

وخاصـــة لـــروّاد الإعمال؟ 
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قمنا بالاستثمار مع 
مجموعة من الشركاء 

من الأصدقاء والأقارب، 
واستثمرنا أموالنا الخاصة 

لشراء شركة ورود كانت 
موجودة بالفعل

شـهد معـدل التجـارة الإلكترونيـة ارتفاعـاً ملحوظـاً 

وتضاعفـاً خلال وبعـد أزمـة »كورونا«. وفقًـا لتقارير، 

وصـل حجـم التجـارة الإلكترونيـة في الكويـت إلى 

3.6 مليـار دولار بنهايـة عـام 2020، مـا يمثل حوالي 

2% مـن حجـم الاقتصـاد الكويتـي. هـذا يـدل بوضوح 

على توجهنا المسـتقبلي نحـو التجـارة الإلكترونية. 

المسـتفيد الأكبر مـن هـذه الثـورة الرقميـة هـو 

الـذي يكون جاهـزاً لها. توجد فـرص واعدة لقطاعات 

مختلفـة للانتقـال إلى التجارة الإلكترونيـة، حيث يبلغ 

حجـم الاقتصاد في الوطن العربي 3.5 تريليون دولار 

في عـام 2020، ولكـن الاقتصاد الرقمـي يمثل فقط 

29 مليـار دولار من إجمالي حجم الاقتصاد، وهو أقل 

من 1% تسـيطر عليها بعض القطاعات، مثل السـياحة 

والسـفر والأجهزة الكهربائية والاستهلاكية والأزياء 

والطعـام، أما القطاعـات الأخرى، فهـي تعد صحراء 

يمكـن تحويلهـا إلى تربـة خصبة للتحـول الإلكتروني 

في أي وقت.

مـــا رؤيتـــك لعـــالم الأعـــال في الكويـــت والتحديـــات 

التـــي يواجههـــا؟ 

مـــن وجهـــة نظـــرك، مـــا أهـــم القطاعـــات الواعـــدة 

في الكويـــت بالنســـبة لريـــادة الأعـــال؟ 

من وجهـة نظري، يتمتع الشـباب الكويتي بمهارات 

وكفـاءات إبداعيـة هائلـة، حيث أثبتـوا قدرتهم على 

إطلاق شركات ومشاريع ناشئة حققت نجاحاً وتوسعاً 

كبيرين في السنوات الأخيرة.

ومـع ذلـك، تواجـه بيئـة ريـادة الأعامل في الكويت 

بعـض التحديـات، وتتعلـق ذلـك بقوانين ومعايري 

حوكمـة جديـدة تحتـاج إلى مزيـد مـن التوافـق مـع 

احتياجـات الشركات الناشـئة، خاصة تلـك المتخصصة 

في التكنولوجيـا والتجـارة الإلكترونيـة، والتـي مـن 

شـأنها تسـهيل بيئة الأعامل وتسريع وترية إطلاق 

هذه المشـاريع.

بالإضافـة إلى ذلـك، هنـاك نقص في فـرص التمويل 

المتاحة لهذه المشـاريع، وعـدد محدود من صناديق 

الـرأس المال الجـريء. هذا الأمر يضطر الشـباب إلى 

البحـث عن فرص التمويل مـن دول أخرى، مما يعرقل 

قدرتهم على تطوير مشـاريعهم بشـكل كامل.
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أسـواق العمل الحالي تفرض على الموظفين ورواد الأعمال واقع التعلم المسـتمر وتحسين المهارات لتحقيق 

النجاح الوظيفي المطلوب. ولا يمكن ترك نفسـك للركود المعرفي والاستسلام لتخبط ظروف الحياة، لأن العالم 

الوظيفـي حاليـا يقـوم على المنافسـة في كل شيء الأفـكار، والتقنيـات والمعرفـة. ويتسـاءل الكثريون عـن 

العوامـل المشرتك بين أكرث الناس ثـراءً ونجاحاً في العـالم؟ وأحد هذه العوامل وقاعدة »السـاعات الخمسـة« 

هـي عـادة يمارسـها العديـد الأشـخاص الأكرث نجاحـاً في العـالم، مثـل مؤسـس مايكروسـوفت، بيـل غيتـس، 

والمسـتثمر الأسـطوري وارن بافيـت، وأغنـى رجـل في العالم إيلـون ماسـك. ورواد الأعمال الناجحـون يدركون 

جيـداً مـدى أهمية قاعدة »السـاعات الخمسـة«، ومـدى الفرق الـذي تصنعـه في حياتهم الفكريـة والعملية.

باستخدام قاعدة »الساعات الخمسة« 

الناجحون وقادة الأعمال ملتزمون بالتعلم 

ويتعّمدون ممارسته
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إن تخصيـص قـدر معين من الوقـت كل يوم للتعلم بوعي 
أو ممارسـة مهـارات جديـدة يمكـن أن يكـون لـه تأثير 
إيجـابي على حياتـك بوجـه عـام وحياتـك المهنيـة بوجه 
الخـاص. بغـض النظـر عن مجال العمـل، يتيح لك اسـتخدام 
قاعـدة »السـاعات الخمسـة« توسـيع قاعـدة المعرفـة 
ومجموعـة المهـارات الخاصة بك. يمكـن أن تكون القدرة 
على اسـتخدام هـذه القاعـدة لصالحك عامال مهما في 

تطـورك الشـخصي والمهني.

والتسـاؤل الآن مـا هـي قاعـدة »السـاعات الخمسـة«، 
وكيـف تعمـل، ولمـاذا يجـب اسـتخدامها وشرح وكيفيـة 

اسـتخدامها لتحسين المعرفـة.

ما هي قاعدة »الساعات الخمسة«؟

قاعدة 5 سـاعات هـي مفهوم قضاء سـاعة واحدة على 
الأقـل كل يـوم عمـل في تعلـم أشـياء جديـدة بوعـي أو 
ممارسة أنشطة مختلفة. يمكن أن يساعدك القيام بذلك 
على اكتسـاب مهـارات ومعـارف جديـدة، مما قـد يؤدي 
إلى التطوير الشخصي والمهني. يمكن أن يساعدك أيضا 

في تحديث معرفتـك بمواضيع معينة.

كيف تعمل قاعدة »الساعات الخمسة«؟

الفرضيـة الرئيسـية لقاعـدة »السـاعات الخمسـة« هـي 
فـإن  أو معرفتـك،  نجاحـك  النظـر عـن مـدى  بغـض  أنـه 
قضـاء خمـس سـاعات على الأقـل كل أسـبوع في تعلـم 
شيء جديـد عـن عمـد يمكـن أن يكـون لـه فوائـد هائلـة 
على المـدى الطويل. معظـم النـاس الذين يمارسـونها 

يقسـمون الوقـت إلى ثالث فئـات منفصلـة:

• القراءة: 

يمكـن أن يسـاعدك قضـاء الوقـت كل يـوم في القـراءة 
على الاسترخاء وتنميـة معرفتك بمـرور الوقـت. يتطلب 
اسـتخدام هـذا الوقت بأكبر قدر ممكن مـن الكفاءة عادة 
أن يكـون لديـك أهداف قراءة، والتي يمكن أن تشير إلى 

عـدد معين من الفصول في اليوم أو الكتب في الشـهر. 
والقـراءة هـي البوابـة التـي تجعـل كل أشـكال التعلـم 
ممكنة، من المسـائل اللفظية المعقـدة ومعنى تاريخنا، 

إلى الاكتشـافات العلميـة والكفـاءة التكنولوجية.

• التأمل والتفكير: 

التفكير هـو ممارسـة تحليـل ومعالجـة المعلومـات. إلى 
جانـب التفكير في الأحـداث المختلفـة في العمـل أو في 
حياتـك الشـخصية، يمكنـك اسـتخدام سـاعاتك الخمـس 
الأسـبوعية لقـراءة المعلومـات التـي حصلـت عليهـا مـن 

الكتـب ثـم التفكير فيها.

• التجارب: 

أيضـا  أخـذ المعلومـات ومعالجتهـا، يمكنـك  جانـب  إلى 
والنظريـات  الأفـكار  لاختبـار  سـاعات  خمـس  اسـتخدام 
الجديـدة. يمكـن أن يؤدي وضع معرفتـك النظرية موضع 
التنفيـذ إلى تحسين إبداعـك ومسـاعدتك على الابتـكار، 
حتـى تتمكـن من اسـتخدام التجـارب غير الناجحـة كدروس 

حـول كيفيـة التحسين.

وربمـا يتسـاءل كثيرون عـن كيفيـة إيجـاد الوقـت وسـط 
الكثير مـن المهـام اليومية بمـا في ذلك العمـل ورعاية 
الأطفـال والأعامل المنزليـة، إلا أن الخرباء يؤكـدون أن 
هـذه مجـرد حجـج، لأن الرئيـس الأمريكي السـابق بـاراك 
انشـغاله  أثنـاء  للقـراءة  وقتـاً  يجـد  كان  نفسـه  أوبامـا 
بمهـام الرئاسـة الكثيرة، كما أنه عـزا نجاحه إلى القراءة. 
وبالإضافة إلى أشخاص ناجحين وأثرياء كثيرين يشتهرون 

بحرصهـم على القـراءة، 

»الســاعات  قاعــدة  اســتخدام  عليــك  يجــب  لمــاذا 

؟ » لخمســة ا

بعـض الأسـباب الرئيسـية لاسـتخدام قاعدة »السـاعات 

الخمسـة« يمكـن أن تكون مفيدة وتسـاعدك في حياتك 

بوجـه عـام وحياتـك المهنية بوجـه خاص:

ريادة الأعمال
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كيفية استخدام قاعدة 

»الساعات الخمسة«

ضع في اعتبارك اتباع 

هذه الخطوات لتنفيذ 

قاعدة 5 ساعات في 

الروتين اليومي:

• الحصــول عــى معلومات جديدة: مــن المرجح أن يؤدي 

ــات  ــن الموضوع ــراءة ع ــوم في الق ــت كل ي ــاء الوق قض
التــي تحبهــا إلى توســيع معرفتــك بشــكل كبــر حيــث 

تتلقــى باســتمرار معلومــات جديــدة.

ــد  ــت، ق ــرور الوق ــودة: بم ــات الموج ــث المعلوم • تحدي

ينــى النــاس مــا تعلمــوه مــن قبــل، لــذا فــإن القــراءة 
المســتمرة عــن الموضوعــات التــي تريــد التعــرف عليهــا 
يمكــن أن تبقــي هــذه المعلومــات جديــدة في ذاكرتــك. 
ــرور  ــا بم ــة تدريجي ــة قديم ــة الحالي ــح المعرف ــا، تصب أيض
الوقــت بفضــل الأبحــاث الجديــدة، لــذا فــإن قضــاء الوقــت 
كل يــوم في البحــث عــن مواضيــع مختلفــة يمكــن أن 
يعرضــك لأحــدث التطــورات في المجــالات التــي تهمــك.

• تطويــر مهاراتــك الحاليــة: القــراءة والتفكــر وتجريــب 

الموضوعــات التــي تهمــك يمكنــك تحديــث وتحســن 
ــك. ــة ب ــة الخاص ــارات الحالي ــة المه مجموع

• تطويــر مهــارات جديــدة: يمكنــك الاســتيعاب المســتمر 

للمعلومــات الجديــدة مــن اكتســاب مهــارات جديــدة 
يمكنــك اســتخدامها بعــد ذلــك للتطويــر الشــخصي أو 

المهنــي.

• تحســن سرعــة التعلــم لديك: يمكن أن يســاعدك تعلم 

أشــياء جديدة باســتمرار على تطوير مهاراتــك التعليمية 
ــال  ــد خ ــم المزي ــل أن تتعل ــن المحتم ــت م ــرور الوق وبم

نفــس الســاعات الخمــس كل أســبوع.

• اكتشــاف شــغف وهوايــات جديــدة: إلى جانــب توســيع 

مجموعــة المهــارات وقاعــدة المعرفــة الخاصة بــك، فإن 
قضــاء بعــض الوقــت مــن كل يــوم للتعلــم أو التفكــر أو 
التجربــة يمكــن أن يســاعدك عــى اكتشــاف أشــياء جديدة 

أنــت متحمــس لهــا وتســتمتع بالقيــام بهــا.

• تحســن حياتــك الشــخصية: يمكــن أن يســاعدك الإلمام 

بمجموعــة متنوعــة مــن الموضوعــات وامتــاك مجموعة 
متنوعــة مــن المهــارات في المحادثــات وتمكينــك مــن أن 

تصبــح أكــر ثقــة.
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 حدد الوقت المناسب كل يوم

يمكنـك البـدء في تنفيـذ قاعـدة »السـاعات الخمسـة« من خالل تحديد الوقت الأنسـب 

لـك مـن اليـوم لقضـاء سـاعة في التعلـم أو التفكري أو التجربـة. يمكـن أن يعتمد هذا 

عىل جدولـك الزمنـي أو سـاعات ذروة الإنتاجية أو أي عوامل أخـرى تؤثر على جدولك 

الزمنـي. إن تحديـد وقـت محدد من اليوم وإفسـاح مسـاحة في جدولـك الزمني لهذه 

الأنشـطة هـو الخطـوة الأولى نحو اسـتخدام قاعدة 5 سـاعات بنجاح.

 البحث عن مصادر المعلومات

إلى جانـب الكتب، هناك العديد من مصادر المعلومات الأخرى التي يمكنك اسـتخدامها 

للتعـرف عىل الموضوعات التي تهتم بها. تعـد الكتب الصوتية طريقـة فعالة للحصول 

عىل معلومـات مـن كتاب أثناء أداء نشـاط متكـرر، مثل القيـادة أو ممارسـة الرياضة أو 

تنظيـف منزلـك. يمكنـك أيضـا اسـتخدام طـرق أخـرى للتعلـم إلى جانـب القـراءة، مثـل 

مشـاهدة مقاطع الفيديو الإعلامية والاسـتماع إلى البودكاسـت.

 ابحث عن طرق للتفكير

بمجـرد قضـاء بعض الوقـت من يومـك للتفكير، فإن الخطـوة التالية هـي تحديد ما يجب 

التفكري فيـه وكيفيـة القيـام بذلـك. النهـج الأكثر شـيوعا هـو كتابـة أفـكارك وأفكارك 

بأشـكال مختلفـة، مثل المقـالات أو المجلات. بدلا مـن ذلك، يمكنك اسـتخدام المنتديات 

عرب الإنترنت لمشـاركة هذه الأفـكار وتلقـي التعليقات مـن الآخرين.

 تأكد من اتساقك

لا يمكن لقاعدة »السـاعات الخمسـة« أن تحقق نتائج إيجابية إلا إذا كنت تتدرب باستمرار 

عىل مـدى فترة طويلة. هـذا يعني أنك بحاجـة إلى الانضباط الـذاتي لمقاومة الفرص 

المختلفـة لقضـاء هـذا الوقـت بطرق مختلفـة، والتي قـد لا تكون مفيـدة لتطورك على 

المدى الطويل. يمكنك تحسني احتمالات بقائـك ملتزما من خلال تحديد أهداف معرفية 

قصرية وطويلة الأجل.

 استكشاف مجموعة متنوعة من الموضوعات

إن التعـرف عىل الأشـياء التـي يمكـن أن تسـاعدك عىل النمـو مهنيا وشـخصيا يعني 

اكتشـاف الموضوعـات التـي تهمـك وتمكنـك مـن تنميـة مجموعـة مهاراتـك وقاعـدة 

معرفتـك. يمكنـك اسـتخدام بعـض سـاعاتك الأسـبوعية الخمـس للتفكير فيام يجب أن 

تتعلمـه وتجربـه. عىل الرغم من أنـه من المستحسـن عموما قضاء معظـم وقتك خلال 

هـذه السـاعات الخمس في التعرف عىل الموضوعات التي تتعلق مبـاشرة بوظيفتك، 

إلا أن التعرف على مواضيع جديدة تماما يمكن أن يسـاعد في توسـيع عقلك وتعريضك 

لأفـكار جديدة.

ريادة الأعمال
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في ظل التحفيزات الحكومية ونشاط ائتمان القطاع العقاري 

وإمكانية خفض »الفيدرالي« لأسعار الفائدة

آفاق 2024 تبدو أكثر إيجابية لانتعاش السوق 

العقاري في الكويت 

قـــال بنـــك الكويـــت الوطنـــي في تقريـــر اقتصـــادي عـــن تطـــورات ســـوق العقـــار بالكويـــت إن التقديـــرات تشـــر 

ـــام 2023  ـــاس لع ـــدة الأس ـــاض قاع ـــن انخف ـــم م ـــاً في 2024 بدع ـــش قلي ـــد ينتع ـــاري ق ـــاط العق إلى أن النش

وإمكانيـــة خفـــض أســـعار الفائـــدة في وقـــت لاحـــق مـــن العـــام الحـــالي والتـــي يمكـــن أن تدعـــم الطلـــب عـــى 

ـــر  ـــادة تطوي ـــر إع ـــكني، وتأخ ـــاع الس ـــة في القط ـــارات خاص ـــم العق ـــاع تقيي ـــر أن ارتف ـــاف التقري ـــان. وأض الائت

ـــة  ـــية الإقليمي ـــر الجيوسياس ـــم المخاط ـــب تفاق ـــيوخ، إلى جان ـــب الش ـــة جلي ـــة كمنطق ـــدن الداخلي ـــق الم مناط

ـــر  ـــد تؤث ـــي ق ـــل الت ـــن العوام ـــون م ـــد تك ـــي، ق ـــكلي العالم ـــاد ال ـــط بالاقتص ـــي تحي ـــن الت ـــدم اليق ـــة ع وحال

ســـلبا عـــى النشـــاط العقـــاري، إلا أن إقـــرار قانـــون المـــدن الســـكنية )يوليـــو 2023( وقانـــون »مكافحـــة احتـــكار 

ـــة  ـــر أهمي ـــدور أك ـــام ب ـــاص للقي ـــاع الخ ـــف القط ـــم موق ـــأنه أن يدع ـــن ش ـــر 2023(، م ـــاء« )نوفم الأراضي الفض

ـــب  ـــوات المرح ـــن الخط ـــر م ـــتغلة، وتعت ـــر المس ـــة الأراضي غ ـــرة تنمي ـــع وت ـــكان وتسري ـــة الإس ـــل أزم في ح

ـــب  ـــز الطل ـــن تعزي ـــت، يمك ـــرض، وفي ذات الوق ـــب الع ـــة بجان ـــود المرتبط ـــة القي ـــدف إلى معالج ـــي ته ـــا الت به

ـــذي  ـــل( ال ـــون التموي ـــاري )قان ـــن العق ـــون الره ـــة لقان ـــس الأم ـــرار مجل ـــال إق ـــن خ ـــط م ـــدى المتوس ـــى الم ع

ـــة. ـــة الدراس ـــاً في مرحل ـــودته حالي ـــزال مس لا ت
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أداء القطاع العقاري خلال عام 2023

وقـد اسـتعرض التقريـر أداء القطـاع العقـاري خالل عـام 
تـداولات  أنهـى  العقـاري  القطـاع  أن  أكـد  حيـث   ،2023
العام الماضي بوتيرة أكثر إيجابية، إذ سـاهمت الصفقات 
الكبرى التي شـهدها القطاع التجاري واستقرار مبيعات 
القطـاع السـكني في دعم إجاملي المبيعـات في الربع 

الرابع مـن 2023.

وأشـار التقرير إلى ارتفاع مؤشر أسـعار العقارات الصادر 
عـن بنـك الكويـت الوطني في الربع الرابـع من عام 2023 
على خلفيـة ارتفـاع أسـعار العقـارات الاسـتثمارية، مام 
عـام  وخالل  السـكني.  القطـاع  أسـعار  انخفـاض  عـوض 
2023 جـاء نشـاط السـوق العقاريـة ضعيفـاً بصفـة عامـة، 
إذ تأثر بارتفاع أسـعار الفائدة، وارتفاع تقييمات العقارات 
السـكنية، وجاذبيـة عوائد الاسـتثمار في الأصول الأخرى 
البديلـة. إلا أن آفـاق عـام 2024 تبـدو أكثر إيجابيـة في 
ظل الزخم الذي اكتسـبه نشـاط ائتامن القطاع العقاري، 
وإمكانيـة خفـض مجلس الاحتياطي الفيـدرالي الأمريكي 
لأسـعار الفائـدة التـي بـدأت تلـوح في الأفـق، والزخـم 
الـذي بـدأت الجهـود الحكوميـة تكتسـبه في مواجهـة 

تحديـات سـوق العقارات السـكنية.

وأكـد التقريـر أن وصـل إجاملي المبيعـات العقاريـة في 
الربع الرابع من عام 2023 لأعلى معدل نمو على أسـاس 
ربع سنوي منذ الربع الثاني من عام 2022 )+13.6% على 
أسـاس ربـع سـنوي( ليصـل إلى 771 مليـون دينـار، وذلـك 
ارتفـاع مبيعـات القطـاع التجـاري في محافظتـي مدينـة 
الكويـت والأحمدي، وتزايد مبيعات القطاع الاسـتثماري، 
فضالً عن تباطؤ معـدل انخفاض مبيعات القطاع السـكني 

)46% من إجاملي المبيعات(.

إلا انـه على أسـاس سـنوي، انخفـض النشـاط في الربـع 
الرابـع مـن عـام 2023 مقارنـة بالفترة المماثلـة من عام 
2022، وعلى الرغم من أن الانخفاض جاء بنسـبة -8.3% إلا 
أنـه كان أقـل حـدة مـن تراجع النشـاط بنسـبة -16.3% على 
أسـاس سـنوي، والمسجلة في الربع السـابق. وبالنسبة 
للعـام بأكمله، شـهد عام 2023 أعلى معدل تراجع -%22 
في المبيعـات منـذ عـام 2020 لتصـل قيمتهـا الإجماليـة 
إلى 2.8 مليـار دينـار، مـع ملاحظـة انخفاض مبيعـات كافة 

القطاعـات بمعـدلات ملحوظة.

التقريـر إلى انخفـاض مبيعـات  مـن جهـة أخـرى، أشـار 
الوحدات السـكنية في الربع الرابع من عام 2023 )-%0.4 
على أساس ربع سنوي( وذلك للربع الرابع على التوالي 
إلى نحو 353 مليون دينار. إلا أن هذا التراجع كان هامشياً، 
بدعـم مـن تزايد الطلب بعد فترة الهدوء الصيفية، إذ زاد 
عدد الصفقات العقارية بأسرع وتيرة )+9.5% على أساس 

ربـع سـنوي( يتم تسـجيلها منذ أكثر من عامين.

العقـارات  مبيعـات  انخفضـت  سـنوي،  أسـاس  وعلى 
السـكنية بنسـبة أكرب بلغـت 27%، على الرغـم مـن أن 
هـذا كان أيضـاً انعكاسـاً لارتفـاع قاعـدة الأسـاس للربـع 
الرابـع مـن عـام 2022. وقـد يعـزى هـذا الانخفـاض في 
مبيعـات الوحـدات السـكنية خلال العـام الماضي لضعف 
المعنويـات نظـراً لاسـتمرار ارتفـاع تقييامت العقـارات 
السـكنية، هـذا إلى جانـب ارتفـاع أسـعار الفائـدة، وتأخـر 

أســواق | العقـــار

تحسن إجمالي المبيعات العقارية في 
الربع الرابع من عام 2023 لتصل 771 

مليون دينار بفضل قوة نشاط القطاعين 
الاستثماري والتجاري

 الرسم البياني 1: المبيعات العقارية

)ربعي، مليون دينار(

المصدر: وزارة العدل وبنك الكويت الوطني
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تنفيذ خطط المشـاريع لإعـادة تطوير المناطق الداخلية، 
وتأجيـل قـرارات الرشاء في ظـل توقـع قيـام مجلـس 
نظـراً  الفائـدة،  أسـعار  بخفـض  الفيـدرالي  الاحتياطـي 
لأن تلـك الخطـوة قـد تـؤدي لاحقـاً إلى انخفـاض أسـعار 

الفائـدة في الكويـت.

وبحسـب التقريـر، سـجلت مبيعـات القطـاع الاسـتثماري 
نمـواً بوتيرة إيجابية للربع الثاني على التوالي )+%8.6 
على أسـاس ربـع سـنوي( لتصـل إلى 231 مليـون دينـار. 
وتضاعفت المبيعات )وعدد الصفقات( خلال شـهر أكتوبر 
تقريبـاً مقارنـة بشـهر سـبتمبر، في ظـل عقـد مجموعة 
مـن الصفقـات في محافظـة مبـارك الكبير. وإلى جانـب 
تزايـد النشـاط، شـهدت القـروض المصرفيـة الموجهـة 

للقطـاع العقـاري نمـواً منذ سـبتمبر.

ويبـدو أن الإقبـال على العقـارات الاسـتثمارية قـد بـدأ 
أسـعار  ارتفـاع  مـن  الرغـم  على  أخـرى  مـرة  ينتعـش 
الفائـدة، في ظـل التوقعـات الأكثر إيجابيـة، والتـي قـد 
تكـون مسـودة التعديالت الحكوميـة لقانـون الإقامـة 
لمـا  نظـراً  وذلـك  تكوينهـا،  في  سـاهمت  قـد  الجديـد 
تتسـم بـه تلـك التعديالت مـن إمكانيـة تسـهيل زيـادة 
إقبـال الوافديـن الذيـن يشـكلون الغالبيـة العظمى من 
مسـتخدمي الشـقق السـكنية. وأخيراً، جـاءت المبيعات 
التجاريـة داعمـة لقيمـة المبيعـات الإجماليـة في الربـع 
الرابـع من عام 2023، إذ بلغـت قيمة الصفقات العقارية 
187.1 مليـون دينـار )+68% على أسـاس ربـع سـنوي، 

+105% على أسـاس سـنوي(.

وتعـزى تلـك الزيـادة بصفـة رئيسـية للصفقـات الكبيرة 
التي سـجلتها مدينة الكويت/ القبلة )77.6 مليون دينار( 
ومحافظـة الأحمـدي / منطقـة صبـاح الأحمـد البحريـة 

)68.2 مليـون دينـار(.

تراجع أسعار العقارات في ظل انخفاض أسعار 

الوحدات السكنية

وأشـار التقريـر إلى انخفـاض مـؤشر أسـعار العقـارات، 
الأسـبوعية  المعامالت  بيانـات  على  يعتمـد  والـذي 
الصـادرة عـن وزارة العـدل، بنسـبة - 1% على أسـاس 
السـكنية  الوحـدات  أسـعار  انخفضـت  إذ  سـنوي،  ربـع 
)-4.3% على أسـاس ربـع سـنوي( على خلفيـة انخفاض 
أسعار العقارات السكنية وقسائم الأراضي في معظم 

المحافظـات.

إلا أن أسـعار القطـاع الاسـتثماري ارتفعـت بنسـبة %3.5 
على أسـاس ربـع سـنوي نتيجة ارتفـاع أسـعار المباني 
)+5.7% على أسـاس ربـع سـنوي(، خاصـة في مدينـة 

الكويـت ومحافظـة الأحمـدي.

وعلى أسـاس سـنوي، ارتفـع مـؤشر أسـعار العقـارات 
 %0.7 نسـبته  بلغـت  بانخفـاض  مقارنـة   %1.7 بنسـبة 
القطـاع  أسـعار  ارتفـاع  ظـل  في  السـابق،  الربـع  في 
الاسـتثماري )+5.4% على أسـاس سـنوي( مام عـوض 
انخفـاض أسـعار العقارات السـكنية )-1.0% على أسـاس 
المركـب  المـؤشر  ارتفـع   ،2023 عـام  وفي  سـنوي(. 
لأسعار العقارات بنسبة 1.8%، مما يعتبر ارتفاعاً بوتيرة 
أبطـأ بكثير مقارنة بزيادة نسـبتها 7.7% في عام 2022، 
مام يعكس النمو المحدود لتقييمات القطاع السـكني.

تعزيز الطلب على المدى المتوسط من 
خلال إقرار مجلس الأمة لقانون الرهن 

العقاري )قانون التمويل(

 الرسم البياني 3: الائتمان الممنوح للقطاع العقاري 

)% على أساس سنوي(

المصدر: البنك المركزي الكويتي



103

www.almasaref.onlinewww.almasaref.online ISSUE (176( 2024

ارتفاع طلبات تخصيص الوحدات السكنية

المؤسسـة  أن  التقريـر  أكـد  منفصـل،  صعيـد  وعلى 
العامـة للرعايـة السـكنية كثفـت جهودهـا لتخصيـص 
القسـائم السـكنية خالل الربـع الرابـع مـن عـام 2023، 
ضمـن  سـكنية  قطعـة   3,030 نحـو  بتوزيـع  قامـت  إذ 
برنامـج الرعايـة السـكنية، وفقـاً لمـا أعلنـت عنـه مـن 
خالل موقعهـا الإلكتروني. ويعد هذا تحسـناً ملحوظاً 
بالمقارنـة مـع 1,955 قطعـة أرض التـي تـم تسـليمها 
في الربع السـابق. وطرحت المؤسسة العامة للرعاية 
السـكنية عقديـن لتطويـر البنيـة التحتيـة في منطقـة 
السالمي )محافظة الجهراء( لعدد 3,345 عقار سكني، 
بينام وقعت عقداً آخر لمشروع جنوب سـعد العبد الله 

السـكني.

مـن جهـة أخرى، ارتفـع حجم القـروض العقاريـة التي 
صرفها بنك الائتمان الكويتي بنسـبة 32% على أساس 
ربـع سـنوي إلى 155 مليـون دينار في الربـع الرابع من 
عـام 2023، على الرغـم مـن أن قـروض بنـاء القسـائم 
الحكوميـة المقررة شـهدت انخفاضاً ملحوظـاً )-%26(، 
إلا أن مسـتوياتها بقيـت قويـة مقارنـة بالمتوسـطات 
نسـبة  ارتفعـت   ،2023 لعـام  وبالنسـبة  التاريخيـة. 
المنصرف مـن قـروض بنـاء القسـائم الحكوميـة إلى 
القـروض المعتمـدة لنحـو 86% )74% عـام 2022(، مما 

يشير إلى تحسـن نشـاط البنـاء في القطـاع السـكني. 
وعلى الرغـم مـن ذلـك، اسـتمر رصيـد طلبـات تخصيص 
في  الحكومـة  لـدى  المسـجلة  السـكنية  الوحـدات 
الارتفـاع في الربـع الرابع من عام 2023 ليصل إلى نحو 

95,281 طلـب )+4.6% على أسـاس ربـع سـنوي(.

زيادة المبادرات الإسكانية في عام 2024

وأوضـح التقريـر أن التقديـرات تشير إلى أن النشـاط 
العقـاري قـد ينتعـش قليالً في عـام 2024 بدعـم مـن 
انخفـاض قاعـدة الأسـاس لعـام 2023 وإمكانيـة خفـض 
أسـعار الفائـدة في وقـت لاحـق مـن العـام الحـالي 
في  الائتامن.  على  الطلـب  تدعـم  أن  يمكـن  والتـي 
المقابـل، قـد يكون ارتفـاع تقييم العقـارات، خاصة في 
القطـاع السـكني، وتأخير إعـادة تطويـر مناطـق المدن 
الداخليـة كمنطقـة جليـب الشـيوخ، إلى جانـب تفاقـم 
المخاطـر الجيوسياسـية الإقليميـة وحالة عـدم اليقين 
التـي تحيـط بالاقتصـاد الـكلي العالمـي، مـن العوامـل 

التـي قـد تؤثـر سـلباً على النشـاط العقـاري.

إلا أن إقرار قانون المدن السكنية )يوليو 2023( وقانون 
»مكافحـة احتـكار الأراضي الفضاء« )نوفمبر 2023(، من 
شـأنه أن يدعـم موقـف القطـاع الخـاص للقيـام بـدور 
أكثر أهميـة في حـل أزمـة الإسـكان وتسريـع وتيرة 
تنميـة الأراضي غير المسـتغلة، وتعترب مـن الخطـوات 
المرحب بها التي تهدف إلى معالجة القيود المرتبطة 
بجانـب العـرض. وفي ذات الوقـت، يمكـن تعزيـز الطلـب 
على المـدى المتوسـط مـن خالل إقـرار مجلـس الأمـة 
لقانـون الرهن العقاري )قانون التمويل( الذي ما تزال 

مسـودته حاليـاً في مرحلة الدراسـة.

أســواق | العقـــار

ارتفاع الفائدة وتقييمات »السكني« 
وجاذبية العوائد أضعفت نشاط السوق 

في عام 2023

 الرسم البياني 4: الرقم القياسي لأسعار العقارات

)% على أساس سنوي(

المصدر: وزارة العدل وبنك الكويت الوطني
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بافتراض عدم حدوث تأثيرات سلبية إضافية على الإمدادات نتيجة 

التوترات الجيوسياسية 

جولدمان ساكس يتوقع استقرار أسعار النفط

عند 100 دولار للبرميل
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أسواق | الطاقة

تذبذب أسعار النفط

شهدت أسعار خام برنت ارتفاعاً ملحوظاً لتصل إلى 91 
دولاراً للبرميل، وهو أعلى مستوى لها في نحو ستة 
أشـهر، مدفوعـة بتوقعـات متزايـدة للطلـب العالمـي 
والمخاطر الجيوسياسـية التي تلوح في الأفق والتي 
قـد تؤثر على إمـدادات النفط. هذه العوامل سـاهمت 
في تعزيـز قيمـة النفـط في الأسـواق. وفقًـا للبنـك، 
فـإن النظـرة المتفائلـة للطلـب على النفـط، والتي تم 

تحديثهـا مؤخراً، أسـهمت في دفع الأسـعار للأعلى.

في حين تتوقـع الوكالـة الدوليـة للطاقـة زيـادة في 
الطلـب خلال عام 2024، مدعومـة ببيانات قوية للطلب 
مـن خارج الصين وتعديلات إيجابيـة في توقعات الناتج 
المحيل الإجاملي، مام أدى إلى تحـول المعنويـات 
في محادثات المستثمرين من توقعات بالانخفاض إلى 

توقعـات بالزيادة.

كام أدت البيانـات الإيجابيـة حـول نشـاط التصنيـع في 
الصين والولايات المتحدة والهند، بالإضافة إلى أرقام 
التوظيـف الأمريكيـة. إلى دعـم ارتفـاع أسـعار النفـط. 
وأشـار البنـك إلى أن عالوة المخاطـر الجيوسياسـية. 
وهـي القيمـة التـي يطلبهـا المسـتثمرون لتغطيـة 
مخاطـر الأحـداث الجيوسياسـية التـي قـد تـؤدي إلى 
انخفـاض الإمـدادات، قـد ارتفعـت أيضًـا بعـد الهجامت 
على المصافي الروسـية وتصاعـد التوترات بين إيران 

وإسرائيـل.

ومـع ذلـك، يلاحـظ البنـك أن تكلفـة التأمين ضـد ارتفاع 
أسـعار النفـط لا تـزال أقـل مام كانـت عليـه في أكتوبر 
2023 وخالل العـام 2022. نظـرًا لأن إنتـاج النفـط في 
الشرق الأوسـط لم يتأثر بشـكل كبير بالنزاعات الجارية.

 

إنتاج أوبك+ 

الطاقـة  أن  سـاكس«  »جولدمـان  يعتقـد  حين  في 
الاحتياطيـة المرتفعة تمكن »أوبك+« من زيادة الإنتاج. 
خاصـةً بعـد الإعالن عـن تخفيضـات جديـدة في الإنتـاج 
بمقـدار 2.2 مليـون برميـل يوميـًا في منتصـف وأواخـر 
عـام 2023. يتوقـع البنـك أن ترتفـع الإمـدادات بمقـدار 
1.2 مليـون برميـل يوميـًا من يوليـو إلى نوفمبر 2024، 

بمسـاهمة كبيرة مـن السـعودية.

 يضـم تكتـل »أوبـك+« عـدة دول منتجـة للنفط بما في 
ذلـك روسـيا. وقـد بـدأ في تخفيـض الإنتـاج منـذ عـام 

2022 بهـدف الحفـاظ على اسـتقرار الأسـواق.

ويشير نمـوذج »جولدمان سـاكس« الخـاص بـــ»أوبك« 
إلى أن زيـادة الإنتاج أصبحت احتلًام واردًا. خصوصًا مع 
انخفـاض المخزونات التجاريـة للنفط. ويفترض البنك أن 
»أوبك+« لن تسـعى لرفع الأسـعار إلى مستويات غير 
مسـتدامة. إذ أظهـرت أزمة الطاقة في عـام 2022 أن 
الأسـعار المرتفعة للغاية قـد تؤدي إلى تدمير الطلب 
على المدى الطويل وتشـجيع الاسـتثمار في البدائل.

حافـظ بنـك جولدمـان سـاكس على تقديراته لأسـعار النفط، متوقعاً اسـتقرار سـعر خـام برنت عنـد حدود 

الــ 100 دولار أمريكي للبرميـل في عـام 2024. ويسـتند هـذا التوقـع إلى تنبـؤات بزيادة الطلـب العالمي 

على النفـط بمعـدل 1.5 مليون برميـل يومياً. وهو رقـم يتجاوز توقعات السـوق ووكالة الطاقـة الدولية. 

وأشـار البنـك إلى أن هـذه التقديـرات تـأتي في ظـل تـوازن المخاطـر بين احتاملات الزيـادة في أوروبـا 

والانخفـاض في الصين. كام يفرتض البنـك عـدم حـدوث تأثريات سـلبية إضافيـة على الإمـدادات نتيجـة 

التوتـرات الجيوسياسـية، وفقـاً لمـا ذكرتـه وكالـة أنبـاء العـالم العـربي. 
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مع تطور المشهد المالي نحو العملات الرقمية للبنوك المركزية 

»سويفت« تستعد لإطلاق منصة للعملات 

الرقمية للبنوك المركزية

تثري العملات الرقميـة الصادرة عن البنـوك المركزية اهتامم الكثيرين، حيث عدلـت هذه الثـورة المالية قواعد 

اللعبـة للبنـوك والمسـتهلكين على حد سـواء، حيث تقـوم البنـوك المركزية بتبنـي التقنيات الرقمية لتحسين 

أنظمتهـا الماليـة وتسـهيل التعاملات. وقد كشـفت شـبكة سـويفت العالمية للمراسـلة المصرفيـة النقاب عن 

خطـط لمنصـة جديدة، مـن المتوقع إطلاقهـا خلال العامين المقبلين، لربـط العملات الرقمية للبنـوك المركزية 

الناشـئة بالنظـام المـالي الحالي.ومن المتوقـع أن تتماشى هذه المبـادرة، التي من المحتمـل أن تكون واحدة 

مـن أهـم المبـادرات للنظـام البيئـي للعملات الرقميـة للبنوك المركزيـة المزدهر، نظـرًا للدور المحـوري الذي 

تلعبـه SWIFT في الخدمـات المصرفيـة العالميـة، بشـكل وثيـق مـع توقيـت إطلاق العملات الرقميـة للبنـوك 

المركزيـة الرئيسـية. مـع قيـام مـا يقرب مـن 90% مـن البنـوك المركزية في العـالم حاليـاً باستكشـاف خيارات 

العملات الرقميـة، هنـاك حاجة ملحـة جماعية لتجنـب التخلف عن صعـود العملات الرقميـة مثـل البيتكوين أثناء 

مواجهـة التحديات التكنولوجيـة المعقدة.
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عملات رقمية

تجربة مشتركة بين سويفت والبنوك المركزية

رئيـس قسـم  نيـك كريجـان،  الصـدد، كشـف  وفي هـذا 
الابتـكار في SWIFT، أن التجربـة الأخيرة للمنظمـة التـي 
اسـتمرت سـتة أشـهر، والتي شـارك فيها اتحاد يضم 38 
بنـكاً مركزياً وبنـوكاً تجارية ومنصات تسـوية، تمثل واحدة 
مـن أكرب عمليـات التعـاون العالميـة في مجـال العمالت 
الرقميـة للبنـوك المركزيـة والأصـول الرقميـة حتى الآن.

وركـزت التجربـة على ضمان قابليـة التشـغيل البيني بين 
العمالت الرقمية للبنـوك المركزية في مختلـف البلدان، 
بغـض النظـر عـن التقنيـات الأساسـية، وبالتـالي التخفيف 

مـن مخاطر تجزئـة نظـام الدفع.

وأظهرت النتائج قدرة العملات الرقمية للبنوك المركزية 
الأجنبـي  والصرف  التجـارة  معامالت  تسـهيل  على 
المعقـدة مـع توفير إمكانيـات الأتمتـة لتعزيـز السرعـة 

وخفـض التكاليـف، وفقًـا لمـا أوردتـه رويترز.

المدة الزمنية لاستكمال المنصة

وشدد كيريجان على أن نجاح التجربة دفع »سويفت« نحو 
إنتـاج المنصـة خالل فترة 12 إلى 24 شـهراً المقبلـة، مما 

يمثـل انتقـالاً من التنفيذ التجريبـي إلى التنفيذ العملي.

في حين أن الجدول الزمني لا يزال خاضعاً للتعديلات بناءً 
على جداول إطالق العمالت الرقمية للبنـوك المركزية، 
تهـدف SWIFT إلى الاسـتفادة مـن هيمنتهـا الحالية في 
الشـبكة العالميـة مـن بنـك إلى بنـك لتسـهيل التكامـل 

السـلس بين العمالت الرقميـة للبنـوك المركزية.

إن شـبكة SWIFT الحاليـة الواسـعة، والتـي تمتـد على 
أكثر مـن 200 دولـة وتربط أكثر من 11500 بنـك وصندوق، 
تضعهـا كحـل قابـل للتطويـر لتكامـل العمالت الرقميـة 
للبنوك المركزية. وتهدف المنصة المتصورة إلى تبسـيط 
مدفوعـات الأصول الرقمية، وتوفير نقطة اتصال عالمية 
واحدة للبنوك، وبالتالي القضاء على الحاجة إلى اتصالات 

فرديـة مع كل طـرف مقابل. 

أخيراً، ومع تطور المشـهد المالي نحو العملات الرقمية 

 SWIFT للبنـوك المركزية والتمثيـل الرقمي، تؤكد خطوة
الإستراتيجية التزامها بتسـهيل التكامل السلس وقابلية 

التوسـع داخل النظام البيئي للأصـول الرقمية المتطور.

ماهية العملة الرقمية

العملة الرقمية هي شـكل من أشـكال العملة المتوفرة 
فقط في شكل رقمي أو إلكتروني، وتسمى أيضاً بالنقود 
الرقمية، أو النقود الإلكترونية، أو العملة الإلكترونية، أو 
النقد السيبراني. والعملات الرقمية هي عملات لا يمكن 
الوصول إليها إلا عن طريق أجهزة الكمبيوتر أو الهواتف 
المحمولـة لأنهـا موجـودة فقـط في شـكل إلكتروني. 
كام أن الوصـول إليهـا لا يتطلـب وسـطاء وغالبًا مـا يكون 
العمالت. وتعترب  لتـداول  أرخـص طريقـة  التعامـل بهـا 
العمالت الرقميـة المظلـة الرئيسـية التـي تضـم جميـع 
أشـكال العملات الأخرى سواء الإلكترونية، أو الافتراضية 
أو الرقميـة القانونية أو المسـتقرة أو المشـفرة. وبغض 
النظـر عن المسـميات الأخرى التي يمكـن إطلاقها عليها 
يبقـى الطابع الرسـمي لتلـك العملات أنها متاحة بشـكل 
رقمـي وليـس لهـا وجـود مـادي )فيزيـائي( ملمـوس، 
بالرغـم مـن أن لهـا بعـض الخصائـص المماثلـة للعمالت 

القانونيـة المادية. 

العملات الرقمية الصادرة عن البنك المركزي

والعمالت الرقميـة للبنـوك المركزيـة )CBDC( هـي نـوع 
مـن العمالت الرقميـة التـي تصدرهـا البنـوك المركزيـة. 
وتشترك في بعض الصفات مع العملات المشفرة، ولكن 
قيمتهـا مرتبطـة وتعكـس قيمـة العملـة الورقيـة للبلد، 

وذلـك بتحديـد مـن قبـل البنـك المركزي.

الحكومـات والبنـوك المركزيـة في جميـع أنحـاء العـالم 
الرقميـة  العمالت  إمكانيـة اسـتخدام  تستكشـف حاليـاً 
المدعومـة مـن الحكومـة. وعندمـا تطُبـق هـذه العملات، 
سـيكون لديها دعـم كامل وثقة الحكومـة التي تصدرها، 

تمامًـا كام يحـدث مـع النقـود الورقيـة.
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فروق واضحة واختلافات عن العملات المشفرة

 )CBDC( تعُد العملة الرقمية الصادرة عن البنك المركزي
عملـة مشـفرة، على الرغـم مـن أن مفهـوم العمالت 
الرقميـة للبنـوك المركزيـة جـاء مـن العمالت المشـفرة 
وتكنولوجيا سلسـلة الكتل، إلا أن عملات البنوك المركزية 

الرقميـة تختلـف عنهـا حيـث لا تصُنف كعملات مشـفرة.

لا  عـادة  تكـون  التـي  العمالت المشـفرة،  على عكـس 
مركزيـة وخارجـة عـن سـيطرة سـلطة واحـدة مثـل البنك، 
يتـم إدارة عمالت البنـوك الرقميـة وتنظيمهـا مـن قبـل 

البنـك المركـزي.

العملات الرقمية للبنوك المركزية

التصميم والتكنولوجيا: تهدف العملات الرقمية البنكية 

إلى تقليـد بعـض ميـزات العمالت المشـفرة، ولكـن قـد لا 
تتطلب بالضرورة تكنولوجيا البلوكشين أو آليات التوافق، 
حاليًـا يتـم التركيز على دمج العملـة الرقمية في النظام 

المالي الحالي.

الاسـتقرار التنظيمـي: يتـم تنظيـم العمالت الرقميـة 

البنكيـة مـن قبل البنوك المركزيـة وتصمم لتعكس قيمة 
العملـة الورقيـة، وهدفهـا الأسـاسي هـو الاسـتقرار 
والسالمة، متناسبًا مع المبادئ المثبتة للأنظمة المالية 

التقليديـة.

التقلـب والتكهن: على عكـس العملات المشـفرة، لا يتم 

تصميـم العمالت الرقميـة البنكية للاسـتخدام التكهني، 

بـدلً مـن ذلـك، يتـم التركيـز على الاسـتقرار، مام يجعلها 
أكثر ملاءمة للمعاملات اليومية والتكامل في إطار مالي 

ثابت.

العملات المشفرة

التنظيم واللامركزية: تعمل العملات المشـفرة في بيئة 

غير منظمـة ولا مركزيـة، حيـث تخلـو مـن قيـود التنظيـم 
التقليديـة، ولا تحكمهـا سـلطة مركزية تديـر معاملاتها.

الأمـان والمقاومـة للتلاعـب: العمالت المشـفرة صعبـة 

الاستنسـاخ أو التزويـر، حيـث تعتمـد على آليـات التوافق، 
مثـل تقنية البلوكشين، التـي تعزز الأمان وتمنـع التلاعب 

في سـجلات المعاملات.

عوامـل تحديـد القيمـة: قيمة العمالت المشـفرة تتحدد 

الاسـتخدام  واتجاهـات  المسـتثمرين  مشـاعر  بواسـطة 
واهتامم المسـتخدمين، لذلـك فهـي عرضـة للتقلبـات 
الشـديدة، مام يجعـل العمالت المشـفرة مناسـبة أكثر 
في  الثابـت  الاسـتخدام  مـن  بـدلاً  التكهنـي  للاسـتثمار 

النظـام المـالي.

اختلاف الدوافع لإصدار عملة رقمية

تختلـف الأسـباب التـي تدفـع المصـارف المركزيـة لإنشـاء 
عمالت رقميّـة خاصّـة بهـا. وهـذه الأسـباب تتراوح بين 
الخارجـة عـن  تأمين بدائـل تنافـس العمالت المشـفّرة 
سـيطرة الدولـة، وتوفير وسـائط دفـع إلكترونيّـة للفئات 
التـي لا تملـك حسـابات مصرفيّـة، وخصوصًـا في البلـدان 
التـي تعـاني من ضعـف في تغطية الخدمـات المصرفيّة. 
كما تسـتهدف العملات الرقميّة تسهيل وتسريع التجارة 
الخارجيّـة، وتقليـل الحاجـة لرشاء العملـة الصعبة لإتمام 

عمليّـات الدفـع الإلكترونيـّة.

أنواعها وإلى أين وصلت وأين يتم تنفيذها؟

العمالت الرقميـة للبنـوك المركزيـة ليسـت متجانسـة؛ 
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تختلـف تصميماتهـا واستراتيجيات تنفيذهـا بشـكل كبير 
في جميـع أنحـاء العالم. أحد الأنواع البـارزة هو النموذج 
القائم على الحساب، والذي يتمثل في DCash في شرق 
البحـر الكاريبي. في هـذا النموذج، يمتلك المسـتهلكون 
حسـابات ودائع مباشرة لـدى البنك المركزي، مما يضمن 

اتصـالاً مبـاشراً بين البنك ومسـتخدميه. 

وعلى العكـس مـن ذلـك، تعتمـد عملـة اليـوان الصينـي 
الإلكترونية، وهي مبادرة مهمة للعملة الرقمية للبنوك 
وإدارة  لإصـدار  الخـاص  القطـاع  بنـوك  على  المركزيـة، 
حسـابات العملـة الرقميـة. وقـد تجلى هذا النهج بشـكل 
ملحـوظ خالل دورة الألعـاب الأولمبيـة في بكين لعـام 
2022، حيـث تمكـن الحـاضرون، بمـا في ذلـك الرياضيـون، 
 CNY مـن إجراء المعاملات باسـتخدام العملـة الإلكترونية

داخـل المبـاني الأولمبيـة.

يفكـر البنـك المركـزي الأوروبي في نهـج مختلف لليورو 
الرقمي المحتمل. في هذا النموذج، تتحكم كل مؤسسة 
block�  مالي�ة معتم�دة في عق�دة مرخص�ة على ش�بكة 

chain، وتعمـل كقنـوات لتوزيـع العملـة الرقميـة. هنـاك 
أيضًـا مفهـوم يفضلـه المتحمسـون للعمالت المشـفرة، 
عـن  الصـادرة  الورقيـة  العمالت  تقديـم  سـيتم  حيـث 
كرمـوز  ملموسـة،  بسـلع  المدعومـة  وغير  الحكومـة، 
مميـزة مجهولـة المصـدر وقابلـة للاسـتبدال، مما يضمن 

خصوصيـة المسـتخدم.

اعتبـاراً مـن الآن، تقـوم 87 دولـة، والتـي تمثـل أكثر من 

90% مـن الناتـج المحيل الإجاملي العالمـي، بدراسـة 

آفاق العملات الرقمية للبنوك المركزية. وتشـمل بعض 

التطـورات الملحوظـة ما يلي:

تعد JAM-DEX في جامايكا، التي تم افتتاحها في يونيو 
2022، بمثابـة العملـة الرقمية الرئيسـية للبنك المركزي 
)CBDC( المعترف بها رسمياً كعملة قانونية. على الرغم 
من أنها تقدم أداة مسـاعدة مباشرة، إلا أنها تفتقر إلى 
وظائـف متقدمـة مثـل تكامـل الدفع عرب الحـدود للعقود 
الذكيـة. تجـدر الإشـارة إلى أن JAM-DEX تعمـل بـدون 

أسـاس blockchain، على عكـس Sand Dollar في جـزر 
البهامـا وDCash في شرق البحـر الكاريبي.

شـكلت نيجيريـا علامة فارقـة باعتبارها الدولـة الإفريقية 
الرائـدة في تقديـم عملـة رقميـة للبنـك المركـزي، حيث 

كشـفت عـن eNira في أكتوبر 2021.

إن منطقـة جنـوب الصحـراء الكربى في أفريقيـا على 
أعتـاب ثـورة العمالت الرقميـة للبنـوك المركزيـة. وقـد 
أدى الاعتامد الواسـع النطـاق لــ M-PESA ، وهي منصة 
المحمـول،  الهاتـف  عرب  الأمـوال  لتحويـل  مشـهورة 
إلى إرسـاء أسـاس قـوي، اجتماعيًـا وماليًـا، للاسـتخدام 
المكثف المحتمل للعملات الرقمية للبنوك المركزية في 

المنطقـة.

يبـدو  أفريقيـا،  وشامل  الأوسـط  الرشق  منطقـة  في 
مـن الواضـح أن دول الخليـج تلعـب دوراً ريادياً في سـوق 
العمالت الرقميّـة، إلى حد وجـود برامج لتجريـب وتطوير 
الخليـج دون  النـوع مـن العمالت في جميـع دول  هـذا 
اسـتثناء. يربز مرشوع عابـر باعتبـاره مشروعـاً تعاونيـاً 
بين البنكين المركزيين في المملكة العربية السـعودية 
المبـادرة  هـذه  وتتنـاول  المتحـدة.  العربيـة  والإمـارات 
جـدوى إصـدار عملـة رقميـة مشتركة، بهـدف تسـهيل 

التسـويات المحليـة والدوليـة بين هاتين الدولتين.

وفي هـذا المجـال، بـدأ بنـك الكويـت المركـزي جهـوده 
بتشـكيل لجنـة في أبريـل 2023 مـن خرباء النقد، لدراسـة 
تجـارب المصـارف المركزيـّة الأخـرى في مجـال العمالت 
رقميـّة  عملـة  إطالق  إمكانيـّة  في  والبحـث  الرقميـّة، 

كويتيـّة.

عملات رقمية
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ســـجّلت دول مجلـــس التعـــاون الخليجـــي نتائـــج متقدمـــة في مـــؤشر الأداء الرقمـــي في الخليـــج العـــربي، 

حيـــث أظهـــرت أداءً متميّـــزاً في مجـــال التحـــول الرقمـــي في المنطقـــة. وجـــاء هـــذا في تقريـــر أصدرتـــه 

»أورينـــت بلانيـــت للأبحـــاث«، بالتعـــاون مـــع الباحـــث المســـتقل عبدالقـــادر الكامـــي، خبـــر تكنولوجيـــا المعلومـــات 

والاتصـــالات، حـــول »مـــؤشر الأداء الرقمـــي في الخليـــج العـــربي 2023«، وهـــو تقييـــم يجمـــع المـــؤشرات 

العالميـــة الرئيســـية لقيـــاس الأداء الرقمـــي لـــدول مجلـــس التعـــاون الخليجـــي. ويقيّـــم هـــذا المـــؤشّ البيانـــات 

ـــي: ـــرى، وه ـــة ك ـــؤشرات عالمي ـــة م ـــدول في خمس ـــذه ال ـــر أداء ه ـــي تظُه الت

قطـاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إمكانات لافتة 

للتوسّع

المعلومـات  تكنولوجيـا  قطـاع  يملـك  التقريـر،  ووفـق 
والاتصـالات في دول المجلـس إمكانـات لافتـة للتوسّـع 
والتقـدّم في السـنوات القادمـة، مدفوعـاً بعوامل عدّة 
مثـل التحـول الرقمـي ومبـادرات المـدن الذكيـة وتدابير 
الأمن السـيبراني والابتكار والحوسبة السحابية والتجارة 
الإلكترونيـة والـذكاء الاصطناعـي والروبوتـات. وفي ظلّ 
واعتامد  السـكان  لـدى  التكنولوجيـة  المعرفـة  زيـادة 
التكنولوجيات المبتكرة، تساهم الحكومات في المنطقة 
في تطويـر بيئـة أكثر مرونة تفضي إلى النمو المسـتمر، 
وذلـك مـن خالل التزامهـا بتنويـع اقتصاداتهـا، بما يمهد 

1)GTCI( مؤشر التنافسية العالمية للمواهب

2)NRI( مؤشر جاهزية الشبكات

3)GAR( مؤشر جاهزية الحكومة للذكاء الاصطناعي

4)GII( مؤشر الابتكار العالمي

مؤشر تنمية الحكومة الإلكترونية )EGDI( الصادر عن الأمم المتحدة5

ديناميكيـة  أكثر  لمشـهد  الطريـق 
المعلومـات  لتكنولوجيـا  وازدهـاراً 

والاتصـالات في دول المجلـس.

وتوُلـــي دول مجلـــــس التعـــــاون 
لقطـاع  كبيـــرة  أهميـــة  الخليجـي 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، 
واسـعة  إمكانـات  مـن  يحملـه  لمـا 
مـن شـأنها تعزيـز مسيرة النمو والتحـوّل في السـنوات 
القادمـة، وتركّـز في هذا الإطار على الاتجاهات السـائدة 
في المجـال الرقمـي والمـدن الذكيـة. وتعمـل حكومـات 
عـدّة في المنطقـة، مـن بينهـا دولـة الإمـارات والمملكة 
العربيـة السـعودية، على الاسـتثمار في البنيـة التحتيـة 
التقنيـات  مـن  مجموعـة  توظيـف  خالل  مـن  الذكيـة، 
الاصطناعـي  والـذكاء  الأشـياء  إنترنـت  مثـل  المتقدّمـة، 
وتحليـل البيانـات الضخمـة، بهـدف تعزيـز الحيـاة الحضرية 
وتسـهيل الخدمات وتحسين الكفاءة بشـكل عام. وتشُير 
سـتقدّمها  التـي  الفاعلـة  الإسـهامات  إلى  التقديـرات 
المـدن الذكيـة في سـبيل إرسـاء معايير جديـدة ضمـن 
مختلـف القطاعات، منهـا التعليم والنقل والطاقة، لخلق 

بيئـة أكثر تطـوراً واتصـالاً.

مؤشر الأداء الرقمي في الخليج العربي 2023

إمكانات رائدة لدول مجلس التعاون الخليجي 

في مجال التحول الرقمي 
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الأمـــن السيبرانـــــي أحـــــد أهـــــم 

السـائدة  الاتجاهـات 

ويشُـكّل الأمـن السـيبراني أحـد أهم 
قطـاع  في  السـائدة  الاتجاهـات 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، 
الآونـة  في  المنطقـة  تشـهد  حيـث 
الأخيرة زيـادة في عـدد التهديـدات 
والجرائم السيبرانية في ظلّ التحوّل 
الرقمـي وتطويـر بيئـة رقميـة أكثر 

ترابطـاً. وفي هـذا السـياق، تـُدرك الحكومـات والرشكات 
ضرورة اتخـاذ التدابير والخطوات اللازمة في مجال الأمن 
والبنيـة  الحساسـة  البيانـات  على  للحفـاظ  السـيبراني 
التحتيـة المتقدمـة، حيـث تلجـأ إلى اعتامد تقنيـات الأمـن 
السـيبراني المتقدمـة، وتأهيـل فريـق متخصص في هذا 
المجـال، إلى جانـب تطبيـق استراتيجيات متكاملـة مـن 
شأنها رصد هذه التهديدات ومعالجتها. وأصبحت مسألة 
الأمن السـيبراني ضرورة قصوى للحفاظ على الثقة في 
المعامالت الرقميـة وحماية الأمن الوطنـي وتعزيز نمو 

الاقتصـاد الرقمـي في المنطقـة.

 )5G( تقنية الجيل الخامس

لتنضـمّ إلى لائحـة   )5G( الخامـس  الجيـل  تقنيـة  وتـأتي 
الاتجاهات هذه، حيث تكتسـب زخامً واضحاً لما تقُدّمه من 
اتصال سريع وموثوق بالشبكة، فضلاً عن مساهمتها في 
دعـم التقنيات المبتكرة مثل الواقـع الافتراضي والواقع 
المعـزز وإنترنت الأشـياء. ويتُوقعّ أن تـؤدي هذه التقنية 

دوراً محوريـاً في دعـم التطبيقـات الذكيـة، والمركبـات 
ذاتيـة القيـادة، وغيرهـا مـن التقنيات الناشـئة، وذلك من 
خالل خدمـات النطاق الترددي وانخفاض زمن الاسـتجابة 
التي توفرّها. وتحرص الحكومات وقطاع الاتصالات بشـكل 
خـاص على تطويـر وتوظيف البنيـة التحتيـة القائمة على 
تقنيـة الجيـل الخامـس، إيمانـاً بالأثـر الـذي سـتحدثه في 
مختلـف القطاعات التي تشـمل الرعاية الصحية والتعليم 
والتصنيع. وتسُـهم هذه الاتجاهات معاً في رسم ملامح 
مسـتقبل ديناميكي وواعد لقطاع تكنولوجيا المعلومات 

والاتصـالات في المنطقة.

أداء استثنائي لتعزيز الرقمنة

وقـال د. نضـال أبـو زكي، مديـر عـام »مجموعـة أورينـت 
بلانيـت«: أظهـرت دول مجلـــس التعـــاون الخليجـي أداءً 
لتعزيـز  تقودهـا  التـي  الجهـود  في  تجسّـد  اسـتثنائيّاً 
الأداء  »مـؤشر  في  ملحوظـة  نتائـج  مُسـجّلةً  الرقمنـة، 

الخليـج العـربي 2023«. الرقمـي في 

اقتصاد | خليجي

دول مجلس التعاون 
الخليجي سجلت نتائج عالية 
في متوسطات نسب الأداء 

في مختلف المؤشرات، 
مُحرزةً مراكز عالمية 

متقدمة
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وحققـت دول المجلس نمـواً لافتاً في مختلـف المجالات، 
لاسـيما في قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، 
مدعومـةً بتقنيـة الجيـل الخامـس التـي أتاحـت شـبكات 
اتصـال سريعـة وآمنـة. وعالوة على ذلك، اكتسـب الأمن 
السـيبراني أهميّـة كبيرة دفعـت المؤسسـات الحكومية 
والخاصـة لاتخـاذ تدابير حازمـة تضمن أمن البيانات، وسـط 

بيئـة أكثر اتصـالاً وتقدّماً.

وأضـاف: »نتوقـع أن يحُـدِث قطـاع تكنولوجيـا المعلومات 
والاتصـــالات تحـوّلات كبيرة في المنطقـــة تحمـل معهـا 
اتجاهـات ناشـئة عـدّة مثـــل الرقمنـــة السريعـة والمدن 
الذكيـة. ونلُاحـظ زيـــادة في استثمـــارات التكنولوجيـا 
المتقدمـة، منهـا إنترنـت الأشـياء والذكـــاء الاصطناعـي 
وتحليالت البيانـات الضخمـة التـي يُكن الاسـتفادة منها 

في سـبيل تعزيـز العيـش الحضري.

وفي هـذا السـياق، تسُـاهم المـدن الذكيـة في إرسـاء 
معايير جديـدة ومتطـوّرة في مختلـف القطاعـات، بـدءاً 
من الرعاية الصحية ووصولاً إلى قطاع الطاقة، ما يضمن 

اقتصـاداً أكثر اسـتدامة وتطوراً«.

دولـة الإمـارات الصدارة في 

المؤشرات الخمسـة

ومـن جهتـــه، قـــال الباحـــث 
عبدالقــــــــــادر  المستقـــــل 
الكاميل، خبير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: يسُـلطّ 
»مـؤشّ الأداء الرقمـي في الخليج العربي« الضوء على 
أداء دول الخليـج وفقـاً لخمسـة مـؤشرات عالميـة، مركزاً 
على النمو الذي يشـهده قطـاع تكنولوجيـا المعلومات 

والاتصـالات والجهـود الراميـة لدعـم الرقمنـة.

ويشُير التقريـر إلى النتائـج المتُميـّزة التـي حققتهـا 
دول المجلـس، حيـث احتلـت دولـة الإمـارات الصـدارة 
في المـؤشرات الخمسـة. وتحـرص هـذه الـدول على 
الاسـتثمار في البنيـة التحتيـة لشـبكة الجيـل الخامـس 
وتطويرهـا، ما يعكـس التزامها بدعم التحـوّل الرقمي 

في المنطقـة.

وأضـاف: »اسـتطاعت دولة الإمارات تحقيـق الصدارة في 
جميـع المـؤشرات وترسـيخ حضورهـا ومكانتهـا الرائـدة 
في المجـال الرقمي، تلتها المملكة العربية السـعودية 
والبحريـن وعمان وقطر والكويت. وتمكّنت دول المجلس 
مـن تعزيـز أدائهـا الرقمـيّ وإمكانياتهـا التكنولوجية من 
خلال إطلاق مجموعة من المبادرات وزيادة الاسـتثمارات 

في قطـاع تكنولوجيا المعلومـات والاتصالات.

العلــــوم  دور  تعزيــــز  على  المجلـــس  دول  وحرصـت 
والتكنولوجيــــا، وبنـاء القــــدرات في مجــــالات البحـث 
والتطويـر والابتـكار، ورفدهـا بالدعـم الالزم لبنـاء نظـم 
الابتكار الوطنية في المنطقة. ويتُوقعّ أن تساهم تقنية 
الجيـل الخامـس )5G(، إلى جانـب الجهـود التـي تقودهـا 
الحكومـات لاعتمادهـا في مختلـف المجـالات، في تعزيـز 

النمـو والازدهـار في السـنوات القادمـة«.

الكويت في المركز السادس 

)الأخير( خليجياً 

وقـام فريـق الأبحـاث الخـاص 
بـ »مؤشر الأداء الرقمي في 
الخليـج العـربي 2023« باحتسـاب متوسـط النتائـج التـي 
حقَّقتهـا كلُّ دولـةٍ من دول مجلس التعاون الخليجي في 

المـؤشرات الخمسـة العالمية.

وفي هذا السياق، احتلَّت دولة الإمارات العربية المتحدة 
مركـز الصـدارة في »مـؤشر الأداء الرقمـي في الخليـج 
العـربي 2023« بمتوسّـط65.43 نقطـة، وتلتهـا المملكـة 
ثـم  العربيـة السـعودية بمتوسـط 58.34 نقطـة، ومـن 
قطـر بمتوسـط 55.22 نقطـة، فيام حققـت كل مـن عُامن 
طاتٍ بلغت 52.46 و52.05 و49.15  والبحرين والكويت متوسِّ

نقطـة على التوالي.

المؤشر يُظهر أداء دول مجلس التعاون 
الخليجي في خمسة مؤشرات عالمية 

كُبرى
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اقتصاد | خليجي

السعودية الأولى عربياً في 

محور الأبحاث والتطوير

الأبحــــــاث  محــــور  وفــــي 
والتطويـر، احتلـــت المملكـة 
العربيـة السـعودية المرتبـة الأولـــى عربيـاً والعشريـن 
عالميـاً، تلتها دولة الإمـارات العربية المتحدة التي جاءت 
في المرتبـة الثانيـة عربيـاً والرابعـة والثلاثين عالميـاً. 
الابتـكار  بدعـم  المنطقـة  التـزام  النتائـج  هـذه  ـد  وتجُسِّ

وتعزيـز التقـدّم التكنولوجـي.

تحليل نتائج »مؤشر الأداء الرقمي في الخليج العربي 

 »2023

وبنُِيـت نتائـج »مـؤشر الأداء الرقمـي في الخليـج العـربي 
وفَّرتهـا  التـي  المعطيـات  وتحليـل  دراسـة  بعـد   »2023
لها »مؤشر التنافسـية  خمسـة مؤشرات عالميـة رائدة، أوُّ
مدينـة   175 يشـمل  الـذي   ،»2022 للمواهـب  العالميـة 
في 133 دولـة ويقيـّم قدرتهـا على النمـو واسـتقطاب 
المواهـب والكفـاءات واسـتبقائها. وأشـار هـذا المـؤشر 
إلى أنَّ السياسـات المتكاملـة التـي تتبنَّاها دولـة الإمارات 
لدعـم فـرص التوظيـف سـاهمت بشـكلٍ كبيرٍ في تعزيـز 
قدرتها على جذب المواهب. واحتلَّت دولة الإمارات مرتبةً 
متقدمةً في المراكز العشرة الأولى في المؤشر الفرعي 
بإتاحـة الوصـول إلى فـرص النمـو مـع توفير  المتعلـق 

إمكانيـات متنوعـةٍ وفـرصٍ عديـدة للتعلـم مـدى الحيـاة.

ا »مؤشر جاهزية الشبكات 2022«، فيركّز على الأجيال  أمَّ
الشـابة ودورهـا في رسـم ملامـح مسـتقبل قائـم على 
الرقمنـة، حيـث يصُنِّف 131 دولةً من حيـث جاهزيتها وفقاً 
التكنولوجيـا والأفـراد  رئيسـية، وهـي  لأربعـة محـاور 
والحوكمـة والتأثير التكنولوجـي. وأشـار التقريـر إلى 
ز أداء دولـة الإمـارات في جميـع المحـاور، ولاسـيَّما  تميُـّ

محـور الأفراد.

ويقيـس »مـؤشر جاهزيـة الحكومـة للـذكاء الاصطناعـي 
2022« مـدى كفـاءة توظيـف تقنيـات الـذكاء الاصطناعي 
لتحسين خدمـات القطـاع العـام، مـن خالل تقييـم الدول 
الحكوميـة  القطاعـات  على  تتـوزَّع  مـؤشراً   39 وفـق 

ف  وتصُنِـّ التحتيـة.  والبنيـة  والبيانـات  والتكنولوجيـة 
هـذه النسـخة مـن التقريـر 181 دولـة مـن حيـث الجاهزيـة 
الخدمـات  في  الاصطناعـي  الـذكاء  لاعتامد  الحكوميـة 

العامـة المقدمـة للسـكان.

فيام يقيـس »مـؤشر الابتـكار العالمـي 2023« أداء 132 
دولة في قطاع الابتكار، ويرصد أحدث الاتجاهات العالمية 
ويصُنِّفهـا وفقـاً لسـبع فئـات، وهي المؤسسـات، ورأس 
المال البشري والبحوث، والبنية التحتية، وتطور السوق، 
وتطـور الأعامل، والمخرجـات المعرفيـة والتكنولوجيـة، 
اتهـا  مؤشِّ مـع  ل  تمثِـّ والتـي  الإبداعيـة،  والمخرجـات 
الفرعيـة 80 مـؤشراً. وأظهـرت دولـة الإمـارات في هـذه 
النسـخة أداءً متميـّزاً يفـوق متوسـطات الفئـات عاليـة 
الدخـل مـن حيـث تطـوّر السـوق وتطـوّر الأعامل ورأس 

المـال البرشي، والبنيـة التحتيـة والمؤسسـات.

الحكومـة  تنميـة  »مـؤشر  نتائـج  دراسـة  كذلـك  ت  وتمَـّ
الإلكترونيـة« الصـادر عـن الأمـم المتحـدة، والـذي يقيس 
أداء193 دولة عضو في الأمم المتحدة وكيفية اعتمادها 
لتكنولوجيـا المعلومـات في سـبيل تعزيز وصـول الأفراد 
ومشـاركتهم. ويعتمـد التقريـر في تقييمـه على ثلاثـة 
مـؤشرات معياريـة للحكومـة الإلكترونيـة، والتي تشـمل 
الخدمـات الإلكترونيـة وجاهزيـة البنيـة التحتيـة للاتصالات 
ورأس المـال البرشي. وأظهـرت النتائـج أن دبي احتلـت 
المرتبـة الخامسـة عالميـاً والأولى عربيـاً، وذلـك وفـق 
دراسة شملت 86 مؤشراً. أمّا بالنسبة للمؤشرات الأخرى، 
الرائـدة  للتكنولوجيـا  الـدول  جاهزيـة  »مـؤشر  فيُصنـّف 
2022« الصادر عن مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
»أونكتـاد«، 166 دولـة وفقـاً لإمكانياتهـا في التكنولوجيا 
والابتـكار. واحتلـت دولـة الإمـارات المرتبـة الأولى عربيـاً، 
والسـابعة والثلاثين عالميـاً، تلتهـا السـعودية والكويـت 

والبحريـن وعُامن وقطر.

التقرير يسلط الضوء على الجهود الدؤوبة 
لتسريع عملية الرقمنة في المنطقة
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الصراع في الشرق الأوسط وتجنب الملاحة

في البحر الأحمر يهدد بإعادة تشكيل 

اقتصادات المنطقة 

اندلعـــت شرارة أزمـــات اقتصاديـــة عـــدة عصفـــت بالعـــالم خـــال الســـنوات الأخـــرة بعـــد تعطـــل سلاســـل التوريـــد، 

ـــى  ـــم ع ـــدلات التضخ ـــاع مع ـــا وارتف ـــى أوكراني ـــروسي ع ـــدوان ال ـــم الع ـــا ث ـــاء كورون ـــي وب ـــع تف ـــة م بداي

ـــرات  ـــبب في تأث ـــا تس ـــة م ـــارة العالمي ـــة التج ـــى حرك ـــا ع ـــات بظلاله ـــذه الأزم ـــت ه ـــالم. وألق ـــتوى الع مس

كبـــرة عـــى بلـــدان العـــالم. ومـــع بدايـــة عـــام جديـــد، بـــدأ شـــبح تهديـــد جديـــد يطـــارد سلاســـل التوريـــد 

ـــار  ـــر مس ـــرى تغي ـــة الك ـــم شركات الملاح ـــررت معظ ـــث ق ـــر حي ـــر الأحم ـــن البح ـــرارة م ـــت ال ـــة. وكان العالمي

ـــر. ـــر الأحم ـــن في البح ـــات الحوثي ـــب هج ـــويس لتجن ـــاة الس ـــالي قن ـــر وبالت ـــر الأحم ـــن البح ـــداً ع ـــفنها بعي س

باب المندب. .. والآثار الاقتصادية لتجنب الملاحة

في البحر الأحمر

نتيجـة للتوتـر السـياسي والعسـكري المسـتمر في بـاب 
المنـدب والبحـر الأحمـر قـررت شركات الشـحن البحـري 
الدولية تغيير مسار السفن من البحر الأحمر إلى الطريق 
البحـري الذي يمر عبر جنـوب إفريقيا )رأس الرجاء الصالح 
ويبلـغ طـول هـذا الطريـق 8 آلاف كيلومتر ويمتـد مـن 10 
إلى 14 يومـاً(، وهـو الطريـق الكلاسـيكي قبـل فتـح قناة 
السـويس، لاسـيما أمـام معطيين رئيسـيين أفرزنهام 
المواجهـة في البحـر الأحمر، وهما: قـوة الحوثيين على 
إغـراق سـفن كبيرة، وفشـل القوات الغربيـة في القضاء 
على الهجامت الحوثيـة. الأمـر الـذي أدى إلى انتعـاش 
الموانـئ الإفريقيـة وتراجع الموانئ المتوسـطي، الأمر 
الـذي ينعكـس سـلبا على اقتصاديـات دول، ومنها مصر، 

ويبقـى المغـرب أكبر المسـتفيدين.

تراجع نشاط الموانئ في البحر المتوسط 

ويبرز الخبير رونار كربيريو من جامعة لوهافر الفرنسـية، 
والجامعية برجيت دودي في دراسـة لهما بموقع »ذي 

كونفرسيشـن« أن نشـاط الموانـئ في البحـر المتوسـط 
كمحطـة توقـف قد تراجع خالل يناير الماضي بنسـبة %51 
بالنسـبة لمينـاء بـور سـعيد المصري، و23% في حالـة 
مينـاء مارسـيليا، و72% لمينـاء ميرسين التركي، و%51 
لمينـاء بيري اليونـاني. وهـذه موانـئ تقـدم خدمـات 
للسـفن خاصـة التـي تتوجـه مـن آسـيا نحـو شامل أوروبا 
وأمريـكا اللاتينيـة. ولم تتأثـر كثيرا موانـئ إسـبانيا مثـل 
برشـلونة أو المينـاء المتوسـطي في طنجـة المغربيـة، 
بسـبب ارتبـاط هـذه الموانـئ بمعرب مضيـق جبـل طـارق. 
بـل يعترب المينـاء المغربي مـن الموانئ الأكثر اسـتفادة 
من الأزمة الحالية بسـبب موقعه الجغرافي. كما أصبحت 
موانـئ إفريقيـة مثـل بـورت لويـس في جـزر الموريـس، 
ووالفيـس بـاي في ناميبيا، وبعض موانـئ نيجيريا نقاط 

توقف رئيسـية للسـفن.

وهنـاك تخـوف مـن تغيير سيسـتمر طويال في الملاحـة 
التجاريـة، ولعـل الضربـة الموجعـة هـي الشركـة الصينية 
كوسـكو، التـي قـررت جعل المينـاء البلجيكي زيربوغ أحد 
المراكـز الرئيسـية للتوزيـع بـرا وبحـرا بمـا في ذلـك نحـو 
مـدن البحـر الأبيـض المتوسـط، بمعنى أن السـفن سـتبحر 
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القـارة الإفريقيـة نحـو هـذا المينـاء ويتـم  عرب جنـوب 
التوزيـع انطلاقـا منـه، وسـتقلل كثيرا مـن الاعتامد على 

الموانـئ المتوسـطية خاصـة شرق هـذا البحـر.

خسائر مصر كبيرة 

عائـدات  تراجـع  بسـبب  كبيرة  مصر  خسـائر  وسـتكون 
على  الطلـب  تراجـع  في  الكسـاد  ثـم  السـويس،  قنـاة 
خدمـات مينـاء بورسـعيد. في المقابـل، سـيعمل المينـاء 
المتوسـطي في طنجـة بـكل طاقتـه للتأقلـم مـع ارتفـاع 
الطلـب عليـه. فنحـو 12% مـن التجـارة العالميـة تتـم عرب 
قنـاة السـويس، وتعرب القناة أكثر من 50 سـفينة يومياً، 
تحمـل قرابـة 10 مليـارات دولار مـن البضائـع إلى شامل 
أوروبـا والبحـر المتوسـط والسـواحل الشرقيـة لأمريـكا 

الشاملية.

انقطاع التوريد من مسار البحر الأحمر يشكل خطرا على 

الإمدادات الأوروبية

ووفقـا لمعلومـات من إحدى شركات تحليـل البيانات في 
بريطانيـا، فـإن 8.2 ملايين برميـل مـن الخام والمشـتقات 
النفطيـة يوميـا معرضـة للخطـر بسـبب التوتـر في البحـر 
الأحمر، وجزء بسـيط من هذه الكمية يمكن تغيير مسـاره 
إلى مسـار غير باب المندب. وتعادل هـذه الكمية حوالي 

10% مـن تجـارة النفـط العالمية المنقولـة بحراً.

تشـمل الإمـدادات الأكثر عرضـة لخطـر الانقطـاع المنتجات 
البترولية المقطرة مثل الإيثانول. وتشـكل هذه المنتجات 
10.5% من المعروض العالمي، اسـتنادا إلى بيانات 2023. 
فيام يمثـل النفـط الخـام المتجـه مـن الرشق الأوسـط 
إلى أوروبـا والبحـر المتوسـط عرب مضيـق بـاب المنـدب/ 
السـويس 2.2% مـن تجـارة النفـط الخـام العالميـة. وفي 

اقتصــاد | عربـــي
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حين أن أكرب تدفـق مـن البحـر الأحمـر مـن حيـث الحجـم 
يشـمل النفـط الخـام الـروسي المتجه شرقا، فـإن أوروبا 
التوريـد.  سلسـلة  في  للاضطرابـات  عرضـة  الأكثر  هـي 
وبسبب عدم وجود مصدر بديل لاستيراد أوروبا 1.1 مليون 
برميـل من منتجـات الديزل ووقود الطائرات/ الكيروسين 
المـوردة عبر هذا المسـار، فإن انقطاع التوريد من مسـار 

البحـر الأحمـر يشـكل خطـرا على الإمـدادات الأوروبية.

التأثير على تجارة الأغذية وارتفاع الأسعار

قال مدير مكتب منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة 
)الفـاو( للتواصـل مع روسـيا أوليـغ كوبياكـوف، إن الوضع 
في بـاب المنـدب والبحـر الأحمر سـيؤثر سـلبا على تجارة 
الأغذية العالمية. وقد تضاعفت تكلفة شحن السفن التي 
تسير على هذا الطريق أربـع مرات تقريبـاً، وانخفض نقل 

البضائع بنسبة %30.

وأوضـح أن رفـض أكرب شركات النقـل البحـري في العـالم 
تسـليم البضائـع عرب البحـر الأحمـر وقـال »إن تكلفة شراء 
أخـرى.   %15 بمعـدل  التكاليـف  يزيـد  الإضـافي  الوقـود 
ونتيجـة لذلـك، يرتفـع سـعر المنتجـات، ويـؤدي ذلك إلى 
تضخـم أسـعار المـواد الغذائيـة وانخفـاض في التوافـر 
الاقتصـادي للمنتجـات الغذائيـة للمسـتهلك النهـائي«.

تشـكيل  بإعـادة  يهـدد  الأوسـط  الرشق  في  الرصاع 

المنطقـة  اقتصـادات 

في مقال نشره كل من جون بلودورن، وتالين كورنشليان 
خبراء اقتصاديون في صندوق النقد الدولي في مدونته 
أوضحـوا فيـه مـا ييل: أن الصراع في غـزة وإسرائيـل 
يتسـبب في معاناة إنسانية هائلة. وبالإضافة إلى التأثير 
المبـاشر لهـذا الصراع، سـيكون لـه أيضـا عواقـب على 
منطقـة الرشق الأوسـط وشامل إفريقيـا ككل، مـع تأثـر 

الشـعوب والاقتصادات. 

ولا يـزال مـدى التأثير على المنطقـة محاطـا بقـدر كبير 
مـن عـدم اليقين وسـيعتمد على مـدة الصراع وشـدته 
وانتشـاره. فحـدوث صراع واسـع النطـاق سيشـكل تحديـا 

اقتصاديا جسـيما أمام المنطقـة، ويتوقف احتواؤه على 
نجـاح الجهـود الدوليـة في منـع امتـداد التصعيـد إلى 
المنطقة ككل. والأمر المؤكد هو أن التنبؤات الموضوعة 
للاقتصادات الأكثر عرضة للخطر المباشر سـيتم تخفيضها، 
وأن سياسـات حمايـة الاقتصـادات من الصدمـات والحفاظ 

على الاسـتقرار سـتكون ضرورية.

ولا شـك أن إسرائيـل والضفـة الغربيـة وغـزة هي الأشـد 
تضرراً. لكـن التأثير الاقتصـادي يمتـد إلى أبعـد بكثير مـن 
منطقـة القتـال. فالبلـدان المجـاورة وهـي مصر والأردن 
ولبنـان تعـاني بالفعـل مـن أصـداء اقتصاديـة. وفي ظـل 
المخاوف بشـأن خطر التصعيد، ألغى الزوار سفرهم إلى 
المنطقـة، مام ألحـق أضرارا بالغـة بشريـان الحيـاة لهذه 
الاقتصـادات. فالسـياحة، التي شـكلت ما بين 35% إلى ما 
يقـرب مـن 50% مـن صـادرات السـلع والخدمـات في هذه 
بالـغ الأهميـة  الاقتصـادات في عـام 2019، تعـد مصـدراً 

للنقـد الأجنبـي وتوظيـف العمالة. 

ورغم هذه العوامل، فإن ارتفاع عدم اليقين بشأن مسار 
الصراع يؤدي إلى تآكل ثقة المستهلكين والشركات، مما 
قـد يـؤدي إلى هبـوط الإنفـاق والاسـتثمار. وفي غيـاب 
وقف دائم لإطلاق النار، وحتى إذا اسـتمر احتواء الصراع، 
فـإن عـدم اليقين قـد يؤثر على منطقة الشرق الأوسـط 
وشمال إفريقيا ككل. وبالتالي، حيثما كان التأثير محدوداً 
حتـى الآن، فقـد يتدهـور النمـو إذا بـدأ التردد يؤثـر سـلباً 

على قرارات الاسـتثمار.

وقـد يـؤدي ارتفـاع عالوات المخاطـر إلى ارتفـاع تكاليف 
الاقتراض، وهـو مـا قـد يؤثـر سريعـاً على الاقتصـادات 
المثقلـة بالديـون. وعالوة على ذلـك، يمكـن أن تشـهد 
الـدول الهشـة والمتأثـرة بالصراعـات في المنطقـة، مثل 
تدفقـات  في  انخفاضـاً  واليمـن،  والسـودان  الصومـال 
المسـاعدات الضرورية إذا ما تحول تركيز الجهات المانحة 
لتلبيـة  الدوليـة  المسـاعدات  نطـاق  يتسـع  ولم  عنهـا 

الاحتياجـات العالميـة المتزايـدة.

مخاطر التصعيد لا تزال قائمة

وعلى هـذه الخلفيـة، قـد يكـون تصعيـد الصراع نقطـة 
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اقتصــاد | عربـــي

تحول في المنطقة. فالتداعيات ستكون واسعة النطاق، 
إلى  المبـاشر  الجـوار  بلـدان  حـدود  سريعـا  وسـتتجاوز 
اقتصـادات مثـل العـراق وإيـران وسـوريا واليمـن. وكلام 
تأثيره على السـياحة والتجـارة  الصراع، زاد  طـال أمـد 

والاسـتثمار والقنـوات الماليـة الأخـرى.

وقـد تـزداد تدفقـات اللاجئين زيـادة كبيرة، مام يزيـد 
التـي  البلـدان  الضغـوط الاجتماعيـة والماليـة في  مـن 

الأمـد. طويـل  ضعـف  في  يتسـبب  وربمـا  تسـتقبلهم، 

وفي منطقة تنتج 35% من صادرات النفط العالمية و%14 
مـن صـادرات الغـاز، فـإن تداعيـات الاضطرابـات المحتملة 
في الإنتـاج تلـوح بقـوة في الأفـق. غير أنـه على خلاف 
الحـالات السـابقة، فحتـى وإن ارتفعـت الأسـعار بشـكل 
حـاد اسـتجابة للأحـداث، يمكـن للبلـدان المنتجـة للنفـط، 
ولا سـيما بلدان المنطقة، الاسـتفادة مـن وفرة الطاقة 
الفائضـة في زيـادة الإنتـاج بسرعـة، مام يسـاعد على 

تخفيـف التأثير.

بدء الاستعداد

لا شـك أن هـذه الأزمـة سـوف تعيـد تشـكيل مسـتقبل 
المنطقـة. وحيثما يكون التأثير الاقتصـادي حادا، أو تكون 
المخاطر مرتفعة، فإن الإدارة الحذرة للأزمات والسياسات 
الاحترازيـة سـتكون ضروريـة على المـدى القريـب. وقـد 
تكون هذه الأزمة بداية حقبة تتسـم بارتفاع عدم اليقين 
في كثير مـن البلـدان إذا لم تتـم معالجتهـا كام ينبغـي. 
وبالنسـبة للبلدان الأخرى التي تستعد لموجات الصدمات 
ألا تغفـل أهميـة  الضروري  المحتملـة المقبلـة، فمـن 
جـدول أعامل الإصلاح والصلابة، ولا سـيما عنـد النظر إلى 
التحديـات الهيكليـة القائمـة وبيئـة عالميـة أكثر عرضـة 
للصدمـات. ويتعين على البلـدان أن تكـون مسـتعدة مـن 
خالل تعزيـز هوامش الأمـان التي تتيحها السياسـات عند 
الحاجـة وضامن الاسـتدامة الماليـة والخارجيـة. ويعمـل 
صنـدوق النقـد الـدولي عـن كثب مـع المنطقة لمسـاعدة 

البلـدان على التخفيـف مـن تأثير التداعيات السـلبية.
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فيمكـن أن تتفاقـم التوتـرات الجغرافية-السياسـية 
لتلقـي بتبعاتهـا على معنويات المسـتثمرين. كذلك 
ازدادت حـدة الضغـوط في قطاع العقـارات التجارية، 
مام قد يفاقم من الصعوبـات المفروضة على بعض 
الأسـواق  عرب  الهبـوط  حالـة  وتسـتمر  المقرضين. 
الماليـة في الصين بسـبب المشـكلات الحاليـة في 

قطـاع العقـارات.

وبخالف هـذه الشـواغل الأكثر إلحاحـا، يتواصـل نمـو 
مواطـن الضعـف في هيـكل الديـن بسـبب مسـتويات 
الاقتراض الضخمـة في القطاعين العام والخاص عبر 
بلـدان عديـدة، رغـم ارتفاع أسـعار الفائـدة حتى الآن 
واسـتبعاد تسـارع وتيرة النمـو الاقتصـادي حسـبما 

يتوقـع تقريـر آفـاق الاقتصـاد العالمي.

وبالعـودة إلى الوراء قليلاً، تشير الشـواهد الأخيرة 
إلى تعطـل محتمـل في وتيرة خفـض التضخـم في 

بعـض البلـدان، وربمـا اسـتمرار التضخـم الأسـاسي 
في عـدد مـن القطاعـات. وفي بعـض الحـالات، تجاوز 
التضخم الجوهري تنبؤات المحللين لشـهور متتالية. 
غير أن تجـاوز المعـدلات المتوقعـة يمكـن أن يفـرض 
تحديـات على سردية الميِل الأخير ومـا يرتبط بها من 
حالـة تفـاؤل بين المسـتثمرين، مام قـد يـؤدي إلى 
إعـادة تسـعير الفائدة وتزايـد التقلبات عبر الأسـواق 

المالية.

جمود التضخم

بعـد تراجـع سريـع في مختلف أنحـاء العـالم، تباعدت 
معـدلات التضخـم مؤخرا عرب البلدان. وتشير البيانات 
الصادرة حتى الآن خلال العام الجاري إلى أن تسـارع 
التضخم الأساسي في الشهور الثلاثة الأخيرة مقارنة 
بالشـهور الثلاثـة السـابقة في عـدد مـن الاقتصادات 

على البنوك المركزية مواصلة موقفها الحذر

في الميِل الأخير نحو خفض التضخم

تعطل محتمل في وتيرة تراجع التضخم عبر عدد من الاقتصادات

في مقـــال نـــره توبيـــاس أدريـــان في مدونـــة صنـــدوق النقـــد الـــدولي مســـتندا إلى الفصـــل الأول مـــن عـــدد 

إبريـــل 2024 مـــن تقريـــر الاســـتقرار المـــالي العالمـــي، وجـــاء المقـــال عـــى النحـــو التـــالي:

ـــب  ـــن جان ـــة م ـــعور بالثق ـــا ش ـــرة، يصاحبه ـــهور الأخ ـــة في الش ـــواق المالي ـــود الأس ـــاؤل تس ـــن التف ـــة م حال

المســـتثمرين في أن الحـــرب عـــى التضخـــم توشـــك عـــى بلـــوغ »مِيلهـــا الأخـــر« وأن الشـــهور القادمـــة 

ـــا  ـــالم ارتفاع ـــول الع ـــهم ح ـــواق الأس ـــجلت أس ـــة. وس ـــوك المركزي ـــة للبن ـــات النقدي ـــر السياس ـــهد تيس ستش

ـــواق  ـــيادية. وفي الأس ـــات الس ـــركات والكيان ـــندات ال ـــى س ـــد ع ـــروق العائ ـــت ف ـــام. وتراجع ـــذا الع ـــا ه هائ

ـــن  ـــدد م ـــتعاد ع ـــا اس ـــا، بين ـــى صلابته ـــالية ع ـــات الرأس ـــات والتدفق ـــت العم ـــية، حافظ ـــدة الرئيس الصاع

الأســـواق الواعـــدة قدرتـــه عـــى الوصـــول إلى أســـواق التمويـــل الدوليـــة، غـــر أن هـــذا الميِـــل الأخـــر تفترشـــه 

ـــح. ـــى الأرج ـــرات ع الع
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المتقدمـة واقتصـادات الأسـواق 
الصاعـدة الرئيســية )الجمهوريـة 
وألمانيـــا  وفرنســـا  التشيكيـــة 
وإيطاليا والفلبين وجنوب إفريقيا 
والسويـــد والمملكـــة المتحـــدة 

والولايـات المتحـدة(.

ويبـــدو أن بعـــض المستثمـــرين 
يتوقعـون مسـتقبلاً عدم انحسـار 
الضغـوط السـعرية سريعـا. ففي 
الاقتصـــادات الرئيسيـــة، ارتفعت 
مجـددا توقعـات التضخـم للعـام 
أو العامين القادميـــن – مقيسـة 
بالفـــرق بين القيمـــة الاسمـــية 
بالتضخـــم  المربوطـة  والقيمـة 

لعوائـــد السـندات الحكوميـــة.

وتجـدر الإشـارة إلى أنهـا لا تـزال 
أعلى من هدف البنـوك المركزية 
في  الحـال  هـو  كام   ،%2 البالـغ 

فرنسـا والمملكـة المتحـدة والولايـات المتحـدة، أو 
3%، كام هـو الحـال في البرازيـل والمكسـيك. وتبدو 
مقاييس التوقعات التضخمية الأخرى أكثر اسـتقرارا، 

كتلـك المسـتمدة مـن مسـوح الأسر.

وفي الوقـت نفسـه، قـد يـؤدي تفاقـم التوتـرات 
الجغرافية-السياسـية إلى المزيـد مـن الاضطرابـات 
في قطاعي الشـحن وإنتاج الطاقـة وارتفاع التضخم 
مجـدداً. وحتى الآن، لا تزال الأسـواق المالية متفائلة 

اقتصاد | عالمي
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عمومـا في ظـل تعطـل وتيرة خفـض التضخـم وغير 
ذلـك مـن العوامل المعاكسـة والمخاطـر، حيث بلغت 
التقلبات في فئات الأصول الرئيسـية حاليا مستويات 
متدنيـة رغـم صعـود مـؤشرات عـدم اليقين بشـأن 

السياسـات الاقتصاديـة.

إعادة تسعير المخاطر

مـا  دائمـا  التقلبـات  حجـم  في  الحـادة  الارتفاعـات 
يسـبقها تباعـد بين تقلبات أسـعار الأصول ومسـتويات 
عـدم اليقين، وهـو مـا يمكـن أن يحـدث حينام يتفاجـأ 
المستثمرون بالصدمات المعاكسة، مما يدفعهم إلى 
إعـادة تقييـم الأصـول في ضـوء زيـادة عـدم اليقين.

ومـن الصدمـات المعاكسـة التـي قـد تعرقـل الميِـل 
الأخير ارتفـاع التضخـم على نحـو مفاجـئ. فرغـم ما 
شـهدته عـدة بلـدان مـن ارتفـاع توقعـات التضخـم 
المسـتقبلية كام أشرنـا آنفـا، يتوقـع المسـتثمرون 
إجراء تخفيضات هائلة في أسـعار الفائدة الأساسـية 
هـذا العـام – بحـوالي 75 نقطـة أسـاس في البنـك 
البرازييل.  المركـزي  والبنـك  الأوروبي  المركـزي 
ورغـم سلسـلة الارتفاعـات المفاجئـة في معـدلات 
التضخـم في الولايـات المتحدة، لا يـزال من المتوقع 
الفائـدة  لأسـعار  الفيـدرالي  الاحتياطـي  تخفيـض 
بحوالي 50 نقطة أساس. ويبدو أن المستثمرين على 
ثقة في أن البنوك المركزية المعتمدة على البيانات 
سـتعمل على تيسير سياسـاتها النقدية بعد أن يبدأ 
التضخـم في التراجـع مجـددا. أمـا إذا ظـل التضخـم 
مرتفعـا، فقـد تتهـاوى تلك الآمـال العريضة، مما قد 
تنشـأ عنـه موجـة بيعية تشـمل كافـة الأصـول، بداية 

مـن السـندات والأسـهم وحتـى الأصـول المشـفرة.

وقـد يـؤدي هـذا السـيناريو إلى تشـديد الأوضـاع 
بعـض  وسيشـهد  واسـع.  نطـاق  على  الماليـة 
المسـتثمرين على الفور خسـائر على حيازاتهم من 
الأصـول، ولا سـيما من يعتمـدون منهم على الرفع 
المـالي الذيـن قـد يواجهـون عوائـد سـلبية هائلـة. 
ومـع ارتفـاع عوائـد السـندات، سـيواجه المقترضـون 

حـول العـالم صعوبـة أكرب في خدمـة ديونهـم.

وغالبـا مـا يكـون مقترضـو الأسـواق الصاعـدة هـم 
إعـادة  فأسـعار  المواقـف.  هـذه  في  تأثـرا  الأكثر 
التمويـل التـي يتحملهـا هـؤلاء المصدريـن تتجـاوز 
السـيادية  السـندات  الفائـدة على  بالفعـل أسـعار 
تحـت التحصيـل المقومة بالـدولار الأمريكي. وتواجه 
ذات   – للمخاطـر  عرضـة  الأكثر  الصاعـدة  الأسـواق 
التصنيـف الائتامني »B« و»CCC« أو أقـل – الزيـادة 
الأكرب على الإطلاق في الأسـعار. وسـتزداد صعوبة 
إعـادة التمويل حال تشـديد الأوضاع المالية العالمية 

بسـبب التضخـم. 

الالتزام بخفض التضخم

مفاجـأة  في  التضخـم  وتيرة  تعطـل  يتسـبب  قـد 
للمسـتثمرين الذيـن أصبحوا أكثر اقتناعـا بأن النصر قد 
تحقق بالفعل في معركة التضخم وأن أسعار الفائدة 
ستعاود الانخفاض مستقبلا. وفي الاقتصادات التي لا 
تـزال تعاني من اسـتمرار التضخم وتجـاوزه لأهدافه، 
ينبغـي ألا تسـارع البنـوك المركزية إلى التيسير قبل 
الآوان لكي لا تضطـر إلى الرجـوع عـن قرارهـا لاحقـا. 
وعليهـا أيضا التصدي لتوقعات المسـتثمرين مفرطة 
التفاؤل حيال تيسير السياسة النقدية، والتي أشاعت 
قدرا من التفاؤل في الأسواق المالية. وحيثما يشير 
التقـدم المحـرز إلى أن التضخـم يتحـرك بخطـى ثابتـة 
نحـو الهـدف، على البنـوك المركزيـة التحـول تدريجياً 

إلى سياسـات أقل تشـدداً.

ويتطلـب الحفـاظ على الاسـتقرار المـالي في الميِل 
سـلطات  فعلى  الجوانـب.  متعـدد  منهجـا  الأخير 
قـدرة  لضامن  خطـوات  اتخـاذ  المـالي  التنظيـم 
الأخـرى على تحمـل حـالات  البنـوك والمؤسسـات 
اختبـارات  باسـتخدام  الأخـرى،  والمخاطـر  التعثر 
القـدرة على تحمل الضغـوط والإجـراءات التصحيحية 
المبكـرة وغيرهـا مـن الأدوات الرقابيـة. وينبغـي أن 
تـولي الأجهـزة التنظيميـة الأولويـة للتنفيـذ الكامل 
والمتسـق للمعايير الاحترازية المتفـق عليها دوليا، 
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ولا سـيما إتمـام التنفيـذ التدريجـي لمعايير بـازل 3. 
ويـأتي في مقدمـة الأولويات أيضا إحـراز المزيد من 
التقـدم فيما يتعلق بأطر التعافي وتسـوية الأوضاع 
للحـد مـن الهبـوط الناجـم عـن سـقوط المؤسسـات 

الأضعـف. وينبغي أن تضمن البنـوك المركزية حصول 
البنوك على تسهيلات السيولة عند اللزوم والتأهب 
التمويليـة في  الضغـوط  للتدخـل المبكـر لمعالجـة 

القطـاع المـالي.
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ـــة صنـــدوق النقـــد الـــدولي. وجـــاء المقـــال عـــى النحـــو  في مقـــال نـــره بيير–أوليفييـــه غورينشـــا في مدون

التـــالي: برغـــم التوقعـــات غـــر المتفائلـــة، يظـــل الاقتصـــاد العالمـــي صلبـــا بشـــكل ملمـــوس، مـــع اطـــراد النمـــو 

وتباطـــؤ التضخـــم بنفـــس السرعـــة تقريبـــا التـــي ارتفـــع بهـــا. وكانـــت الرحلـــة حافلـــة بالأحـــداث، بـــدءا مـــن 

ـــيا  ـــرب روس ـــة لح ـــذاء نتيج ـــة والغ ـــة في الطاق ـــة، وأزم ـــاب الجائح ـــداد في أعق ـــل الإم ـــات في سلاس الانقطاع

ـــة  ـــات النقدي ـــن للسياس ـــديد متزام ـــن تش ـــاه م ـــا ت ـــم وم ـــدلات التضخ ـــر في مع ـــاع الكب ـــا، والارتف ـــى أوكراني ع

ـــالم. ـــتوى الع ـــى مس ع

أدنـــــــى  العالمـــي  النمـــو  وبلـــغ 

 ،2022 عـام  نهايـة  في  مسـتوياته 

وسـيط  وصـول  عقـب   ،%2.3 مسـجلا 

التضخـم الـكلي إلى ذروته عند %9.4. 

ووفقـاً لأحـدث توقعاتنـا في »آفـاق 

الاقتصـاد العالمـي«، سيسـتمر النمو 

هـذا العـام والعـام القـادم بصـورة 

مطـردة في حـدود 3.2%، مـع تراجـع 

وسـيط التضخـم الكلي مـن 2.8% في 

نهاية عام 2024 إلى 2.4% في نهاية 

عام 2025. ويشير معظم المؤشرات 

إلى حـدوث هبـوط هـادئ.

نــــدوب  حــــدوث  كـــــذلك  ونتوقـع 

التـي  الأزمـات  مـن  أقـل  اقتصاديـة 

شـهدتها الأربـع سـنوات الماضيـة، 

بلـد  مـن  التقديـرات  اختالف  برغـم 

إلى آخـر. وقـد ارتفـع أداء الاقتصـاد 

الاقتصاد العالمي لا يزال قادراً على الصمود برغم 

تفاوت النمو، والتحديات تلوح في الأفق

ينبغي لصناع السياسات تحديد الخطوات ذات الأولوية نحو اكتساب مزيد من 

الصلابة الاقتصادية مثل تعزيز مالية الحكومة وإنعاش آفاق النمو الاقتصادي
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الأمريكي بالفعـل متجـاوزا اتجاهه الذي كان سـائدا قبل 

الجائحـة. ولكـن تقديراتنا الآن تشير إلى مزيـد من الندوب 

في البلـدان الناميـة منخفضـة الدخل، وكثير منهـا لا يزال 

وتكلفـة  الجائحـة  أزمتـي  صفحـة  يطـوي  لكي  يعـاني 

المعيشـة. ويشير النمـو القـادر على الصمـود وتراجـع 

التضخـم بوتيرة أسرع مـن المتوقـع إلى حـدوث تطورات 

مواتية في العرض، بما في ذلك انحسـار صدمات أسـعار 

الطاقـة في وقـت سـابق، والتعـافي القـوي في عـرض 

العمالـة تدعمـه تدفقـات الهجـرة القويـة في كثير مـن 

الاقتصـادات المتقدمـة. وقـد سـاعدت الإجـراءات على 

التوقعـات  تثبيـت  على  النقديـة  السياسـة  مسـتوى 

التضخميـة حتـى وإن كان انتقـال آثارهـا قد أصبـح أضعف، 

لأن القـروض العقاريـة بسـعر فائـدة ثابـت أصبحـت أكثر 

شـيوعاً. وعلى الرغـم مـن هـذه التطـورات التـي تلقـى 

ترحيبـا، يظـل هنـاك كثير مـن التحديـات التي يتعين اتخاذ 

إجـراءات حاسـمة بشـأنها.

مخاطر التضخم لا تزال باقية

ويظـل خفـض التضخـم إلى المسـتوى المسـتهدف هـو 

الأولويـة. أولا، بينام اتجاهات التضخم مشـجعة، فإننا لم 

نبلـغ المسـتوى المسـتهدف بعـد. ومما يثير القلق إلى 

حـد مـا أن التقدم نحو أهـداف التضخم توقف نوعا ما منذ 

بداية السنة. وقد تكون هذه انتكاسة مؤقتة إلا أن هناك 

مـن الأسـباب مـا يدعـو إلى الاسـتمرار في توخـي الحذر. 

فمعظـم الأنبـاء السـارة عـن التضخـم تعُـزى إلى تراجـع 

التضخم في أسـعار الطاقة والسـلع. وقد تراجع التضخم 

في أسـعار السـلع بفضـل تراجـع حـدة الاحتـكاكات في 

سلاسـل الإمـداد، وأيضا بسـبب انخفـاض أسـعار الصادرات 

الصينية. ولكن أسـعار النفط أخـذت ترتفع مؤخرا، وهو ما 

يرجـع في جانب منه إلى التوترات الجغرافية-السياسـية 

كما أن التضخم في أسعار الخدمات لا يزال مرتفعا بشكل 

مزمـن. وتزايـد القيـود التجاريـة على الصـادرات الصينيـة 

يمكـن كذلـك أن يدفع تضخم أسـعار السـلع نحـو الارتفاع. 

وكان الأداء القوي في الولايات المتحدة مؤخرا انعكاسا 

لقـوة الإنتاجيـة ونمـو الوظائـف، ولكـن قـوة الطلـب في 

اقتصـاد مـا تعني كذلك أنه سـيظل محمومـا. ويدعو هذا 

إلى اتخـاذ الاحتياطـي الفيـدرالي منهجـا حـذرا وتدريجيـا 

نحـو التيسير. وموقـف الماليـة العامـة، الـذي لا يتسـق 

مع اسـتدامة المالية العامة على المدى الطويل يشـكل 

مصـدر خطـر بصفـة خاصـة. ويثير هـذا الأمـر مخاطـر على 

التضخـم،  معـدل  تراجـع  عمليـة  تهـدد  القصير  المـدى 

وأيضـا مخاطـر أطـول أجلا تهـدد اسـتقرار الماليـة العامة 

والاسـتقرار المـالي للاقتصـاد العالمـي. ولا بـد إذن مـن 

وجـود حـل مـا يؤتي ثمـاره.

اقتصاد | عالمي
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منطقـة  في  النمـو  يرتـد  وسـوف 

اليـــورو، ولكــــن مـــن مستــــويات 

للتأثير  منخفضــــة للغايــــة، نظــــراً 

السـلبي مــــن الصدمــــات السـابقة 

على  النقديـة  السياسـة  وتشـديد 

النشـاط الاقتصادي. ويمكن للارتفاع 

المسـتمر في نمـو الأجـور والتضخم 

المتواصـل في أسـعار الخدمـات أن 

يؤخرا تراجع التضخم إلى المسـتوى 

المستهــــدف. إلا أنــــه على عكـس 

الولايـات المتحــــدة، لا توجـد سـوى 

أدلـة قليلة علـــى حـدوث فورة في 

النشـاط الاقتصادي، وسـيتعين على 

البنـك المركزي الأوروبي أيضا إجراء 

معايـرة دقيقـة للتوجـه نحـو تيسير 

السياسـة النقدية لتجنب القصور عن 

تحقيـق معدل التضخم المسـتهدف. 

وبينام تبـدو أسـواق العمـل قويـة، 

خادعـة  القـوة  هـذه  أن  يثبـُت  قـد 

إذا كانـت الرشكات الأوروبيـة تكتنـز 

العمالة تحسـبا لانتعاش في النشاط 

قـد لا يتحقـق في الواقـع.

ومـن ناحيـــة أخـــرى، يظـــل اقتصـاد 

الصين متأثـرا بهبوط النشـاط في قطـاع العقـارات. ومن 

المعـروف أن دورات الانتعـاش والكسـاد في الائتامن 

لا تنتهـي مـن تلقـاء نفسـها سريعـاً أبـداً، وهـذه الحالـة 

ليسـت اسـتثناءً. وسـيظل الطلـب المحيل منخفضـا ما لم 

تتُخـذ إجـراءات قويـة لمعالجـة السـبب الأسـاسي. ومـع 

انخفـاض الطلـب المحيل، يمكـن للفوائـض الخارجيـة أن 

ترتفـع. وتتمثـل المخاطـر في أن هـذا الأمر سـيؤدي إلى 

تفاقـم التوتـرات التجاريـة في بيئـة جغرافية-سياسـية 

محفوفـة بالمخاطـر بالفعـل.

وفي الوقـت نفسـه، يبُـدي كثير من اقتصادات الأسـواق 

الصاعـدة الكبيرة الأخرى أداءً قويا، مسـتفيدة في بعض 

الأحيـان مـن إعـادة تصميـم سلاسـل الإمـداد العالميـة 

وزيـادة حـدة التوتـرات التجاريـة بين الصين والولايـات 

المتحـدة. وبصمـة هـذه البلـدان في الاقتصـاد العالمـي 

آخـذة في التزايـد.

مسار السياسات

في المرحلـة المقبلـة، ينبغـي لصنـاع السياسـات تحديـد 

التدابير ذات الأولويـة التـي تسـاعد في الحفـاظ على 

صلابـة الاقتصـاد العالمـي أو حتـى تعزيزهـا.

وفي طليعـة هـذه الأولويـات إعـادة بنـاء هوامـش الأمان 
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المـالي. وحتـى مـع انحسـار التضخـم، تظـل أسـعار الفائدة 

الحقيقيـة مرتفعـة كام أن ديناميكيـة الديـون السـيادية 

أصبحـت أقل إيجابية. والمصداقيـة في ضبط أوضاع المالية 

العامـة يمكـن أن تسـاعد على تخفيـض تكاليـف التمويـل، 

وتحسين مسـاحة الحركـة على مسـتوى الماليـة العامـة 

الحـظ، فـإن خطـط الماليـة  والاسـتقرار المـالي. ولسـوء 

العامـة حتـى الآن غير كافيـة ويمكـن أن تـزداد انحرافـا عن 

مسـارها نظـرا للعـدد القيـاسي مـن الانتخابات هـذا العام.

ولم يكـن ضبـط أوضـاع المالية العامة سـهلا على الإطلاق 

ولكـن مـن الأفضـل عـدم الانتظـار حتـى تُيل الأسـواق 

شروطهـا. والمنهـج الصحيـح هـو أن نبـدأ الآن، بالتدريـج 

وعلى نحـو موثوق. ومتـى أصبـح التضخم تحت السـيطرة، 

فـإن عمليـات ضبـط أوضـاع الماليـة العامـة ذات المصداقية 

والتـي تسـتغرق سـنوات متعـددة يمكـن أن تسـاعد على 

تمهيـد الطريـق لمزيد من التيسير في السياسـة النقدية. 

وتتبـادر إلى الذهـن عمليـة ضبـط أوضـاع الماليـة العامـة 

وفترة تيسير السياسـة النقديـة في الولايـات المتحـدة 

الناجحتين في عـام 1993 كمثـال يحُتـذى بـه.

والأولوية الثانية هي عكس مسار التراجع في آفاق النمو 

على المـدى المتوسـط. ويعُـزى أحـد أسـباب تباطـؤ النمو 

في الماضي إلى زيادة سـوء توزيع رأس المال والعاملين 

داخـل القطاعـات والبلـدان. ويمكـن إعطاء دفعـة للنمو من 

خالل تيسير توزيـع المـوارد على نحـو أسرع وأكثر كفاءة. 

وبالنسـبة للبلدان منخفضة الدخل، فإن الإصلاحات الهيكلية 

التي تعزز الاسـتثمار المحلي والاستثمار الأجنبي المباشر، 

وتعبئـة مزيـد مـن المـوارد المحليـة، سـوف تسـاعد على 

تخفيـض تكاليف الاقتراض والحد من الاحتياجـات التمويلية. 

ويجـب أن تعمـل هـذه البلـدان على تحسين رأس المـال 

البشري من الأعداد الكبيرة من سـكانها الشـباب، ولا سيما 

في ضـوء التزايد السريع في أعداد السـكان المسـنين في 

العالم.

والذكاء الاصطناعي كذلك يعطينا الأمل في دفع الإنتاجية. 

تحـدث  بـأن  كبير  احتامل  أن هنـاك  إلا  ذلـك،  وقـد يفعـل 

اضطرابات شـديدة في أسـواق العمل والأسـواق المالية. 

ولكي يسـتفد الجميـع مـن الـذكاء الاصطناعـي سـيتعين 

على البلدان تحسين بنيتهـا التحتيـة الرقمية، والاسـتثمار 

في رأس المال البشري، والتنسـيق بشـأن قواعد الطريق 

العالمية. ويـؤدي تفاقم التشرذم الجغرافي-الاقتصادي 

وتزايد تدابير تقييد التجارة والسياسة الصناعية إلى الإضرار 

بآفـاق النمـو على المـدى المتوسـط. ونتيجة لذلـك، تتغير 

بالفعـل الروابـط التجاريـة العالميـة، بما ينطـوي عليه هذا 

الأمـر مـن خسـائر محتملـة على صعيـد الكفاءة. وقـد يكون 

تأثيره المحـض هـو جعـل الاقتصـاد العالمـي أقـل، وليـس 

أكثر، صلابـة. إلا أن الضرر الأوسـع نطاقـا يلحـق بالتعـاون 

العالمـي. ولا تـزال الفرصـة سـانحة لتحويل المسـار.

وثالثاً، من الإنجازات الكبيرة في السـنوات القليلة الماضية 

تعزيـز أطـر السياسـة النقديـة وسياسـة الماليـة العامـة 

اقتصـادات الأسـواق  والسياسـة الماليـة ولا سـيما في 

الصاعدة. وقد ساعد ذلك على زيادة صلابة النظام المالي 

العالمـي وتجنـب حـدوث طفـرة دائمـة في التضخـم. وفي 

المرحلـة القادمـة، مـن الضروري المحافظـة على أوجـه 

التحسـن هـذه. ويتضمـن ذلـك حمايـة اسـتقلالية البنـوك 

المركزيـة التـي اكتسـبتها بشـق الأنفـس.

وأخرياً، فـإن التحـول الأخضر يقتضي اسـتثمارات كبيرة. 

وتخفيـض الانبعاثـات يتوافـق مـع النمـو فأصبـح النشـاط 

أقـل اعتامدا على المصـادر كثيفـة الانبعاثـات في العقود 

الأخيرة. ولكـن الانبعاثـات لا تـزال آخذة في التزايـد. وهناك 

المزيـد مام ينبغـي القيام بـه، وبسرعة. وقد اتسـع نطاق 

الاستثمار الأخضر بوتيرة سليمة في الاقتصادات المتقدمة 

والصين. وأكبر الجهود يجب أن تبذلها اقتصادات الأسـواق 

الصاعـدة والاقتصـادات النامية الأخرى، التـي يتعين عليها 

تحقيـق زيـادة هائلة في نمو اسـتثماراتها الخضراء والحد 

الأمـر  وهـذا  الأحفـوري.  الوقـود  في  اسـتثماراتها  مـن 

سـيتطلب مـن الاقتصـادات المتقدمـة الأخـرى والصين نقل 

التكنولوجيا، بالإضافة إلى توفير تمويل كبير من القطاعين 

الخـاص والعام.
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السياسة الصناعية ليست علاجاً سحرياً

للنمو البطيء 

في مقـال نشره كل مـن إيـرا دابلا نوريـس، دانييـل جارسـيا ماسـيا، فيتـور جاسـبار، لي ليـو خبراء اقتصاديون 

في صنـدوق النقـد الـدولي في مدونته. يسـعى كثير من البلـدان في الوقت الحاضر إلى اسـتخدام السياسـة 

الصناعيـة بكثافـة لإعطـاء دفعة للابتـكار في قطاعات محـددة على أمل إنعـاش الإنتاجية والنمـو طويل المدى 

مجـددا، وسـط المخـاوف الأمنيـة. ويمر العـالم بفترة من ازدهـار مبادرات كبرية في مختلف أنحائـه مثل قانون 

الرقائـق والعلـوم في الولايـات المتحـدة الـذي سـيمول البحـوث المحليـة وتصنيع أشـباه الموصلات، أو خطة 

الصفقـة الخضراء الصناعية في الاتحاد الأوروبي، التي تدعم تحول المجموعـة إلى الحياد المناخي، أو التوجيه 

الجديـد بشـأن الاقتصـاد والسياسـة الصناعيـة في اليابـان، أو قانـون الرقائـق الكـوري إلى جانـب السياسـات 

المطبقـة منـذ فرتة طويلة في اقتصـادات الأسـواق الصاعدة مثـل الصين. 
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صناعــة

تقـدم  التـي  الصناعيـة،  والسياسـة 
لـكل  خلالهـا  مـن  الدعـم  الحكومـات 
تدفـع  أن  يمكـن  حـدة،  على  قطـاع 
ـذَت بالشـكل السـليم.  الابتـكار إذا نفُِّ
ولكـن تحقيـق التـوازن الصحيـح أمـر 
بالـغ الأهميـة ينبغـي أن يؤخـذ في 
الحسـبان، لأن التاريـخ ميلء بقصـص 
تحـذر مـن أخطـاء السياسـات، وارتفاع 

تكاليف المالية العامة، والتداعيات السـلبية على البلدان 
الأخـرى.

والتحـول في الآونـة الأخيرة نحـو السياسـة الصناعيـة 
بهـدف دعـم الابتـكار في قطاعـات وتكنولوجيـا محـددة 
ليـس حال سـحريا. وبـدلا مـن ذلـك، فـإن سياسـات المالية 
ونرش  الابتـكار  وتدعـم  جيـد  بشـكل  المصممـة  العامـة 
التكنولوجيـا على نطـاق أوسـع، مـع التركيز على العمل 
البحثي الأساسي الذي يشكل أساس الابتكار التطبيقي، 
يمكـن أن تـؤدي إلى ارتفـاع النمـو عرب البلـدان وتعجيـل 

التحـول إلى اقتصـاد أكثر اخضرارا ورقمنـة.

ويتضـح مـن تقييمنـا للطريقـة التـي ينبغـي انتهاجهـا 

في توجيـه دعـم الماليـة العامـة للابتـكار في قطاعات 

مكاسـب  يولـد  لا  السياسـات  هـذه  اتبـاع  أن  محـددة 

الإنتاجيـة والرفاهيـة إلا في ظـل ظـروف مشـددة:

• عندمـا تولـد القطاعات المسـتهدفة منافـع اجتماعية 

قابلـة للقياس، مثـل خفض انبعاثـات الكربون أو انتشـار 

تداعيـات أكرب مـن خالل انتقـال المعرفـة إلى قطاعـات 

أخرى.

• وعندمـا تخلـو السياسـات مـن التمييـز ضـد الرشكات 

الأجنبيـة.

• وعندمـا تمتلـك الحكومة قدرة قوية عىل إدارة هذه 

السياسة وتنفيذها.

ويعتمـد معظـم السياسـات الصناعية بشـدة على الدعم 
أن  الـذي يمكـن  الأمـر  الضريبـي،  التخفيـف  أو  المكُلـِف 
يكـون ضـارا بالإنتاجيـة والرفاهية إذا افتقـر توجيهه إلى 
الفعاليـة. ونـرى ذلك مرارا وتكرارا، كما في حالات سـوء 
توجيـه الدعـم نحـو قطاعـات ذات صالت سياسـية على 
سـبيل المثـال. وإضافـة إلى ذلـك، التمييـز ضـد الرشكات 
الأجنبيـة يمكـن أن يصبـح مثبطـا لذاتـه، لأن من شـأن هذه 
السياسـات أن تكـون دافعـا للانتقـام ومـا يترتـب عليـه 

قد تميل البلدان إلى 
التحول نحو السياسة 

الصناعية، لكن وضع مزيج 
من السياسات يدعم الابتكار 

على نطاق أوسع يمكن 
أن يساعد على دفع النمو 

الاقتصادي
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البحثي الأسـاسي، وتقديـم منح تدعم البحوث والتطوير 
في الرشكات البادئـة الابتكاريـة، ومنـح حوافـز ضريبيـة 
الرشكات.  التطبيقـي على مسـتوى  الابتـكار  لتشـجيع 
وتشير تقديراتنـا إلى أن زيـادة في الإنفـاق على هـذه 
السياسـات قدرهـا 0.5 نقطـة مئويـة مـن إجاملي الناتـج 
المحيل – أو حـوالي 50% مـن المسـتوى الحـالي في 
الميـدان  في  والتنميـة  التعـاون  منظمـة  اقتصـادات 
الاقتصـادي – يمكـن أن ترفـع إجاملي الناتـج المحيل 
بمـا يصـل إلى 2% في متوسـط الاقتصـادات المتقدمـة. 
والوصـول إلى هـذا المسـتوى مـن الإنفاق على الابتكار 
يمكـن أن يخفض نسـبة الدين إلى إجاملي الناتج المحلي 

على المـدى الطويـل.

غير أن التصميـم مهـم. فالمنـح تحقـق أكرب قـدر مـن 
هَـت نحـو المراحل الأولى مـن دورة حياة  المنفعـة إذا وُجِّ
الابتـكار أي، على سـبيل المثـال، إذا كان يتحتـم تيسير 
الحصـول على الحوافـز الضريبية لكي لا تقتصر منفعتها 

على الرشكات الكبيرة الراسـخة فحسـب.

وفي حين أن دعـم الابتـكار يمكـن أن يـؤتي ثمـاره في 
الأجـل الطويـل، قـد يتعين على البلـد التـي ليـس لديهـا 
سـوى حيـز محـدود للإنفاق مـن الماليـة العامـة أن تعيد 
تحديـد أولويـات مصـارف الإنفـاق الأخـرى وتعمـل على 

تعبئـة مزيـد مـن الإيـرادات في الأجـل القصير.

وتختلـف الأولويـات بالنسـبة للبلـدان الأقـل تقدمـا في 
مجـال التكنولوجيـا. ويمكن لحكوماتها أن تحقق مكاسـب 
إنتاجيـة أكرب مـن خالل السياسـات التـي تشـجع على نشر 
التكنولوجيـا التـي طورتهـا بلـدان أخـرى. ولكنهـا يجـب 
التحتيـة  البرشي والبنيـة  أن تسـتثمر في رأس المـال 
الاستراتيجية لكي تجني المنافـع الكاملة مـن التدفقات 

التكنولوجيـة الداخلـة.

وفي كل البلـدان، يكتسـب توثيـق أواصر التعاون الدولي 
تعجيـل  في  بالغـة  أهميـة  المعرفـة  تبـادل  وزيـادة 
التحـول الأخضر والرقمـي وتحقيـق مسـتقبل أكثر رخـاء. 
أمـا السياسـات المنغلقـة فهـي تقلـص إمكانـات العـالم 
الابتكارية وتبطئ نشر التكنولوجيا، ولا سيما إلى البلدان 

التـي هـي في أمـس الحاجـة إليهـا.

مـن تكلفـة بينام معظـم البلـدان – وحتـى الاقتصـادات 
المتقدمـة الكربى – يعتمـد على ابتـكارات بلـدان أخرى.

بعـض  في  الصناعيـة  السياسـة  اعتامد  تبريـر  ويمكـن 
انتقـال  عنهـا  يتولـد  لقطاعـات  دعمهـا  مثـل  الحـالات، 
المعرفـة بقـوة إلى الاقتصـاد المحيل )في حالة صناعة 
أشـباه الموصالت، على سـبيل المثـال(. ومـن الحـالات 
المهمـة الأخـرى لاسـتخدامها هي دفـع الابتـكار الأخضر 
– فالوصـول إلى صـافي الانبعاثـات الصفـري سـيقتضي 
توفير تكنولوجيـا لا وجـود لهـا بعـد. غير أن دعـم الابتكار 
الأخضر ينبغـي أن يكـون شـفافا، ويركـز على الأهـداف 
البيئيـة، ويكملـه تسـعير قـوي للكربـون بهـدف تخفيـض 

تكاليـف الماليـة العامـة إلى أدنى حـد.

وبصورة أعم، ينبغي للحكومات التي تستخدم السياسات 
تعيـد  وأن  الفنيـة،  القـدرات  في  تسـتثمر  أن  الصناعيـة 
معايـرة الدعـم الـذي تقدمـه مـع تغير الظـروف، وتعمل 
على نحـو يتامشى مـع الأسـواق المفتوحـة والقائمـة 
على المنافسـة. ويتعين عليها أن تصمم هذه السياسـة 
بهـدف تجنب الإنفاق المهـدر للمـوارد والتدابير الحمائية 
التـي يمكـن أن تفضي إلى مزيـد مـن ترشذم التجـارة 

العالمية.

مزيج سياسات المالية العامة الداعمة للابتكار

مـن المستحسـن أن تعمـل الاقتصـادات المتقدمـة في 
مجـال التكنولوجيـا على اختيـار مزيـج السياسـات الـذي 
يدعـم الابتـكار بشـكل أعـم، وخاصـة لأن العمـل البحثـي 
الأسـاسي واسـع التطبيقـات عـادة مـا ينقصـه التمويـل.

وإحـدى الطـرق فعالة التكلفـة في دفع الابتـكار والنمو 
للعمـل  العـام  التمويـل  مـن  مكمـل  مزيـج  تنفيـذ  هـي 

السياسات المنغلقة فهي تقلص إمكانات 
العالم الابتكارية وتبطئ نشر التكنولوجيا 

إلى البلدان التي في أمس الحاجة إليها
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اتباع سياسـات توجيه دعم المالية العامة للابتكار في قطاعات محددة لا يولد مكاسـب الإنتاجية والرفاهية 

إلا في ظل:

• توليـد القطاعـات المسـتهدفة منافـع اجتماعيـة قابلـة للقيـاس، مثـل خفـض انبعاثـات الكربـون أو انتشـار 

تداعيـات أكرب مـن خالل انتقـال المعرفـة إلى قطاعـات أخرى.

• خلو السياسات من التمييز ضد الشركات الأجنبية.

• امتلاك الحكومة قدرة قوية على إدارة هذه السياسة وتنفيذها.

صناعــة



130

www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (176( 2024

تفاصيل الصفقات 

وأشـار التقريـر إلى أنّ الصفقـات المحليـة هيمنـت على 
نشـاط الصفقـات في المنطقة من حيـث الحجم، إذ مثلت 
مـا نسـبته 49% مـن إجاملي عـدد الصفقـات، في حين 
سـاهمت صفقـات الاندماج والاسـتحواذ العابـرة للحدود 
72% مـن القيمـة الإجماليـة للصفقـات. وارتفعـت قيمـة 
أسـاس  على   %14 بنسـبة  للحـدود  العابـرة  الصفقـات 
سـنوي، وذلـك في ظـلّ سـعي الرشكات إلى اكتسـاب 

مزايـا استراتيجية على نطـاق عالمـي.

صناديق الثروة السيادية تقود النشاط

وقـال التقريـر إنّ صناديـق الثروة السـيادية، مثـل جهاز 
أبـو ظبـي للاسـتثمار وشركـة »مبادلـة« مـن الإمـارات، 
وصنـدوق الاسـتثمارات العامة السـعودي، وجهاز قطر 
للاسـتثمار، واصلـــت قيـادة نشـــاط صفقـــات الاندمـاج 
والاستحـــواذ فـــي المنطقـــة، لدعـــم الاستـــراتيجيات 

الاقتصاديـة لهـذه الـدول.

وسـاهمت الصفقـات الصـادرة مـن الصناديـق السـيادية 
بالحصـة الأكرب، مـن إجمـــالي قيمـــة صفقـات الاندمـاج 
والاستحواذ في عام 2023، إذ بلغت 208 صفقات بقيمة 

53.5 مليـار دولار.

على  التكنولوجيـا  اسـتحوذت  للقطاعـات،  وبالنسـبة 
معظـم عـــدد الصفقـــات بواقـــع 141 صفقـة، في حين 
احتلت المواد الكيميائية المرتبة الأولى، من حيث قيمة 

الصفقـات، بقيمـة 17 مليـار دولار.

دول مجلس التعاون الخليجي تتصدر

واسـتحوذت المنطقـة على غالبيـة الصفقـات، إذ بلـغ 
وأفـاد  دولار.  مليـار   83.2 بقيمـة  صفقـة   565 عددهـا 
التقرير بأنّ الإمـــارات عززت مكانتهـــا كوجهــة مفضــّلة 
للمسـتثمرين، وذلك بفضل لوائحها التنظيمية الصديقة 
للأعامل وإطارهـا القانوني الفعّال، مشيراً في الوقت 
نفسه إلى أنّ السعودية أيضاً من الوجهات الاستثمارية 
المفضّلـة فـــي المنطقـــة، مشيـــراً إلى أن الإمـــارات 

كشـــف تقريـــر اقتصـــادي لشركـــة »إرنســـت آنـــد يونـــغ«، أنّ صفقـــات الاندمـــاج والاســـتحواذ في منطقـــة الـــرق 

ـــتحوذت  ـــار دولار، واس ـــل إلى 86 ملي ـــام 2023 لتص ـــبته 4% في ع ـــو نس ـــت نم ـــا حقق ـــال إفريقي ـــط وش الأوس

ـــار دولار. ـــت 83.2 ملي ـــة بلغ ـــة بقيم ـــام 565 صفق ـــا بإتم ـــى أغلبه ـــي ع ـــاون الخليج ـــس التع ـــة دول مجل منطق

ـــة رأس  ـــاع تكلف ـــية وارتف ـــرات الجيوسياس ـــوط التوت ـــوا ضغ ـــات تجاهل ـــي الصفق ـــر أنّ صانع ـــاء في التقري وج

ـــاط  ـــتمر نش ـــة، ليس ـــواق الغربي ـــى الأس ـــت ع ـــي هيمن ـــة الت ـــادي العام ـــن الاقتص ـــدم اليق ـــة ع ـــال وحال الم

ـــد. ـــكل جي ـــاضي بش ـــام الم ـــة الع ـــتحواذ في المنطق ـــاج والاس ـــات الاندم صفق

من إجمالي 86 مليار دولار في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا 

صفقات الاندماج والاستحواذ بالخليج

تتجاوز 83 مليار دولار في 2023
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والمملكـة سـجلتا حجامً كبيراً 
مـــن الصفقـــات المجمعـــة، 
على  البلـــدان  استحـــوذ  إذ 
305 صفقـــات مـــن إجاملي 
الصفقـات المعلنـة في عـام 
2023، بقيمة بلغت 24.8 مليار 

دولار.

بين  مـن  البلـدان  كان  كام 
أكرب مقدّمـي العـروض في 
الأوسـط  الرشق  منطقـة 
وشامل إفريقيـا، بمـا يشير 
إلى مشاركتهما النشطة في 
صفقات الاندماج والاستحواذ.

أكبــــر  الإمــــارات  وشهــــدت 
عملية اندماج واستحواذ في المنطقة العام الماضي، مع 
الإعلان عن الاستحواذ على موزّع المواد الكيميائية شركة 
يونيفـار سوليوشـنز Univar Solutions ، مـن قبـل شركـة 
Apollo Global Management أبولـو غلوبـال مانجمنـت، 

وجهـاز أبـو ظبـي للاسـتثمار، مقابـل 8.2 مليـار دولار.

وكانت أمريكا الوجهة المفضلة للمستثمرين الإماراتيين 
خلال عام 2023، من خلال 21 صفقة بقيمة إجمالية بلغت 
15.3 مليـار دولار، وذكـرت إرنسـت آنـد يونـغ في بيان، أن 
مجلس الأعمال الأمريكي الإماراتي »يعمل بشكل نشط 

على تعزيـز الشراكات بين البلدين«.

الشركات الناشئة 

ووفقاً لأرقام »ماغنيت« للأبحاث في الشركات الناشئة، 
شـهدت منطقة الشرق الأوسـط وشمال إفريقيا تراجعاً 
في نشـاط الاندماج والاسـتحواذ في الشركات الناشئة، 
حيـث انخفـض عـدد الصفقـات بنسـبة 38% خالل 2023، 

مقارنة بــ 71 صفقة في 2022.

كام شـهد نشـاط الاندمـاج والاسـتحواذ عالميـاً تراجعـاً 
ملحوظاً في 2023، لاسيما في قطاع الشركات الناشئة، 

وذلـك بسـبب اتسـاع الفجـوة بين مـا يعرضـه المشتري 
ومـا يطلبـه مؤسسـو هذه الرشكات. 

كذلـك، وفقـاً لشركـة »بايـــن آنـــد كـــو« الاستشـارية، 
أظهـرت بعـض البيانـات انخفـاض قيمة عمليـات الاندماج 
والاسـتحواذ عالميـاً، بنسـبة 20% خالل العـام المـاضي 
مقارنـة بعـــام 2022، وهـــو الانخفـــاض الأكرب في 10 

سـنوات.

توقعات عام 2024

وأوضـح مديـر الاستراتيجية والمعامالت في إرنسـت 
آنـد يونـغ لمنطقـة الرشق الأوسـط وشامل إفريقيـا، 
عـام  في  قويـاً  الصفقـات  عقـد  »ظـل  واتسـون،  بـراد 
نشـاط  السـيادية  الثروة  صناديـق  قـادت  إذ   ،2023
الأوسـط  الرشق  منطقـة  في  والاسـتحواذ،  الاندمـاج 
وشامل إفريقيـا، مـع التركيـز على التنميـة الوطنيـة 
والاسـتثمار في قطاعات المسـتقبل«. وتوقعّ واتسـون 
أن يظل نشـاط الاندماج والاسـتحواذ في منطقة الشرق 
الأوسـط وشامل إفريقيـا قويـاً في عـام 2024 »نظـراً 
إلى الاتجاهـات المسـتمرة حـول تحول الطاقـة والتحول 

الرقمـي لـكل شيء«.
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 استقرار التصنيف السيادي لـ 4 دول عربية مع تحسن 
تصنيـف قطـر والإمـارات والسـعودية وسـلطنة عامن 
مقابـل تراجـع تصنيـف المغـرب ومصر وتونـس ولبنـان، 
إضافـة الى تغير الرؤيـة المسـتقبلية لــ 6 دول وذلـك 

وفـق أهـم 4 وكالات عالميـة.

 اسـتحواذ دول مجلس التعـاون الخليجي ثم المغرب 
فـالأردن ومصر على مقدمـة الترتيـب عربيـا في أغلب 
التقييامت المتعلقـة بمؤشرات المخاطر بـكل أنواعها.

 تراجـع متوسـط الترتيب العالمي للـدول العربية في 
مـؤشري فيتش وprs لقياس مخاطر الدول السياسـية 
والاقتصادية والمالية في الآجال القصيرة والمتوسطة 

والطويلة.

 تراجـع وضـع الـدول العربيـة في مـؤشرات مخاطـر 
والاسـتثمارات  التصديـر  بعمليـات  المتعلقـة  الدولـة 
المبـاشرة الصـادرة عـن وكالـة كريدينـدو، وفي مؤشر 
مخاطـر التجـارة الصـادر عـن وكالـة نيكسي اليابانيـة. 

للـدول العربيـة   شـهد متوسـط الترتيـب العالمـي 
تحسناً في مؤشرات مخاطر الدولة الصادرة عن وكالات 

اليانـز تريـد واتراديـوس وكوفـاس.

 اسـتقر ترتيـب أغلـب الـدول العربيـة في مـؤشرات 
تقييـم المخاطـر المختلفة التي تصدرهـا وكالة دان أند 
بـراد استريت ومنظمـة التعـاون والتنميـة الاقتصاديـة 
بجانـب اسـتقرار شروط الدفـع المفضلـة في التعامـل 

مـع الـدول العربيـة في الصفقـات التجاريـة.

ارتفاع مستوى المخاطر

في غالبية الدول العربية لعام 2023

كشـــفت المؤسســـة العربيـــة لضـــان الاســـتثمار وائتـــان الصـــادرات )ضـــان( عـــن تراجـــع التقييـــات الســـيادية 

ـــام  ـــال الع ـــة خ ـــدول العربي ـــة ال ـــغيلية لغالبي ـــة والتش ـــة والمالي ـــية والاقتصادي ـــر السياس ـــات المخاط وتصنيف

ـــر في  ـــم المخاط ـــاني وتقيي ـــف الائت ـــم وكالات التصني ـــن أه ـــن 15 م ـــادرة ع ـــؤشر ص ـــق 30 م ـــك وف 2023، وذل

ـــة الأولى  ـــرة الفصلي ـــة الن ـــح في افتتاحي ـــد الصبي ـــه أحم ـــة عبدالل ـــام للمؤسس ـــر الع ـــح المدي ـــالم. وأوض الع

ـــرة  ـــد لوت ـــن تصاع ـــام 2023 م ـــهده ع ـــا ش ـــاً لم ـــاء انعكاس ـــن ج ـــذا التباي ـــام 2024 أن ه ـــتثمار« لع ـــان الاس »ض

ـــودان  ـــلح في الس ـــراع المس ـــتمرار ال ـــزة واس ـــى غ ـــدوان ع ـــم الع ـــة وتفاق ـــية في المنطق ـــداث السياس الأح

ـــه  ـــط وعائدات ـــاج النف ـــع إنت ـــراء تراج ـــو ج ـــدل النم ـــؤ مع ـــع تباط ـــن م ـــة، بالتزام ـــدول العربي ـــن ال ـــدد م ـــن وع واليم

وتصاعـــد أزمتـــي غـــاء المعيشـــة والمديونيـــة. وأكـــد الصبيـــح أن المؤسســـة وانطلاقـــا مـــن إدراكهـــا للأهميـــة 

الكبـــرة لمـــؤشرات التقييـــم الســـيادي ومـــؤشرات المخاطـــر في تحديـــد نصيـــب الـــدول العربيـــة مـــن اهتـــام 

ـــل  ـــالم، تواص ـــة والع ـــارة في المنطق ـــتثمار والتج ـــل والاس ـــات التموي ـــيات ومؤسس ـــددة الجنس ـــركات متع ال

ـــة  ـــة والمالي ـــية والاقتصادي ـــر السياس ـــم المخاط ـــيادي وتقيي ـــم الس ـــؤشرات التقيي ـــن م ـــو 30 م ـــا لنح رصده

ـــدد  ـــل لع ـــم التوص ـــث ت ـــابق، حي ـــام الس ـــا بالع ـــة ومقارنه ـــة متخصص ـــة دولي ـــن 15 وكال ـــادرة ع ـــغيلية الص والتش

ـــي: ـــا ي ـــا م ـــتنتاجات أبرزه ـــن الاس م
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 تحسـن متوسـط ترتيـــب الـــدول العربيـة في مؤشر 
دول   10 في  الوضـع  تحسـن  مـع  العالمـي  السالم 
تصدرتها سلطنة عمان، في مقابل تراجع ترتيب 7 دول.

الأولى  المرتبـة  في  الاقتصاديـة  المخاطـر  جـاءت   
مـن بين المخاطـر المتوقـع أن تهـدد الـدول العربيـة 
خالل العامين المقبلين وفق المنتـــدى الاقتصـــادي 
العالمي، وتصدرهـــا أزمـــات الانكمـــاش الاقتصـــادي 

والتضخـم والديـــن العـــام.

وذكـر الصبيـح أنـه بجانـب الجهـود الذاتيـة المتوقعة 

السـياسي  اسـتقرارها  تعزيـز  في  العربيـة  للـدول 

والأمنـي والاقتصـادي والمـالي لتحسني تقييمهـا 

في تلـك المؤشرات خالل الفترة المقبلـة، إلا أن ذلك 

يتوقـف عىل عوامـل عـدة منهـا مـا يلي:

- توقعـــات الوضـــع السياســــي والأمنـي في غـزة 
والسـودان واليمـن وسـوريا وليبيـا ولبنـان والصومـال 

وبدرجـة أقـل في العـراق وتونـس ومصر. 

- التوقعـات بشـأن الأداء الاقتصـادي الخارجـي لـدول 
النفـط  بأسـعار  رئيسي  بشـكل  والمرتبــط  المنطقـة 
وحركـة التجـــارة والاستثمـــار، والسيـــاحة وترتيبـات 

الاقتـــراض والديـــون.

- انعكاســــات الصراعـــات والأحــــداث الدوليــــة وفي 
مقدمتهـا الحـرب الأوكرانية - الروسـية، والصراع الإلى 
الأمريكي -الصيني، ونتائـج الانتخابات المقررة في 40 

دولة عـام 2024. 

وأشـار الصبيـح إلى أنـه رغـم وجـود تحفظـات مـن قبـل 
المنطقـة  ومؤسسـات  حكومـات  وبعـض  المؤسسـة 
على عـدد من تلك التصنيفات الصادرة عن المؤسسـات 
الدوليـة المتخصصـة في التقييـم السـيادي وتقييـم 
مخاطـر الدول، إلا أن ذلك لا يقلل من أهميتها وضرورة 
متابعتهـا، وذلـك مـن أجل تحسين وضع الـدول العربية 
وترتيبهـا كمدخل مهم لتحسين مناخ الاسـتثمار وبيئة 

أداء الأعامل في المنطقـة.

اسـتعداد  على  السـياق  هـذا  في  الصبيـح  أكـد  كام 
المؤسسـة للقيـام بدورهـا في رفـع تقاريـر متخصصة 
وشـاملة عـن وضـع كل دولـة عربيـة مـع التأكيـد على 
أهميـة التواصـل مـع فـرق البحـث القائمـة على إصدار 
مؤشرات التقييم السيادي وتقييم المخاطر السياسية 
والاقتصاديـة والماليـة والتشـغيلية للمسـاهمة في 
تحسين تصنيـف دول المنطقـة وإدراج الـدول العربيـة 

المسـتبعدة حاليـاً ضمـن تلـك التصنيفـات.

يذكـر أن المؤسسـة العربية لضمان الاسـتثمار وائتمان 
الصـادرات »ضامن« تأسسـت عـام 1974 ومقرهـا دولة 
في  تضـم  الأطـراف  متعـددة  كمؤسسـة  الكويـت، 
عضويتهـا جميع الدول العربية وأربع مؤسسـات مالية 
عربيـة مشتركة، وتقدم خدمـات تأمينيـة متخصصة ضد 
مخاطـر الائتامن والمخاطـر السياسـية بهدف تسـهيل 
تدفـق الاسـتثمار الأجنبـي المباشر إلى الـدول العربية 

ودعـم الصـادرات والـواردات العربيـة.

عبدالله أحمد الصبيح / المدير العام للمؤسسة العربية

لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات )ضمان(
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كشــفت نســخة الذكــرى الســنوية العشريــن »للتقريــر 

ــد  ــن معه ــادر ع ــة« الص ــة للتجزئ ــات المصرفي ــي للخدم العالم

كابجيمينــي للأبحــاث أن نســبة 80% من المديريــن التنفيذيين لبنــوك التجزئة 

يعتــرون تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي التوليديــة طفــرةً كبــرة في رحلــة تطــور 

تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي، ولكــن عــى الصعيــد الآخــر كشــف التقريــر أن نســبة بنــوك 

التجزئــة المســتعدة للتحــول القائــم عــى الــذكاء الاصطناعــي عــى مســتوى المؤسســة 

يقتــر عــى 6% فحســب. وقالــت إنــه نتيجــة لعدم وضــوح المشــهد الاقتصــادي الــكلي، تضطر 

العديــد مــن بنــوك التجزئــة إلى اتخــاذ قــرارات اســراتيجية للتغلــب عــى التحديــات التــي تواجــه 

نمــاذج أعمالهــا الحاليــة. وفي هــذا الإطــار، أفــاد التقرير تصّــدر الإنتاجيــة والكفاءة قائمــة أولويات 

قــادة القطــاع المــرفي الذيــن شــملهم الاســتطلاع. أمــا بخصــوص التكنولوجيــا، فيخطــط 70% مــن 

مســئولي تقييــم الخــرة في البنــوك زيــادة الاســتثمار في التحــول الرقمــي بنســبة تصــل إلى %10 

معهد كابجيميني للأبحاث 

6% من بنوك التجزئة مستعدة

للتحول القائم على الذكاء الاصطناعي
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الذكاء الاصطناعي

في عــام 2024، في حــن أن أغلــب البنوك ليســت مســتعدة بعــد لتبني وتوســيع نطاق التحــول الذكي، 

والــذي يتضمــن التطبيــق الاســراتيجي للتقنيــات المتقدمــة مثــل الــذكاء الاصطناعــي، والتعلــم الآلي، 

والــذكاء الاصطناعــي بهــدف تعزيــز الابتــكار والكفــاءة.

يجب على البنوك التحرك بسرعة لتجنب »الفشل 

الصامت للذكاء الاصطناعي التوليدي«

ــة  ــكاً للتجزئـ ــم 250 بنـ ــي بتقييـ ــت كابجيمينـ وقامـ
عـــر معايـــر تجاريـــة وتكنولوجيـــة متنوعـــة لفهـــم 
مـــدى تطـــور بيانـــات البنيـــة التحتيـــة لديهـــم 

والتزامهـــا بالـــذكاء الاصطناعـــي.
ووجـــدت الشركـــة أن معظـــم البنـــوك ليســـت 
مســـتعدة بعـــد للنجـــاح في مســـتقبل مـــرفي 
ـــبة  ـــت نس ـــي، حقق ـــد العالم ـــى الصعي ذكي، فع
ــة  ــة عاليـ ــة درجـ ــوك التجزئـ ــن بنـ ــب مـ 4% فحسـ
ـــة،  ـــدرات التكنولوجي ـــاري والق ـــزام التج في الالت
في حـــن ســـجل 41% منهـــا درجـــات متوســـطة، 
ــة فيـــا يتعلـــق  ــوة واضحـ ــر إلى فجـ مـــا يشـ
الـــذكي  التحـــول  لتبنـــي  البنـــوك  باســـتعداد 
وتنفيـــذه بفعاليـــة. بالإضافـــة إلى ذلـــك، أكـــدت 

الفـــوارق الإقليميـــة هـــذه المســـألة، ففـــي 
أمريـــكا الشـــالية، أظهـــرت 27% مـــن البنـــوك 
بنســـبة  أوروبـــا  تليهـــا  منخفضًـــا،  اســـتعداداً 
31%، بينـــا تبـــن تأخـــر كبـــر في منطقـــة آســـيا 
والمحيـــط الهـــادئ، حيثـــا ســـجلت 48% مـــن 

ــة. ــات منخفضـ ــوك درجـ البنـ

الذكيـــة،  الحلـــول  عـــى  التركيـــز  خـــال  مـــن 
المدمجـــة بالـــذكاء الاصطناعـــي، ســـتتمكن البنـــوك 
مـــن التغلـــب عـــى التحديـــات الهيكليـــة المســـتمرة 
وتحقيـــق النمـــو المســـتدام، ولكـــن يجـــب أن يكـــون 
هـــذا النجـــاح ملموســـاً وقابـــاً للقيـــاس. وعليـــه، 
ـــت  ـــوك وضع ـــن البن ـــط م ـــر أن 6% فق ـــح التقري أوض
مـــؤشرات أداء رئيســـية لقيـــاس تأثـــر الـــذكاء 
ــا  ــا مـ ــتمرة، بينـ ــة المسـ الاصطناعـــي والمراقبـ
يـــزال أكـــر مـــن 60% مـــن البنـــوك بصـــدد تطويـــر 
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ـــام  ـــك ق ـــى ذل ـــاوةً ع ـــية، ع ـــؤشرات الأداء الرئيس م
26% بالفعـــل بإعـــداد بعض مؤشرات الأداء الرئيســـية، 

ولكنهـــم لا يقومـــون بقياســـها.

ــوك في  ــر البنـ ــبب تأخـ ــد يتسـ ــر، قـ ــاً للتقريـ ووفقـ
ــات الـــذكاء  ــد نتائـــج تجاربهـــم مـــع تكنولوجيـ تحديـ
الاصطناعـــي بالوقـــوع في خطـــر »الفشـــل الصامت«، 
حيـــث لا توجـــد علامـــات واضحـــة أو مـــؤشرات دقيقـــة 
ــى  ــى الآن. عـ ــات حتـ ــك التقنيـ ــل تلـ ــاح أو فشـ لنجـ
ســـبيل المثـــال، صرح 2% فقـــط مـــن المديريـــن 
التنفيذيـــن أنهـــم يتتبعـــون بانتظـــام مـــؤشرات 
الأداء الرئيســـية للـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي 

وأدائـــه.

بالإضافـــة إلى ذلـــك، أعـــرب 39% مـــن المديريـــن 
التنفيذيـــن عـــن عـــدم رضاهـــم بنتائـــج اســـتخدام 
ـــذكاء الاصطناعـــي، مـــا يعـــزز أكـــر مـــن »الفشـــل  ال
الصامـــت«. ولمواجهـــة هـــذا التحـــدي، تقـــرح 
الدراســـة إنشـــاء البنـــوك لمركـــز رصـــد خـــاص بالـــذكاء 
وتأثـــره  أداؤه  ومراقبـــة  لتتبـــع  الاصطناعـــي، 

ــع. ــاق واسـ ــذه عـــى نطـ ــد تنفيـ الحقيقـــي، عنـ

ــا، رئيـــس  ــال نيلـــش فايديـ ــك، قـ ــا عـــى ذلـ تعليقًـ
ــراد  ــة للأفـ ــات المصرفيـ ــي للخدمـ ــاع العالمـ القطـ
وإدارة الـــروات في كابجيمينـــي: »بعـــد مـــرور عـــام 
ــد  ــدي أحـ ــي التوليـ ــذكاء الاصطناعـ ــون الـ ــى كـ عـ
محـــاور الحديـــث الرئيســـية في اجتماعـــات مجلـــس 
الإدارة، نـــرى كيـــف تخاطـــر البنـــوك بالتأخـــر عـــن هـــذه 
ـــول  ـــك الحل ـــا لتل ـــدم تبنيه ـــة ع ـــا في حال التكنولوجي
بالسرعـــة الكافيـــة والاســـتعداد للاســـتفادة مـــن 

قدراتهـــا«.

ــي  ــذكاء الاصطناعـ ــن للـ ــه يمكـ ــا أنـ ــاف فايديـ وأضـ
ــاق  ــع النطـ ــتدام وواسـ ــر مسـ ــرك أثـ ــدي تـ التوليـ
ـــف  ـــر مختل ـــة ع ـــؤولية وحكم ـــتخدامه بمس ـــد اس عن
أن هنـــاك حاجـــة ماســـة  كـــا صرح  العمليـــات، 
ـــاه  ـــي تج ـــع الوع ـــة إلى رف ـــود الهادف ـــادة الجه لزي
تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصطناعي وتبســـيط مفاهيمها 

لتصبـــح أكـــر وضوحـــاً، مؤكـــدًا أنـــه حـــان وقـــت العمـــل 
ـــاء علاقـــات وطيـــدة، لاســـيما مـــع  ـــادة الثقـــة وبن لزي
العمـــاء، حيـــث ســـيتوقف النجـــاح عـــى تطويـــر 
خارطـــة طريـــق مـــن شـــأنها أن تـــوازن بـــن الزخـــم 
الـــذي اكتســـبته التكنولوجيـــا والنهـــج العمـــي 

القابـــل للتتبـــع والقيـــاس.

موظفو البنوك يرحبون بروبوتات الذكاء 

الاصطناعي التوليدي المساعدة

تمتلـــك تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصطناعـــي التوليديـــة 
ــاءة وتحســـن تجربـــة  إمكانـــات هائلـــة لرفـــع الكفـ
ـــراد.  ـــة للأف ـــة المصرفي ـــلة القيم ـــر سلس ـــاء ع العم
ولذلـــك، يركـــز أكـــر مـــن )70%( مـــن موظفـــي 
البنـــك عـــى الأنشـــطة التشـــغيلية، وترتفـــع هـــذه 
النســـبة إلى 91% بـــن الموظفـــن في فـــرق تأهيـــل 
ـــل  ـــت للتفاع ـــن الوق ـــل م ـــرك القلي ـــا ي ـــاء، م العم

مـــع العمـــاء.

وأفـــاد الاســـتطلاع أيضـــاً أن 80% مـــن موظفـــي 
ـــة  ـــة الأتمت ـــدلاً« لفعالي ـــاً »معت ـــوا تصنيف ـــك أعط البن
عـــر وظائفهـــم )التأهيـــل، والإقـــراض، والتســـويق، 
ــال(، مـــا يشـــر إلى وجـــود فجـــوة  ــز الاتصـ ومركـ

كبـــرة بـــن تطلعـــات البنـــك والواقـــع.

وأفـــاد موظفـــو البنـــوك أيضـــاً بـــأن أحـــد أهـــم 
المحـــاور التـــي يهتمـــون بهـــا، هـــي الإمكانـــات 
ـــدي  ـــي التولي ـــذكاء الاصطناع ـــات ال ـــدة لروبوت الواع
المســـاعدة فيـــا يتعلـــق بأتمتـــة الكشـــف عـــن 
الاحتيـــال وتصـــور البيانـــات وأتمتـــة التحليـــات، فضـــا 
عـــن صياغـــة وإرســـال محتـــوى مخصـــص للعمـــاء. 
إذ يحـــدد التقريـــر أن البنـــوك يمكنهـــا تحســـن مـــا 
يصـــل إلى 66% مـــن الوقـــت الـــذي تقضيـــه في 
والأنشـــطة  والامتثـــال،  والتوثيـــق،  العمليـــات، 
الأخـــرى المتعلقـــة بالتأهيـــل، مـــن خـــال التحـــول 
ـــات  ـــي وروبوت ـــذكاء الاصطناع ـــوم ال ـــذكي المدع ال

المســـاعدة.
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الذكاء الاصطناعي

الذكاء الاصطناعي التحاوري ودوره في الحد من 

مشكلة التخلي عن مكالمات العملاء

ـــاء  ـــة العم ـــوات خدم ـــب قن ـــت أغل ـــة، تحول ـــد الجائح بع
التقليديـــة إلى قنـــوات الرقميـــة، وأصبحـــت أدوات 
الخدمـــة الذاتيـــة مثـــل روبوتـــات المحادثـــة أكـــر شـــيوعاً 
مـــن أي وقـــت مـــى. وعـــى الرغـــم مـــن هـــذا التغيـــر، 
عـــر أغلـــب العمـــاء عـــن عـــدم رضاهـــم بالخدمـــة حيثـــا 
اتصـــل )61%( مـــن عمـــاء البنـــوك بموظفـــي خدمـــة 
ـــات  ـــات الروبوت ـــن خدم ـــن ع ـــر راض ـــم غ ـــاء لأنه العم
التحاوريـــة، في حـــن أن 17% منهـــم ببســـاطة لا يثقـــون 

ـــن. ـــون الموظف ـــة ويفضل ـــات المحادث في روبوت

ـــى  ـــة ع ـــة القائم ـــة التقليدي ـــات المحادث ـــر روبوت تفتق
القواعـــد إلى المرونـــة والقـــدرة عـــى التكيـــف مقارنـــةً 

بالأنظمـــة المتقدمـــة التـــي تعتمـــد عـــى الـــذكاء 
الاصطناعـــي، وذلـــك لعـــدم قدرتهـــا عـــى التعامـــل مع 
الاســـتعلامات المعقـــدة أو غـــر المتوقعـــة. وفي هـــذا 
ـــم  ـــاء تجربته ـــن العم ـــن 60% م ـــر م ـــف أك ـــدد، صن الص
ـــع  ـــطة. وم ـــا متوس ـــى أنه ـــة ع ـــات المحادث ـــع روبوت م
ــى  ــح عـ ــكل واضـ ــؤشرات بشـ ــذه المـ ــر هـ ــك، تؤثـ ذلـ
معـــدل التخـــي عـــن المكالمـــات، والـــذي وصـــل إلى 
12% لـــدى بنـــوك المســـتوى الأول ومـــا يقـــرب مـــن %18 
لبنـــوك المســـتوى الثـــاني عـــى مســـتوى العـــالم. 
ـــر أنـــه يجـــب عـــى البنـــوك إنشـــاء  وعليـــه، يفيـــد التقري
ـــة  ـــات المحادث مراكـــز اتصـــال ذكيـــة تســـتفيد مـــن روبوت
ـــاوري  ـــي التح ـــذكاء الاصطناع ـــدرات ال ـــا ق ـــج به المدم
وروبوتـــات المســـاعدة الذكيـــة لمســـاعدة موظفـــي 

ـــة. ـــم اليومي ـــاء في مهامه ـــة العم خدم
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باتـــت مخاطـــر الهجـــات الســـيبرانية مصـــدر قلـــق كبـــر للعديـــد مـــن الـــدول والـــركات الكـــرى، حيـــث تشـــر التقاريـــر 

ـــرى،  ـــة ك ـــائر مالي ـــات إلى خس ـــذه الهج ـــا أدّت ه ـــالم، بعدم ـــتوى الع ـــى مس ـــر ع ـــد المخاط ـــن أش ـــا م إلى أنه

وأثـــرت عـــى البنيـــة التحتيـــة الحيويـــة، وهـــددت الاســـتقرار الســـياسي لـــدول عـــدة. وســـلطّ أحـــدث تقريـــر للمخاطـــر 

ـــدات  ـــد للتهدي ـــد المتزاي ـــى الم ـــوء ع ـــي، الض ـــادي العالم ـــدى الاقتص ـــن المنت ـــادر ع ـــام 2024، الص ـــة لع العالمي

ـــر  ـــذّر التقري ـــالم، وح ـــتوى الع ـــى مس ـــرى ع ـــورة ك ـــكل خط ـــا تش ـــة، باعتباره ـــات المضلل ـــيبرانية والمعلوم الس

ـــة  ـــدي قل ـــي في أي ـــذكاء الاصطناع ـــوة ال ـــز ق ـــة بتركي ـــا المحيط ـــة والقضاي ـــة التكلف ـــة منخفض ـــاذات الجريم ـــن م م

مـــن النـــاس. وتتعـــرض خدمـــات المعلومـــات وصناعـــات التكنولوجيـــا للغالبيـــة العظمـــى مـــن الهجـــات الســـيبرانية، 

تليهـــا البنيـــة التحتيـــة الحيويـــة، بمـــا في ذلـــك الاتصـــالات والخدمـــات الماليـــة والحكومـــة، بمـــا يؤكـــد عـــى أهميـــة 

التعـــاون الـــدولي في إدارة المخاطـــر الســـيبرانية، حيـــث تواجـــه هـــذه القطاعـــات مخاطـــر مشـــركة، وفـــق التقريـــر.

الهجمات السيبرانية من أشد المخاطر ومصدر قلق كبير للعالم

3.3 مليارات دولار الإنفاق على الأمن 

السيبراني بمنطقة الشرق الأوسط
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‎أمن المعلومات

انعدام الأمن السيبراني

تصنيف المخاطر: المركز الرابع على مدى عامين 

يقول شون دويل، قائد مبادرة أطلس الجرائم الإلكترونية، 
المنتـدى الاقتصـادي العالمي، الصناعـات في جميع أنحاء 
العـالم على حافـة التحول التكنولوجـي، إن اتجاهات الأمن 
بالتطـورات  مدفوعـة  السـيبرانية  والجرائـم  السـيبراني 
المبـاشرة  الآثـار  فهـم  إلى  حاجـة  هنـاك  التكنولوجيـة. 
والمتوسـطة والطويلـة الأجـل لهـذه التقنيـات على وضع 
الأمن السـيبراني لـكل منظمة. يمكن للتكنولوجيا الناشـئة، 
أن توفـر حلولاً لانعدام الأمن السـيبراني، ولكن المؤشرات 
تشير إلى أن التطـورات سـتفيد المنظامت والمجتمعـات 
الأكثر تقدمًـا والأفضـل حمايـة من التهديـدات السـيبرانية.

الفجـوة بين المنظامت القـادرة على جعـل نفسـها أكثر 
مرونـة عرب الإنترنـت وتلك التي لا تسـتطيع ذلـك آخذة في 
الاتساع، على سبيل المثال، يتبنى المهاجمون السيبرانيون 
تقنيـات جديـدة، مثـل أدوات الـذكاء الاصطناعـي التوليدي، 
لزيادة عدد الأسـواق التي يمكنهم اسـتهدافها، وتتطلب 
الاسـتجابة لهـذا الأمـر الاسـتثمار واكتسـاب المواهب التي 
لا تسـتطيع العديـد مـن المنظامت تلبيتهـا أو لا تدركهـا، 
ولهـذا السـبب، فـإن نسـبة المؤسسـات التـي يمكنهـا إمـا 
حمايـة نفسـها مـن المهاجمين السـيبرانيين أو التعـافي 

مـن الهجـوم السـيبراني آخـذة في التناقص.

تأثير  وسـيكون لهـذه الفجـوة في العدالـة السـيبرانية 
اجتماعـي أكثر وضوحًـا في عـام 2024 بسـبب التقـارب بين 
الجرائم السـيبرانية والجرائم العنيفة في بعض المناطق، 
على سـبيل المثـال، في أغسـطس 2023، أفـادت الأمـم 
المتحـدة أنـه تم الاتجـار بما لا يقل عن 220 ألف شـخص في 
جنوب شرق آسيا وأجبروا على العمل في عمليات الاحتيال 
عرب الإنترنـت. وبينام تتسـابق المؤسسـات لتبنـي تقنيـات 
جديـدة، مثـل الـذكاء الاصطناعـي التوليـدي، لا ينبغـي لها 
أن تغفـل عـن المخاطر الناجمـة عن التطبيقات المسـتقبلية 
القريبـة لتقنيـات أخـرى مثـل الحوسـبة الكموميـة، التطور 
التكنولوجـي يجعل فجـوة العدالة السـيبرانية أكثر وضوحا 
داخـل البلـدان وفيما بينها، وهذا يجعـل الجميع أكثر عرضة 
الحمايـة،  بأفضـل  تتمتـع  التـي  المنظامت  حتـى  للخطـر، 

والحلـول التعاونيـة التـي تدعـم أولئـك الأقـل قـدرة على 
تأمين أنفسـهم سـتكون في صالـح الجميع.

النتائج السلبية لتقنيات الذكاء الاصطناعي

تصنيف المخاطر: المركز السادس على مدى 10 سنوات

يقـول بنجامين لارسـن، رئيـس قسـم الـذكاء الاصطناعـي 
في  العالمـي،  الاقتصـادي  المنتـدى  الآلي،  والتعلـم 
مواجهـة التحديـات التـي يفرضهـا التقـدم السريـع في 
مـن  سلسـلة  تظهـر  والتكنولوجيـا،  الاصطناعـي  الـذكاء 
المشـكلات والحلـول المبتكـرة في المقدمـة. إن خطـر تركز 
السـوق وتأثيره المحتمـل على حوافـز الأمـن القومـي 
الإدارة  هيـاكل  لتعزيـز  متضافـرة  جهـود  بـذل  يسـتلزم 
العالميـة، ومبـادرات مثـل المجموعـة الاستشـارية رفيعـة 
المسـتوى التابعـة للأمـم المتحـدة والإعالن الصـادر عـن 
قمـة سالمة الـذكاء الاصطناعـي في المملكـة المتحـدة، 
والتـي ضمت الصين والولايات المتحـدة والاتحاد الأوروبي 
الاتجـاه  في  خطـوات  تجسـد  الجنوبيـة،  وكوريـا  وروانـدا 
الصحيـح، وفي حين أن الهـدف الطويـل الأجـل هـو العمـل 
على إيجـاد أنظمـة تنظيمية متجانسـة، فإن هـذه الجهود 
الأولية مهمة تهدف إلى زيادة مشـاركة أصحاب المصلحة 

على المسـتوى الـدولي.

يشـكل دمـج الـذكاء الاصطناعي في قرارات الصراع مخاطر 
التصعيـد غير المقصـود والتمكين غير المتماثـل للجهـات 
الفاعلـة الخبيثـة، وتهـدف الأطـر المعياريـة، مثـل الإعالن 
السـياسي بشأن الاسـتخدام العسـكري المسـؤول للذكاء 
الاصطناعـي والاسـتقلال الـذاتي، والـذي تـم إطلاقـه في 
عام 2023، إلى توجيه الدول في التطوير المسؤول ونشر 
الذكاء الاصطناعي العسكري. بالإضافة إلى ذلك، ينُظر إلى 
التعـاون في مجال الـذكاء الاصطناعي والحرب السـيبرانية 

على أنـه ضروري لمعالجـة هـذه المخاطر بشـكل فعال.

تنامي الإنفاق على التدابير الأمنية

امٔـا على صعيـد الإنفـاق على البنيـة التحتيـة السـيبرانية، 



140

www.almasaref.onlinewww.almasaref.onlineISSUE (176( 2024

فقـد توقعت مؤسسـة غارتنر انٔ ينمو الإنفـاق على الأمن 
وإدارة المخاطـر بمنطقة الشرق الأوسـط وشامل أفريقيا 
بنسـبة 12.1% عـام 2024، ليصـل الٕى اجٕاملي 3.3 مليـارات 

دولار.

ويدفـع المشـهد التنظيمـي المتطـور والتكـرار المتزايـد 
للهجمات الإلكترونية قادة إدارة مخاطر الأعمال الٕى زيادة 
إنفاقهـم على التدابير الأمنيـة، حيـث تعمـل المؤسسـات 
على تحسين دفاعاتها بشـكل إستراتيجي، من خلال اعتماد 
التقنيـات المتقدمـة والحلـول الأمنيـة التـي تمكنهـا مـن 
تحديـد نقـاط الضعـف المحتملـة اؤ الأنشـطة الضارة بشـكل 

اسـتباقي عرب مختلـف المنصـات الرقمية.

وفي عـام 2024، مـن المتوقـع انٔ يسـجل الإنفـاق على 
خصوصيـة البيانـات في منطقـة الرشق الأوسـط وشامل 
أفريقيـا اعٔلى معـدل نمـو بين جميـع القطاعـات، بزيـادة 

قدرهـا 24% على أسـاس سـنوي.

ومـن المتوقـع أن يسـجل الإنفـاق على الأمـن السـحابي 
زيادة قياسـية بنسبة 17.4% ليكون بذلك ثاني أعلى معدل 
نمـو خلال عام 2024. ومن المتوقع أن يسـهم الاسـتخدام 
المتنامي للبنى التحتية المقدمة كخدمة )IaaS( والمنصات 
المقدمـة كخدمـة )PaaS( والبرمجيـات المقدمـة كخدمـة 
)SaaS( في زيـادة الإنفـاق على مصـادر الأمـن السـحابي. 
بالإضافـة إلى ذلـك فقـد أسـهم اعتامد البيئـات متعـددة 
السحابة في زيادة تعقيدات الأمن الإلكتروني، الأمر الذي 
أدى بـدوره إلى زيـادة الطلـب على حلول كشـف الهجمات 
تقنيـات  مثـل  السـحابة  على  والقائمـة  لهـا  والاسـتجابة 
التعـرف على النقـاط الطرفيـة والاسـتجابة لهـا، وحلـول 

التعـرف والاسـتجابة المدُارة.

اتجاهات الأمن السيبراني لإدارة تحديات الذكاء 

الاصطناعي

ويجب على مديـري تكنولوجيا المعلومات إعطاء الأولوية 
لاثنين مـن اهٔـم اتجاهـات الأمـن السـيبراني لإدارة تحديات 
ومعالجـة  فعـال،  بشـكل  التوليـدي  الاصطناعـي  الـذكاء 
الأمـان  نقـص  بينهـا  مـن  الأخـرى،  الخارجيـة  العوامـل 

والمواهـب، بالإضافـة الٕى المخـاوف التنظيمية المتزايدة، 
والاعتامد السريـع للتكنولوجيا السـحابية. وسـوف يسـاعد 
هـذان الاتجاهـان في تحسين المرونـة التنظيميـة وادٔاء 

وظيفـة الأمـن السـيبراني.

فالاتجـاه الأول، هـو استكشـاف إمكانـات ومخاطـر الـذكاء 
الاصطناعـي التوليـدي، حيـث وضعـت تطبيقـات النامذج 
اللغويـة الكبيرة )LLM( على جدول الأعامل لإدراجها في 
العديـد مـن خرائط طريق الأعامل وتكنولوجيـا المعلومات 

والأمـن السـيبراني.

هجـوم  اسٔـطح  التوليـدي  الاصطناعـي  الـذكاء  وينُشئ 
جديدة، مما يوجب على قادة الأمن استعدادا للدفاع عنها. 
وللحـد مـن مخاطـره، يجـب انٔ تتكيـف برامج امٔـن التطبيقات 
والبيانـات لاسـتيعاب هـذه الطريقـة الجديـدة لاسـتخدام 
التكنولوجيـا للقيـام بالأعامل. كام يجب على المؤسسـات 
وضـع سياسـات تحكـم اسـتخدام تطبيقـات هـذا النـوع مـن 

الـذكاء الاصطناعـي، وتطويـر وحـدات التدريـب والتوجيـه.

وسيسـاعد هـذا في تقليـل الاسـتخدام غير المصرح بـه 
للـذكاء الاصطناعـي التوليـدي، وتقليـل مخاطـر انتهـاك 
الخصوصيـة وحقـوق الطبـع والنرش. بالإضافـة الٕى ذلـك، 
يجـب على الرشكات تحديـث ممارسـاتها المتعلقـة بامٔـن 
التطبيقـات والبيانات لدمج هجمات جديدة، مثل المطالبات 
اؤ طبقات التنسـيق المستخدمة للتحكم في نماذج الذكاء 
الاصطناعـي. امٔـا الاتجـاه الثـاني، فهـو برامـج السـلوك 
والثقافـة الأمنيـة، حيـث يـؤدي اضٕفـاء الطابـع الشـعبي 
على الـذكاء الاصطناعي التوليـدي الٕى تضخيـم التحديات 
الأمنية التي يمكن انٔ تواجهها المؤسسات. كما انٔ اضٕفاء 
هـذا الطابـع على الـذكاء الاصطناعـي التوليـدي يُكـن 
الموظفين مـن الوصول غير المقيد الٕى القـدرات التقنية 
القويـة، التـي اذٕا اسـتخدمت دون العنايـة الواجبـة، فقـد 

تـؤدي لاختراق البيانـات.

مشهد متطور وشركات ناشئة

ويعـد الرشق الأوسـط موطنـا لعدد مـن الشركات الناشـئة 
والشركات المبتكرة في مجال الأمن السيبراني التي تعمل 
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على تطويـر حلـول متطـورة لمواجهـة التحديـات الأمنيـة 
الفريـدة بالمنطقـة. وتجتـذب هـذه الرشكات الاسـتثمارات 
مـن أصحـاب الأمـوال المحليين والدوليين، وتسـاهم في 

نمـو صناعـة الأمـن السـيبراني بالمنطقة.

ووفـق تقريـر صـادر عـن ماغنـت )MAGNiTT( تعـد منطقـة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا موطنا لأكثر من 150 شركة 
ناشـئة بمجـال الأمـن السـيبراني، وقـد زاد الاسـتثمار في 
هـذه الرشكات الناشـئة بنسـبة تزيـد على 60% السـنوات 

الخمـس الماضية.

الفرص وسوق الخدمات الأمنية 

تواجه منطقة الشرق أيضا توترات وصراعات جيوسياسـية 
ويتـم  السـيبراني.  الأمـن  على  جديـدة  مخاطـر  تخلـف 
أداة  متزايـد  بشـكل  السـيبرانية  الهجامت  اسـتخدام 
للحـرب والتجسـس، مام يجعـل المنطقـة هدفـا للهجمات 
السـيبرانية التـي ترعاهـا الدول. ويشـهد الشرق الأوسـط 
أيضـا تعاونـا متزايـدا بين الحكومـات ومؤسسـات القطـاع 

وتعمـل  السـيبراني.  الأمـن  تحديـات  لمواجهـة  الخـاص 
حكومـات المنطقة على تطوير إستراتيجيات واطٔر وطنية 
للأمـن السـيبراني، وتقيـم شراكات مع مؤسسـات القطاع 

الخـاص لتبـادل المعلومـات والخربات.

 Frost &( ووفقًـا لتقريـر صـادر عـن فروسـت آنـد سـوليفان
Sullivan( كان المتوقـع انٔ يصـل سـوق الخدمـات الأمنيـة 
عالميـا الٕى 47.65 مليـار دولار بحلـول عـام 2023، بمعـدل 
نمـو سـنوي مركـب قـدره 14.7% مـن عـام 2018 الٕى 2023.

نقص المواهب بمجال الأمن السيبراني 

الأمـر المثير للقلق أن منطقـة الشرق الأوسـط، تماماً مثل 
بقيـة العـالم، تعـاني نقصـا في المواهـب بمجـال الأمـن 
السـيبراني، مام يصعب المشـكلة على المؤسسـات إدارة 
احتياجاتهـا الأمنيـة وإدارة المخاطـر بشـكل فعـال. ومـن 
الناحيـة الإيجابية، يخلف هذا فرصاً لمقدمي خدمات الأمان 
وغيرهـم مـن موفـري خدمـات الأمـان الخارجيين لتقديـم 

خدماتهـم للرشكات في المنطقـة.

‎أمن المعلومات
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التصنيف الائتماني.. المحددات والمزايا

فينصتلل انيماتئلا رفلألاد أةيمه رةيسيئ عيمجل أاحصب اةحلصلم، وةصاخ انيرمثتسلم وااسسؤلمت 

اةحنالم رقللوض، ونبلاكك وااسسؤلمت اةيلالم، ثيح لكشي افينصتل انيماتئلا أدح ادحلمدات اةيسيئرل 

في ااختذ ارقلار انيماتئلا وحنم ارقلوض لامعللء، وواقفً مامللراست اةيلماعل هنإف في ةلاح ارافتع درةج 

افينصتل انيماتئلا كلذف ينعي ليلقت ةفلكت اليومتل، أو رعس دئافة ارقلض، واسكعل دنع اافخنض درةج 

افينصتل انيماتئلا ثيح عفترت ةفلكت اليومتل، أو رعس ادئافلة.

في ذهه ااضلإءة، زكرن لىع أةيمه افينصتل انيماتئلا رفلألاد، ةفاضلإاب إلى ازيملمات وكلذك اايدحتلت 

 Ci-net ايتل وتاهج افينصتل انيماتئلا، وأوناهع عم إرباز دور ةكشر ةكبش اتيوكل امولعمللت اةينماتئلا

في إرجاء ةيلمع افينصتل لامعللء نم ارفلأاد.
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إضاءات

ام افينصتل الائتماني؟

يعد افينصتل انيماتئلا ةباثبم ايقمس ريدقتي ةفرعلم 
دقرة ارفلأاد لىع ازتللاام دسباد دمهنوي، ويعـرف 
أاضيهنأب ةفرعم ادجلارة اةينماتئلا نلم دقتيم بلطل 
دراةس  لاخل  نم  وذكل  ةضرقم،  ةهج  أي  نم  رقض 
وليلحت اعضول اليالم دقتمللم بلطب ارقلض، واعدة 
وقتم ااهجلت اةضرقلم دبراةس دمى ازتلاهم دسباد 

دهنوي اةقباسل في ومااهديع.
ولياتلاب فينصتلاف انيماتئلا أداة دعاست لىع ليكشت 
وصرة واةحض عضولل انيماتئلا ليمعلل دلى ااهجلت 
اةحنالم، نكمتتل نم ااختذ رقارات دمروةس دحت نم 
رطاخم اثرعتل ودعم ااظتنلام في ادسلاد، واقفً جهنل 

إدارة ارطاخلم وةسايس احنلم دلى اةهجل اةحنالم.

أةيمه افينصتل انيماتئلا احصلأب اةحلصلم

دمتعت ااهجلت اةضرقلم ونبلاكك وااسسؤلمت 
اةيلالم لىع مييقتـات العمالء ااصلدرة نم 
ديدحت  في  انيماتئلا  اينصتلـف  سسؤمـات 
وتسمى ارطاخلم اةينماتئلا ايتل وتااههج، وماضلن 

ةملاس اعضول اليالم لامعللء.

يساهم مستوى افينصتل الائتماني للعملاء 
في ديدحت افلـرص اةحاتلم نم ألج اوصحلل 

لىع ارقلوض اةيكنبل.

يطعي افينصتل انيماتئلا مؤشراً نع دمى دقرة 
اليمعل على الوفـاء زتلاباهتام اجته ادلايننئ، 
ولياتلاب  وادلاينئـن،  العميـل  ينب  اةقثل  يعـزز  ام  ووه 

ضفخي بسن ثرعت ادسلاد.

ام زمااي افينصتل انيماتئلا؟

الإفصـاح عـن مـدى قـدرة العملاء على سـداد 
المسـتحقات المالية.

المعل لىع بنجت أو ليلقت لااحت افلختل نع 
ادسلاد.

ليهست مييقت ارطاخلم اةقلعتلم ماتئلاابن.

دراةس اولسلك انيماتئلا ليمعلل ودمى اهماظتن 
في دساد ام هيلع نم ازتلاامت.

اةمهاسلم في يرعست ةفلكت انيدل أو اليومتل 
دلى أاحصب اةحلصلم.

ام ايدحتت افينصتل انيماتئلا؟

 دعم اعتون ضعب ااهجلت نم زمودي اامولعلمت 
نع الامعلء ثيدحتب اانايبلت لكشب دقيق، ولياتلاب دق 
رثؤي ذكل سـلباً في دةق ااقتلرري واهشدات افينصتل 

انيماتئلا.
 دتربي وريوطت يفظوم اكشرت افينصتل انيماتئلا 
رمتسابار ووصبرة شىماتت عم امالمراست اةثيدحل 
افتلدي وليلقت ااطخلأء في إدعاد ااقتلرري واهشدة 
ااقتلرري  وجدة  ينسحت  ماضلن  انيماتئلا،  افينصتل 

اةينماتئلا اةصاخل لامعلابء.
 ةبوعص فينصت ومييقت الامعلء ادجلد نم ةئف ارفلأاد 

وانيذل لا دجوي مهيدل اترخي انيماتئ.

افينصتل انيماتئلا في دوةل اتيوكل "نموذج شركة 

")Ci-net(

 ،)Ci-net( ةكشر ةكبش اتيوكل امولعمللت اةينماتئلا
وحل  أاهلماع  زكترت  ةيتيوك  ةمهاسم  ةكشر  يه 
إدعاد الاجسلت اةينماتئلا، ةفاضلإاب إلى إدصار ااقتلرري 
واهشدات اماتئلان لامعللء، وضعب اامدخلت اةينماتئلا، 
وذكل طبقاً اكحلأم اوناقلن رمق 9 ةنسل 2019، ااخلص 
ميظنتب ابتدل اامولعلمت اةينماتئلا، ودهتف اةكشرل 
إلى زتودي ةفاك ااعاطقلت اةيفصرلم واةيلالم وااجتلرةي 
ااكشرلت  أو  ارفلأاد  لامعللء  اةينماتئلا  امولعلمابت 
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وافينصتل انيماتئلا رفلألاد، وفي ذها اايسلق إفن نم 
أربز ام همدقت اةكشرل وه ريرقت اامولعلمت اةينماتئلا 

وةمدخ افينصتل انيماتئلا.

أولاً : ريرقت اامولعلمت اةينماتئلا

وتحيي ريرقت اامولعلمت اةينماتئلا لىع امولعمت 
التمويـل  القروض/عمليـات  جميـع  نع  تفصيليـة 
اةيكلاهتسلا واةيناكسلإ وااقاطبلت اةينماتئلا واهيرغ 
ايلمعت  نع  اةجتانل  اةينماتئلا  الايهستلت  أوناع  نم 

ااهجلت  دلى  واامدخلت  علسلل  طيسقتلاب  اعيبل 
ولمشي  واةعانصل،  ااجتلرة  وزارة  ةباقرل  اةعضاخل 
اريرقتل انيماتئلا عيمج اامولعلمت واانايبلت اةيباجيلإ 
واةيبلسل اةطبترلم ةلاحلاب اةينماتئلا لامعللء، واعدة 
ام متي واهعض في لكش ماييقتت لألداء رعتف شرؤبم 

ايمقرل. انيماتئلا  امييقتل 
ويعتمـد في إدعاد اريدقتل لىع دعة اصمدر انايبللت 
وااهجلت  اةيلالم  وااسسؤلمت  اونبلك  أاهمه،  نم 
اةضرقلم وااسسؤلمت ااجتلرةي ايتل دقتم لايهستت 
Ci-( اةينماتئ نع قيرط اعيبل طيسقتلاب. ووقتم ةكشر

net( ثيدحتب اامولعلمت واانايبلت لكشب رمتسم واقفً 
وقلادع اةكشرل، ماضلن ألىع دقر نم اةقدل واوجلدة.

ايناثً: افينصتل انيماتئلا

دصتر ةكشر )Ci-net( ريرقت افينصتل انيماتئلا لامعللء 
الجسل  لماك  صخلي  ريمق  شرؤم  ووه  ارفلأاد 
ااتلريخي انيماتئلا ليمعلل ثيح متي اهباستح رطبق 
رةيضاي وإةيئاصح وطتمرة، وسكعي ذكل درةج امييقتل 
اةطبترلم دسباد اليمعل زتللااهتام اةيلبقتسلم، متي 
اةينماتئلا  ارطاخلم  رمالح  لىع  انبءً  اليمعل  فينصت 

وايتل مسقنت إلى ةسمخ ائفت ومه:

افينصتل  ةيلمع  إدعاد  دنع   )Ci-net( ةكشر  ووقتم 
انيماتئلا عمجب دعة امولعمت ةيليصفت نع الامعلء، اهنم 
لىع ليبس ااثلمل لا اصرحل )طنم ااعوفدلمت اةقباسل – 
ازتللااامت اةقحتسلم – ترفة ااتلرخي انيماتئلا – الاعتسلام 
انيماتئلا – أوناع الايهستلت اةينماتئلا اةمدختسلم – ايبن 
ةلاح اليمعل اةقباسل - واهيرغ(، وتحـدث ةيلمع امييقتل 
انيماتئلا لامعللء دوريـاً، انبءً لىع اولسلك انيماتئلا 

)Risk - رطاخمة(

)Prime - ديج(

)Elite - اتممز(

)Severe - بعص(

)Ultimate - ًديج دجا(
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ليمعلل ودمى ازتلاهم دسباد ازتللااامت اةقحتسلم هيلع 
في اولماديع ادحلمدة، ثيح إن أي يرخأت في ديدست 
ازتللااامت اةيلالم في اتقول ادحلمد، أو دعم دساداه 
لماكلاب، أو ادختسام ادحل اصىقلأ اقاطبللت اةينماتئلا، 
أو اوصحلل لىع أي لايهستت اةينماتئ إةيفاض، رثؤي لىع 
 )Ci-net( افينصتل انيماتئلا ليمعلل، ماك وقتم ةكشر
ربماةعج ونمذج افينصتل انيماتئلا واققحتل نم دةق 
هتاجرخم لكشب رمتسم والمعل لىع ريوطت وينسحت 
أداهئ. كلذك دقتم اةكشرل تقريـراً سـنوياً كنبل اتيوكل 
ازكرلمي حضوي شرؤمات أداء افينصتل انيماتئلا وليلحت 

اجئاتنل اةيلعفل عم كلت اةعقوتلم.

ونم أربز فوائد افينصتل انيماتئلا:

اةتماخل

نم اولاحض أن ةيلمع افينصتل انيماتئلا لثتم أدح صرانع 
ااملأن اهجللت اةضرقلم ونبلاكك وااسسؤلمت اةيلالم 
نم ثيح ةفرعم ادجلارة اةينماتئلا لامعللء، ولياتلاب بنجت 
أو ليلقت رطاخم اماتئلان وةلوهس يرعست ةفلكت اليومتل، 
ماك لثتم أاضيً صرنع أامن لامعللء ارفلأاد نم ثيح المعل 
بنجتل  انيماتئلا  مهكولس  في  اوتلازن  قيقحت  لىع 
رطاخم ثرعت ادسلاد، ونم مث اوقولع في افلاخمت ةيلام 
ضرت الجسل انيماتئلا مهل، تيأي ذها ادلور ابياجيلإ 
فينصتلل انيماتئلا في لظ اقيقدتل واثيدحتل ارمتسلم 
اذلي وقتم هب ةكبش اتيوكل امولعمللت اةينماتئلا نم 
ألج اوصولل إلى ميدقت اامولعلمت واانايبلت اةينماتئلا 

وجبدة ةيلاع ورطبق ركتبمة.

إضاءات

اؤبنتل اركبلم رطاخبم دعم ادسلاد )اثرعتل(

ااختذ ارقلار اميلسل في إرجاءات نمح اليومتل 

)Precise Credit Decision(

اليلقتل نم بطش اويدلن، واصصخمت ارقلوض ايرغل 

.)Reduces write offs and provisions( ةمظتنم

ارلماعج

Ci-net ةكشر ةكبش اامولعلمت اةينماتئلا 

https://www.cinet.com.kw/ar/products-ser-

vices

انيماتئلا  افينصتل  »شرؤمات  اهشب  دجمي  أ.د 

لألوراق اةيلالم وااهتاساكعن لىع اماثتسلار« 2022.

https://bit. ةلجم ةيلك اوناقلن اةيتيوكل اةيلماعل

ly/3PHa80z

اماتئلان: ام  ةصنم أليه داتيجيل »فينصت درةج 

اذلي لعجي درةج افينصتل انيماتئلا ديجة لباقم 

درةج 

فينصت اماتئن ةئيس« 2022. 

 Credit Rating: what makes a credit rating good

or bad? - Jordan Ahli Bank

ةصنم أونش إسك )OCEANX( »امذا ينعي افينصتل 

https:// ,2022 ,»انيماتئلا؟ وام يه أربز هتماظنم

bit.ly/3ZnWzX5

ةصنم رجمة, »افينصتل انيماتئلا«،2020، اميهافلم 

الإدارةي في اهرافرد سنزب رويفي، 

https://bit.ly/3ZnWzX5 

KEITH J FERNANDEZ, «Why Do Credit Scores 

Matter in the UAE» 2020, Citibank Blog,

Importance of Credit Score for Credit Card in 

UAE | Life and Money (citibank.ae).
المصدر: معهد الدراسات المصرفية
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The growing internationalization of conflicts by a 
wider set of powers could lead to deadlier, prolonged 
warfare and overwhelming humanitarian crises. With 
multiple states engaged in proxy, and perhaps even 
direct warfare, incentives to condense decision time 
through the integration of AI will grow. The creep of 
machine intelligence into conflict decision-making – to 
autonomously select targets and determine objectives 
– would significantly raise the risk of accidental or 
intentional escalation over the next decade.
Ideological and geoeconomic divides will disrupt the 
future of governance.
A deeper divide on the international stage between 
multiple poles of power and between the Global North 
and South would paralyze international governance 
mechanisms and divert the attention and resources of 
major powers away from urgent global risks.
Asked about the global political outlook for 
cooperation on risks over the next decade, two-
thirds of GRPS respondents feel that we will face a 
multipolar or fragmented order in which middle and 
great powers contest, set and enforce regional rules 
and norms. Over the next decade, as dissatisfaction 
with the continued dominance of the Global 
North grows, an evolving set of states will seek a 
more pivotal influence on the global stage across 
multiple domains, asserting their power in military, 
technological and economic terms.
As states in the Global South bear the brunt of a 
changing climate, the aftereffects of pandemic-
era crises and geoeconomic rifts between major 
powers, growing alignment and political alliances 
within this historically disparate group of countries 
could increasingly shape security dynamics, 
including implications for high-stakes hotspots: the 
Russia-Ukraine war, the Middle East conflict and 
tensions over Taiwan (Chapter 1.4: Rise in conflict). 
Coordinated efforts to isolate “rogue” states are 
likely to be increasingly futile, while international 
governance and peacekeeping efforts shown to be 
ineffective at “policing” conflict could be sidelined.
The shifting balance of influence in global affairs 
is particularly evident in the internationalization of 
conflicts – where pivotal powers will increasingly 

lend support and resources to garner political 
allies – but will also shape the longer-term trajectory 
and management of global risks more broadly. For 
example, access to highly concentrated tech stacks 
will become an even more critical component of soft 
power for major powers to cement their influence. 
However, other countries with competitive advantages 
in upstream value chains – from critical minerals to 
high-value IP and capital – will likely leverage these 
economic assets to obtain access to advanced 
technologies, leading to novel power dynamics.
Opportunities for action to address global risks in a 
fragmented world.
Cooperation will come under pressure in this 
fragmented, in-flux world. However there remain key 
opportunities for action that can be taken locally or 
internationally, individually or collaboratively – that can 
significantly reduce the impact of global risks.
Localized strategies leveraging investment and 
regulation can reduce the impact of those inevitable 
risks that we can prepare for, and both the public 
and private sector can play a key role to extend 
these benefits to all. Single breakthrough endeavors, 
grown through efforts to prioritize the future and focus 
on research and development, can similarly help 
make the world a safer place. The collective actions 
of individual citizens, companies and countries 
may seem insignificant on their own, but at critical 
mass they can move the needle on global risk 
reduction. Finally, even in a world that is increasingly 
fragmented, cross-border collaboration at scale 
remains critical for risks that are decisive for human 
security and prosperity.
The next decade will usher in a period of significant 
change, stretching our adaptive capacity to the limit. 
A multiplicity of entirely different futures is conceivable 
over this time frame, and a more positive path can be 
shaped through our actions to address global risks 
today.

In the longer term, climate-related 
threats dominate the top 10 risks global 
populations will face
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also notable new entrants to the top 10 risk rankings 
over the two-year period (Figure C). Although a 
“softer landing” appears to be prevailing for now, the 
near-term outlook remains highly uncertain. There 
are multiple sources of continued supply-side price 
pressures looming over the next two years, from El 
Niño conditions to the potential escalation of live 
conflicts. And if interest rates remain relatively high 
for longer, small- and medium-sized enterprises and 
heavily indebted countries will be particularly exposed 
to debt distress (Chapter 1.5: Economic uncertainty).
Economic uncertainty will weigh heavily across most 
markets, but capital will be the costliest for the most 
vulnerable countries. Climate-vulnerable or conflict-
prone countries stand to be increasingly locked out 
of much-needed digital and physical infrastructure, 
trade and green investments and related economic 
opportunities. As the adaptive capacities of these 
fragile states erodes further, related societal and 
environmental impacts are amplified.
Similarly, the convergence of technological advances 
and geopolitical dynamics will likely create a new 
set of winners and losers across advanced and 
developing economies alike (Chapter 2.4: AI in 
charge). If commercial incentives and geopolitical 
imperatives, rather than public interest, remain 
the primary drivers of the development of artificial 
intelligence (AI) and other frontier technologies, the 
digital gap between high- and low-income countries 
will drive a stark disparity in the distribution of 
related benefits – and risks. Vulnerable countries 
and communities would be left further behind, 
digitally isolated from turbocharged AI breakthroughs 
impacting economic productivity, finance, climate, 
education and healthcare, as well as related job 
creation.
Over the longer term, developmental progress and 
living standards are at risk. Economic, environmental 
and technological trends are likely to entrench 
existing challenges around labour and social 
mobility, blocking individuals from income and skilling 
opportunities, and therefore the ability to improve 
economic status (Chapter 2.5: End of development?). 
Lack of economic opportunity is a top 10 risk over the 
two-year period, but is seemingly less of a concern 
for global decision-makers over the longer-term 
horizon, dropping to #11 (Figure E). High rates of job 
churn – both job creation and destruction – have the 
potential to result in deeply bifurcated labour markets 
between and within developed and developing 
economies. While the productivity benefits of these 
economic transitions should not be underestimated, 
manufacturing- or services-led export growth might no 
longer offer traditional pathways to greater prosperity 
for developing countries.

The narrowing of individual pathways to stable 
livelihoods would also impact metrics of human 
development – from poverty to access to education 
and healthcare. Marked changes in the social 
contract as intergenerational mobility declines would 
radically reshape societal and political dynamics in 
both advanced and developing economies.
Simmering geopolitical tensions combined with 
technology will drive new security risks.
As both a product and driver of state fragility, 
Interstate armed conflict is a new entrant into the top 
risk rankings over the two-year horizon (Figure C). As 
the focus of major powers becomes stretched across 
multiple fronts, conflict contagion is a key concern 
(Chapter 1.4: Rise in conflict). There are several 
frozen conflicts at risk of heating up in the near term, 
due to spillover threats or growing state fragility.
This becomes an even more worrying risk in the 
context of recent technological advances. In the 
absence of concerted collaboration, a globally 
fragmented approach to regulating frontier 
technologies is unlikely to prevent the spread of 
its most dangerous capabilities and, in fact, may 
encourage proliferation (Chapter 2.4: AI in charge). 
Over the longer-term, technological advances, 
including in generative AI, will enable a range of 
non-state and state actors to access a superhuman 
breadth of knowledge to conceptualize and develop 
new tools of disruption and conflict, from malware to 
biological weapons.
In this environment, the lines between the state, 
organized crime, private militia and terrorist groups 
would blur further. A broad set of non-state actors 
will capitalize on weakened systems, cementing the 
cycle between conflict, fragility, corruption and crime. 
Illicit economic activity (#31) is one of the lowest-
ranked risks over the 10-year period but is seen to be 
triggered by a number of the top-ranked risks over 
the two- and 10-year horizons (Figure D). Economic 
hardship – combined with technological advances, 
resource stress and conflict – is likely to push more 
people towards crime, militarization or radicalization 
and contribute to the globalization of organized crime 
in targets and operations (Chapter 2.6: Crime wave).

Two-thirds of global experts anticipate 
a multipolar or fragmented order to take 
shape over the next decade
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environmental risks, in particular 
Biodiversity loss and ecosystem 
collapse and Critical change 
to Earth systems. Younger 
respondents tend to rank these 
risks far more highly over the two-
year period compared to older age 
groups, with both risks featuring in 
their top 10 rankings in the short 
term. The private sector highlights 
these risks as top concerns over 
the longer term, in contrast to 
respondents from civil society or 
government who prioritize these 
risks over shorter time frames. 
This dissonance in perceptions 
of urgency among key decision-
makers implies sub-optimal 
alignment and decision-making, 
heightening the risk of missing key 
moments of intervention, which 
would result in long-term changes 
to planetary systems.
Chapter 2.3: A 3°C world explores 
the consequences of passing at least one “climate 
tipping point” within the next decade. Recent research 
suggests that the threshold for triggering long-term, 
potentially irreversible and self-perpetuating changes 
to select planetary systems is likely to be passed at 
or before 1.5°C of global warming, which is currently 
anticipated to be reached by the early 2030s. Many 
economies will remain largely unprepared for “non-
linear” impacts: the triggering of a nexus of several 
related socioenvironmental risks has the potential 
to speed up climate change, through the release 
of carbon emissions, and amplify related impacts, 
threatening climate-vulnerable populations. The 
collective ability of societies to adapt could be 
overwhelmed, considering the sheer scale of potential 
impacts and infrastructure investment requirements, 
leaving some communities and countries unable to 
absorb both the acute and chronic effects of rapid 
climate change.

As polarization grows and technological risks 
remain unchecked, ‘truth’ will come under 
pressure
Societal polarization features among the top three 
risks over both the current and two-year time horizons, 
ranking #9 over the longer term. In addition, Societal 
polarization and Economic downturn are seen as the 
most interconnected – and therefore influential – risks 
in the global risks network (Figure D), as drivers and 
possible consequences of numerous risks.
Emerging as the most severe global risk anticipated 

over the next two years, foreign and domestic actors 
alike will leverage Misinformation and disinformation 
to further widen societal and political divides (Chapter 
1.3: False information). As close to three billion people 
are expected to head to the electoral polls across 
several economies – including Bangladesh, India, 
Indonesia, Mexico, Pakistan, the United Kingdom 
and the United States – over the next two years, the 
widespread use of misinformation and disinformation, 
and tools to disseminate it, may undermine the 
legitimacy of newly elected governments. Resulting 
unrest could range from violent protests and hate 
crimes to civil confrontation and terrorism.
Beyond elections, perceptions of reality are likely to 
also become more polarized, infiltrating the public 
discourse on issues ranging from public health to 
social justice. However, as truth is undermined, the 
risk of domestic propaganda and censorship will also 
rise in turn. In response to mis- and disinformation, 
governments could be increasingly empowered to 
control information based on what they determine 
to be “true”. Freedoms relating to the internet, press 
and access to wider sources of information that 
are already in decline risk descending into broader 
repression of information flows across a wider set of 
countries.
Economic strains on low- and middle-income people – 
and countries – are set to grow.
The Cost-of-living crisis remains a major concern in 
the outlook for 2024 (Figure B). The economic risks 
of Inflation (#7) and Economic downturn (#9) are 

Figure D:
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GRPS respondents rank Extreme 
weather as the top risk most likely 
to present a material crisis on a 
global scale in 2024 (Figure B), 
with the warming phase of the El 
Niño-Southern Oscillation (ENSO) 
cycle projected to intensify and 
persist until May this year. It is also 
seen as the second-most severe 
risk over the two-year time frame 
and similar to last year’s rankings, 
nearly all environmental risks 
feature among the top 10 over the 
longer term (Figure C).
However, GRPS respondents 
disagree about the urgency of 

RISK

In this year’s report, we contextualize our analysis 
through four structural forces that will shape the 
materialization and management of global risks over 
the next decade. These are longer-term shifts in 
the arrangement of and relationship between four 
systemic elements of the global landscape:
• Trajectories relating to 
global warming and related 
consequences to Earth systems 
(Climate change).
• Changes in the size, growth and 
structure of populations around the 
world (Demographic bifurcation).
• Developmental pathways 
for frontier technologies 
(Technological acceleration).
• Material evolution in the 
concentration and sources of 
geopolitical power (Geostrategic 
shifts).
A new set of global conditions is 
taking shape across each of these 
domains and these transitions will 
be characterized by uncertainty 
and volatility. As societies seek to 
adapt to these changing forces, 
their capacity to prepare for and 
respond to global risks will be 
affected.

Environmental risks could hit 
the point of no return.
Environmental risks continue to 
dominate the risks landscape over 
all three time frames. Two-thirds of 

Figure A:

Figure B:

Figure C:

The biggest short-term risk stems from 
misinformation and disinformation
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World Economic Forum’s 2024 Global Risks Report: 

These are the biggest global 
risks we face in 2024 and beyond

A deteriorating global outlook
Looking back at the events of 2023, plenty of developments captured the attention of people around the 
world – while others received minimal scrutiny. Vulnerable populations grappled with lethal conflicts, from 
Sudan to Gaza and Israel, alongside record-breaking heat conditions, drought, wildfires and flooding. Societal 
discontent was palpable in many countries, with news cycles dominated by polarization, violent protests, riots 
and strikes. Although globally destabilizing consequences – such as those seen at the initial outbreak of the 
Russia-Ukraine war or the COVID-19 pandemic – were largely avoided, the longer-term outlook for these 
developments could bring further global shocks.

As we enter 2024, 2023-2024 GRPS results highlight a predominantly negative outlook for the world over the 
next two years that is expected to worsen over the next decade (Figure A). Surveyed in September 2023, the 
majority of respondents (54%) anticipate some instability and a moderate risk of global catastrophes, while 
another 30% expect even more turbulent conditions. The outlook is markedly more negative over the 10-year 
time horizon, with nearly two-thirds of respondents expecting a stormy or turbulent outlook.
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3.2mmbbl/d by FY27, with increases both onshore 
and in the neutral zone.
Budget outcomes are highly sensitive to changes 
in oil price and production. A USD10/bbl change 
in our oil price assumption for 2024 would affect 
the budget by close to 4% of GDP, all other things 
equal. A change of 100,000bbl/d of production 
affects the budget by 1.4% of GDP. The fiscal 
break-even oil price (excluding investment income) 
will remain high (averaging USD93/bbl in FY24-
FY25) and the non-oil primary deficit/non-oil GDP 
is weak at 81%, significantly worse than regional 
peers.

ESG - Governance: 
Kuwait has an ESG Relevance Score (RS) of '5[+]' 
for both Political Stability and Rights and for the 
Rule of Law, Institutional and Regulatory Quality 
and Control of Corruption. These scores reflect 
the high weight that the World Bank Governance 
Indicators (WBGI) have in our proprietary 
Sovereign Rating Model. Kuwait has a medium 
WBGI ranking at 53, reflecting low scores for voice 
and accountability, and middling scores across 
other governance indicators.
RATING SENSITIVITIES Factors that Could, 
Individually or Collectively, Lead to Negative 
Rating Action/Downgrade
• Structural Features/Public Finances: Signs of 
sustained pressure on GRF liquidity, for example, 
due to the continued absence of a new liquidity 
law and of alternative measures to ensure that 
the government can continue to make good on its 
payment obligations, including but not limited to 
debt service.
• Public and External Finance: Significant 
deterioration in fiscal and external positions, for 
example, due to a sustained period of low oil prices 
or an inability to address structural drains on public 
finances.
Factors that Could, Individually or Collectively, 
Lead to Positive Rating Action/Upgrade
• Structural Features/Public Finances: Strong 
evidence that Kuwait's institutions and political 
system are able to tackle long-term fiscal 
challenges, for example, through actions to 
implement a clear deficit reduction plan that is 

resilient to lower oil prices, as well as adopt a 
transparent and sustainable government funding 
strategy.

Country ceiling
The Country Ceiling for Kuwait is ‘AA+’, two 
notches above the LT FC IDR. This reflects 
strong constraints and incentives, relative to the 
IDR, against capital or exchange controls being 
imposed that would prevent or significantly impede 
the private sector from converting LC into FC and 
transferring the proceeds to non-resident creditors 
to service debt payments. Fitch’s Country Ceiling 
Model produced a starting point uplift of two 
notches above the IDR. Fitch’s rating committee 
did not apply a qualitative adjustment to the model 
result. — Fitch Ratings.

KUWAIT ECONOMY
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Political Divisions Hinder Reform: 
Conflicts between the elected parliament and the 
15-member cabinet, are a recurring feature of 
Kuwaiti politics, resulting in frequent resignations 
of ministers and dissolutions of parliament, with 
the most recent dissolution in February leading to 
elections scheduled for 4 April. We assume that 
elections will result in a parliament composition 
similar to previous ones (following elections in 
September 2022 and June 2023), where politicians 
critical of government policies held the majority of 
the 50 electable seats. We assume that political 
divisions will continue to constrain policy-making in 
Kuwait.

Familiar Reform Challenges: 
The incumbent government appointed in January 
2024 before the dissolution of parliament by 
the new Emir, Sheikh Meshal AlAhmed Al-Jaber 
Al-Sabah, included a new prime minister and a 
largely technocratic cabinet. The government's 
published four-year program (2024-2027) 
focused on initiatives to enhance non-oil revenue, 
restructure subsidies and encourage private sector 
participation to create jobs for Kuwaitis and reduce 
the fiscal burden. The plan also included passing 
a new liquidity law that would allow the government 
to relaunch debt issuance following expiry of the 
previous authorization in 2017.
However, these plans are similar to objectives 
of previous governments that failed to be 
implemented due to gridlock with parliament and 
we remain sceptical that this will change.

Liquidity Law Assumed but Uncertain: 
After the election, the government will aim to pass 
a liquidity law (as previous governments have), but 
parliamentary approval remains highly uncertain. 
However, our forecasts, notably for government 
debt, are based on the assumption that a liquidity 
law is passed in the fiscal year ending March 
2026 (FY25). The assumption illustrates that 
Fitch considers the rating to be resilient to a 
moderate rise in government debt. In the absence 
of a liquidity law, Fitch believes the government 
would still be able to meet its limited debt service 
obligations in the coming years, given the assets at 
its disposal.

Low Debt, Likely to Rise: 
Gross government debt/GDP remains low, 
estimated at 3.1% of GDP in FY23. Assuming the 
passage of a liquidity law in FY25, limited fiscal 
consolidation and lower oil prices, we forecast 
government debt will rise to 11% of GDP in FY25 
and further in subsequent years. Nonetheless, 
during the forecast period, we expect debt levels to 
remain well below the projected 2025 'AA' median 
of 48.4% of GDP.

Budget Balance to Deteriorate: 
Under the government's reporting convention, 
which does not include KIA's investment interest 
income in revenue (and reflects the financing 
needs of the government), Fitch estimates that 
the government balance returned to a deficit 
in FY23 (5.0% of GDP), after recording its first 
surplus (about 12% of GDP) in nearly a decade 
in FY22. Our estimated deficit is smaller than 
the government's original FY23 budget deficit 
projection of 13.2% of GDP, due to a higher-
than-budgeted oil price and lower than-budgeted 
spending. Significant one-off expenditures 
on arrears on subsidies and unused vacation 
allowances were offset by underspending in areas 
such as capex.
Under the government's convention, we forecast 
deficits of 6.5% of GDP and close to 10% of GDP 
in FY24 and FY25, respectively, as oil prices 
fall, spending pressures persist, and progress 
with fiscal reforms remains limited. Our overall 
fiscal balance numbers include our estimate for 
investment income, which is not officially disclosed. 
On this basis, we forecast the budget to post 
surpluses of 5.2% in FY24 (from an estimate of 
5.7% in FY23) and 0.7% of GDP in FY25.

Oil Assumptions and Dependence: 
Our forecasts assume an average oil price of 
USD79.8/bbl for FY24, down 5% from FY23, 
while oil output is likely to be broadly unchanged 
at 2.55mmbbl/d given OPEC+ constraints. In 
FY25, we assume Kuwait's average oil price 
will fall to USD71/bbl and that its crude output 
will rise to 2.66mmbbl/d, assuming that OPEC+ 
loosens production constraints somewhat. Kuwait 
Petroleum Corporation aims to boost capacity to 
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Fitch Affirms Kuwait at 
'AA-'; Outlook Stable

KUWAIT ECONOMY

KEY RATING DRIVERS
Fundamental Rating Strengths and 
Weaknesses: 
Kuwait's 'AA-' rating is supported by its 
exceptionally strong fiscal and external balance 
sheets. The rating is constrained by Kuwait's heavy 
dependence on oil, its generous welfare system 
and large public sector that could be challenging 
to sustain in the long term, and a political context 
that hampers efforts to tackle consistent fiscal and 
economic rigidities and approve legislation to allow 
debt issuance and clarify government financing 
sources.

Exceptionally Strong External Assets: 

Kuwait's fiscal and external balance sheets remain 
among the strongest of Fitch-rated sovereigns. 
We forecast Kuwait's sovereign net foreign asset 
position will average 529% of GDP in 2024-25, 
remaining one of the highest among Fitch-rated 
sovereigns and more than 10x the 'AA' median. 
The bulk of the assets are held in the Future 
Generations Fund managed by the Kuwait 
Investment Authority (KIA), which also manages 
the assets of the General Reserve Fund (GRF), the 
government's treasury account.
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