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مشاريع المستقبل..
والقطاع الخاص

بقلم- رئيس التحرير الدكتور/ حمد الحساوي

 الافتتاحية  

ــد  ــى بعـ ــن عـ ــة ونحـ ــاة الطبيعيـ ــودة إلى الحيـ ــا للعـ في طريقنـ

ـــفت  ـــا«، كش ـــة كورون ـــة »جائح ـــور أزم ـــن عب ـــدودة م ـــوات مع خط

غالبيـــة حكومـــات دول مجلـــس التعـــاون الخليجـــي عـــن خطـــطٍ 

ـــة  ـــداف تنموي ـــة ذات أه ـــاريع عملاق ـــذ مش ـــة لتنفي ـــادرات طموح ومب

ـــور  ـــة الى ظه ـــا العريض ـــر خطوطه ـــالم، تش ـــة المع ـــة واضح واقتصادي

ـــي،  ـــز الأداء الحكوم ـــة وتعزي ـــة الاقتصادي ـــدة للتنمي ـــراتيجيات جدي اس

ـــام  ـــن الع ـــن القطاع ـــة ب ـــق الشراك ـــى توثي ـــل ع ـــا العم ـــلّ أهمه لع

ـــر في  ـــيلعب دوراً أك ـــاص س ـــاع الخ ـــى ان القط ـــد ع ـــاص، تؤك والخ

ـــة  ـــتقرة مدعوم ـــتثمارية مس ـــة اس ـــر بيئ ـــم توف ـــا ت ـــتقبل إذا م المس

بعوامـــل تحفيزيـــة في المـــدى المتوســـط.

ــة  ــت الحكوم ــت، وضع وفي الكوي

في  لــإسراع  طريــق  خريطــة 

ــن المشروعات  ــذ 18 مشروعاً م تنفي

التنمويــة الكــرى، نأمــل ان تقــود 

البلاد نحــو حقبة اقتصاديــة جديدة 

مبنيــة عــى منهجيــة الشراكــة مــع 

القطــاع الخــاص صاحــب الخــرة 

الواســعة والانجــازات الراســخة 

ــهود  ــددة، والمش ــالات متع في مج

ودوليــاً،  وإقليميــاً  محليــاً  لــه 

ــة  ليكــون شريــكاً فاعــاً في التنمي

ومســاهماً أساســياً في تحقيق رؤية 

2035، خصوصــاً ان الشراكــة بــن 

القطاعــن العــام والخــاص كانــت 

ــور  ــة لتط ــر زاوي ــزال حج ولا ت

اقتصــادات الــدول وتنفيذ مشــاريع 

ناجحــة تعَِــدُ بعوائــد مرتفعــة 

للمســتثمرين عــى المــدى الطويــل 

وتزيــد جاذبيــة الاســتثمار الأجنبي. 

وبالفعــل، لقــد أثبتــت الشراكــة بين 

القطاعــن العــام والخــاص مــراراً 

وتكــراراً، في كل مــن الاقتصــادات 

الناميــة والمتطــورة عــى حــد 

ســواء، أنهــا تصنــع فروقــات كبيرة 

ــة في  ــة وجذري ــولات إيجابي وتح

ــرة  ــة كب ــي قيم ــاد، وتضف الاقتص

ــعوب  ــة الش ــتوى معيش ــى مس ع

وازدهارهــا، فضــاً عــن أهميتها في 

معالجــة واحــدة مــن أكثر المشــاكل 

التــي تــؤرق الحكومــات وهــي 

ــق الوظائف« لأجيال المســتقبل،  »خل

ــم دور  ــة تعظي ــرز أهمي ــا ت وهن

ــادر  ــج والق ــاص المنت ــاع الخ القط

عــى مــؤازرة الحكومــة في العمــل 

الــدؤوب والابتكار لتحقيــق أهدافها 

في التنميــة الاقتصادية والاجتماعية، 

ولنــا في الكويــت تجــارب مشّرفــة 

ــة  ــى بأهمي ــال تتج ــذا المج في ه

ــم  ــرفي في دع ــاع الم دور القط

ــة النشــاط الاقتصــادي ســواء  عجل

عــر تمويــل المشروعات التــي توفر 

ــهم  ــن وتس ــل للمواطن ــرص عم ف

ــي، أو  ــادي المح ــو الاقتص في النم

عــن طريــق خلــق وظائــف جديــدة 

يعــد  اذ  للخريجــن،  ومبــاشرة 

أهــم  أحــد  المــرفي  القطــاع 

القطاعــات الأساســية في الاقتصــاد 

ــة  ــة الوطني ــف للعمال ــر موظ وأك

 الافتتاحية  

Dr. Hamad Al-Hasawi

ويمثــل  الخــاص،  القطــاع  في 

حلقــة اتصــال موثوقــة مــع العــالم 

الخارجــي، باعتبــار قوتــه ومتانتــه 

وتطــوره معيــاراً للحكــم عــى 

ــى  ــه ع ــاد وقدرت ــامة الاقتص س

ــة  ــوال محلي ــتقطاب رؤوس أم اس

ــة. ودولي

ورغــم كــرة المعوقــات والتحديــات 

التــي قــد تعــرض بعض المشــاريع 

أو تؤخــر تنفيذهــا لأســباب مختلفة 

منهــا شــح الســيولة، الا ان تكريــس 

نهــج الشراكة مــع القطــاع الخاص 

فيــا يخــص التنميــة الاقتصاديــة، 

سيسُــهم دون أدنى شــك في تذليــل 

العقبــات وإيجــاد الحلــول الناجعــة 

لبلــوغ أهدافنــا المنشــودة. 
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دولة الكويت تهدي مملكة البحرين 
مسكوكة احتفاء بالذكرى الأربعين

لتأسيس مجلس التعاون
لدولة الخليج العربي

كام أهـدى إلى جلالتـه مسـكوكة تذكاريـة خاصة 

أصدرهـا بنـك الكويـت المركـزي احتفـاء بالذكـرى 

الأربعين لتأسـيس مجلـس التعـاون لـدول الخليج 

العربيـة وتقديـرا للـدور الإيجـابي الـذي يقـوم به 

المجلـس وجهـوده في تحقيـق الاسـتقرار والتنميـة 

في المنطقـة رغم الظـروف التي هيمنت على الإقليم 

طيلة العقود الماضية وتخليدا لدور القادة المؤسسين 

ورؤيتهـم التي أطلقـت أنجح تجـارب العمل العربي 

المشترك. والإقليمي 

ويحمل تصميم المسكوكة على وجهه الأمامي الصورة 

التاريخيـة التـي التقطت لقـادة دول المجلس السـت 

عند تأسيسـه في عـام 1981 يعلوها الرقم الدال على 

عدد السـنوات منذ التأسيس محاطا بعنوان المسكوكة 

باللغة العربية وسـنتي التأسـيس والإصدار كما حمل 

التصميـم عبـارة »خليجنا واحد وشـعبنا واحد« فيما 

حمـل الوجه الآخر للمسـكوكة شـعار المجلـس الذي 

يتألـف مـن شـكل سـداسي يحيـط بخريطـة لدول 

المجلـس تعلـوه عبارة »بسـم اللـه الرحمـن الرحيم« 

وفي أسفله اسـم المنظمة إضافة إلى عنوان المسكوكة 

باللغـة الإنجليزية كما يحمل الشـعار الرسـمي لبنك 

الكويـت المركزي والقيمة الرمزية للمسـكوكة.

ومن الجدير بالذكر الإشارة إلى أن المسكوكة مصنوعة 

من الذهب الخالص وفق المواصفات القياسـية العالمية 

بقطر »55 ملم« وبوزن »5،72 غراما«. 

اسـتقبل عاهـل مملكـة البحرين الشـقيقة جلالـة الملك حمـد بن عيسى آل خليفة حفظـه الله 

ورعـاه محافظ بنـك الكويت المركزي الدكتور محمد يوسـف الهاشـل حيث نقـل لجلالته تحيات 

حضرة صاحب السـمو أمير البلاد المفـدى الشـيخ نواف الأحمـد الجابـر الصباح وسـمو ولي 

العهـد الشـيخ مشـعل الأحمـد الجابـر الصبـاح حفظهام اللـه ورعاهام وتمنياتهام لجلالته 

بموفـور الصحـة ولمملكـة البحرين الشـقيقة وشـعبها بمزيد مـن التقدم والازدهـار كما حمله 

جلالتـه تحياتـه لحضرة صاحب السـمو امير البالد وسـمو ولي العهد حفظهما اللـه ورعاهما 

ولدولـة الكويت وشـعبها بمزيـد من التطـور والنماء.

المصدر: وكالة )كونا( 
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للعام الرابع على التوالي..
وفق تقييم مجلة غلوبال فاينانس

محافظ بنك الكويت المركزي
ضمن أفضل محافظي البنوك المركزية

في العالم

ــور  ــزي الدكت ــت المرك ــك الكوي ــظ بن ــل محاف ح

ــي  ــل محافظ ــة أفض ــن قائم ــل ضم ــد الهاش محم

بنــوك مركزيــة عــى مســتوى العــالم لعــام 2021، 

ــم  ــق تقيي ــوالي وف ــى الت ــع ع ــام الراب ــك للع وذل

ــة  ــة المتخصص ــس« العالمي ــال فاينان ــة »غلوب مجل

في المجــالات المصرفيــة والماليــة، وفــق مــا ذكرتــه 

ــة. ــاء الكويتي ــة الأنب وكال

عــى  فاينانــس«  »غلوبــال  مجلــة  ونــرت 

ــبتمبر،  ــهر س ــا لش ــروني عدده ــا الإلك موقعه

ــن  ــرة محافظ ــنوي لع ــا الس ــاً تقييمه متضمن

في التصنيــف »إيــه« والــذي ضــم إلى جانــب 

ــن  ــو م ــس نيت ــو كابم ــن روبرت ــل كلاً م الهاش

البرازيــل وديميتــار راديــف »بلغاريــا« وتيــف ماكلم 

»كنــدا« وماريــو مارســيل كليــل »تشــيلي« وجــي 

ــة  ــر« إضاف ــر »م ــارق عام ــن« وط ــغ »الص يان

ــد  ــاد الأوروبي« وعب ــارد »الاتح ــتين لاغ إلى كريس

ــرب«. ــري »المغ ــف جوه اللطي

ــة  ــس« المتخصص ــال فاينان ــة »غلوب ــدر مجل وتص

بالقطــاع المــرفي العالمــي منــذ عــام 1994، 

تقييــاً ســنوياً لأفضــل محافظــي البنــوك المركزيــة 

لمــا يزيــد عــى 94 دولــة مســتندة عــى عــدد مــن 

ــى  ــيطرة ع ــاح في الس ــا النج ــن بينه ــر، م المعاي

ــو  ــتقرار والنم ــداف الاس ــق أه ــم وتحقي التضخ

الاقتصــادي، إلى جانــب اســتقرار العملــة الوطنيــة 

وإدارة أســعار الفائــدة، إضافــة إلى تقييــم دول 

المحافظــن في التقاريــر التــي تصدرها مؤسســات 

التصنيــف الائتــاني وصنــدوق النقــد الــدولي 

ــرفي.   ــاع الم ــامة القط ــول س ح

محافظ بنك الكويت المركزي
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نتائج البنوك في النصف الأول   
تعكس قوة في عبور الأزمات 

»الوطني«: 160.8 مليون دينار أرباحاً صافية بنمو %44.7

نتائج البنوك في النصف الأول

في  الوطنـي  الكويـت  بنـك  حقـق 

النصـف الأول مـن 2021 أرباحـاً 

صافيـة بقيمـة 160.8 مليون دينار، 

بنمـو بلغـت نسـبته 44.7 في المئـة 

مقارنـة بالفترة المماثلـة من 2020. 

كام سـجل البنـك صـافي ربـح في 

الربـع الثـاني مـن العـام والمنتهـي 

في 30 يونيـو المـاضي بواقع 76.5 

مليـون دينـار بنمـو على أسـاس 

المئـة.  في   128.8 نسـبته  سـنوي 

ونمـت الموجـودات الإجمالية كما في 

نهايـة يونيـو 2021 بواقـع 6.4 في 

المئة على أساس سـنوي، لتبلغ 31.6 

مليـار دينـار. كام بلغـت القروض 

والتسـليفات الإجماليـة 18.5 مليار 

دينـار مرتفعـة بنسـبة 5.3 في المئة 

على أسـاس سـنوي. وبلـغ إجمالي 

حقـوق المسـاهمين 3.34 مليـارات 

دينـار بارتفاع بلغت نسـبته 8.6 في 

المئـة على أسـاس سـنوي. 

البنـك  وقـال رئيـس مجلـس إدارة 

»حقـق  السـاير:  مسـاعد  نـاصر 

في  قويـة  ماليـة  نتائـج  الوطنـي 

رغـم   ،2021 مـن  الأول  النصـف 

اسـتمرار التحديـات والاضطرابـات 

التـي تفرضهـا جائحـة كورونا على 

البيئة التشـغيلية والاقتصاد العالمي«.

وأوضـح السـاير أن أداء »الوطنـي« 

التدريجـي في  الانتعـاش  يواصـل 

أعمالـه  نمـوذج  بفضـل   ،2021

المتنـوع، إضافـة إلى النهج الحصيف 

المخاطـر. إدارة  في 

وأكدّ السـاير أن البنك يتمتع بميزانية 

لقاعـدة  وامتلاكـه  قويـة  عموميـة 

متينـة ومسـتقرة، وهـو  رأسامل 

مـا يدعـم تلبيـة احتياجـات عملائه 

المتناميـة، وتحقيـق أفضـل العوائـد 

لمسـاهميه، مشرياً إلى أنـه واصـل 

خلال 2021 الاسـتثمار المدروس في 

موظفيه وقدراتـه وتقنياته الرقمية، 

وذلـك لتأمين نموه المسـتقبلي.

وذكـر: »بالإضافـة إلى الأداء المـالي 

القـوي الـذي تحقق خالل النصف 

الأول، فإن البنـك واصل كذلك العمل 

على الوفاء بالتزاماته تجاه المسـاهمة 

في تعزيـز التنمية المسـتدامة، وجعل 

معايري الحوكمة البيئيـة والمجتمعية 

أساسـاً لمناقشـات البنك مـع عملائه، 

واعتبـار الاسـتدامة جـزءًا لا يتجـزأ 

من ثقافته المؤسسـية«.

وأبدى السـاير تفاؤلاً حيال التوقعات 

في  التشـغيلية  للبيئـة  المسـتقبلية 

الكويـت خالل النصـف الثـاني من 

العـام، في ظل تكثيـف جهود توزيع 

القيـود  بعـض  ورفـع  اللقاحـات، 

المفروضـة على التنقـل، وهـو مـا 

من شـأنه أن يعطي مزيـدا من الثقة 

لمناخ الأعامل، ويمنح زخامً إضافياً 

لأداء النشـاط الاقتصـادي، هـذا إلى 

جانـب الدعـم الذي سـيوفره ارتفاع 

أسـعار النفـط لميزانيـة الكويت. 

مـن جانبـه، قـال الرئيـس التنفيذي 

الوطنـي  الكويـت  بنـك  لمجموعـة 

عصام جاسـم الصقـر: »واصلنا في 

النصـف الأول مـن 2021، تحقيـق 

قطاعـات  كل  عبر  قويـة  نتائـج 

أعمالنـا، رغـم اسـتمرار حالـة عدم 

اليقين التـي شـهدناها منـذ بدايـة 

العام، مع ظهور الساللات المتحورة 

وعـودة جزئيـة لعمليـات الإغالق 

وفـرض بعض القيود على الأنشـطة 

التجاريـة«. 

ناصر مساعد الساير 
رئيس مجلس إدارة بنك الكويت الوطني

عكسـت نتائـج أعامل البنـوك الكويتيـة في النصـف الأول مـن العام الحـالي قوتهـا في التعامل مـع الأزمات 

المفاجئـة والتحديـات الناجمـة عن تداعياتهـا، ونجحت في تسـجيل أرباح صافيـة بقيمة 385.4 مليـون دينار 

بنمـو 75 في المئـة مقارنـة بالفترة نفسـها من العـام المـاضي، لتؤكد تعـافي القطـاع المصرفي مـن تداعيات 

أزمـة كورونـا، بدعم مـن الرقابـة الحصيفة لبنـك الكويـت المركزي. 

وعلى وقـع ارتفاع الأرباح وانحسـار ضغوط الجائحـة،كان لافتاً تراجـع المخصصات خلال فترة النصف الأول 

مـن 2021 بنسـبة اقتربت مـن 30% لتبلغ نحو 374 مليون دينار في اشـارة على ارتفاع كفـاءة إدارة المخاطر 

وتراجـع نسـبة القروض المتعثرة أو غير المنتظمـة، مما ينعكس ايجابـاً على قوة ميزانيـات البنوك.

وتشير التوقعـات إلى أن أرقـام أربـاح القطـاع المصرفي سـتأخذ مسـاراً تصاعديـاً بنهاية العـام الحالي، على 

وقـع فتح الأنشـطة وعـودة الحيـاة الى طبيعتها تدريجياً مـع التقدم الكبير في حملة التطعيمات، والمسـاعي 

الراميـة نحـو تنشـيط حركة المشـاريع التنموية في البالد وصـولاً إلى مرحلة الإنتعـاش الإقتصادي. 

وعلى خـطٍ موازي، انسـحب أداء البنوك القـوي منذ بداية العام على سـوق الكويـت للأوراق الماليـة، إذ حققت 

البورصـة ارتفاعـات قياسـية حتـى نهاية أغسـطس الماضي، وبلغت مكاسـب مـؤشر السـوق الأول الذي يضم 

معظـم أسـهم القطاع المرصفي  23 في المئة ،في حين حقق مؤشر السـوق العـام ارتفاعاً بنسـبة 23 في المئة، 

أمـا القيمـة السـوقية للبورصة فقد صعـدت 22.3% منذ بدايـة العام لتتجاوز مسـتوى الــ  40 مليار دينار.

وفيما يلي ملخص نتائج أعمال البنوك عن فترة النصف الأول من 2021:
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تطبيقهـا. وتضمنـت أهـم المؤشرات 

المالية للفترة المنتهيـة في 30 يونيو 

2021 على ارتفاع الأربـاح الصافية 

بنسـبة 15 ضعفـاً لتصـل إلى 19.1 

مليون دينـار للنصـف الأول من عام 

2021 مقارنـة بمبلـغ 1.2 مليـون 

دينار للنصف الأول مـن عام 2020.

وارتفعت الإيرادات التشـغيلية بنسبة 

5.9 في المئـة لتصل إلى 44.8 مليون 

دينـار للنصف الأول مـن عام 2021 

مقارنـة بمبلغ 42.3 مليونـاً للنصف 

الأول مـن عـام 2020. وانخفضـت 

التكاليـف إلى الإيـرادات لتصـل إلى 

30.1 للنصـف الأول مـن عام 2021 

مقارنـة بنسـبة 31.3 للنصف الأول 

من عـام 2020.

الرسـوم  مـن  الدخـل  وارتفـع 

المئـة  في   9.4 بنسـبة  والعمـولات 

دينـار  مليـون   18.7 إلى  ليصـل 

للنصـف الأول من عام 2021 مقارنة 

بمبلـغ 17.1 مليوناً للنصف الأول من 

عـام 2020. 

حقق البنك التجـاري الكويتي أرباحاً 

تشـغيلية بقيمـة 44.8 مليـون دينار 

وأرباحـاً صافية قدرهـا 19.1 مليوناً 

في النصـف الأول مـن العـام الحالي 

التـي  مقارنـة بالأربـاح التشـغيلية 

بلغـت 42.3 مليوناً والأرباح الصافية 

بمبلـغ 1.2 مليـون دينـار عـن نفس 

الفترة مـن العـام المـاضي. وترجع 

الزيادة الكبيرة بمقـدار 17.9 مليون 

دينـار في الأربـاح الصافيـة بصورة 

أساسـية إلى انخفـاض المخصصـات 

المحددة خالل الفترة الحالية.

البنـك  وقـال رئيـس مجلـس إدارة 

الشـيخ أحمـد الدعيج أنه على الرغم 

مـن الاضطرابـات المسـتمرة جـراء 

كورونـا  فريوس  جائحـة  تفشي 

المسـتجد )COVID-19( والتأثيرات 

اللاحقـة للموجـة الثانية مـن الوباء، 

فـإن »التجـاري« تمكـن مـن تحقيق 

خطوات إيجابيـة على صعيد معدلات 

الأداء، ونجـح أيضاً في المحافظة على 

مكانتـه الراسـخة بمـا يؤكـد متانـة 

مركـزه المالي في مواجهـة حالة عدم 

اليقين والضبابية التي تسـيطر على 

المشهد في المستقبل المنظور. وأضاف 

البنـك سـوف يواصـل  أن  الدعيـج 

سياسـته الحصيفـة والمتحفظـة في 

بناء قاعـدة مخصصات لأي خسـائر 

غري متوقعة، وأنـه قام، اتباعـاً لمبدأ 

مبلـغ  بتجنيـب  والحـذر،  الحيطـة 

25.8 مليـون دينـار كمخصصـات 

الفترة  خالل  إضافيـة  احترازيـة 

الحاليـة ليصل إجاملي المخصصات 

الاحترازيـة المتاحـة لـدى البنـك إلى 

131.4 مليـون دينـار كام في 30 

يونيـو 2021 مـا يمثـل 5.9 في المئة 

مـن إجاملي محفظة القـروض، مما 

يجعـل البنـك مهيئـاً لامتصـاص أي 

مسـتقبلية. صدمات 

وأضـاف أن مصرفنـا سـوف يبنـي 

على هـذا النجاح ويواصـل مبادراته 

لتحديـث الأنظمـة وتطبيـق الحلول 

التقنيـة المبتكرة، مؤكـداً أن المبادرات 

المتعلقة بالخدمـات المصرفية للأفراد 

والشركات وخدمات الدعم والمسـاندة 

لتطويـر وتعزيز منتجـات وخدمات 

الخزينـة هـي أمثلـة معـدودة على 

والرقميـة  التكنولوجيـة  الحلـول 

البنـك على  يعمـل  التـي  النوعيـة 

الماليـة  نتائجـه  الخليـج  بنـك  أعلـن 

للنصـف الأول المنتهـي في 30 يونيـو 

2021، مسـجلاً صافي ربح بلغ 16.5 

مليـون دينـار بزيادة نسـبتها 40 في 

مقارنـة  دينـار(  )4.8 ملايين  المئـة 

مـع صـافي ربـح بلـغ 11.8 مليونـاً 

في النصـف الأول مـن سـنة 2020. 

أرباحـاً  سـجل  أنـه  البنـك  وأضـاف 

تشـغيلية بواقـع 43.1 مليـون دينار، 

وقام بتجنيب مخصصات بقيمة 25.8 

مليوناً للوصول إلى صافي ربح بواقع 

16.5 مليونـاً.

الربـح  صـافي  في  التحسـن  وجـاء 

مدفوعاً بشـكل أسـاسي بالارتفاع في 

صـافي إيـرادات الفوائـد بنسـبة 6.5 

في المئة أو 4.0 مليـون دينار، ويعزى 

ذلـك إلى هبـوط مصروفـات الفوائد. 

ومقارنة بتاريخ 31 ديسـمبر 2020، 

ارتفـع إجمالي الموجـودات بواقع 2.9 

في المئـة إلى 6.3 مليـارات دينار، كما 

ارتفعت القروض والسلف المقدمة إلى 

العملاء بنسـبة 4.1 في المئـة إلى 4.6 

مليـارات، وازدادت حقوق المسـاهمين 

بنسـبة 0.8 في المئـة إلى 643 مليون 

دينـار. وحافظـت نسـب رأس المـال 

الرقـابي للبنـك على قوتهـا، إذ بلغت 

نسبة الشريحة الأولى 14.30 في المئة 

أي أعلى بواقع 480 نقطة أسـاس من 

الحد الأدنى الرقابي البالغة نسبته 9.5 

في المئة، وبلغ معـدل كفاية رأس المال 

16.59 في المئـة أي أعلى بواقع 509 

نقاط أسـاس من الحـد الأدنى الرقابي 

البالغـة نسـبته 11.5 في المئة.

وصرح جاسم مصطفى بودي، رئيس 

قائالً:  الخليـج،  بنـك  إدارة  مجلـس 

يسرني أن أعلـن أن بنـك الخليـج قد 

حافـظ على أدائـه القـوي في عـام 

بلـغ  ربـح  صـافي  مسـجلاً   ،2021

16.5 مليـون دينـار خالل النصـف 

الأول من السـنة. وتشـهد هذه النتائج 

على سياسـات بنـك الخليج السـليمة 

الحصيفة، إضافة  الإدارة  وممارسـات 

إلى استراتيجية البنـك المبنيـة على 

تعظيـم القيمة لمسـاهمينا. ومع المضي 

قدمـاً نحو المسـتقبل، سـيواصل البنك 

التركيـز على المحاور الأساسـية على 

التالي: النحـو 

الخدمـات  شريحـة  نمـو  تعزيـز   •

المصرفية للرشكات من خالل تقديم 

المنتجـات  مـن  واسـعة  مجموعـة 

والتركيـز على المشروعـات الصغيرة 

والمتوسـطة.

• زيـادة حصتنـا السـوقية في جانب 

الخدمـات المصرفية للأفـراد من خلال 

اسـتهداف شريحـة العمالء الشـباب 

الثروات. وأصحـاب 

الرقمـي  التحـول  عمليـة  اختتـام   •

وقدرتنـا  كفاءتنـا  لتعزيـز  لمصرفنـا 

لتنافسـية«. ا

الرئيـس  ضاهـر،  أنطـوان  وعلـق 

التنفيذي لبنك الخليج على مركز رأس 

المـال للبنـك وفـق المتطلبـات الرقابية 

وعلى إصـدار السـندات بالقـول: إنه 

على الرغـم مـن التحديات المسـتمرة 

التي نواجههـا جراء جائحـة كورونا، 

فقد تمكن البنك من استرداد السندات 

القائمـة  الثانيـة  للشريحـة  المسـاندة 

والبالغـة قيمتهـا 100 مليـون دينار، 

مسـاندة  جديـدة  سـندات  وإصـدار 

للشريحـة الثانيـة بقيمـة 50 مليـون 

دينـار، التي تجاوزت حـد الاكتتاب. 

الشيخ/ أحمد الدعيج الصباح
رئيس مجلس إدارة البنك التجاري الكويتي

جاسم مصطفى بودي 
رئيس مجلس إدارة بنك الخليج

16.5 مليون دينار أرباح »الخليج« بنمو 40%19.1 مليون دينار أرباح »التجاري« في النصف الأول

نتائج البنوك في النصف الأول نتائج البنوك في النصف الأول
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في موظفينا، والالتزام باستراتيجيتنا، 

والعمـل الجاد لضامن تحقيـق نتائج 

مسـتدامة طويلة الأجل لمسـاهمينا«.

وفي معـرض تعقيبه على هذه النتائج 

القوية، صرح السـيد/ جورج ريشاني، 

البنـك  لمجموعـة  التنفيـذي  الرئيـس 

الأهلي الكويتـي قائلاً: »إن هـذا الأداء 

القـوي لأمـر مشـجع للغايـة، إذا مـا 

أخذنـا بعين الاعتبـار التحديـات التي 

واجههـا البنك على مـدار الثمانية عشر 

شـهرًا الماضيـة. ونحـن حاليـاً بصدد 

العـودة إلى الحيـاة الطبيعيـة والعمل 

بشـكل معتـاد في الكويت، ولاشـك أن 

قدرتنا على الإعلان عـن زيادة صافي 

أرباحنـا تؤكد القوة الأساسـية لنموذج 

أعمالنـا ومرونـة حركتنـا في تنفيـذ 

خططنـا كمؤسسـة ماليـة. ومـن بين 

العديـد مـن مـؤشرات الأداء البـارزة 

للنصـف الأول مـن هـذا العـام، الأداء 

المربـح للبنـك الأهلي الكويتي – مصر 

وفروعنا في الإمـارات العربية المتحدة، 

وانخفـاض تكلفة الأمـوال وانخفاض 

نسـبة القـروض المتعرثة لدينا«. 

أعلـن البنـك الأهلي الكويتـي اليـوم 

عـن تحقيق صـافي ربح بمبلـغ 15.1 

مليـون دك للنصـف الأول مـن عـام 

2021، مقارنـة بخسـارة بلغـت 4.6 

مليـون دك عـن ذات الفترة مـن عـام 

2020، مام يعـد نقطة تحـول كبيرة 

الأداء. في 

ويعـزى هـذا التحسـن في الأداء إلى 

ارتفـاع الأربـاح التشـغيلية للمجموعة 

مـن 36.4 مليون دك لتصـل إلى 40.3 

مليـون دك مقارنـة بـذات الفترة من 

العام الماضي، كام يعزى إلى انخفاض 

تكلفة التمويـل وانخفاض المخصصات 

من 37.8 مليون دك في عام 2020 إلى 

22.2 مليـون دك في النصف الأول من 

.2021 عام 

وارتفع إجمالي الموجودات بنسـبة %2 

ليصل إلى 4.8 مليـار دك مقارنة بذات 

الفترة مـن العـام المـاضي، في حين 

نمـت ودائع العملاء بنسـبة %4 لتصل 

إلى 3.3 مليـار دك. وما تـزال الميزانية 

العموميـة للبنـك في وضـع جيـد مـع 

وجـود معـدلات قويـة لـرأس المـال 

والسـيولة وتغطيـة كبرية للقـروض 

القـروض  نسـبة  وبلغـت  المتعرثة. 

المتعرثة 2.2% في حين بلغت نسـبة 

تغطيتهـا 286%. وبلـغ معـدل كفاية 

رأس المـال 17.6%، بينما بلغت حقوق 

المسـاهمين 509 مليـون دك.

وتعليقـاً على النتائج، صرح السـيد/ 

طالل محمـد رضـا بهبهـاني، رئيس 

مجلـس إدارة البنـك الأهلي الكويتي: 

»سـعداء بأدائنا في النصـف الأول من 

هـذا العام. ويبرز ذلـك في التقدم الذي 

أحـرزه البنك مقارنة بالربع نفسـه من 

العـام الماضي.  وسـنواصل الاسـتثمار 

طلال محمد رضا بهبهاني 
رئيس مجلس إدارة البنك الأهلي الكويتي

15.1 مليون دينار أرباح »الأهلي« في 6 أشهر 

أعلـن البنـك الأهلي المتحـد نتائـج 

أعمالـه خالل النصـف الأول مـن 

عـام 2021، وبلغـت أرباحـه 18 

مليـون دينـار عن فترة الـ6 أشـهر 

الأولى مـن عـام 2021 بمـا يزيـد 

على أربـاح الفترة نفسـها مـن 

العـام المـاضي التـي بلغـت 17.7 

مليـون دينار، بنسـبة ارتفـاع تبلغ 

البنـك إجاملي  بالمئـة. وحقـق   2

موجـودات بقيمـه 4.44 مليـارات 

دينار بنهاية النصـف الأول من عام 

2021 - )4.37 مليـارات دينار كما 

في نهاية ديسـمبر 2020(، كما نما 

صـافي محفظة التمويـل ليصل إلى 

3.17 مليارات في النصف الأول من 

العام الحالي، مرتفعة بنسـبة بلغت 

2 بالمئـة عن نفس الفترة من العام 

المـاضي حين بلغـت 3.10 مليارات.

كذلـك ارتفعـت ودائـع العملاء في 

النصـف الأول مـن العـام الحـالي 

لتصـل إلى 3.07 مليـارات دينـار 

بنسـبة ارتفـاع قدرهـا 10 بالمئـة 

عن عـام 2020، حيث بلغـت آنذاك 

2.79 مليـار. )بلـغ رصيـد محفظة 

التمويـل ورصيـد ودائـع العمالء 

3.11، و3.01 مليارات على الترتيب 

بنهايـة ديسـمبر 2020(.

وبلغ معدل كفاية رأس المال 20.02 

 ،2021/06/30 في  كام  بالمئـة 

متجـاوزاً معـدل 11 بالمئـة المقـرر 

الكويـت  بنـك  قبـل  مـن  حاليـاً 

بهامـش  ومحتفظـاً  المركـزي، 

تحقيـق  في  بالاسـتمرار  يسـمح 

بالخطـة  المحـددة  البنـك  أهـداف 

من التوسـع في التمويـل وخدمات 

العمالء والعمليـات. وذلـك بعد أن 

أتـم البنـك بنجـاح عمليـة إصـدار 

وتسـعير صكـوك مضاربـة غري 

قابلـة للتحويـل إلى أسـهم ضمـن 

الشريحـة الأولى الإضافية من رأس 

المـال بقيمـة 600 مليـون دولار.

د.  الإدارة  مجلـس  رئيـس  وأفـاد 

أنـور المضـف، بأنـه على الرغـم 

فـإن  التعـافي،  مـؤشرات  مـن 

المتعلـق  اليقين  عـدم  اسـتمرار 

بجائحـه covid-19، المتمثلة في أي 

تحـور محتمـل للفريوس ومـا قد 

ينجـم عنـه من تشـديد الإجـراءات 

الاحترازيـة، ومدي امتـداد تأثيرها، 

قـد دفـع البنـك لمواصلـة سياسـته 

مختلـف  إدارة  في  المتحفظـة 

المخاطـر، بدعم رصيـد المخصصات 

لمواجهـة أي انخفـاض محتمـل في 

جـودة الأصـول، إضافـة إلي اتخاذ 

الإجـراءات اللازمـة كافـة لحمايـة 

موظفيـه وعملائـه.

مـن جهتها، قالـت الرئيسـة التنفيذية 

لـ »الأهلي المتحد« جهـاد الحميضي: 

»تمكـن البنك مـن الحفـاظ على زخم 

التشـغيلية،  المـالي وعملياتـه  أدائـه 

متخطيـا بذلـك التبعات التـي فرضها 

الأضرار،  بأقـل  الجائحـة  انتشـار 

ونجاحـه في تحويـل التحديـات إلى 

فرص نمـو في مختلف مجـالات عمل 

الدراسـة  البنـك، وذلـك مـن خالل 

الدقيقة لمتطلبات السـوق، مع حرصنا 

على تقديم خدمـات وحلول مصرفية 

متطـورة تلبي احتياجـات عملائنا من 

الأفـراد والمؤسسـات على السـواء، 

ضمـن إجـراءات ومعامالت مرنـة 

وسلسـة تلبّـي تطلعاتهـم«. 

د. أنور علي المضف 
رئيس مجلس إدارة بنك الأهلي المتحد

»الأهلي المتحد« حقق 18 مليون دينار أرباحاً 

نتائج البنوك في النصف الأول نتائج البنوك في النصف الأول

البورصة حققت مكاسب قوية والقيمة السوقية 

تجاوزت 40 مليار دينار  
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مركـزه  في  ملحوظـاً  نمـواً   2021

المـالي، حيـث ارتفـع إجاملي الأصول 

وصـولا إلى 2.9 مليار دينار تقريبا في 

نهاية الربـع الثـاني 2021. من ناحية 

أخرى سـجلت نسـب التوزيعـات على 

حسـابات المودعين عوائد سنوية جيدة 

بنهايـة الربـع الثـاني مـن هـذا العام، 

مام يعكـس نجـاح البنـك في تحقيق 

نتائـج مالية جيدة«.  وذكر بوخمسين 

أن صكـوك البنـك سـاهمت في تعزيز 

قاعـدة تمويلاته طويلة الأجـل وزيادة 

نسـب رأس المال وفقاً لمعايير »بازل 3« 

مام انعكس على نسـبة معـدل معيار 

كفاية رأس المـال ليبلغ 20.53 في المئة 

متجاوزاً بذلك الحد الأدنى للمسـتويات 

المطلوبة مـن الجهات الرقابيـة المتمثلة 

في بنـك الكويـت المركـزي. وقامـت 

الائتامني  للتصنيـف  فيتـش  وكالـة 

بمنـح صكـوك KIB تصنيفـاً ائتمانيـاً 

-A« عند )Long-term( طويل الأجـل

«، ومنـح التصنيـف الائتامني طويل- 

قصري الأجل عنـد »A+/F1« لبرنامج 

الصكـوك الخـاص بالبنك. 

 )KIB( الـدولي  الكويـت  بنـك  حقـق 

إيـرادات تشـغيلية بمبلـغ 34 مليـون 

دينار  في النصـف الأول 2021 مقارنة 

بنحـو 29 مليونـاً للفترة نفسـها مـن 

العام الماضي، بنسـبة نمـو 16 في المئة، 

مما يعكـس المركز المالي المسـتقر للبنك 

خلال الفترة المذكـورة. ويواصل البنك 

سـعيه نحو تعزيز مكانته التنافسية في 

القطـاع المصرفي والمالي، مـع المحافظة 

على نمـو مؤشراتـه وثبـات عوائـده 

المالية، ذلك بجانـب تعزيز مركزه المالي 

ومكانتـه في أسـواق رأس المـال، وذلك 

مـن خالل التزامـه بتطوير وتوسـيع 

نطـاق أنشـطته التمويلية على الصعيد 

المحلي والإقليمـي والـدولي أيضاً.

وعليـه فقـد حقق »KIB« صـافي أرباح 

عائـدة لمسـاهميه بمبلـغ 2.2 مليـون 

دينـار في فترة السـتة الأشـهر الأولى 

مـن 2021، مقارنـة بمبلـغ 103 آلاف 

دينار للفترة نفسـها مـن العام الماضي.

 ،»KIB« إدارة وصرح رئيـس مجلـس 

الشـيخ محمد الجراح، بأن النتائج المالية 

للبنـك قد أظهـرت نمو أصوله بنسـبة 5 

في المئـة وصـولاً إلى 2.9 مليـار دينـار 

تقريبا مقارنة بـنحو 2.7 مليار، كما في 

نهايـة يونيو مـن عـام 2020، إذ جاءت 

هـذه الزيـادة نتيجة نمو حجـم محفظة 

التمويل بنحـو 160 مليون دينار تقريبا، 

وصـولاً إلى 2.1 مليـار دينار مقارنة مع 

1.9 مليـار كام في 30 يونيـو 2020، 

محققـة بذلك نمـواً بنسـبة 8 في المئة.

مـن جانبـه، قـال نائب رئيـس مجلس 

 ،»KIB« الإدارة الرئيـس التنفيـذي في

رائـد جـواد بوخمسين: »قـد سـجل 

البنـك خالل الربـع الثـاني مـن عـام 

الشيخ/ محمد الجراح الصباح
»KIB« رئيس مجلس إدارة

 »KIB« يحقق 2.2 مليون دينار أرباحاً في النصف الأول

أرقام القطاع المصرفي تشير الى مسار 

تصاعدي في 2021 و2022

الماليـة  أعلـن بنـك برقـان نتائجـه 

للربـع الثـاني المنتهـي في 30 يونيو 

2021 مسـجلاً إيرادات بقيمة 64.2 

مليـون دينـار في الربـع الثـاني من 

عـام 2021 مقارنة بــ 47.2 مليوناً 

في نفـس الفترة مـن عـام 2020، 

بارتفـاع بنسـبة 36 في المئة مقارنة 

بالربـع الأول مـن العام نفسـه.

وتعـود هذه النتائـج الإيجابية المهمة 

لنمـو الإيـرادات من غري الفوائد من 

14.7 مليـون دينـار في الربع الثاني 

مـن 2020 إلى 28.8 مليـون دينـار 

في نفس الفترة من 2021.

وارتفـع صـافي دخـل الفوائـد في 

برقـان إلى 35.4 مليـون دينـار في 

الربع الثـاني من 2021 مقابل 32.5 

 ،2020 الثـاني  الربـع  في  مليونـاً 

بزيادة قدرها 9 في المئة على أسـاس 

سـنوي. كما تحسـن هامـش الفائدة 

الصـافي بمقـدار 30 نقطـة أسـاس 

على أسـاس سـنوي ليصـل إلى 2.4 

المئة. في 

وارتفعت الأرباح التشـغيلية بنسـبة 

67 في المئة على أسـاس سـنوي إلى 

39.9 مليـون دينـار في الربع الثاني 

من عـام 2021 وبقيـت المخصصات 

في مسـتوى مرتفـع بقيمـة 18.6 

مليـون دينـار في الربـع الثـاني من 

2021. كام ارتفـع صـافي دخـل 

بنـك برقـان مـن 5.5 ملايين دينار 

في الربـع الثاني من عـام 2020 إلى 

19.0 مليونـاً في الربـع الثـاني من 

2021، بزيادة قدرهـا 244 في المئة 

على أسـاس سـنوي.

برقـان  أصـول  جـودة  وتحسـنت 

في الربـع الثـاني مـن 2021، مـع 

انخفـاض نسـبة القـروض المتعثرة 

بمقدار 30 نقطة أسـاس على أساس 

المئـة،  لتصـل إلى 4.5 في  سـنوي 

وارتفعـت نسـبة تغطيـة القـروض 

المتعرثة مـن 186 في المئة في الربع 

الثـاني من عـام 2020 إلى 193 في 

المئـة في نفـس الفترة مـن 2021.

مركـز  على  برقـان  حافـظ  كام 

سـيولة نقديـة قـوي للغاية بنسـبة 

بلغـت 133.4 في  تغطيـة سـيولة 

المئة )مقابـل الحـد الأدنى التنظيمي 

80 في المئـة( وصافي نسـبة تمويل 

مسـتقر 102.4 في المئـة )مقارنـة 

بالحد الأدنى التنظيمي 80 في المئة(.

وصّرح ماجد عيسى العجيل، رئيس 

مجلس الإدارة لمجموعـة بنك برقان، 

قائلاً »نحـن متفائلون جداً بتسـارع 

انتشـار  لمكافحـة  التطعيـم  حملـة 

فيروس كورونـا ونأمل أن نصل إلى 

المناعـة المجتمعيـة قريباً لما سـيوفره 

ذلـك مـن فـرص متناميـة ومبتكرة 

لتحسين الأداء وتعزيز رضا العملاء.

بنـك  في  نسـعى  العجيـل:  وقـال 

برقان أيضاً إلى دعم اسـتمرار النمو 

وضمان الاستدامة في عملياتنا المالية 

لتعزيـز مكانتنا كلاعـب رئيسي في 

القطـاع المصرفي، ونشـعر بالرضا 

عن أدائنا في الربـع الثاني الذي كان 

مدفوعـاً بزخم قـوي أدّى إلى زيادة 

أرباحنا مام يعكس دعم مسـاهمينا 

وولاء عملائنـا، فضالً عـن تفـاني 

الإدارة والموظفين في سعينا لتحقيق 

نتائـج ممتازة. 

ماجد عيسى العجيل 
رئيس مجلس الإدارة لمجموعة بنك برقان

24 مليون دينار أرباح »برقان« بنمو %6

نتائج البنوك في النصف الأول نتائج البنوك في النصف الأول
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نتائج البنوك في النصف الأول نتائج البنوك في النصف الأول

الرقمـي  التحـول  في  ملموسـة 

والمبـادرات الاستراتيجية المختلفـة.

وأوضح أن مؤشرات ونسـب السيولة 

في »بيتـك« حافظـت على معـدلات 

أعلى مـن المطلـوب رقابيـا، وكذلك 

غري  التمويالت  معـدل  انخفـض 

المنتظمـة وارتفعـت نسـب تغطيتها، 

وتحسـنت جـودة الأصـول، وكفاءة 

رأس المـال التي تؤكد متانـة القاعدة 

الرأساملية لــ »بيتك«، وبـكل تأكيد 

القـدرة العاليـة على التعامـل مـع 

وتقلبـات  الاسـتثنائية  الظـروف 

الأسـواق، والخبرة الكبرية في إدارة 

. طر لمخا ا

وأشـاد بنجـاح عملية إصـدار صكوك 

مضاربـة للشريحـة الأولى مـن رأس 

المـال بقيمـة 750 مليـون دولار، مبينا 

ان الاصدار تاريخـي ويعتبر الأكبر من 

حيـث الحجم على مسـتوى الكويت، إذ 

بلغ حجـم الطلبات على الاصـدار نحو 

3 أضعاف الحجم المسـتهدف، متجاوزا 

ملياري دولار. 

قـال رئيـس مجلـس الإدارة في بيت 

حمـد  )بيتـك(،  الكويتـي  التمويـل 

»بيتـك«  إن  المـرزوق،  عبدالمحسـن 

للمسـاهمين  أربـاح  صـافي  حقـق 

للنصـف الأول من عام 2021، قدرها 

102.2 مليـون دينـار، بنسـبة نمـو 

79.5 في المئـة مقارنـة بنفس الفترة 

مـن العـام السـابق. وبلغـت ربحية 

السـهم 12.21 فلسـا للنصـف الأول 

مـن عام 2021 بنسـبة نمو 79.3 في 

المئـة مقارنة بنفس الفترة من العام 

بق. لسا ا

وبلغ صـافي إيرادات التمويل 291.8 

انخفـاض  بنسـبة  دينـار  مليـون 

بلغـت 1.3 في المئـة مقارنـة بنفـس 

الفترة مـن العـام السـابق.  وكذلك 

اسـتقر إجمالي مصروفات التشـغيل 

للنصـف الأول من عـام 2021 ليبلغ 

دينـار عنـد نفـس  مليـون   152.1

وبلـغ  المقارنـة.  للفترة  المسـتوى 

التشـغيل 248.0  إيـرادات  صـافي 

مليون دينـار للنصـف الأول من عام 

2021، بنسـبة انخفـاض بلغت 7.3 

في المئـة مقارنـة بنفـس الفترة من 

العام السـابق متأثراً بالانخفاض في 

إيـرادات الاسـتثمار مقارنـة بنفـس 

الفترة مـن العـام السـابق. وارتفع 

للنصـف  التمويـل  مدينـي  رصيـد 

إلى  ليصـل  الأول مـن عـام 2021 

11.1 مليـار دينـار، بزيـادة قدرهـا 

338.8 مليونا، وبنسـبة زيـادة 3.2 

في المئـة عـن نهاية عـام 2020. كما 

بلـغ رصيـد الاسـتثمار في الصكوك 

للنصـف الأول مـن عـام 2021 مبلغ 

2.7 مليـار دينـار، وبنسـبة نمو 0.2 

في المئـة عـن نهايـة العـام الماضي. 

وبلـغ رصيـد إجاملي الموجـودات 

21.5 مليـار دينـار في نهاية النصف 

الأول مـن عـام 2021، بزيادة قدرها 

44.5 مليونـا، وبنسـبة 0.2 في المئة 

عـن نهاية عـام 2020. 

وأشـار المـرزوق إلى أن المـؤشرات 

الماليـة الايجابية في النصف الأول من 

عـام 2021، بمـا في ذلـك النمو في 

معـدلات الربحيـة، وأرصـدة مديني 

والقـوة  المالءة  تعكـس  التمويـل، 

المالية لـ »بيتـك«، وتؤكد كفاءة الأداء 

التشـغيلي وكفـاءة نمـوذج أعامل 

البنـك ومـا شـهده مـن تحسـينات 

حمد عبدالمحسن المرزوق 
رئيس مجلس الإدارة في بيت التمويل 

الكويتي »بيتك«

102.2 مليون دينار أرباح »بيتك« بزيادة %79.5 

أرباحـا  تحقيقـه  بوبيـان  بنـك  أعلـن 

تشـغيلية في النصـف الأول مـن العـام 

الحالي تجـاوزت 50 مليـون دينار، مع 

اسـتمرار البنك في تجنيـب مخصصات 

بقيمـة 28 مليونـا، محققاً ربحـاً صافياً 

بلـغ 21.5 مليونـا، بزيـادة 25 في المئة 

المـاضي، وبلغـت ربحيـة  العـام  عـن 

السـهم 6 فلـوس. وقـال نائـب رئيـس 

التنفيـذي  الرئيـس  الإدارة  مجلـس 

لمجموعـة »بوبيان« عـادل الماجد: »بحمد 

اللـه اسـتطعنا الاسـتمرار في تحقيـق 

مسـتويات جيدة من الأرباح التشـغيلية 

والصافيـة، على الرغـم مـن اسـتمرار 

تداعيـات جائحـة كوفيـد 19، التـي لا 

تزال تؤثر على مختلـف القطاعات ومن 

بينها القطاع المصرفي«، مضيفاً: »رغم 

مـا نمر به مـن ظـروف اسـتثنائية فإن 

بوبيـان أكـد قدرتـه على التعامـل مع 

الأزمة، ومواصلة تقديم أعلى مسـتويات 

الخدمـة للعمالء، مـع تحقيـق أعلى 

مسـتويات المرونـة في تطويـع خدماتنا 

الوسـائل  مختلـف  عبر  ومنتجاتنـا 

الرقميـة لتسـهيل حيـاة عملائنا«.

وأشـار الماجـد، الـذي يـرأس مجلـس 

إدارة بنـك لنـدن والشرق الأوسـط، إلى 

أن »إعالن الأربـاح تزامـن مـع إعلاننا 

إطالق Nomo Bank كأول بنـك رقمي 

إسالمي عالمـي مـن لنـدن، مـن خلال 

 ،)BLME( بنك لنـدن والشرق الأوسـط

الذي يتخـذ من المملكة المتحـدة مقرا له، 

والـذي يعتبر جـزءا من مجموعـة بنك 

بوبيـان، والذي سـيعمل وفقـا لقوانين 

سـلطات الرقابـة الماليـة البريطانية«.

وتابـع: »يمثـل البنـك الجديـد تطبيقـا 

عمليا لاستراتيجية بوبيان في التوسـع 

خارجيـا، بعـد تأكيـد مكانتنـا محليـا 

وامتـدادا لخططه للتوسـع في الخدمات 

المصرفيـة الرقميـة«، معربـا عـن أملـه 

في  الاقتصاديـة  القطاعـات  بعـودة 

الكويت للعمل بصـورة طبيعية، في ظل 

الجهـود التـي تبذلهـا الدولـة بمختلف 

مؤسسـاتها مـن أجـل تطعيـم الأغلبية 

العظمـى من سـكان الكويـت مواطنين 

ووافديـن، حتـى يمكـن فتـح جميـع 

القطاعـات، ومـن ثـم العـودة تدريجيا 

للحيـاة الطبيعيـة.

واسـتعرض أبـرز الأرقام التـي حققها 

البنـك خالل النصـف الأول، حيـث بلغ 

21.5 مليون دينار أرباح »بوبيان« بنمو %25

عادل عبدالوهاب الماجد 
رئیس ااحتد اصمرف اكلویت وئانب رئیس لجمس 

الإدارة والرئیس افنتلیذي مجملوةع »نبك بوبیان«

ي« لمواجهة عززت دور البنوك  إجراءات »المركز

في الاقتصاد الوطني 

إجاملي ودائـع العمالء 5.4 مليـارات 

دينـار بنسـبة نمـو 15 في المئـة، بينما 

بلغـت محفظـة التمويـل 5.2 مليارات، 

وبلغـت  المئـة،  في   12 نمـو  بنسـبة 

الإيرادات التشـغيلية 92.6 مليونا بنسبة 

نمـو 17 في المئـة، أمـا على مسـتوى 

الحصص السـوقية فقـد ارتفعت حصة 

البنك مـن التمويـل المحلي بصفـة عامة 

إلى حوالي 10.7 في المئة، بينما ارتفعت 

حصتـه مـن تمويـل الأفـراد إلى حوالي 

13.4 في المئـة. 
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وأكـد الحوطـي قـدرة البنـك على 

وطموحـات  احتياجـات  تلبيـة 

عملائـه، من خلال تقديـم الخدمات 

المصرفية المتميزة، ومساعدتهم على 

تخطي تلـك الظروف الاسـتثنائية، 

عن طريـق توفير خدمـات التمويل 

التـي تعكـس مـا  والاستشـارات، 

يتمتـع بـه »وربـة« مـن إمكانـات 

هائلـة، وكـوادر متميـزة، وخبرات 

ممتـدة، دائمـاً نجحت في اكتسـاب 

وترسـيخ ثقـة العملاء.

مـن جانبه، قـال الرئيـس التنفيذي 

في البنـك شـاهين الغانـم: »نفخر 

بتسـجيل أربـاح فصليـة متتاليـة 

رغـم اسـتمرار تداعيـات الجائحـة 

بالتزامن مع نجاحنـا في الاحتفاظ 

بمـؤشرات صلابة مالية، ورسـملة، 

وجـودة أصـول قوية، مام يضمن 

اسـتدامة النمـو المسـتقبلي، ويزيد 

مـن قدرتنا على تلبيـة احتياجات 

عملائنا«. 

أعلـن بنـك وربـة نتائـج أعمالـه 

 ،2021 عـام  مـن  الأول  للنصـف 

محققاً صـافي ربح بلغ 6.1 ملايين 

دينار بنسـبة نمـو 140.7 في المئة 

على أسـاس سـنوي، وبلغت ربحية 

السـهم 2.28 فلس.

البنـك إن إجاملي أصـول  وقـال 

البنـك كام في 30 يونيـو 2021 

نمـت بواقـع 2 في المئـة مقارنـة 

برصيـد 31 ديسـمبر 2020 لتبلغ 

بلـغ  فيام  دينـار،  مليـارات   3.6

إجمالي محفظـة التمويل 2.5 مليار 

دينـار، كما بلـغ إجمالي حسـابات 

المودعين 2.3 مليـار بنهاية النصف 

الأول مـن العـام الحـالي.

التشـغيل  وبلـغ صـافي إيـرادات 

40.3 مليـون دينـار بنمـو 53.6 

في المئـة مقارنة بنفـس الفترة من 

العـام المـاضي، وإضافـة إلى ذلـك 

تخطـى معـدل كفايـة رأس المـال 

الحـد الأدنى المطلـوب مـن الجهات 

الرقابيـة، مام يؤكـد على متانـة 

المركـز المـالي للبنك.

وقـال رئيس مجلـس إدارة »وربة« 

عبدالوهـاب الحوطـي، في تصريح 

نتائـج  المناسـبة، »شـهدت  بهـذه 

البنك نمـواً جيـداً، إذ حقـق أرباحاً 

صافيـة بقيمـة 6.1 ملايين دينار، 

على الرغم مـن اسـتمرار تداعيات 

جائحـة كورونـا، ويبرهـن ذلك ما 

يتمتع بـه البنك من نمـوذج أعمال، 

تدعمهـا  صلبـة،  ماليـة  وأسـس 

استراتيجية حصيفـة واسـتباقية، 

في تنويـع مصادر الدخل، والتحول 

الرقمي«.

عبدالوهاب عبدالله الحوطي 
رئيس مجلس إدارة »وربة«

6.1 ملايين دينار أرباح »وربة« بنمو %140.7

نتائج البنوك في النصف الأول

د. سعادة  الشامي
نائباً لرئيس مجلس الوزراء في لبنان 

تهنئة

شـغل الدكتور سـعادة  الشـامي مناصـب رفيعة عـدة كان 

آخرهـا مسـاعد مديـر في دائـرة الشرق الأوسـط ووسـط 

آسـيا لدى صنـدوق النقـد الـدولي. وتـرأس مجموعات من 

الإقتصاديين مـن الدرجـة الأولى وعمـل في عـدد كبير من 

البلـدان في الرشق الأوسـط وآسـيا وأفريقيـا وأوروبا.

في العـام 2013، عـاد إلى لبنـان حيـث شـغل منصـب أوّل 

أمين عام لهيئة الأسـواق المالية، وفي عـام 2018، انتقل إلى 

الكويت ليتبوأ مركز كبري الإقتصاديين لمجموعة بنك الكويت 

الوطني.

أشرف الشـامي على عمل قسـم البحـوث الاقتصادية في بنك 

الكويت الوطني، وساهم في صياغة وتحضير الأبحاث الدورية 

التـي تغطي مجـالات متعددة مثـل النمو، والتضخـم، والمالية 

العامـة، والتطورات النقدية، وميـزان المدفوعات، بالإضافة إلى 

تغطيـة العديد من القطاعـات مثل النفط والعقـارات والإنفاق 

الاسـتهلاكي والمشـاريع وغيرهـا. وكذلك صياغـة وتحضير 

 »Economics in Focus مقتطفـات »الاقتصاد تحـت المجهـر

التي تغطـي مواضيع مختلفة ذات صلـة بالمنطقة.

لمع اسـم د. سـعادة الشـامي بين الشـخصيات المرموقة على 

المسـتوى الاقتصـادي في لبنـان والمنطقـة خلال السـنوات 

الماضيـة، وبالإضافة لكونه دكتوراً في مجال الاقتصاد، يعتبر 

الشـامي مهندس للحلول بالنسبة للانهيارات الاقتصادية بدءا 

مـن موريتانـا وحتـى لبنان مـع المـرور باليمن، وقـد لاقى 

اهتمامـاً كبيراً في الفترات الماضية.  

لقد أثرى الدكتور سـعادة الشـامي مجلة المصارف بالكثير من 

خبرتـه المتراكمة أثناء وجوده ضمن فريق الهيئة الاستشـارية، 

وكان لـه دوراً كبرياً في تعزيـز المحتـوى الاقتصـادي مـن 

مواضيـع مصرفية ومقـالات ودراسـات اقتصاديـة وغيرها، 

وواكب عمليـة التحول الرقمي للمجلة، فهـو الخبير في مجال 

الاقتصـاد الـكلي والسياسـات الماليـة، وأمضى عشريـن عاماً 

في صنـدوق النقد الـدولي، حيـث انصب تركيـزه على صنع 

السياسات الاقتصادية، ووضع برامج واستراتيجيات الإصلاح 

الاقتصـادي والمالي للـدول الأعضاء.

تتقـدم أسرة مجلـة المصـارف بأحر التهـاني والتبريكات مـن الدكتور سـعادة الشـامي كبير الإقتصاديين في بنك 

الكويـت الوطني وعضو الهيئة الإستشـارية في مجلة المصارف، لتعيينه في منصـب نائب رئيس مجلس الوزراء في 

الحكومـة اللبنانيـة الجديدة، وتتنمـى له التوفيق والسـداد في خدمة وطنه والنجـاح في تنفيذ المهـام الموكلة إليه. 

شهدت قفزة كبيرة في صافي الأرباح.. وتراجع 

ملحوظ في إجمالي المخصصات
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المصدر: جريدة الرياض

الجدعان: الإصلاحات الاقتصادية والمالية 
مكنت المملكة من التصدي لآثار الجائحة

أكـد معالي وزيـر الماليـة محافظ البنك 

الإسالمي للتنمية عن المملكـة العربية 

السـعودية الأسـتاذ محمد بـن عبدالله 

الجدعـان، أن المملكـة أسـهمت بشـكل 

التصـدي لجائحـة  كبري في جهـود 

كورونا وآثارها على الدول والشـعوب 

الإسلامية.

جـاء ذلـك خالل مشـاركة معاليه في 

الاجتماعـات السـنوية لمجموعـة البنك 

الإسالمي للتنمية المنعقـدة أعمالها في 

عاصمـة جمهورية أوزبكسـتان خلال 

الفترة مـن 26 - 27 محـرم 1443هـ 

الموافـق 3 - 4 سـبتمبر 2021م.

وقـدم الجدعان في كلمـة ألقاها تهنئته 

ذكـرى  بمناسـبة  المسـتضيف  للبلـد 

الاسـتقلال متمنيـاً لهـم دوام الازدهار 

والتطـور، موضحاً أن المملكة أسـهمت 

بشـكل كبير بالتصدي لجائحة )كوفيد 

– 19( وآثارها على الدول والشـعوب، 

من منطلق ثوابتها الراسـخة في خدمة 

العمـل الإنسـاني والتنمـوي لصالـح 

الـدول والشـعوب الإسالمية، مؤكـداً 

الحرمين  بقيـادة خـادم  المملكـة  أن 

الشريفين الملك سـلمان بـن عبدالعزيز 

آل سـعود وسـمو ولي عهـده الأمين 

اللـه- مسـتمرة في دعـم  -حفظهام 

الإسالمي  البنـك  مجموعـة  مسرية 

للتنميـة لخدمـة الشـعوب الإسالمية، 

وأن مشـاركتها في الزيـادة السادسـة 

لرأسمال البنك الإسالمي للتنمية تأتي 

الدائـم نحـو  تأكيـداً لالتـزام المملكـة 

. عة لمجمو ا

العـالم  بـه  يمـر  مـا  أن  إلى  وأشـار 

الإسالمي بشـكل خاص مـن ظروف 

وتداعيـات  لآثـار  نتيجـة  اسـتثنائية 

أزمـة الجائحـة يؤكـد مـدى الحاجـة 

إلى تعزيز مسـتوى التعاون وتنسـيق 

الجهـود لمواجهة التحديـات والتقلبات 

التـي تواجـه  الاقتصاديـة والتنمويـة 

البلـدان الإسالمية. كما يتطلـب المزيد 

مـن الجهـود لدعـم الـدول الأعضـاء 

في توفري وتسريـع عمليـة اللقاحات 

وتعزايـز عملية التعـافي الاقتصادي لما 

الجائحة. بعـد 

وتطـرق معاليـه إلى الإجـراءات التـي 

جائحـة  لمواجهـة  المملكـة  اتخذتهـا 

الإصلاحـات  أن  مؤكـداً  كورونـا، 

قامـت  التـي  والماليـة  الاقتصاديـة 

 2030 رؤيـة  ظـل  في  المملكـة  بهـا 

تمكين  في  كبري  وبشـكل  أسـهمت 

المملكـة مـن التصـدي للآثـار الناتجة 

عـن الإجـراءات الصحيـة، مضيفـاً أن 

البنيـة التحتيـة الرقمية المتطـورة التي 

تحظـى بهـا المملكة أسـهمت وبشـكل 

مميز باسـتمرارية الأعمال والتعليم مع 

تطبيـق الإجـراءات الصحيـة.

وشـدد على أهميـة تعزيز مسـتوى 

التكامـل بين مؤسسـات المجموعـة 

وأن تسري مؤسسـاتها وفـق خطـط 

وإستراتيجيات متوائمـة ومتكاملـة 

تسـهم في تحقيـق أهـداف المجموعة 

الرئيسة في تعزيز التنمية الاقتصادية 

والاجتماعيـة في البلـدان الإسالمية.

البنـك  بجهـود  الجدعـان  ورحـب 

الراميـة لتحقيـق  الإسالمي للتنميـة 

أهدافـه الإستراتيجية ومنهـا تعزيـز 

مصـادر المـوارد للبنـك مـن الأسـواق 

المملكة العربية السعوديةالمملكة العربية السعودية

الخارجيـة، وتبنـي مفهـوم الأسـواق 

على  التركيـز  مـع  التنميـة  لخدمـة 

الاسـتفادة مـن الفـرص التـي توفرها 

الرابعـة. الثـورة الصناعيـة 

واختتـم معاليـه كلمته، بالإشـارة إلى 

مبادرات المملكـة في مواجهة التحديات 

السـعودية  مبـادرة  مثـل  البيئيـة 

الخرضاء والرشق الأوسـط الأخضر، 

كما دعـا البنـك الإسالمي للتنمية إلى 

تعزيـز الاسـتفادة مما يوفـره مفهوم 

الاقتصاد الدائـري للكربون، الذي تمت 

المصادقـة عليه من قبـل دول مجموعة 

العشريـن خالل فترة رئاسـة المملكة 

للمجموعـة في العـام 2020م.

محافظـي  مجلـس  أن  إلى  يشُـار 

للتنميـة  الإسالمي  البنـك  مجموعـة 

لمناقشـة  السـنوية  اجتماعاتـه  يعقـد 

التنميـة والمسـائل المؤسسـية  قضايـا 

لتوفـر منصـة مثاليـة لصنـاع القرار 

مناقشـة التحديات واستكشاف الفرص 

المتاحـة للـدول الأعضاء. وخالل فترة 

الاجتماعـات السـنوية، تضـم الندوات 

والأحداث الرئيسـة أعضاء لجنة رفيعي 

المسـتوى مـن الحكومـات والمنظامت 

الدوليـة والإقليميـة والقطـاع الخاص 

والأوسـاط الأكاديمية والمجتمع المدني.

كام يوفـر برنامـج الأحـداث الجانبية 

منصـة ديناميكيـة لمناقشـة القضايـا 

الاقتصاديـة والماليـة والتنمويـة التـي 

البلـدان الأعضـاء في مجموعـة  تهـم 

البنـك الإسالمي للتنميـة وشركائهـا.

وركزت الاجتماعات السـنوية لمجموعة 

الحاليـة  للتنميـة  الإسالمي  البنـك 

بشـكل أسـاسي على كيفيـة التعامل 

مـع التحديـات الحاليـة لأزمـة جائحة 

)كوفيـد19-(، وكيفيـة القـدرة على 

اسـتعادة الانتعاش الاقتصادي الشامل 

داخـل البلدان الأعضاء وعلى المسـتوى 

العالمي. 

محمد بن عبدالله الجدعان 

معالي وزير المالية محافظ

البنك الإسلامي للتنمية عن المملكة 

العربية السعودية
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المصدر: دبي - الإمارات اليوم

أكد صاحـب السـمو الشـيخ محمد بن 

راشـد آل مكتـوم، نائـب رئيـس الدولة 

رئيـس مجلـس الـوزراء حاكـم دبي، 

التقييـم المسـتمر أسـاس لمنهجيـة  أن 

التطويـر المسـتمر التـي تتبناهـا دولة 

هـو  المجتمـع  رأي  وأن  الإمـارات، 

المقيـاس والمؤشر الحقيقـي الذي تبنى 

عليـه نتائـج أي تقييـم لأداء الحكومـة 

الاتحادية، وكفـاءة خدماتها، ووصولها 

إلى المتعاملين في أي وقـت وأي مكان.

جـاء ذلك، لـدى اعتماد صاحب السـمو 

الشـيخ محمـد بـن راشـد آل مكتـوم، 

نتائـج تقييـم أفضـل وأسـوأ خمـس 

جهـات حكومية اتحاديـة في الخدمات 

الرقميـة، ضمـن عمليـة تقييم شـاملة 

يونيـو  في  بإطلاقهـا  سـموّه  وجـه 

الماضي، لتشـمل أكثر من 1300 خدمة 

الـوزارات والجهـات  رقميـة تقدمهـا 

الحكوميـة الاتحاديـة.

وقال سـموه في تغريـدة عبر »تويتر«: 

قبـل  وجهنـا  والأخـوات..  »الإخـوة 

الرقميـة  الخدمـات  بتقييـم  أشـهر   3

للحكومـة.. وبعـد اسـتطلاع رأي 55 

ألف متعامـل، حول رأيهـم في خدمات 

30 جهـة حكوميـة.. نرفق لكـم أفضل 

خمـس جهـات، وأسـوأ خمـس جهات 

في الحكومـة.. ونعطي 90 يوماً فرصة 

لتحسين الخدمـات، وسـنعيد تقييـم 

الجهـات الأسـوأ بعدهـا، لاتخـاذ قرار 

. » نها بشأ

وأضـاف سـموّه »تعودنـا في حكومة 

دولـة الإمارات على إشراك المجتمع في 

تقييم عمل الحكومـة وأدائها، وإطلاعه 

على النتائـج التـي حققتهـا الجهـات 

أيـاً كانـت.. نؤمـن أن مجتمعنـا أفضل 

مقيـّم لمسـتوى الحكومـة وخدماتها.. 

وقـد أكدنا منـذ الـدورة الأولى للتقييم 

الشـامل، أن مـن لا يسـتطيع اللحـاق 

الفرصـة  إعطـاء  يمكنـه  بالركـب، 

للشـباب الذيـن نؤمن بقدراتهـم، ونثق 

في إمكاناتهـم لنضخ دمـاءً جديدة في 

الجهات الحكوميـة، تمكنها من النجاح 

في سـباق التميـز، وتحـدي الريادة«.

وأكـد صاحـب السـمو الشـيخ محمـد 

بن راشـد آل مكتـوم، أن »الجهات التي 

حققـت خدماتها الرقميـة أفضل تقييم 

تسـتحق الإشـادة، وننتظر منها المزيد، 

لتحقيـق أهدافنـا بـأن تكـون حكومة 

الأفضـل عالميـاً في تقديـم  الإمـارات 

الخدمـات.. نريـد الوصـول إلى 90%، 

نسـبة رضـا المتعاملين عـن خدماتنـا 

الرقميـة كافـة، وواثقـون  الحكوميـة 

بقـدرة فريـق عملنـا الحكومـي على 

تحقيـق هـذا الهـدف بأعلى درجـات 

الكفـاءة، وفي أسرع وقـت«.

وأضـاف سـموه أن »الجهـات التـي لم 

تتمكن مـن الارتقاء بخدماتهـا الرقمية 

إلى المسـتوى المطلـوب، ننتظـر منهـا 

تعديل المسـار، وتحقيق أفضـل النتائج 

خالل 90 يومـاً.. وجهنـا الحكومـة 

الرقميـة بـالإشراف على عمليـة تطوير 

الخدمـات الرقمية، وسـيتم إعادة تقييم 

خدمـات هـذه الجهـات، بمـا يضمـن 

المملكة العربية السعوديةالإمارات العربية المتحدة

بالتحـول  الأسـاسي  هدفنـا  تحقيـق 

الرقمي الشـامل للخدمـات الحكومية«.

نتائـج  الداخليـة  وزارة  وتصـدرت 

التقييـم، متقدمة قائمـة أفضل الجهات 

الرقميـة،  الخدمـات  في  الحكوميـة 

وحلت بعدهـا الهيئة الاتحاديـّة للهويةّ 

والجنسـيّة، ووزارة الخارجية والتعاون 

الـدولي، ووزارة التغير المناخي والبيئة، 

ووزارة تنميـة المجتمـع.

أمـا قائمة أسـوأ الجهـات في الخدمات 

الرقمية، فضمت وزارة التربية والتعليم، 

والهيئـة الاتحاديـة للضرائـب، وهيئـة 

الأوراق الماليـة والسـلع، والهيئة العامة 

الاجتماعيـة،  والتأمينـات  للمعاشـات 

ووزارة الطاقـة والبنيـة التحتية.

واعتمدت عمليات التقييم على دراسـات 

ميدانية، واسـتطلاعات رأي، شملت 55 

ألـف متعامـل لحكومة دولـة الإمارات، 

وتـم إجراؤها على مدى ثلاثة أشـهر، 

وركـزت على أداء 30 جهـة حكومية، 

تقدم أكرث من 1300 خدمـة، عبر 58 

قنـاة رقميـة على مسـتوى الدولة. 

صاحب السمو الشيخ

محمد بن راشد آل مكتوم
نائب رئيس الدولة

رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي

»محمد بن راشد«: منح 90 يوماً فرصة 
لتحسين الخدمات الرقمية.. وتقييم 

الجهات الأسوأ بعدها لاتخاذ قرار بشأنها

نائب رئيس الدولة

• وجّهنـا قبـل 3 أشـهر بتقييـم الخدمـات الرقميـة للحكومـة.. واسـتطلعنا رأي 55 ألـف 

متعامـل حـول رأيهـم في خدمـات 30 جهـة حكومية.

• تعودنا في حكومة دولة الإمارات على إشراك المجتمع في تقييم عمل الحكومة وأدائها.

• الجهـات التـي حقّقـت خدماتهـا الرقميـة أفضل تقييم تسـتحق الإشـادة وننتظـر منها 

المزيد.

• نعطـي 90 يوماً فرصة لتحسين الخدمات، سـنعيد تقييـم الجهات الأسـوأ بعدها لاتخاذ 

بشأنها. قرار 
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ARABIAN BUSINESS :المصدر

أعلن مصرف البحريـن المركزي عن 

ارتفـاع حجـم عمليات نقـاط البيع 

والتجـارة الالكترونيـة في البحرين 

بحـوالي 65% في أغسـطس وذلك 

على أسـاس سـنوي، ليصـل إلى ما 

يقـارب 744 مليـون دولار أميركي 

خالل الشـهر، وذلك بعدمـا وصل 

إلى 3.62 مليـار دولار أمريكي في 

النصـف الأول من 2021.

وقـد تـم إنجـاز أكرث مـن 11.3 

مليـون عمليـة رقميـة في البحرين 

الشـهر المـاضي تقـدر قيمتهـا بــ 

بحرينـي  دينـار  مليـون   279.6

أمريكي(  دولار  مليـون   743.7(

البيانـات الجديـدة  وذلـك بحسـب 

البحريـن  الصـادرة مـن مصرف 

المركـزي، حيث ارتفعـت المدفوعات 

التـي تتـم عبر عمليـات التجـارة 

الالكترونيـة ونقـاط البيـع بحوالي 

50% وذلـك في أغسـطس 2021 

بالمقارنـة مـع الشـهر نفسـه العام 

المـاضي، كما وتشري البيانـات إلى 

أن المدفوعـات الرقميـة بلغـت أكثر 

مـن 53 مليـون عمليـة في النصف 

الأول مـن 2021.

الاتجـاه  البيانـات  هـذه  وتعكـس 

مجلـس  دول  في  المتصاعـد 

لزيـادة  الخليجيـة  التعـاون 

الاعتامد على عمليـات الدفـع 

الالكترونيـة ومن خلال شـبكة 

الانترنـت، وذلـك مـع تسـارع 

تقليـل  نحـو  الـدول  تحـول 

اعتمادهـا على النقـود المطبوعة 

تماشـياً مـع ظـروف الجائحة.

وقـد سـاهمت عمليـات الإغلاق 

العام المـاضي في التحول الحاد 

للاعتماد على أنظمة المدفوعات 

الرقميـة، حيث أعلنـت محفظة 

الوطنيـة  الرقميـة  البحريـن 

»بنفيت باي« عـن تحقيق زيادة 

بنسـبة 785% في التحويالت 

)وهـي   +Fawri عبر خدمـة 

الكترونيـة  مدفوعـات  خدمـة 

يتـم تقديمهـا تحـت منظومـة 

تحويـل الأمـوال الكترونيـا( إذ 

تجـاوزت التحويالت 5 مليون 

دولار أمريكي في 2020.

المجلـس  أعـده  بحـث  وأشـار 

أن  إلى  للمدفوعـات  الأوروبي 

منطقة الشرق الأوسـط وشمال 

أفريقيا شـهدت ما يقارب 139 

مليـار عمليـة فردية غري نقدية في 

2022 وذلـك بزيـادة مقدارهـا 90 

مليـار بالمقارنة مـع المعـدلات التي 

تم تنفيذهـا في المنطقـة قبل خمس 

سـنوات مضت.

وتـأتي البحريـن في طليعـة الدول 

الرائـدة في منطقة الشرق الأوسـط 

وشامل أفريقيـا في الاعتامد على 

أنظمـة الدفـع غري النقديـة وذلـك 

بفضل مـا تحظى به مـن تشريعات 

التكنولوجيـا  مجـال  في  مبتكـرة 

الماليـة، إذ تحتضـن البحرين إحدى 

أكثر البنـى التحتية الرقميـة تطوراً 

على مسـتوى العـالم وقـد انطلقت 

منهـا العديـد من الشركات الناشـئة 

التـي تسـاهم في إحـداث  الرائـدة 

التغيري النوعـي في البنيـة التحتية 

للمدفوعـات الرقميـة في المنطقة.

دلال  للأنســـة  تصريـــح  وفي 

التنفيــذي  المديـــر  بوحجـــي، 

لاسـتقطاب الاسـتثمارات بمجلـس 

فيـه:  قالـت  الاقتصاديـة  التنميـة 

»وقـد تبنـت دول مجلـس التعـاون 

الخليجيـة عمليات الدفـع والصيرفة 

الالكترونيـة قبـل حلـول الجائحة، 

حيـث توقعـت البحرين تبنـي هذه 

مصرف البحرين المركزيمصرف البحرين المركزي

التسـارع.  الاتجاهـات الآخـذة في 

قياسـياً  سـجلاً  المملكـة  وحققـت 

تبنـي  مـع  السريـع  التفاعـل  في 

الصاعـدة  الماليـة  التكنولوجيـات 

والتشريـع المتواكب معهـا بمرونة، 

ويعتبر إحدى أبـرز الأمثلة في هذا 

الصـدد الإطـار التشريعـي المتقـدم 

العمليـات المصرفيـة  الـذي يدعـم 

المملكـة  تتميـز  حيـث  المفتوحـة، 

جانـب  إلى  المبتكـرة  بتشريعاتهـا 

البنيـة التحتية المتقدمـة التي جعلت 

منها في مقدمة الـدول العاكفة على 

والحلـول  التكنولوجيـات  تطويـر 

والبيئـات الداعمـة التـي ستسـاهم 

في تشـكيل مسـتقبل الاقتصاد 

الرقمـي في المنطقـة«.

يكـون  أن  المتوقـع  ومـن 

للإصلاحات الخاصة بالخدمات 

المصرفيـة المفتوحـة تداعيـات 

واسـعة على أعامل المدفوعات 

وذلـك بحسـب مـا أشـار إليـه 

مسـح حديـث أجرتـه شركـة 

 23 في  ونرش  »ماكينـزي« 

أغسـطس، حيث بين المشاركون 

عندما سُـئلوا في الاستطلاع عن 

الإجراء الـذي تقوم به الحكومة 

أو الجهات التنظيمية والذي سـيكون 

أكرث فاعليـة في توجيـه العملاء إلى 

المدفوعات الرقميـة، فقد أوضح 27٪ 

من المشاركين بأنه سـيكون للموافقة 

التشريعية على الخدمـات المصرفية 

المفتوحـة أعظـم الأثـر في تحقيـق 

ذلك. وقـد حققت البحرين في 2018 

تطـوراً نوعيـاً في قطـاع الخدمـات 

الماليـة، حينام أصـدرت توجيهـات 

للخدمات المصرفية المفتوحة، وتبعتها 

بإطـار عمـل مـع مبـادئ توجيهيـة 

حـول مشـاركة البيانـات والحوكمة 

في عـام 2020. 

خلال النصف الأول من 2021 

ارتفاع المدفوعات غير النقدية في البحرين 
إلى 3.62 مليار دولار أميركي 
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مع رئيس مجلس الإدارة
في بنك الخليج 

 لقاء خا�ص  

جاسم 
مصطفى 

بودي:
نكرس 
مكانتنا 
الريادية

في الكويت
كبنك 

المستقبل 
ليرقى 

لتطلعات
جيل  الشباب

مـا ملامـح الاستراتيجية الجديدة 

التحـول  ظـل  في  الخليـج  لبنـك 

الرقمـي؟

بعد نجـاح البنـك في تحقيـق أهدافه 

التشـغيلية على عدة مستويات، وخلق 

بدأنـا  للمسـاهمين،  متزايـدة  قيمـة 

لعـام  جديـدة  استراتيجية  بإرسـاء 

2025 تصـب نحـو تكريـس مكانتنا 

الرياديـة في الكويت كبنك المسـتقبل، 

وذلك عن طريق توفير خدمات تتسـم 

بالسـهولة والابتـكار لتسـهيل حيـاة 

العمالء وتحقيـق النمو المسـتدام.

تنطلـق استراتيجيتنا الجديـدة على 

تقديـم خدمـة مصرفية غير مسـبوقة 

للعمالء في الكويـت، اعتامدًا على 

عمليـات التحـول الرقمـي التـي بدأنا 

بتطبيقها بالفعل، سـواء على مستوى 

الخدمات المقدمة للعملاء، أو مسـتوى 

الأنظمـة الداخليـة التـي نسـتخدمها 

في البنـك. وأحـد أهـم ركائـز هـذه 

الاستراتيجية هو الاستثمار في الحلول 

التكنولوجية الشاملة، وهو ما سيكون 

ملموسًـا لـدى كل المتعاملين مع بنك 

. لخليج ا

العمـل  مـن  استراتيجيتنا  وتنطلـق 

على توفير خدمات تتسـم بالسـهولة 

العمالء  حيـاة  لتسـهيل  والابتـكار 

وذلـك  المسـتدام،  النمـو  وتحقيـق 

بهـدف تكريس مكانة البنـك الريادية 

في الكويـت كبنـك المسـتقبل، ارتكازًا 

تدفـع  أساسـية  قيـم  أربعـة  على 

جميـع أعامل البنك، وهـي: الطموح 

مواجهـة  مـن  الفـرق  يمكـن  الـذي 

بتوفري  المسـتقبلية  التحديـات  كل 

أفضـل الحلول المبتكـرة. والموظفين 

الذيـن يحـرص البنك باسـتمرار على 

إشراكهم وتمكينهم وتنمية مهاراتهم، 

التميـز في  لكونهـم ركائـز تحقيـق 

خدمـة العمالء والمجتمـع. وتحمـل 

المسـؤولية شـخصياً قبـل تحميلهـا 

لأي شـخص انطلاقاً من روح الفريق 

والأخلاقيـات المهنيـة لدعـم الزمالء 

في مواجهـة التحديات.  والسـهولة 

حيث يسـعى البنك باسـتمرار لتقديم 

لقاء خاص مع رئيس مجلس الإدارة في بنك الخليج

كشف عن استراتيجية البنك لعام 2025 المرتكزة 

على التحول الرقمي الشامل

ــك  ــراتيجية البن ــح اس ــن ملام ــودي ،ع ــى ب ــم مصطف ــج، جاس ــك الخلي ــس الادارة في بن ــس مجل ــف رئي كش

الجديــدة لعــام 2025 والتــي تصــب نحــو تكريــس مكانتــه الرياديــة في الكويــت كبنــك المســتقبل، وذلــك عــن 

طريــق توفــر خدمــات تتســم بالســهولة والابتــكار لتســهيل حيــاة العمــاء وتحقيــق النمــو المســتدام. 

وقــال في حــوار خــاص مــع مجلــة المصــارف، ان بنــك الخليــج حاليــاً في أقــوى مراحلــه عــى الإطــاق وان 

ــم  ــد أه ــرا الى ان أح ــاً مش ــزة رقمي ــة ممي ــة مصرفي ــع تجرب ــد م ــى موع ــيكونون ع ــن س ــع المتعامل جمي

ركائــز اســراتيجية البنــك الجديــدة هــو الاســتثمار في الحلــول التكنولوجيــة الشــاملة. وأشــار بــودي الى ان 

البنــك يعكــف عــى تقديــم حزمــة مــن الخدمــات والمنتجــات المطــورة لعمــاء »الخليــج«، عــن طريــق توطيــد 

العلاقــات معهــم وتحســن الخدمــة وزيــادة الحصــة الســوقية للبنــك مؤكــداً الحــرص عــى انتهــاج السياســة 

الماليــة الحصيفــة والإدارة المتحفظــة، والتــي بفضلهــا تمكــن البنــك مــن تحقيــق مســتويات ربحيــة متواصلــة 

لســنوات مــع الحفــاظ عــى توزيــع أربــاح ســنوية للمســاهمين... وفيــا يــي المزيــد مــن التفاصيــل:

جميع المتعاملين مع 

بنك الخليج على موعد 

مع تجربة مصرفية 

مميزة رقمياً
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تجربـة مصرفيـة مميـزة للعملاء من 

خلال تسـهيل الإجـراءات والمعاملات 

المصرفية، وتوفير الحلول التي تتسـم 

بالبسـاطة والكفـاءة والشـفافية.

ذكـرت الموظفين ضمـن الركائـز 

المرحلــة  للبنـــك في  الأساسيـة 

القادمة. ماذا سيكون دور العنصر 

البرشي في استراتيجية التحول 

لرقمي؟ ا

بنـك الخليـج اليوم في أقـوى مراحله 

إداريـة  فـرق  مـع  الإطالق.  على 

وتنفيذيـة وفنية قويـة، تتحلى بروح 

الفريـق الواحد وتمتلـك خبرات عملية 

متخصصـة. نؤمـن في بنـك الخليـج 

بـأن موظفينـا هـم أسـاس نجاحنـا 

وسر تميزنـا في القطـاع، ونحن على 

ثقـة بأنهم يسريون بنا نحـو الريادة 

البالد. ولهـذا نعمـل  المصرفيـة في 

دائمـًا على تحديـث آليـات وأنظمـة 

عملنـا لنُمكّنهم من التفـوق والارتقاء 

الوظيفية، ولنحافظ على  بمستوياتهم 

مكانتنـا كجهة توظيـف مفضلة لدى 

خدمات تتسم بالسهولة 

والابتكار لتسهيل حياة 

العملاء وتحقيق النمو 

المستدام

الاستثمار في الحلول 

التكنولوجية الشاملة 

أهم ركائز استراتيجية 

البنك الجديدة

ننتهج سياسة حصيفة 

تضمن مستويات 

ربحية متواصلة 

وتوزيع أرباح سنوية 

للمساهمين

الموظفين والباحثين عن عمـل. نحن 

على درايـة كاملـة بالتغري السريع 

لمتطلبـات العمل في القطـاع، ونواكب 

هذا التطور بشـكل دائـم، حيث نركز 

على تنميـة المواهـب في التخصصات 

الرقميـة مثل علـوم البيانـات والأمن 

السـيبراني. ولدينـا في بنـك الخليـج 

المجـال  هـذا  في  متخصصـة  وحـدة 

تعنـى في البيانـات والتحليالت في 

البنـك وتشرف على استراتيجية علم 

التحول  البيانـات وتنفيذهـا لتمكين 

للبنك.  الرقمـي 

كيــف  سيكـون نطـاق التحــول 

الرقمي في بنـك الخليج؟ 

بديناميكيـة  الخليـج  بنـك  يتحلى 

مشـهود لهـا للاسـتجابة السريعـة 

لمتطلبات الحياة اليـوم. فمع التطور 

التكنولوجـي في القطـاع المصرفي 

خصوصًا، يحرص البنك على مواكبة 

أحـدث التقنيات التي تقـدم خدمات 

مصرفية غير مسـبوقة للعملاء، وقد 

بـدأ الإعالن عـن بعضهـا بالفعـل. 

تهدف استراتيجيتنا وتحولنا الرقمي 

إلى جعـل بنـك الخليـج بنـكًا رقميًا 

متكامل الخدمات، يرقى إلى تطلعات 

جيل الشـباب. ولتحقيـق ذلك، نعمل 

على إنشـاء منصـة خزانـة متطورة 

مخصصة لتلبيـة احتياجات العملاء، 

بالإضافـة إلى اقتنـاص الفرص غير 

أعامل  لتنويـع  المتاحـة  الاعتياديـة 

البنك وتوسـيعها.

الرقمـي  التحـول  هـذا  وسـينعكس 

والتطـور التكنولوجـي الـذي يعمـل 

عليـه بنـك الخليج بشـكل مباشر على 

العمالء، من مختلـف فئاتهم، سـواء 

نمو خدمات الشركات 

نهج حصيف ومتحفظ 

قـال رئيـس مجلـس الادارة فـي بنـك الخليـج جاسـم مصطفـى بـودي، ان 
2025 تشـمل العمـل علـى رفـع معـدلات نمـو خدمـات  اسـتراتيجية عـام 
الشـركات مـن خالل توسـيع محفظـة المنتجـات، والخدمـات المصرفيـة، 
إضافـة إلـى تقديم تجربة عملاء مميزة، للشـركات والمشـروعات الصغيرة 
والمتوسـطة. وسـيكون كل المتعامليـن مـع بنـك الخليـج علـى موعـد مـع 

تجربة مصرفية متفوقة رقمياً.

الخليـج  بنـك  حـرص  بـودي  أكـد 
الماليـة  السياسـة  انتهـاج  علـى 
المتحفظـة،  والإدارة  الحصيفـة 
والتـي مكنـت البنـك مـن تحقيـق 
متواصلـــة  ربحيـــة  مستويـــات 
علـى  المحافظـة  مـع  لسـنوات 
توزيع أرباح سنوية للمساهمين. 
وضمـن الاسـتراتيجية الجديـدة، 
يعمـل البنـك علـى خلـق القيمـة 
المضافة للمساهمين ومواصلة 

تنمية ثرواتهم.

على  نعمـل  الرشكات.  أو  الأفـراد 

تقديم حزمة من الخدمـات والمنتجات 

المطـورة لعمالء بنـك الخليـج، عـن 

معهـم  العلاقـات  توطيـد  طريـق 

وتحسين الخدمـة وزيـادة الحصـة 

السـوقية للبنك. كما نحرص على التميز 

في الخدمات لاسـتقطاب أصحاب الملاءة 

المالية وتقديم المنتجـات والخدمات التي 

مـع  وتتامشى  احتياجاتهـم  تناسـب 

أسلوب حياتهم ومتطلباتهم الخاصة.   

لقاء خاص مع رئيس مجلس الإدارة في بنك الخليج لقاء خاص مع رئيس مجلس الإدارة في بنك الخليج
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جهاد الحميضي - الرئيس التنفيذي للبنك الأهلي المتحد

تعد السـيدة/ جهاد سـعود الحميضي 

كفاءة وطنيـة متميزة لمـا تتمتع به من 

خبرة كبرية ومتنوعـة تجـاوزت 36 

عاماً في العمـل المصرفي، حيث نجحت 

مـن خالل مـا تتمتع بـه من مهـارات 

قياديـة وإشرافيه بالإضافـة الى رؤية 

استراتيجية واضحة في قيـادة أعمال 

البنـك وهو ما سـاهم في تحقيـق أداء 

تشـغيلي قـوي ومـؤشرات نمـو جيدة 

خلال عـام 2020 والنصـف الاول من 

الصعبـة  الظـروف  في  رغـم   2021

والتحديات التـي خلفتها جائحة كوفيد 

.19

سـعود  جهـاد  السـيدة  وتشـغل 

الحمييض منصـب الرئيـس التنفيذي 

بالوكالـة بالبنـك الأهلي المتحـد منـذ 

ديسـمبر 2019 وحتـى تاريخـه، وقد 

بدأت السـيدة جهـاد مسريتها المهنية 

في البنـك الاهلي المتحد فـور تخرجها 

مـن الجامعـة في عـام 1984، وخلال 

هـذه السـنوات العديـدة، تقلـدت عدة 

مناصـب إشرافيـة وقياديـة في البنك.

ففـي عـام 2011 شـغلت منصب مدير 

عـام العمليات وتكنولوجيـا المعلومات، 

صعـوداً إلى منصب مديـر عام أول في 

عـام 2016، كما شـغلت بنجاح منصب 

للعمليـات  التنفيـذي  الرئيـس  نائـب 

المصرفيـة المسـاندة منـذ عـام 2018 

على  الاشراف  مسـؤوليات  وتولـت 

والإداريـة  الماليـة  القطاعـات  أعامل 

والقانونيـة وإدارة الالتـزام الرقـابي 

بالإضافة الى إدارات العمليات المركزية 

وتكنـولوجيا المعلومــات وعمليــات 

المصرفيـة  والبطاقـات  الخزينـة 

التجارة. وتمويـل 

سـعود  جهـاد  السـيدة  وتشـغل 

الحمييض عضوية مجلـس الإدارة 

ونائـب رئيس مجلس الإدارة في كل 

من شركة الخدمـات المصرفية الالية 

)كي نت( وشركة شـبكة المعلومات 

الائتمانيـة )سـاي نـت( والهالل 

للتامين التكافلي. والهالل لايف. 

السـيدة/ جهـاد سـعود  وتحمـل 

بكالوريـوس  درجـة  الحمييض 

العلـوم في الرياضيـات وتخصص 

جامعـة  مـن  بالاقتصـاد  مسـاند 

الكويـت بتقديـر امتيـاز. 

جهـاد  السـيدة/  حصلـت  وقـد 

جائـزة  على  الحمييض  سـعود 

 2017 للعـام  المبـادرة  »المـرأة 

 Woman Entrepreneur of the

year« فى مجـال التكنولوجيـا من 

فاينانـس«  »إنترناشـونال  مجلـة 

وذلـك   International Finance

تقديرا لمسريتها المتميزة في العمل 

المصرفي، ودورهـا الرائد في تنفيذ 

الرقمـي،  للتحـول  البنـك  خطـة 

بالإضافـة الى دورها الفعـال الذى 

سـاهم في حصـول البنـك على عدة 

جوائـز مرموقـة.

وبهذه المناسـبة علق الدكتـور أنور 

علي المضف رئيـس مجلـس إدارة 

البنـك الأهلي المتحـد قائالً: نحـن 

سـعداء بإختيـار السـيدة/ جهـاد 

سـعود الحمييض لمنصـب الرئيس 

للبنك. التنفيـذي 

مؤكـدا أنها شـخصية مصرفية متميزة 

تمتلك صفـات قياديـة، وتاريخا حافلا 

مـن الإنجـازات المصرفية، كام تحظى 

بخبرة كبرية مكّنتهـا مـن تحقيـق 

نجاحـات عديدة في عملهـا«. وأضاف: 

بالنيابة عـن مجلـس إدارة البنك أتقدم 

بخالـص التهنئة للسـيدة جهاد سـعود 

الحمييض، مؤكـدا أن مجلـس الإدارة 

وإمكاناتاتهـا  بقدراتهـا  ثقـة  على 

لقيـادة البنـك في المرحلـة المقبلـة وأن 

توليهـا الإدارة التنفيذية سيشـكل قيمة 

إضافيـة ونوعيـة للبنـك، خاصـة انها 

واكبـت مسرية نمـو البنـك وتطوره، 

وعلى اطالع وثيـق بتفاصيـل سري 

عملـه. وأوضـح المضـف: إن اختيـار 

السـيدة جهـاد لهـذا المنصـب يتماشى 

مع إستراتيجية البنك في الاعتماد على 

القيـادات والكفـاءات الوطنيـة الذيـن 

يملكون المؤهالت والخبرات المتميزة 

البنـك  في  القياديـة  المهـام  لتـولي 

للمرحلـة القادمـة من النمـو والتطور.

ومـن جانبهـا أعربـت السـيدة جهـاد 

سـعود الحميضي عن خالـص امتنانها 

لمجلس إدارة البنـك الأهلي المتحد وبنك 

الكويـت المركـزي على ثقتهـم الغالية، 

وأضافـت: إنني فخورة جـداً بإنتمائي 

للبنـك الاهلي المتحـد والـذى كرسـت 

مسريتي المهنية للعمل فيـه، كما أفخر 

بعملي ضمن فريق عمـل البنك المتميز. 

وأننـي على ثقـة أن تعاوننا المسـتمر 

سـوف يمكننـا مسرية النجـاح لهـذا 

الصرح المصرفي الرائد. 

أعلـن البنـك الأهيل المتحـد في عـن موافقـة بنـك الكويت المركـزي على 

تعيين السـيدة/ جهـاد سـعود الحميضي في منصـب الرئيـس التنفيذي 

للبنـك وذلـك اعتبـاراً من 1 سـبتمبر2021.

البنك الأهلي
المتحد: تعيين
جهاد سعود
الحميضي
في منصب
الرئيس
التنفيذي 
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الحوكمة 
في البنوك 

الكويتية

معهد الدراسات المصرفية

الحوكمـة منھجًـا إصلاحيـًا  تعُتبر 

وآلیة عمـل تھدف إلى ترسـیخ نزاھة 

المعامالت المالیة بما یخـدم الاقتصاد 

الوطنـي ويعـزز الاسـتقرار المـالي، 

وھي مؤشر أسـاسي للإدارة السليمة 

والنزاھـة  العدالـة  توفـر  ومـدى 

والشـفافیة.

وتمثـل الحوكمـة الرشـیدة القاعـدة 

الأساسـیة التـي تنطلق منھـا جھود 

ورغـم  والإداري.  المـالي  الإصالح 

الاختالف في نطـاق تطبیـق معاییر 

ومبـادئ الحوكمـة بیـن القطاعیـن 

العـام والخـاص، إلا أن تطبیقھا لدى 

یكـون  أن  یمكـن  لا  العـام  القطـاع 

القطـاع  لـدى  المطبـقّ  بمعـزل عـن 

الخـاص.

الرشـیدة  الحوكمـة  تعـزز  كام 

النشـاط  في  الخـاص  القطـاع  دور 

الریـادة  دور  الاقتصـادي وإعطائـه 

لتحقیـق مسـاھمة فعالـة في عملیة 

الاقتصادیـة. التنمیـة 

في هـذا العدد، نسـلط الضوء بشـكل 

البنـوك  في  الحوكمـة  على  محـدد 

الكويتيـة.
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في  وأاهتيمه  ةمكوحلاب  افيرعتل 

وااطقلع  ااخلص  ااطقلع  نم  لك 

ايموكحل 

تعریف حوكمة الشركات: ھي الأسالیب 

التـي تـدار بھـا الرشكات مـن خالل 

مجلـس الإدارة والإدارة التنفیذیة العلیا 

أھـداف  وضـع  كیفیـة  تحـدد  والتـي 

الشركـة وأسـالیب تشـغیلھا والرقابـة 

الذاتیـة على أنشـطتھا لحمایـة أصولھا 

المســاھمـین  وممتلكاتھـا وحمـایــة 

الأطـراف  وحقـوق   )Stakeholders(

المعنيـة )Shareholders( مـع الالتزام 

بالعمل وفقاً للقوانین والنظم السـائدة.

وفي ضوء ما شـھده العالم من تحولات، 

الخـاص في  القطـاع  خاصـة في دور 

التنمیة الاقتصادیة، ولأھمیة الدور الذي 

تلعبه الشركات في الحیـاة الاقتصادیة، 

تزاید الاھتامم بموضوع الحوكمة. وقد 

كشـفت الأزةم الماليـة اعلالميـة في عـام 

احلوكمـة  أن فعض ییاعمر  2008 عن 

واافخلإق في تطیبق امالمراست السليمة 

ايتل  اعلوالم  مجموةع  مضن  من  كان 

مهاست في اندلاع الأزةم، وبالتالي أصبح 

تطويـر ییاعمر احلوكمـة مطلبـًا عالميًا 

مضن ییاعمر إلاصح اقلطاع اليالم.

أھمیة حوكمة الشركات:

• حمایـة الشركات مـن مخاطر عديدة، 

ومن أھمھا مخاطر السـمعة.

• سـھولة الوصول إلى التمویل بتكلفة 

. منخفضة

• وجـود علاقات ارتبـاط إیجابیة قویة 

بیـن قواعـد ونظـم الحوكمة وسالمة 

عنصراً  تشـكل  التـي  المالیـة  النظـم 

أساسـياً في المفھوم الكلي للاسـتقرار 

لمالي. ا

الحوكمـة في القطـاع الحكومـي 

)المؤسسـات والجهـات الحكومية(

هي إخضاع نشـاط الجھـاز الحكومي 

والنظـم  القوانیـن  مجموعـة  إلى 

التي تستھدف  والسیاسات والإجراءات 

تحقیـق الانضباط المؤسيس في إدارة 

الجھات الحكومیة بتحدید مسـؤولیات 

وواجبات المسؤولین في الإدارات العلیا 

والإدارات التنفیذیـة في ھـذه الجھات، 

وذلـك لتحقیـق غـرض المحافظة على 

المـال العام الـذي یعُتبر إحـدى أدوات 

الدولـة في القیـام بوظائفھـا، بما في 

ذلـك تحسـین جـودة الخدمـات التـي 

تقدمھا لمواطنیھا اسـتناداً إلى مجموعة 

المؤشرات لقیاس الأداء في ضوء قوانین 

واضحة. ونظـم 

الدور المنوط بمجلس الإدارة:

• وضع الأھداف الاستراتیجیة وخطط 

العمـل والاضطلاع بكامل مسـؤولياته 

البنك. تجاه 

• التركیز على إدارة المخاطر وحوكمتھا، 

وتعزیز نظم الرقابة الداخلیة.

• ترسیخ مبدأ استقلالیة مجلس الإدارة.

• حمایة حقوق صغار المساھمین.

• تطویر الثقة العامة في إدارة البنك.

• تجنب المخاطر غیر المحسوبة وحمایة 

المودعین والاستقرار المالي.

• تشـكیل مجموعة من اللجـان المنبثقة 

الإدارة.  مجلس  عن 

• وضع مبادئ نظُم وسیاسـة المكافآت 

وربطھـا بأداء البنك على المدى الطویل.

• تعزیز معاییر الإفصاح والشفافیة. 

الإدارة  ومسـؤولیات  دور  تعزیـز   •

لتنفیذیـة. ا

جوانـب وآلیـات الحوكمـة في بنك 

الكویـت المركزي

تضمـن قانون بنـك الكويـت المركزي، 

رقم )32( لسـنة 1968 في شـأن النقد 

وبنك الكويـت المركـزي وتنظيم المهنة 

المصرفية وتعديلاته، الأحكام الأساسية 

التي تشـكل المحاور الأساسية لحوكمة 

البنـك المركـزي، على أن يكملهـا مـا 

يضعـه مجلـس إدارة البنك مـن لوائح 

وقواعـد لتنظيم أعامل البنك.

والنظـم  القوانين  تشـكل  كذلـك 

الحكوميـة الأخـرى ذات الصلة بأعمال 

البنـك المركـزي أطـرًا تنظيميـة تحدد 

جوانـب أخرى من الأعامل ذات الصلة 

بالحوكمـة في بنـك الكويـت المركـزي 

الماليـة  والرقابـة  التدقيـق  مجـال  في 

والإفصـاح.

مهـام ومسـؤوليات الهيئـة العليـا 

للرقابـة الشرعيـة

تتبـع الهيئـة العليـا للرقابـة الشرعية 

الكويـت  إدارة بنـك  مبـاشرة لمجلـس 

معهد الدراسات المصرفية معهد الدراسات المصرفية

محاور العدد:

• افيرعتل ةمكوحلاب يف لك نم ااطقلع ااخلص وااطقلع ايموكحل.

• قواعد ونظم الحوكمة في البنوك الكویتیة.

ي. • جوانب وآلیات الحوكمة في بنك الكویت المركز

ي الصادرة خلال السنوات الأخيرة للبنوك الكويتية بشأن الحوكمة. • تعليمات بنك الكویت المركز

قواعد ونظم الحوكمة في البنوك الكویتیة

تتضمن قواعد ونظم الحوكمة في البنوك الكويتية المحاور التالية:

مجلس الإدارة

نظُم وسياسة منح المكافآت إدارة المخاطر وضوابط الرقابة الداخلية

الإدارة التنفيذية العلياالقيم السلوكية وتعارض المصالح

حماية حقوق المساهمينالبنوك ذات الهياكل المعقدةالإفصاح والشفافية

حماية حقوق الأطراف المعنية
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بالمهـام  الهيئـة  وتختـص  المركـزي. 

التاليـة: والاختصاصـات 

• إبـداء الـرأي وتقديم المشـورة للبنك 

المركـزي فيما يعُـرض عليها بشـأن:

• شرعيـة المعاملات المالية التي تتم بين 

البنك المركزي وبين البنوك والمؤسسات 

المالية الإسالمية مثل أدوات السياسـة 

النقدية وإدارة السيولة.

• التعليمات الصادرة للبنوك والمؤسسات 

المالية الإسالمية الخاضعة لرقابة البنك 

المركزي.

عامـة  شرعيـة  إرشـادات  اقتراح   •

تقدمهـا  التـي  والخدمـات  للمنتجـات 

البنوك والمؤسسـات المالية الإسالمية.

• اقتراح التعليمات والإرشـادات المنظمّة 

الشرعيـة،  الرقابـة  هيئـات  لأعامل 

والتدقيق الشرعـي الداخلي والخارجي، 

والرقابـة  الفتـوى  أنشـطة  وحوكمـة 

الشرعيـة في البنوك والمؤسسـات المالية 

الإسلامية.

المرشـحين  على  المسـبقة  الموافقـة   •

لعضويـة هيئـات الرقابـة الشرعية في 

البنوك والمؤسسـات المالية الإسالمية.

• البـت في الخلافـات التي قـد تحدث 

بين أعضاء هيئـات الرقابة الشرعية في 

البنوك الإسالمية أو المؤسسـات المالية 

الإسالمية، أو في حال عدم توصل تلك 

الهيئات لرأي شرعي محدد في مسـألة 

معروضة عليها، والتي تحال إلى الهيئة 

العليـا للرقابـة الشرعيـة مـن مجالس 

إدارات تلك البنوك والمؤسسـات المالية.

• إبـداء الـرأي الشرعـي فيام يحـال 

إليهـا مـن المحاكـم أو مراكـز التحكيم 

بشـأن قضايـا العمل المصرفي والمالي 

الإسلامي.

• إبـداء الـرأي في أيـة أمـور أخـرى 

والمـالي  المصرفي  بالعمـل  مرتبطـة 

الوحـدات  بشـؤون  أو  الإسالمي 

الخاضعة لرقابة بنـك الكويت المركزي 

التـي تعُـرض عليهـا.

المركـزي  الكویـت  بنـك  تعليامت 

الصـادرة خالل السـنوات الأخيرة 

للبنـوك الكويتيـة بشـأن الحوكمة

في إطار مواكبـة التطورات في معايير 

الرقابة المصرفية الدولية التي تستهدف 

تعزيز معايير الحوكمة في البنوك، قام 

بنـك الكويـت المركزي خلال السـنوات 

التاليـة  التعليامت  بإصـدار  الأخرية 

الكويتية: للبنوك 

ونظـم  قواعـد  بشـأن  تعليامت 

الحوكمـة في البنـوك الكويتيـة – 

2012 يونيـو 

في شـهر يونيو من عـام 2012 أصدر 

بنك الكويـت المركـزي مجموعة قواعد 

ونظـم الحوكمـة في البنـوك الكويتية 

والتـي اسـتندت إلى ما نشُر عـن لجنة 

بـازل حـول »مبـادئ تعزيـز حوكمة 

الرشكات« في أكتوبر مـن عام 2010، 

وكذلـك المبـادئ الصادرة عـن مجلس 

الاستقرار المالي بشأن »نظم المكافآت«، 

والتوصيات الصـادرة عن البنك الدولي 

في نفـس العام.

تعليامت بشـأن حوكمـة الرقابـة 

الكويتيـة  البنـوك  في  الشرعيـة 

2016 ديسـمبر   – الإسالمية 

الكويـت  بنـك  إدارة  مجلـس  قـرر 

بتاريـخ  المنعقـدة  بجلسـته  المركـزي 

تعليامت  إصـدار   2016/6/20

بشـأن »حوكمـة الرقابـة الشرعية في 

وذلـك  الإسالمية«  الكويتيـة  البنـوك 

فيام يخص أعامل البنوك الإسالمية، 

لتحـل محـل التعليامت الصـادرة عن 

بنـك الكويت المركـزي بتاريخيّ 6/15 

و2003/6/19 في شأن قواعد وشروط 

الرقابـة  تعيين واختصاصـات هيئـة 

الشرعية في البنوك الكويتية الإسلامية 

وتكـون مكمّلـة لمـا جـاء في تعليمات 

البنـوك  في  الحوكمـة  ونظـم  قواعـد 

الكويتيـة الصـادرة في يونيـو 2012.

تعليمات معدّلة بشـأن قواعد ونظم 

الحوكمـة في البنـوك الكويتيـة – 

2019 سبتمبر 

في إطار الجهود المستمرة لبنك الكويت 

المركـزي في مجال مراجعـة وتحديث 

مـا يصـدره مـن تعليامت وضوابـط 

رقابية بمـا يتماشى مع تبنـي وتطبيق 

أفضـل الممارسـات في مجـال العمـل 

المصرفي والمـالي، وفي إطـار مراجعة 

تعليامت قواعـد ونظـم الحوكمـة في 

البنـوك الكويتيـة الصـادرة في يونيو 

2012 وذلك بغرض تحديثها في ضوء 

آخـر مـا صـدر مـن معايري رقابيـة 

دوليـة في مجـال الحوكمـة السـليمة، 

ومنهـا الورقـة الصـادرة عـن لجنـة 

بـازل للرقابـة المصرفية بشـأن مبادئ 

الحوكمة السـليمة للبنـوك، وفي ضوء 

صدور قانون الشركات رقم )1( لسـنة 

2016 بمـا تضمنـه مـن أحكام بشـأن 

الحوكمة والتي تجيـز للجهات الرقابية 

اشتراط وجـود أعضاء مجلـس إدارة 

مسـتقلين في مجالس إدارات الشركات 

الخاضعـة لرقابتها، فقـد اعتمد مجلس 

إدارة بنـك الكويـت المركـزي بجلسـته 

بتاريخ 2019/9/10، إدخال  المنعقدة 

تعديالت على تعليمات قواعـد ونظم 

الحوكمـة في البنـوك الكويتيـة والتي 

تتمثل في إضافة الأعضاء المستقلين في 

تشكيل مجالس إدارات البنوك واللجان 

المنبثقـة عـن المجلـس، والتأكيـد على 

أهميـة حوكمـة إدارة المخاطـر والدور 

المنوط بمجالس الإدارة، وإضافة محور 

بشـأن حوكمة الالتزام في إطـار إدارة 

المخاطـر الكليـة للبنك.

هـذا، وقـد اسـتهدفت التعليامت مـن 

إضافة أعضاء مجالس الإدارة المستقلين 

في تشـكيل مجالـس الإدارة في البنوك 

ترسيخ مبدأ اسـتقلالية أعضاء مجالس 

الإدارة الذي يعُد من أسـس ممارسـات 

تضمنـت  حيـث  السـليمة،  الحوكمـة 

للعضـو  تعريفـاً  المحدثـة  التعليامت 

المسـتقل وتحديـد شروط الاسـتقلالية 

وذلـك تأكيـداً لاتخاذ القـرارات بتجرد 

وموضوعية لمـا هو في مصلحـة البنك 

وعـدم تعريضـه للمخاطـر والمحافظة 

على الثقـة العامـة في البنـك وتعزيز 

الاسـتقرار المالي. كما تضمـن التعديل 

أيضـا ألا يقل عـدد الأعضاء المسـتقلين 

عـن أربعـة أعضـاء وبمـا لا يزيـد عن 

المجلـس، وهـو  أعضـاء  نصـف عـدد 

بـه بموجـب  المسـموح  الأعلى  الحـد 

قانون الشركات. هـذا، ويجوز بموجب 

هـذه التعديالت ألا يقل عـدد الأعضاء 

المسـتقلين عن عضوين اثنين بداية من 

تاريـخ 30 يونيـو 2020، وعـن أربعة 

أعضـاء بدايـة مـن تاريـخ 30 يونيـو 

2022، وذلـك مـن أجـل عـدم إحداث 

معهد الدراسات المصرفية معهد الدراسات المصرفية
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طلب مفاجـئ على الأعضاء المسـتقلين 

والسامح للبنـوك بالتـدرج في تطبيق 

التعديل. هـذا 

كذلك تضمن تحديـث التعليمات التأكيد 

على إدارة المخاطر، وبشـكل محدد ما 

يتعلـق بالإطـار العـام لهـذه الحوكمة 

وذلـك من خالل تحديـد مسـؤوليات 

تنظيميـة مُعرفة بشـكل جيد بالنسـبة 

التأكيـد  إلى  إضافـة  المخاطـر،  لإدارة 

على أهميـة مواجهة مخاطـر نظُمُ أمن 

المعلومـات والأمـن السـيبراني في ظل 

المخاطـر المقترنـة بالتطـور المتسـارع 

للتقنيات المسـتخدمة في مجـال العمل 

المصرفي. 

وفي إطـار إدارة المخاطـر الكُليـة، فقد 

شملت التعديلات إضافة وظيفة الالتزام 

وهـي مـن المبـادئ المهمة ضمـن أطر 

الحوكمـة السـليمة في ضـوء طبيعـة 

عـن  الناجمـة  المخاطـر  وحساسـية 

عـدم التـزام البنوك بالقوانين والنظم 

مخاطـر  تشـمل  والتـي  والتعليامت 

العقوبـات القانونيـة والمخاطـر المالية 

ومخاطـر السـمعة. 

كام تـم التأكيد مـن قبَل بنـك الكويت 

المركزي على الأهميـة الخاصة لحوكمة 

البنـوك بالنسـبة لـكل بنـك وللقطـاع 

الحوكمـة  تشـكل  حيـث  المصرفي، 

الفعالة إحدى الركائز الأساسية لسلامة 

ممارسـات العمل المصرفي، الأمر الذي 

يجعل من تطبيـق الحوكمة الفعالة أحد 

المتطلبـات الداعمـة لتعزيز الاسـتقرار 

المـالي، حيـث إن القطـاع المصرفي في 

دولـة الكويـت يشـكل عصـب النظام 

المالي.

ومـن جانب آخـر، أعلن البنـك المركزي 

أنه في ضوء صـدور اللائحة التنفيذية 

للقانـون رقم )9( لسـنة 2019 بشـأن 

تنظيم تبادل المعلومـات الائتمانية، فقد 

أصـدر مجلس إدارة البنك قراراً بشـأن 

ضوابـط قيد شركات تبـادل المعلومات 

الائتمانيـة التـي يرُخـص لهـا بمزاولة 

الإبالغ عـن  نشـاط تقديـم خدمـات 

الائتامن والتصنيـف الائتامني وفقـاً 

للقانـون المشـار إليه، كما أصـدر قراراً 

بشـأن القواعـد والضوابـط الخاصـة 

بالخبرة المطلوبة في المرشحين لعضوية 

المعلومـات  شركات  إدارة  مجالـس 

الائتمانية ومن يفوضهـم مجلس إدارة 

الشركة مـن أعضائه أو من الغير للقيام 

بعمـل معينّ أو الإشراف على وجه من 

وجـوه نشـاط الشركـة. كذلـك تضمن 

القرار أيضاً الرشوط الواجب توافرها 

فيمن يعُينّ رئيسـاً للجهـاز التنفيذي 

في الشركـة أو نوابه أو مسـاعديه. 

معهد الدراسات المصرفية

المصـادر: • الورقة المقدّمة من بنك الكويـت المركزي حول دور اةمكوحل في ليعفت أدوار ازهجلأة اةيباقرل ودمى ةيلاعف مظن اةباقرل 

اهجلابت اةيموكحل في ليلقت ادهلر في اافنلإق ااعلم وةحفاكم ااسفلد )مؤتمـر الحوكمـة، الإطار التشريعي والمالي – دولة الكويت 

2017(. • البيانـان الصحفيـان الصـادران عن بنك الكويت المركزي بشـأن كل مـن: • تعليمات حوكمة الرقابـة الشرعية في البنوك 

الكويتية الإسالمية – ديسـمبر 2016. • تعليمات معدّلة بشـأن قواعد ونظم الحوكمة في البنوك الكويتية – سـبتمبر 2019.

فتوح والصباح يوقعان في فرنسا أكبر اتفاقية تعاون دولية مع غرفة التجارة الدولية:

تطبيق أفضل الممارسات في تمويل التنمية تحقيقأ 
لأهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة

توقيع عقد

اليوم الأول من أسـبوع التحكيم الـدولي التي تنظمه غرفة 

التجـارة الدوليـة في باريس مـن 20 ولغاية 27 سـبتمبر 

الحـالي، والذي يشـارك فيه كبـار المحكمين العالميين من 

أميركا وأوروبـا والعالم العربي. 

الأمين العـام وسـام فتـوح قـال اثـر التوقيـع »تعـزز هذه 

الاتفاقيـة الثقـة الدولية في اتحـاد المصارف العربيـة، وكانت 

اللجنـة التنفيذيـة للاتحـاد برئاسـة الدكتور جـوزف طربيه 

قـد وافقت على بنـود هـذه الاتفاقية خالل اجتامع اللجنة 

التنفيذيـة الـذي عقـد عبر تقنيـة التواصـل المـرئي«. أضاف 

فتـوح: »يعمل الاتحـاد مع غرفة التجـارة الدوليـة على كتابة 

سياسـات واجـراءات بالتعـاون مـع المشرعين بهـدف دعم 

تمويل المشروعات الصغرى والمتوسـطة والتمويل الاصغر في 

المنطقـة العربية، ووضع التوصيات الفاعلة لتعزيز الاسـتقرار 

الاقتصـادي وتطبيـق أفضـل الممارسـات في تمويـل التنمية 

 .»)SDGs( تحقيقأ لأهـداف الأمم المتحدة للتنمية المسـتدامة

الاتفاقيـة وقعها عن جانب اتحاد المصـارف العربية الأمين 

العام للاتحاد الأسـتاذ وسـام فتوح ورئيـس مجلس إدارة 

الاتحـاد الشـيخ محمـد جـراح الصبـاح، بحضـور مديـر 

الشـؤون القانونيـة في الاتحـاد الدكتـور أنيـس عويدات، 

ووقع عـن جانب غرفة التجارة الدولية أمينها العام السـيد 

جون دنتـون، بحضور رئيسـة محكمـة التحكيـم الدولية 

لـدى غرفـة التجـارة الدوليـة السـيدة كلوديا سـالومون، 

وأمين عـام محكمـة التحكيم الدوليـة لدى غرفـة التجارة 

الدولية السيد أليكساندر فيسـاس، وبحضور رئيس الهيئة 

العربيـة للتحكيـم الـدولي الدكتـور عبـد الحليـم الأحدب 

وممثـل لبنـان في محكمـة التحكيـم الدوليـة لـدى غرفة 

التجـارة الدولية الدكتـور جلال الأحدب، وتـم تقديم درع 

تقديـر إلى أمين عام المحكمة السـيد أليكسـاندر فيسـاس 

على جهوده في سـبيل توقيـع الإتفاقية.

مـا يميز هـذا الحدث أنه تـم بالتزامن مع انطالق فعاليات 

شـهدت قاعـة محكمة العـدل الدولية للوسـاطة والتحكيم في مقـر غرفة التجـارة الدولية في باريس في فرنسـا، 

أكبر حـدث فريد من نوعـه تمثل بتوقيـع أكبر اتفاقية تعـاون دولية بين مركـز الوسـاطة والتحكيم لـدى اتحاد 

المصارف العربيـة وغرفة التجـارة الدولية.
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الديون الخارجية..
وكيفية التعامل مع الأزمات

بقلم عامر ذياب التميمي | مستشار وباحث اقتصادي كويتي

 مقالة  

كافـة الأزمـان ولا يمكـن أن نغفل ما 

حـدث بعد الأزمـة الماليـة العالمية عام 

2008 وبـروز أزمة الديون السـيادية 

في عـدد مـن البلـدان الأوربيـة مثـل 

اليونـان وايرلنـدا وإيطاليا وإسـبانيا 

والبرتغـال.أدت الأزمـة المشـار إليهـا 

إلى معالجـات منهجيـة أداها صندوق 

النقـد الـدولي بالتعـاون مـع البنـك 

المركـزي الأوروبي ومفوضية الاتحاد 

المعالجـات  عـن  ونتـج  الأوروبي. 

إصالح الأنظمـة الماليـة في البلـدان 

المعنيـة وترشـيدها وتأكيد سياسـات 

كانـت  الحـال  وبطبيعـة  التقشـف. 

هنـاك ردود فعـل غاضبة مـن شرائح 

واسـعة من مواطنـي البلـدان المعنية، 

خصوصـاً في اليونان، وأدى تبني تلك 

السياسـات الصعبة مـن قبل حكومات 

بعضها ينتمي لليسـار إلى تحسـن في 

الأوضاع الاقتصادية واسـتعادة النمو 

الاقتصادي بعد سـنوات من التقشف.

وكما هو معلـوم، فان بلـدان أميركا 

اللاتنيـة الى جانـب دول أخـرى في 

العـالم والمنطقـة العربيـة، تعـاني 

مـن الديـون حتـى يومنا هـذا، ومن 

البلـدان مصر ولبنـان وتونس. كما 

أن تراجع أسـعار النفط في السنوات 

الأخرية دفع بلـدان خليجية مصدرة 

للتعامـل مـع تبعـات الديـون وكيفية 

تمكين المدينين مـن دفـع أقسـاط 

وخدمـات الديـون دون التأثري على 

المالءة أو مواجهـة متطلبـات الإنفاق 

والاسـتثمار في البلـدان المدينـة.

وقـد قـام رئيـس مجلـس الاحتياطي 

الفيدرالي الأسـبق الراحـل بول فولكنر 

بـدور عظيـم في وضع أسـس مفيدة 

للتعامـل مـع الأزمـة وإنقـاذ النظـام 

المصرفي العالمـي خلال سـنوات عقد 

الثمانينـات مـن القرن المـاضي. وأدت 

الأزمة في سـياق مجرياتها إلى تراجع 

أسـعار صرف العمالت الوطنيـة في 

بلـدان عديـدة، فارتفعـت مسـتويات 

التضخـم وتراجعت القـدرات الشرائية 

البلدان. في تلـك 

لكن الديـون الخارجية تظل مقلقة في 

بذلت المؤسسـات الدوليـة المتخصصة 

جهـوداً مضنية لتطويـر آليات وأدوات 

الديـون وتعطـل  التعامـل مـع تلـك 

قـدرات الـدول المدينـة ومؤسسـاتها 

الديـون  على مواجهـة اسـتحقاقات 

النقـد  صنـدوق  ولعـب  وخدمتهـا، 

والبنـك الدوليين أدواراً متنوعـة وتم 

تأسـيس نـادي لنـدن ونـادي باريس 

تفاقم الديون يقود الى 

إبتداع سياسات تتبعها 

أدوات وآليات جديدة 

للتعامل معها

بقلم عامر ذياب التميمي 

خالل العقـود الماضيـة بـرزت 

الخارجيـة،  الديـون  مسـألة 

السـيادية،  الديـون  ومنهـا 

كأبـرز معضلـة تواجـه النظام 

المرصفي الـدولي، وقـد كانت 

القضايـا  مـن  المسـألة  هـذه 

المستعصية في ثمانينات القـرن 

العشـريــن. كانت هناك ديون 

بمسـتويات  قياسـاً  ضخمـة 

الناتـج المحيل الإجاملي لدول 

عديـدة مثل البرازيل والمكسـيك 

ورومانيـا وعدد آخـر من بلدان 

أوروبـا الشرقيـة آنـذاك. 

Amer Altameemi

للنفـط إلى التوجـه نحـو الأسـواق 

الماليـة العالميـة والاسـتدانة بما رفع 

من نسـبة الدين العام إلى مسـتويات 

غري مسـبوقة مـن الناتـج المحلي 

الإجاملي. وهكـذا لم تعـد الديـون 

الخارجيـة مقلقـة للـدول الفقيرة أو 

محـدودة الدخل بل أصبحت تشـمل 

بلـدان غنيـة مثـل الولايـات المتحدة 

أو بلـدان منطقـة الخليـج المصـدرة 

للنفـط ،وربمـا تـؤدي القضيـة إلى 

إبتـداع سياسـات تتبعهـا أدوات أو 

أليـات للتعامـل مـع تفاقـم الديـون 

الخارجية.

ديون الاقتصادات الكبرى 

الخارجيـة  الديـون  إجاملي  يقـدر 

 77 بنحـو  المدينـة  الـدول  لمختلـف 

تريليـون دولار، في نهاية عام 2017. 

دولار تعـادل 102 في المئـة من قيمة 

الناتـج المحلي الإجاملي في الوقـت 

الراهن.

أمـا بريطانيا فقـد بلغت تلـك الديون 

9 تريليـون دولار تعادل 345 في المئة 

الناتـج المحلي الإجاملي، وفي  مـن 

فرنسـا 7.3 تريليون دولار تمثل 230 

في المئـة مـن الناتج المحلي الإجمالي.

أمـا اليابـان فقد بلغـت قيمـة ديونها 

4.8 تريليون دولار تسـاوي 235 في 

المئـة مـن قيمـة الناتج الإجاملي في 

حين بلغـت الديون 2 تريليـون دولار 

في الصين تسـاوي 19 في المئـة من 

الناتـج المحلي الإجمالي.

هذه أوضـاع الـدول ذات الاقتصادات 

الكبرية وربمـا تملـك هـذه البلـدان 

القـدرة على المواجهـة خالل زمـن 

مناسـب وقـد لا تعيـق هـذه الديـون 

 مقالة  

خروجها عن السيطرة 

قد يؤدي الى تضخم 

الأسعار وتراجع في 

سعر العملات

وتشـمل الديـون، الديـون الحكوميـة 

وديون المؤسسـات الخاصة في البلدان 

المعنيـة. وإذا كان لنـا أن نقيـس الدين 

الخارجـي كنسـبة مـن الناتـج المحلي 

الإجاملي فإننـا سـنجد بلـدان كبيرة 

وذات اقتصـادات متميـزة ترتفع فيها 

النسـبة. هذه 

الولايـات المتحـدة الأميركيـة راكمـت 

ديونـاً قيمتها تتجـاوز 22.5 تريليون 
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مقدرتها على التعامل مـع التزاماتها 

مثـل  وخارجيـا  محليـاً  المتنوعـة 

متطلبـات الإنفـاق العام والاسـتثمار 

أو تسـوية التزامـات التجـارة الدولية 

أو تسـديد مطالبـات البلـدان الأخرى 

ئنة. لدا ا

لكـن كيـف تواجه بلـدان أخـرى ذات 

اقتصادات متوسـطة الحجـم أو بلدان 

فقيرة المـوارد؟.

تأثير الديون على العملات

البلـدان  البرازيـل كانـت مـن أهـم 

المثقلـة بالديـون الخارجيـة في عقد 

الثمانينات مـن القرن المـاضي لكنها 

الأربعـة  العقـود  خالل  تمكنـت 

الماضيـة من السـيطرة على الديون 

وتسـوية جزء كبير منهـا بالرغم من 

هذه الديون تقـدر الآن بـ556 بليون 

دولار وتمثل نسـبة هامة مـن الناتج 

المحلي الإجمالي، وهنـاك تركيا التي 

تـرزح في ظـل ديـون قيمتهـا تزيد 

عـن 435 بليـون دولار.

البلـدان أن  لكـن هـل يمكـن لهـذه 

تتعامـل مـع التزاماتهـا دون تأثري 

كبري على أوضاعهـا الاقتصاديـة 

العمالت  صرف  أسـعار  على  أو 

في  الديـون  أن  شـك  لا  الوطنيـة؟ 

بلـدان ذات اقتصادات مكشـوفة على 

العـالم الخارجي تظل مثرية للقلق، 

خصوصـاً في الأزمـات الصعبة، مثل 

ما مـر به العـالم على مـدى العامين 

أزمـة  اسـتفحال  بعـد  الماضيين 

جائحـة كورونـا وتعطـل الأنشـطة 

الاقتصاديـة.. أدت هـذه الجائحة إلى 

تراجـع أعامل التجـارة الخارجيـة 

وتعطـل أنشـطة القطـاع السـياحي 

يحققـون  الذيـن  الـزوار  وتراجـع 

مداخيل لبلـدان مثل تركيـا واليونان 

وبريطانيـا..  والبرتغـال  وإسـبانيا 

يتعين في مثـل هـذه الأحـوال أن 

تتوافق البلدان المدينة مع المؤسسـات 

الدائنـة على إعـادة جدولة أقسـاط 

مناسـبة  فوائـد  واعتامد  الديـون 

لخدمـة الديـن. 

الديـون بحـد ذاتهـا لا تمثـل مشـكلة اقتصاديـة إذا مـا تم توظيفهـا بموجب 
شـروط ومعاييـر ملائمـة تعـزز مـن النشـاط الاقتصـادي ومعـدلات النمـو 

وأهداف التنمية الاقتصادية أو خلق فرص عمل للمواطنين.
وقـد تسـاعد المشـاريع التي يتم توظيف الأمـوال المقترضة فيهـا في توفير 
تدفـق نقـدي يعـزز قـدرة البلـدان علـى مواجهـة التزاماتهـا تجاه دفع أقسـاط 

الديون وخدمتها وكذلك تسديد أي التزامات أخرى تجاه العالم الخارجي.
لكن هناك محاذير برزت في السـنوات ألخيرة تتعلق بكيفية تعامل الإدارات 
السياسـية مـع الأموال المسـتدانة من الخارج. أهم هـذه المحاذير المخاوف 
والهواجـس مـن فسـاد الإدارة السياسـية وإمكانيـات توظيـف الأمـوال فـي 
قنـوات تنفيـع الطبقـات الحاكمة وعمليات الفسـاد والإفسـاد. لذلك يتعين 
علـى الجهـات الدائنة أن تعمل على رقابة الصرف والتأكد من سالمة الآليات 

والأدوات المستخدمة من قبل البلدان المدينة.
إذاً هنـاك أهميـة لجـودة النظـام السياسـي وجـدارة الإدارة الاقتصاديـة التـي 
الإرتقـاء بمسـتويات  أجـل  الأمـوال مـن  تتولـى عمليـات توظيـف  أن  يجـب 
المعيشـة وتحسـين نوعيـة الحيـاة فـي البلـدان المدينـة وتطويـر أنظمتهـا 
التعليميـة والصحيـة وتعزيـز قدراتهـا علـى الاسـتثمار فـي البنيـة التحتيـة 
والمشـاريع الهامة مثل مشـاريع الصناعات التحويلية أو الزراعة أو التقنيات 
تتولـى  أن  المفيـد  مـن  يكـون  وربمـا  والنقـل.  الاتصـال  ووسـائل  الحديثـة 
المؤسسـات الدائنـة الإشـراف علـى صـرف الأمـوال بموجـب برامـج تنفيـذ 

المشاريع بكافة أنواعها. 

التمويـل  عمليـات  تتوقـف  لـن 
للأفراد والمؤسسـات والدول، فقد 
قام النظـام المصرفي ومنذ قرون 
عديدة من أجل تمكين البشـر على 
المدخـرة  الأمـوال  الاسـتفادة مـن 
مــــن قبـــل الآخريـــن وتوظيفـــها 

للمنفعة المجتمعية.
تطورت آليات وأدوات التمويل على 
مـدى الزمـن الطويـل، خصوصـاً فـي 
والعقـــــدين  العشـــــــرين  القــــرن 
الماضيين من هذا القرن، ووظفت 
تحسـين  فـي  الحديثـة  التقنيـات 
كفـاءة عمليـات التمويـل وقيـاس 
الجـدارة الإئتمانيـة للمقترضيـن. 
تبقى التمويلات الخاصة بالبلدان أو 
المؤسسـات مـن قبـل مؤسسـات 
عالميـة مـن أهـم التطـورات خالل 
القـرن العشـرين. وإذا كانـت هنـاك 
النظـام  واجهـت  قـد  صعوبـات 
الاقتصـادي فـي السـنوات والعقـود 
ابتـــداع  فـــإن  الماضيـــة  القليلـــة 
معالجـات قـد مكـن مـن مواجهـة 
تلـك الصعوبـات. لكـن تظـل هناك 
أهمية للمتابعـة والرقابة من قبل 
الجهات الدائنة للتأكد من سالمة 
فـي  الديـــون  وخدمـــة  التــمويـــل 
مواقيتها. كما أن التمويل يتطلب 
توافـق البلدان علـى إصلاح الأنظمة 
شـفافية  يعـزز  بمـا  السياسـية 
العمـل الاقتصـادي وتحسـن بيئـة 
الأعمـال وتوفر أنظمـة قانونية في 

هذه البلدان تعزز حقوق الدائنين.

الدائنون .. والرقابة
على تنفيذ المشاريع 

من يضمن حقوق 
الدائنين؟ الدول ذات الاقتصادات 

الكبيرة تملك قدرة 

وكفاءة عالية في 

التعامل مع الديون

بقلم عامر ذياب التميمي | مستشار وباحث اقتصادي كويتي

 مقالة   مقالة  
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 حوار خا�ص مع  

العيسى: 
»بيتك« 

علامة 
متميزة في 

تمويل شراء 
السيارات 

واستئجارها

المدير التنفيذي للسيارات 
والمعدات في  )بيتك( 

والوكالـة »البائـع« ومصـدر التمويـل 

»بيتك«. 

معرضـه  مؤخـراً  »بيتـك«  افتتـح 

للسـيارات فى منطقـة الشـويخ، ويعد 

 »KFH Auto معرض بيتك للسـيارات«

الأكبر والأحـدث على مسـتوى الشرق 

الاوسـط، يقع على مساحة 38 ألف متر 

مربـع، منهـا صالـة عرض مسـاحتها 

17 ألـف متر مربـع، تتسـع لأكثر من 

200 سـيارة، ويضـم المعـرض أكرث 

مـن 28 وكالـة سـيارات و44 علامـة 

تجارية بين سـيارات ودراجـات نارية 

ومائيـة وقوارب بحريـة، ويمثل مدينة 

ببيـع  يتعلـق  متكاملـة تضـم كل مـا 

وشراء السـيارات الجديدة والمسـتعملة 

إلى  بالإضافـة  الأخـرى،  والمركبـات 

منتجـات التأجري والتثمين وخدمات 

المـرور والتأمين، بالإضاقة إلى قسـم 

خاص للسـيدات، ويعمـل المبنى بنظام 

المبـاني الذكيـة، ويضم مواقف لشـحن 

الكهربائية. السـيارات 

هـذه التجربـة الغري مسـبوقة نقلهـا 

كثريون فيام بعـد بمعارض شـبيهة 

فى منطقـة الخليج والشرق الاوسـط، 

لكـن ظل لــ »بيتك« السـبق في تقديم 

وتحقيـق الفكـرة المتميـزة، وتعد قيمة 

مضافة وانجاز غير مسـبوق في سـوق 

الكويت.  في  السـيارات 

يصنـع  أن  »بيتـك«  اسـتطاع  لقـد 

مجـال  في  متميـزة  علامـة  لنفسـه 

تمويل شراء السـيارات واسـتئجارها، 

واسـتفاد من مزايـاه المتعـددة مئات 

الآلاف مـن العمالء، ونجـح في دعم 

التاجـر الكويتى ووكالات السـيارات، 

ويوفـر  الاقتصـاد،  عجلـة  وتحريـك 

للعمالء سـلعة مهمة وهي السـيارة، 

بتسـهيلات ائتمانيـة متميـزة وآمنـه 

خدماتـه  تطويـر  »بيتـك«  ويواصـل 

ومنتجاتـه بشـكل جعـل منـه محركاً 

أساسـياً للسـوق، حتى احتـل »بيتك« 

موقـع الريادة وله الحصـة الأكبر في 

المنافسـة. السـوق رغـم تزايد 

حوار مع المدير التنفيذي للسيارات والمعدات في  )بيتك( عاهد العيسى

حدثنا عن تجربـة »بيتك« في مجال 

السيارات؟ 

مجـال  فى  »بيتـك«  تجربـة  ارتبطـت 

السـيارات بمسيرته منذ نشأته وواكبت 

مراحـل تطـوره، بـدأت بالسـعى لدى 

احتياجـات  لتوفري  السـيارات  وكلاء 

تعـدد  على  السـيارات  مـن  العمالء 

انواعها وفق البيوع الإسلامية، وبشكل 

فردى محدود، ثم تطـورت العلاقة مع 

وكالات السيارات، فتم استئجار معرض 

صغير لعرض بعض السيارات الجديدة 

والمسـتعملة فى منطقة شرق، ثم ارتأى 

»بيتك« انشـاء معرض مسـتقل لعرض 

انواع السـيارات المختلفـة بالتعاون مع 

الوكلاء وتسـميته »معـرض المعارض« 

لانـه كان يضم جميع وكلاء السـيارات 

تقريبـا تحـت سـقف واحد، ثـم الحق 

به معرض للسـيارات المسـتعملة، وقد 

كان هذا الأسـلوب هـو الاول من نوعه 

بالمنطقـة وبالرشق الاوسـط، قامـت 

الفكـرة على انشـاء مايسـمى »سـوبر 

ماركت السـيارات« بمختلف الأنواع فى 

مـكان واحـد، مام يوفر على العملاء 

الوقـت والجهـد ويتيـح لهم بسـهولة 

فرصـة المقارنـة بين المزايا والأسـعار، 

كام يجمـع بين العميـل »المشتري« 

قـال عاهـد العيسى إن »بيتـك« يوفر لعملائه من الشركات والأفراد تشـكيلة واسـعة من معظم العلامـات التجارية 

المرموقـة، مايقـارب 80 موديالً، ضمـن برنامجي التأجير التشـغيلي والتموييل. وأضاف العيسى في لقاء خاص 

مـع مجلـة المصـارف، ان »بيتـك« اسـتطاع أن يصنـع لنفسـه علامـة متميـزة في مجـال تمويـل شراء السـيارات 

واسـتئجارها ونجـح في دعـم وكالات السـيارات، وتحريك عجلـة الاقتصاد، اذ يوفر للعملاء السـيارات بتسـهيلات 

ائتمانيـة متميـزة وآمنـة. واسـتعرض العيسى خدمـات ومنتجـات »بيتك« فيما يخـص تمويل وتأجير السـيارات.. 

وإليكـم المزيد مـن التفاصيل:

معرض بيتك للسيارات 

الأحدث بالشرق 

الأوسط... على مساحة 

38 األف متر مربع



5051

www.kba.com.kwwww.kba.com.kw www.kba.com.kwwww.kba.com.kwISSUE (166( 2021ISSUE (166( 2021

من هم الفئات المستفيدة من تمويل 

وتأجير السيارات في »بيتك«؟ 

يسـتفيد مـن خدماتنـا، عمالء »بيتك« 

الحاليين والمسـتقبليين، بالإضافة إلى 

أولئك الراغبين في شراء سـيارة جديدة 

أو مسـتعملة أو تأجير سـيارات بنظام 

التأجري التشـغيلي أو التمويلي، هذه 

شريحـة عملاءنـا المسـتهدفة، جهـود 

وتاجري  وتمويـل  وعـرض  توفري 

السـيارات، تسـتهدف تحقيق تطلعات 

العمالء واحتياجاتهـم، والتعـاون مع 

مبيعاتهـم  السـيارات وترويـج  وكلاء 

عبر الحملات التسـويقية والترويجية.

هـل توجـد خدمـة عرض سـيارات 

للبيـع لصالح العمالء في معارض 

»بيتك«؟

نعم لدينا وتسـمى خدمـة »بيع الأمانة« 

وهـي بمثابـة توكيـل مـن العميـل لـ 

»بيتـك« بعرض سـيارته للبيـع في أي 

مـن معارضنا مقابل مبلـغ متفق عليه، 

هـذه السـيارة يجب ان تكـون مطابقة 

لشروط وضوابط العرض في معارض 

»بيتـك« حتـى يتـم بيعهـا عـن طريق 

المبيعات. فريـق 

»بيـع الأمانـة« يخـدم شريحـة عملاء 

تفضـل عـرض وبيـع سـياراتهم مـن 

خالل منافذ بيعيه عصرية وآمنة وذات 

إقبال كبري دون عناء المخاطرة بعرض 

وبيع السـيارة بالطرقـات أو من خلال 

الوسـائل الأخرى.

مـاذا عن منصـة بيتـك الإلكترونية 

للسيارات؟ 

ينفـرد »بيتك« على مسـتوى السـوق 

تضـم  الكترونيـة  منصـة  بتوفري 

مجموعـة مـن الاختيـارات المتميـزة 

حـول السـيارات، وتتضمـن عروضاً 

والمستعملة  الجديدة  للسيارات  ومزايا 

والتأجير بنوعيه »التأجير مع المواعدة 

بالتملـك والتأجري مـع الصيانة« مع 

بعـض الخدمـات والمنتجـات الأخرى 

الوثيقـة الصلة بمجال السـيارات مثل 

التأمين وعرض السيارة للبيع من قبل 

العمالء، وأفضل عروض السـيارات 

المتاحة والحاسـبة الإلكترونية لمعرفة 

الأقسـاط، حيث تلقـى المنصـة إقبالاً 

كبرياً من العمالء والمهتمين بسـوق 

السـيارت والباحثين عـن التطورات 

في هـذا المجال.

وقد دشـن »بيتك« المنصة الإلكترونية 

السيارات  الخاصة بخدمات وعروض 

على موقعـه على شـبكة الإنترنـت

kfh.com/cars، في خطوة هي الأولى 

مـن نوعهـا على مسـتوى الكويـت، 

حيـث يسـتطيع العمالء التعرف من 

خلالها على اخر عروض السـيارات 

مـن »بيتـك« واختيـار ما يناسـبهم، 

والتقـدم بطلـب شراء أو تأجري، من 

خلال نمـوذج الكتروني على الموقع.

وبذلـك تكـون المنصة بمنزلـة البوابة 

الأولى لكل من يرغب باقتناء أو تأجير 

سـيارة، كما يقـوم فريـق متخصص 

ومؤهـل بتحديـث البيانـات ومتابعة 

العملاء من بدايـة تقديم طلب الخدمة 

وحتـى اتمام عملية البيـع أو التأجير.

وتعبر المنصـة عـن توجـه »بيتـك« 

الإلكتـرونية،  لتوسيــع خدماتـــه 

الوقـت والجهـد، حيـث أن  لتوفري 

المنصـة يمكـن الدخـول إليهـا مـن 

خالل متصفح الإنترنـت أو الموبايل، 

اسـتخدامات  لتناسـب  ومصممـة 

الأجهـزة المحمولـة بسـهولة وبأعلى 

مسـتويات الأمـان والدقـة ولتعزيز 

القيمـة الكبيرة للمنصـة الإلكترونية 

kfh.com/cars، وتـم التركيـز على 

التصميـم  في  بالبسـاطة  تتميـز  أن 

عـرض  مـع  الاسـتخدام  وسـهولة 

لتمويـل  الحلـول المصرفيـة  أفضـل 

شراء السيارات الجديدة أو المستعملة 

التأجري  عـروض  أحـد  اختيـار  أو 

مـع المواعـدة بالتملـك أو التأجيرمع 

الصيانـة المتوافرة بمعـارض »بيتك« 

للسـيارات بحيث يتمكـن العميل من 

اتخاذ أفضل القرارات وتقديم الطلب 

بـكل يسر وسـهولة.

يضم 28 وكالة و44 

علامة تجارية ويصنف 

من المباني الذكية ذات 

التقنية الحديثة

»بيتك« ينفرد منصة 

إلكترونية خاصة بخدمات 

وعروض السيارات.. 

الأولى من نوعها بالكويت

حوار مع المدير التنفيذي للسيارات والمعدات في  )بيتك( عاهد العيسى حوار مع المدير التنفيذي للسيارات والمعدات في  )بيتك( عاهد العيسى
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ما عـدد وأنـواع السـيارات المتاحة 

»بيتك«؟  معـرض  في 

 KFH »يضم »معرض بيتك للسـيارات

Auto أكرث مـن 28 وكالـة سـيارات 

و44 علامة تجاريـة، ويصنف المعرض 

مـن المبـاني الذكيـة التـي تجمـع بين 

عنـاصر الاسـتدامة والتقنيـة الحديثة، 

وتلعـب المبـاني الذكيـة دوراً أساسـياً 

في عوامـل الاسـتدامة الثلاثة الإنسـان 

والبيئـة والاقتصاد، لكن الـذكاء الأكبر 

كان في نجاح »بيتـك« في تجميع كافة 

عناصرالعملية البيعيـة في مكان واحد 

»البائـع والمشتري ومصـدر التمويل« 

بالإضافة إلى الإجـراءات المتعلقة بالبيع 

والشراء للسيارات التى تقدمها الجهات 

الرسـمية مثل المـرور والتأمين وغيره، 

ما جعـل مـن عملية الرشاء متعة.

ومـن الخدمـات التـي تقدم مـن خلال 

المعـرض: بيـع سـيارات الـوكلاء، بيع 

التـي  المكفولـة  المسـتعملة  السـيارات 

حظيـت بصيانـة دورية لـدى الوكلاء، 

بيع الدراجات النارية والدراجات المائية 

الجت سكي والطراد والمعدات البحرية، 

»تمويل السيارات والاستلام بالخارج«، 

التاجير التشـغيلي والتمويلي للسيارات 

»للافراد والشركات«، خدمات السيدات، 

تمويل السـيارات من المكاتـب التجارية 

والأفـراد بجميـع أنواعهـا وأحجامها، 

مسـتعملة،  أو  جديـدة  كانـت  سـواء 

خدمـة تمويـل قطـع غيـار السـيارات 

والإكسسـوارات، وخدمة بيـع الأمانة.

ما أقصى مدة للسـداد والتسـهيلات 

والمزايـا المقدمة للعملاء؟ 

يقوم »بيتك« بتلبيـة احتياجات العملاء 

مـن تمويل بيـع وتأجير السـيارات من 

خالل برامـج ميسرة تناسـب المركز 

الضوابـط  وحسـب  للعمالء،  المـالي 

لكن  والرشوط والاحكام،  والتعليمات 

ثمة مزايا عديـدة نوفرها لعملائنا منها 

تواجـد »بيتـك« لـدى معظـم وكالات 

السـيارات، وانتشـار معـارض »بيتك« 

بأهـم المناطـق. ويحـرص »بيتك« على 

خدمة العمالء بأفضل الطرق التمويلية 

مـن خالل برامـج بيعيـة وتمويليـة 

ميسرة، )نقداً - التمويل - التثمين - بيع 

الأمانـة – التأجير(. ومـن أبرز الحلول 

والمزايـا التمويلية التـي نقدمها: كفالة 

ومزايا الوكيل- البيع نقداً أو بالأقسـاط 

وبأسـعار تنافسية، فترة سداد مناسبة، 

مرونة في طريقة السـداد )خصم راتب 

- تحويـل بنوك(، كفالـة المقيم للمقيم.

حدثنا عـن خدمة تمويل السـيارات 

بالكويت والاسـتلام بالخارج؟ 

تشـمل هذه الخدمة السـيارات الجديدة 

والمسـتعملة، وتتيـح خدمـة »ادفع في 

الكويت واسـتلم السـيارة في الخارج« 

التـي يقدمها »بيتك« حصريـاً، لشرائح 

متعـددة من العمالء اقتناء السـيارات 

التي تناسـبهم، واسـتلامها في 4 دول 

هـي: مصر والأردن والولايات المتحدة 

وتركيــا، بالـتعــاون مـع مــوردين 

معتمديـن في الكويت.

وتتوافـر الخدمـة لجميـع العمالء من 

ولايشترط  المقيمين،  أو  الكويتيين 

تحويـل رواتبهـم، بـل يكفـي انطباق 

الشروط والضوابط الائتمانية. وتسهل 

الخدمـة اقتناء السـيارات التـي يرغب 

العملاء في شرائها، واستلامها مباشرة 

في الـدول المذكـورة، بينام يتم سـداد 

أقساطها من خلال »بيتك« في الكويت، 

مام يجعلهـا أحـد الحلـول التمويليـة 

السـهلة على العملاء. وتناسـب الخدمة 

أبناء الدول الأربع العاملين في الكويت، 

وكذلـك رجـال الأعامل والمسـتثمرين 

الكويتيين في تلـك الـدول، بالإضافـة 

إلى الطلبـة الكويتيين الدارسين فيها.

ومـن المزايـا الأخرى، تمويـل لغاية 25 

ألف دينار، وفترة سـداد حتى 5 سنوات 

مع نسـب أربـاح تنافسـية، ومتطلبات 

إنجـاز المعاملة لا تختلف عـن إنجاز أي 

معاملة شراء سـيارة داخـل الكويت. 

مزايا وعروض حملة »يسوى تحول«
باقات وخصومات حصرية 

قـال العيسـى إن »بيتـك« يوفـر للعمالء باقـة متكاملة مـن الخصومـات الحصرية على جميـع أنواع السـيارات الجديدة 
والمسـتعملة، فـي اطـار حملـة »يسـوى تحـول«، منهـا %0 أربـاح علـى تمويـل السـيارات حتى 25 ألـف دينار وفترة سـداد 
حتى 5 سـنوات على سـيارات: مرسـيدس، نيسـان، بي أم دبليو، هوندا، ميتسوبيشـي، جيلي، جي أم سي، إنفنتي، شيري، 

هافال، جريت وول.
وتشمل العروض خصومات خاصة مقدمة لأكثر من 15 وكالة سيارات منها لكزس، بي أم دبليو، لاند روفر، وغيرها، 
لعمالء »بيتـك« الحالييـن والجـدد، ويمكن للعميـل التقديم على أكثر من طلب تمويل السـيارات في حال اسـتيفائه 

لكافة شروط وأحكام منح الإئتمان.
ويستطيع العميل الاستفادة من عروض السيارات من »بيتك« التي تشمل تمويل شراء السيارات الجديدة، وتمويل 
شـراء السـيارات المسـتعملة، والتأجير التمويلي، والتأجير التشـغيلي، ومنتجات الدراجات النارية والقوارب والمعدات 
البحريـة فـي معـارض »بيتـك«: معـرض KFH AUTO بمنطقـة الشـويخ، والري علـى الدائـري الرابع، والفروانيـة بمنطقة 

.kfh.com/auto الضجيج، والأحمدي، ومن خلال المنصة الرقمية

اسـتعرض العيسـى أبرز الباقات والخصومات وقال: إن »بيتك« أول من طرح 
خدمـات التأجيـر التمويلـي فـي السـوق، بمزايـا تسـمح لعملائـه بـأن يقـودوا 
5 سـنوات شـاملة التأميـن  إلـى  سـيارة تناسـب احتياجاتهـم لفتـرة تصـل 
التكافلـي الشـامل، وضمان المصنع وتقديم سـيارة بديلة فـي حال صيانة أو 
إصالح السـيارة المؤجـرة، بالإضافـة إلـى ميـزة الخصـم عنـد السـداد المبكر، 
ويخيـر العميـل بيـن شـراء السـيارة أو إعادتهـا لـ»بيتـك« عنـد نهايـة عقـد 
التأجيـر. يوفر»بيتـك« تشـكيلة واسـعة مـن معظـم العلامـات التجاريـة 
المرموقة، مايقارب 80 موديلًا، ضمن برنامجي التأجير التشغيلي والتمويلي. 
ويتميز»بيتك« بتقديم أفضل الخدمات لعملائه )الأفراد والشركات( بتوفير 
تشـكيلة واسـعة مـن أحـدث أنـواع السـيارات مـع المرونـة فـي تقديـر القيمة 
الإيجاريـة، ومـدة عقـد التأجيـر، بالإضافـة إلـى الصيانـة الشـاملة والتأميـن 
الشـامل التكافلـي، سـيارة بديلة، وخدمة المسـاعدة على الطـرق، وإمكانية 

السفر بالمركبة المؤجرة وفق الشروط والأحكام.

»بيع الأمانة« يخدم 

شريحة عملاء تفضل 

بيع سياراتها بطريقة 

عصرية وآمنة

نقدم خدمة »ادفع في 

الكويت واستلم السيارة 

في الخارج« في مصر 

والأردن وأميركا وتركيا 

حوار مع المدير التنفيذي للسيارات والمعدات في  )بيتك( عاهد العيسى حوار مع المدير التنفيذي للسيارات والمعدات في  )بيتك( عاهد العيسى
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فعلى سـبيل المثـال لا الحصر، أعطـى قانـون 

الرشكات في المملكـة المتحدة صلاحيات واسـعة 

تسـاهم في ضامن الحوكمـة في سري أعامل 

 )Code of Conduct( الرشكات والبنـوك وفـق

الـذي يلـزم أمنـاء سر المجالـس بتقديم المشـورة 

والنصـح لأعضـاء مجلـس الإدارة بشـأن كافـة 

ان  مـن  والتأكـد  بالحوكمـة  المتعلقـة  القضايـا 

القـرارات والإجـراءات المتعلقـة بمجالـس إدارات 

البنـوك متوافقة مـع تعليمات الحوكمـة الصادرة 

 UK Corporate( الرقابيـــة مــن الجهـــات 

 ،)Governance Code an OUT-Law guide

وقـد عملـت بعض الـدول مثل ايرلندا على إعطاء 

دور حسـاس لأمنـاء سر مجالـس الرشكات مـن 

خالل المهـام المناطـة بهـم والرشوط والخبرات 

التـي يجـب ان تتوافـر لديهم، ونظـرا لأهمية هذه 

الوظيفـة قامت العديـد من الـدول بوضع شروط 

لشـغل هـذه الوظيفـة والتـي عـادة مـا يشـغلها 

خريجي الجامعـات من المتخصصين بالقانون او 

الإدارة والاقتصـاد الذين يتمتعـون بخبرة ودراية 

كافية في مجالات عمل البنـوك والجهات الرقابية، 

فعلى سـبيل المثـال لا يجـوز اسـناد أمانـة السر 

التـي  لشـخص لا يلـم بالموضوعـات 

تتـم مناقشـتها في اجتماعـات مجلس 

الإدارة مـن موضوعـات تتعلق بأعمال 

البنـوك المصرفية والائتمانية لأسـباب 

بأعامل  معرفتـه  لعـدم  تتعلـق  قـد 

البنـوك او عـدم المامه باللغـة التي تتم 

بها مناقشـة الموضوعات، مما يضطره 

محـاضر  أجـزاء  بعـض  اسـناد  الى 

التنفيذيـة  الإدارات  الى  الاجتماعـات 

الامـر الـذي يتسـبب بإشـكالية فضل 

السـطات ومبـادئ الحوكمـة، وعليـه 

فقـد قامـت بعـض البنـوك المركزيـة 

بوضـع اختبـارات واجـراء مقابالت 

الهامـة  قبـل شـغل هـذه الوظائـف 

للتأكـد مـن المهـارات والقـدرات التي 

يتمتـع بها المتقدم لمثل هـذه الوظائف. 

فعلى سـبيل المثـال، قامـت ايرلندا في 

عـام 2014 بتغري قانـون الرشكات 

وتـم تنفيـذه في ينايـر 2015 بعدمـا 

أضاف ابعـادا تتعلق بـدور أمناء السر 

في موضـوع الحوكمـة، فمـن خالل 

أمنـاء سر مجالس الإدارات يمكن تنفيذ 

مبـادئ الحوكمـة والإدارة السـليمة، 

وذلـك من خالل اعطـاءه اسـتقلالية 

عن الإدارة التنفيذية لكي يسـتطيع ان 

يتابـع مبـادئ الحوكمة السـليمة.

 Jane Valls وفي هذا السـياق تشري

 GCC Board( المديـر التنفيذي لمعهـد

Directors Institute( الى عدم إعطاء 

أمنـاء سر مجالـس  أهميـة لوظيفـة 

الإدارات في دول مجلــس التعــاون 

وعـدم وجـود تنظيـم واضـح لهـذه 

الوظيفة الحساسـة التي بدونها يكون 

من الصعـب تطبيـق المبادئ السـليمة 

للحوكمـة في البنوك والرشكات. 
Sadeq Abul

 مقالة خا�صة  

مقالة للدكتور/ صادق أبل

بقلم د.صادق أبل / اقتصادي كويتي 

نظـراً لأهميـة الـدور المتنامي لموضـوع حوكمـة البنوك 

والرشكات وما يتطلبه هذا الدور من ممارسـة حقيقية 

وفاعلـة في مجـالات أعمال البنوك والرشكات بمختلف 

أنواعهـا، قامـت بعـض الـدول المتقدمة خلال السـنوات 

الماضيـة بتغيير القوانين والتشريعـات المنظمة لأعمال 

البنوك والشركات المسـاهمة، لكي تتواكـب مع »قرارات 

بازل« التي ركزت على دور الحوكمة في الإدارة السـليمة 

للشركات.

وفي هـذا السـياق فقد تغيرت النظـرة التقليدية لوظيفة 

أمنـاء سر مجالـس الإدارات التـي كانـت محصورة  في 

كتابة محـاضر الاجتماعات وتدوينهـا ومتابعتها، وذلك 

بإضافـة مهـام إضافية لـدور أمنـاء السر بحيـث يقوم 

امين السر بأعامل هامة أخـرى فهو بمثابة مستشـار 

لمجلـس الإدارة في أمور متعـددة تتمحور حول الحوكمة 

والامتثـال، وهـي تنصـب بنهايـة المطـاف في مصلحـة 

مجلس الإدارة والمسـاهمين وحمايتهم من اية مخالفات 

غير مقصودة لقـرارات الجهات الرقابية، والتي تسـعى 

الى جعـل الحوكمـة ركـن أسـاسي في مهـام مجالـس 

الإدارات والإدارات التنفيذيـة، فمـن الطبيعـي ان لا يلـم 

كافة أعضاء مجالـس الإدارات بكافة التعليمات الصادرة 

مـن الجهـات الرقابيـة والتعديالت التي تتـم عليها بين 

وقـت واخـر، وهنـا يبرز دور أمنـاء الرس في توجيـه 

مجالـس الإدارات الى مثل تلـك الأمور، كما ان أمناء السر 

يقومـون بـأدوار  تجعلهـم بمثابة مستشـارين لمجالس 

إدارات البنـوك والرشكات مـن خالل رؤسـاء مجالس 

إدارات تلـك البنـوك والشركات. 

دور أمناء سر مجالس إدارات البنوك 
والشركات في الدول المتقدمة

 الأهمية 
ِ

دول الخليج لم تعط

الكافية لوظيفة أمناء السر في 

ظل عدم وجود تنظيم واضح لها 

أضيفت اليهم مهام 

جديدة ليكونوا بمثابة 

مستشارين لمجلس 

الإدارة فيما يخص 

الحوكمة والامتثال
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لقاء مع رئيس مجلس 
إدارة نادي مصارف الكويت

 لقاء خا�ص  

الرويح: 
أنشطة 
مبتكرة

وأكثر
شبابية 

لموظفي 
البنوك 

حدثنـا عـن الـدور الرئيسي لنادي 

المصارف؟

يتركز الـدور الرئيسي لنـادي مصارف 

الكويـت بتنظيـم الأنشـطة الاجتماعية 

والرياضيـة والثقافيـة لجميع موظفي 

البنوك ومنتسـبيه ونحرص بأن تتسـم 

أنشـطة النادي بالتنوع لتشمل مختلف 

العاملين في القطـاع المصرفي بمـا 

يسـاهم بتعزيـز الروابـط الاجتماعيـة 

بين موظفـي البنوك.

تأسـس نادي المصـارف سـنة 1990، 

ومنـذ ذلـك الحين نجـح في تنظيـم 

أنشـطة مختلفـة كانـت محـل تقديـر 

اتحـاد  ادارة  مجلـس  مـن  واهتامم 

المصـارف الـذي لم يتـوانى عـن تقديم 

النـادي  لأنشـطة  والمسـاندة  الدعـم 

وبرامجـه، من اجـل النهـوض بالنادي 

وتحقيـق الأهـداف المرجـوة. 

نـادي  دور  ان  الى  أشري  ان  وأود 

مصـارف الكويـت لا يقتصر على ذلك 

فحسـب، بـل يضطلـع النـادي بـدور 

ومسـؤولية اجتماعية ووطنية وتوعوية 

عبر قنواتـه عبر منصـات التواصـل 

الاجتماعـي، وكذلـك عبر المشـاركة في 

أنشـطة تطوعيـة عبر فـرق تطوعيـة 

يتم تشـكيلها من موظفـي البنوك، كان 

آخرهـا تقديـم خدمـات تطوعية خلال 

بالتعـاون  »كورونـا«،  أزمـة جائحـة 

إدارة   - للإطفـاء  العامـة  لإدارة  مـع 

إطفـاء المطـارات، وذلك خالل رحلات 

الإخلاء والإجالء، والتواجـد في مراكز 

الإيـواء لمخالفـي الاقامـات لدعم جهود 

الداخليـة، وكذلـك جهود تعقيـم اتحاد 

المصـارف وعـدد مـن البنـوك، وذلـك 

لضامن سالمة الموظفين والعاملين 

البنوك. وعمالء 

ما هي استراتيجية نـادي المصارف 

المقبل؟ للفترة 

تبنينـا استراتيجية أكرث ديناميكيـة 

المتجـددة  المتطلبـات  مـع  وتتامشى 

النـادي،  البنـوك ومنتسـبي  لموظفـي 

بمعنـى ان التركيـز بـات منصبـا أكثر 

على تغيري وتنويـع الأنشـطة لتكون 

مبتكـرة وأكرث شـبابية. كام رسـمنا 

نـادي  قنـوات  تطويـر  استراتيجية 

 )kbc_page( الكويـت  مصـارف 

على قنـوات التواصـل الاجتماعي من 

حيـث التصميـم والمحتوى مـع توحيد 

معايري العلامة التجاريـة، كما حرصنا 

ان يتضمـن المحتـوى مـواد توعويـة 

وأنشـطة ومسـابقات وجوائـز تعـزز 

ــام  ــة والإع ــات العام ــذي للعلاق ــر التنفي ــت والمدي ــارف الكوي ــادي مص ــس إدارة ن ــس مجل ــف رئي كش

للمجموعــة في بيــت التمويــل الكويتــي )بيتــك( يوســف الرويــح، عــن قــرب اســتئناف الأنشــطة والبرامــج 

ــب  ــابقات، إلى جان ــة ومس ــاب رياضي ــمل ألع ــرة تش ــات مبتك ــر فعالي ــوك ع ــي البن ــة لموظف الخاص

الأنشــطة التقليديــة الســنوية. وقــال الرويــح في لقــاء مــج مجلــة المصــارف، ان نــادي المصــارف يضطلــع 

بــدور ومســؤولية اجتماعيــة ووطنيــة وتوعويــة مــن خــال منصــات التواصــل الإجتماعــي الخاصــة بــه 

وبالتعــاون مــع البنــوك، وكذلــك عــر المشــاركة في أنشــطة تطوعيــة عبر فــرق يتم تشــكيلها مــن موظفي 

البنــوك، كان آخرهــا تقديــم خدمــات تطوعيــة خــال أزمــة جائحــة »كورونــا«. وأوضــح ان نــادي المصارف 

تبنــى اســراتيجية أكــر ديناميكيــة تتــاشى مــع المتطلبــات المتجــددة لموظفــي البنــوك ومنتســبي النــادي، 

اذ بــات التركيــز منصبــا أكــر عــى تغيــر وتنويــع الأنشــطة لتكــون مبتكــرة وأكــر شــبابية. واســتعرض 

الرويــح أبــرز الأنشــطة والفعاليــات التــي ينظمهــا نــادي المصــارف لموظفــي قطــاع البنــوك... وفيــا يــي 

المزيــد مــن التفاصيــل:

لقاء خاص مع رئيس مجلس إدارة نادي مصارف الكويت يوسف الرويح

قدمنا خدمات تطوعية 

لمواجهة أزمة جائحة 

»كورونا« انطلاقا من 

مسؤوليتنا الوطنية
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مع عودة الحياة الى طبيعتها سنستأنف نشاطنا 

وبرامجنا عبر فعاليات ومسابقات جديدة

تفاعـل المتابعين وارتبـاط الموظفين 

مـع نـادي المصـارف عبر قنواته على 

التواصـل الاجتماعـي. مواقـع 

يعـاني القطـاع السـياحي الحـالي 

جائحـة  بسـبب  تـام  شـلل  مـن 

كورونـا هـل لكـم دور في توفير 

سـبل الترفيـه المناسـبة للموظفين 

المرصفي؟  القطـاع  في 

بالفعل توقفت أنشـطة نـادي مصارف 

الكويـت نتيجـة جائحـة كورونـا ومـا 

صاحبهـا مـن اغالق تـام وجـزئي. 

لقـد كانـت أولويتنا في فترة الجائحة 

سالمة الموظفين، وتنظيـم مبـادرات 

تطوعيـة لدعم جهـود الجهـات المعنية 

وحمالت تعقيـم بعـض البنـوك وغير 

منصـات  على  مبـادرات  مـن  ذلـك 

التواصل الاجتماعي للمسـاهمة في رفع 

الوعـي عن أهمية التعامـل مع الجائحة 

حسـب بروتوكولات الجهـات الصحية.

وبمجـرد عـودة الحيـاة الى طبيعتهـا 

نشـاطنا  سنسـتأنف  اللـه،  بـإذن 

عبر  البنـوك  لموظفـي  وبرامجنـا 

فعاليـات مبتكرة تشـمل ألعابا رياضية 

الأنشـطة  جانـب  الى  ومسـابقات، 

التقليديـة المتعلقـة بالرحالت البحرية 

والبرية، والبطولات المختلفة مثل: كأس 

اتحـاد المصارف لكـرة القـدم، ودوري 

اتحـاد المصارف لكـرة القـدم، ودوري 

الكريكيت، ومسـابقة البولينغ وغيرها. 

ومـن ضمـن الأنشـطة التـي ينظمهـا 

النـادي وتلقـى اقبـالا كبريا واشـادة 

من المشتركين، نشـاط العمرة لموظفي 

البنـوك وهو أحد المبـادرات التي تندرج 

ضمـن جـدول أنشـطة النادي بشـكل 

سـنوي.  شبه 

مـا مـدى اقبـال موظفـي البنـوك 

في  الرياضيـة  الأنشـطة  على 

فترة مـا قبـل الجائحـة؟ ومن هم 

الفئات العمريـة الأكثر اهتماما في 

البدنيـة؟ الرياضـة 

الأنشـطة  على  كبرياً  الاقبـال  كان 

النـادي في  الرياضيـة التـي ينظمهـا 

فترة مـا قبـل الجائحة، حيث تتناسـب 

الأنشـطة الرياضية التي ينظمها النادي 

مع مختلـف الفئـات العمريـة، فهنالك 

الأنشـطة الرياضية التـي تتطلب جهدا 

بدنيـا كبطولـة دوري وكأس كرة القدم 

وبطولـة الكريكيـت وهذه تناسـب فئة 

الشـباب، وفي المقابل هنالك أنشـطة لا 

تتطلـب جهـدا بدنيا كبيرا مثـل رياضة 

تناسـب  الرياضـة  وهـذه  البولينـغ، 

مختلـف الفئـات العمريـة. ولكـن في 

المجمـل، الاقبـال الأكبر على الأنشـطة 

الرياضيـة يكـون مـن فئة الشـباب.

كيـف تقيّـم ضرورة اللياقـة البدنية 

للموظفين في القطـاع المصرفي؟ 

اساسـية  الرياضـة  ان  نعلـم  كام 

للصحـة، وبالتبعيـة الصحـة أساسـية 

للعمـل وزيـادة الانتاجيـة، وبالتـالي 

فـإن اللياقـة البدنية مهمـة وضرورية 

للموظفين سـواء في القطـاع المصرفي 

او بمختلـف القطاعـات لدورها بتعزيز 

الحيويـة والنشـاط والانتاجيـة. بعض 

البنوك يتبنـى الرياضـة وتعزيز أهمية 

اللياقـة والأنشـطة الصحيـة كجزء من 

استراتيجية الأعمال، وهـذا بالفعل في 

غايـة الأهمية، حيث خلصت الدراسـات 

الى أهميـة الرياضـة وصلتهـا الوثيقة 

والانتاجية.  بالصحـة 

البدنيـة لا ترتبـط بشـعارات  اللياقـة 

فقـط بل بمبـادرات تتجسـد على ارض 

الواقـع، والبنـوك تقـوم بـدور فعـال 

في هـذا الاطـار عبر تقديـم عـروض 

للموظفين في نـوادي صحيـة، وغير 

ذلـك مـن المبـادرات التحفيزيـة التـي 

تحـث الموظفين على القيام بأنشـطة 

رياضيـة واتبـاع نمط حيـاة صحي. 

تحـدث الرويـح عـن الجوائـز المقدمة من البنـوك للأنشـطة الرياضية قائلًا: 
الجوائـز المقدمـة مـن البنوك للأنشـطة الرياضية تختلف باختلاف النشـاط 
وهـي غيـر ثابتة، وتكـون الجوائز مادية ومعنوية. وأود هنـا ان انتهز الفرصة 
لأثنـي علـى دعـم اتحـاد المصـارف متمثال بالأميـن العـام لاتحـاد المصـارف 
الدكتور حمد الحساوي على الدور الكبير في دعم أنشطة النادي ومساندة 
جهـوده في مختلف المبـادرات التي يقوم بها، وكذلك أثمّن تعاون موظفي 
البنـوك وتفاعلهـم مـع أنشـطة النادي. وفـي الختام نسـأل الله ان يزيل عنا 
الوباء وأن تعود الحياة الى ما كانت عليه وأفضل، وباذن الله لن ندّخر جهدا 
فـي تنظيـم انشـطة وفعاليـات شـبابية متنوعة تنـال رضا موظفـي البنوك 

ومنتسبي النادي.

جوائز نقدية ومعنوية 

البنوك تشجع 

موظفيها على اللياقة 

البدنية عبر تقديم 

عروض في نوادي صحية

لقاء خاص مع رئيس مجلس إدارة نادي مصارف الكويت يوسف الرويح لقاء خاص مع رئيس مجلس إدارة نادي مصارف الكويت يوسف الرويح
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التكنولوجيا الرقمية تُعيد تشكيل الوظائف 
في القطاع المصرفي 

التكنولوجيا الرقمية

تعُيد التكنولوجيا تشكيل عالم 

العمل، ليس فقط بميكنة 

الإنتاج، بل أيضا بتيسير 

الاتصال والابتكار، ويلعب 

التطور الرقمي دوراً كبيراً 

في تغيير شكل الوظائف 

وهيكلتها.

الجاسم: »الوطني« 

كان سباقاً في الرقمنة 

وزاد نسبة التوظيف

عبدالله: استخدام 

التكنولوجيا وراء استحداث 

وظائف في عدة إدارات

عبدالله الجاسم 
مدير العام الموارد البشرية لمجموعة

بنك الكويت الوطني

صادق عبدالله 
مدير عام قطاع الموارد البشرية

في البنك التجاري الكويتي

فائقـة اعتاد عليهـا منذ تأسيسـه في 

مواجهة التحديـات وتخطي الأزمات. 

على مـدار الأزمـة طـوال الأشـهر 

الماضية، لم يتوقـف البنك عن توظيف 

الكفـاءات رغم الإجـراءات الاحترازية 

التـي كان الوطنـي في طليعـة مـن 

ذلـك  معتمـداً في  بتطبيقهـا  التـزم 

على حضـور الفعاليـات والتواصـل 

مـع المتقدمين للوظائـف افتراضيـاً 

عبر الإنترنـت حيـث يتعـاون البنك 

في ذلـك الصـدد مـع منصـة »خبرة« 

الكافيـة  المعلومـات  توفـر  التـي 

والملفـات التعريفية الخاصـة بالعديد 

مـن المواهـب الكويتيـة في مختلـف 

التخصصـات وتسـاعد على حضور 

معـارض التوظيـف افتراضيـاً.

وتابـع قائلاً: عكفـت المـوارد البشرية 

للمجموعـة طـوال السـنوات الماضيـة 

ويقـول مدير العـام المـوارد البشرية 

الوطنـي  الكويـت  بنـك  لمجموعـة 

عبدالله الجاسـم، ان التحـول الرقمي 

والتطـور التكنولوجـي الذي تشـهده 

بيئـة العمـل والاقتصـاد بشـكل عام، 

فـرض متغيرات جديدة على مسـتوى 

التوظيـف والتدريـب وقد تسـارعت 

وترية تلـك المتغريات في ظـل مـا 

فرضتـه تداعيات جائحـة كورونا من 

تحـولات دفعـت كافة المؤسسـات إلى 

الإسراع بالتحـول الرقمـي.

وأضـاف: لقـد كنـا في بنـك الكويت 

الوطنـي على أتم اسـتعداد لتسـارع 

وتيرة التحـول الرقمـي نتيجة الأزمة 

الصحيـة بفضـل استراتيجية البنـك 

التي ارتكزت إلى الاسـتثمار الحصيف 

في رأس المال البشري والبنية التحتية 

الرقميـة طـوال السـنوات الماضية ما 

جعل الوطنـي يتمتع بمرونـة وقدرة 

على تطويـر البنيـة التحتيـة لمنصات 

أحـدث  وإدخـال  الموظفين  تدريـب 

التقنيـة والأدوات الرقميـة  الأسـاليب 

التفاعليـة الأمـر الـذي أثبـت نجاحـه 

إذ  وفاعليتـه خالل الأزمـة الصحيـة 

البنـك عـن رفـع كفـاءة  يتوقـف  لم 

موظفيـه وتزويدهم بمختلـف البرامج 

نظـم  حيـث  التدريبيـة  والـدورات 

الـذي  العـام 2020  الوطنـي خالل 

شـهد ذروة الإجراءات الاحترازية نحو 

71 برنامجـاً تدريبيـاً وورشـة عمـل 

بحضور نحـو 1137 متدرب ومتدربة. 

واختتـم قائلاً: لقـد امتد أثـر التحول 

الرقمـي إلى الوظائـف التـي تغريت 

طبيعتهـا ومسـمياتها ومـا فرضـه 

الحاجـة لتخصصـات  التحـول مـن 

داخـل  دورهـا  يتعاظـم  جديـدة 

المؤسسـات يومـاً بعـد يـوم. ولذلك، 

تسـارع الجامعـات في الكويـت مـن 

أجـل توفير تلك التخصصـات وتأهيل 

الخريجين لشـغل الوظائـف الجديدة 

التي أفرزتها التطـورات التكنولوجية 

الحديثـة. ومـن جانبنـا، نحرص في 

الوطني على تدريـب الكوادر الوطنية 

مـن الخريجين وصقـل مهاراتهـم 

لتأهيلهـم لدخول سـوق العمل وتلبية 

احتياجاتـه المتغرية.  

وظائف جديدة 

عبداللـه  صـادق  قـال  جانبـه،  مـن 

مدير عـام قطـاع المـوارد البشرية في 

البنـك  التجـاري الكويتـي، ان  البنـك 

مـوارده  تطويـر  إلى  دائمـاً  يسـعى 

البشريـة وفـق أحـدث مـا توصلـت 

إليـه التكنولوجيـا باعتبـار أن العنصر 

البرشي مـن أهم أصـول البنـك، وقد 

كان لجائجـة فيروس كورونا المسـتجد 

)COVID-19( أثـر كبري على طريقة 

تنفيذ الأعامل وأظهرت مـدى الحاجة 

إلى تسريـع وترية التطبيـق العملي 

في  الحديثـة  للتكنولوجيـا  والفعـال 

جميـع مجالات العمـل المصرفي بهدف 

المحافظـة على اسـتمرارية الأنشـطة 

تحـت كافة الظـروف. 

الاسـتفادة  على  البنـك  ويحـرص 

مـن كافـة الفـرص المتاحـة لتحسين 

وتطويـر كفـاءة وأداء العاملين وطرح 

حلول مبتكرة لخطط الأعمال الشـاملة 

العمـل  تقنيـات  أحـدث  بتوظيـف 

المصرفي واسـتحداث قنـوات بديلـة 

المصرفيـة.  الخدمـات  لتقديـم 

بتسـخير  يقـوم  البنـك  أن  وأضـاف: 

التكنولوجيـا الحديثـة في جميع قنواته 

المصرفية سـواء مع عمالءه أو موظفيه 

لضامن اسـتمرارية العمـل والحفـاظ 

على جودة الخدمـة تمثلت بإدارة العمل 

عـن بعـد وعقـد اجتماعـات افتراضية 

باسـتخدام  مرئيـة  تدريبيـة  ودورات 

التطبيقـات الذكيـة مؤكداً أن اسـتخدام 

التكنولوجيـا كان هـو الحـل الأمثل عند 

الكثير لا سـيما في أوقـات الحظر الكلي 

والجـزئي حيث جـرى تفعيـل وتطبيق 

خطة اسـتمرارية الأعامل المرتكزة على 

التكنولوجيـا الرقميـة والتـي يحـرص 

البنـك على أن تكـون شـاملة وتغطي 

كافـة مجـالات أعمله.

أثـار  أبـرز  مـن  أن  صـادق  وتابـع 

الحديثـة  التكنولوجيـا  اسـتخدام 

اسـتحداث الكثري مـن الوظائـف في 

إدارات، مثـل الإدارة المصرفيـة  عـدة 

الإفتراضيـة والتي تعمل على تسـخير 

التكنولوجيـا الحديثـة لخدمـة عمالء 

كـوادر  باسـتقطاب  وتقـوم  البنـك، 

الأعامل  في  متخصصـة  وكفـاءات 

المصرفيـة الرقمية منوهاً إلى اسـتمرار 

البنك في هذا النهج لاسـتقطاب الشباب 

الكويتـي المؤهـل مع تطويـر الوظائف 

الحاليـة لمواكبة ثـورة التكنولوجيا وما 

ينسـحب على ذلك مـن أهميـة تطوير 

قـدرات وكفـاءات خاصـة في التعامل 

مـع التطورات التقنية السريعة.وشـدد 

على أن استخدام التكنولوجيا والتحول 

الرقمـي أصبح مطلب أسـاسي في ظل 

التطـور السريع الذي تشـهده الصناعة 

المصرفيـة.  
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أمين: الإعتماد على 

التكنولجيا أحدث تغييراً 

كبيرا في الوظائف 

المصرفية

العمر: رقمنة الاعمال 

خلقت وظائف مبتكرة 

وساهمت في خفض 

النفقات 

نقيب حامد أمين 
مدير عام الموارد البشرية

في البنك الأهلي المتحد

زياد العمر 
رئيس الموارد البشرية لمجموعة
بيت التمويل الكويتى »بيتك«

الابتكار سهل المعاملات 

مـن جهته، قال نقيب حامـد أمين مدير 

عـام المـوارد البشريـة في البنك الأهلي 

المتحـد: مـن التغيريات الملحوظـة في 

القطاع المصرفي في السـنوات الأخيرة 

والتقنيـات  التكنولوجيـا  تبنـي  هـو 

الإبتـكار  على  والإعتامد  الحديثـة 

لتسـهيل إجـراء المعاملات التـي تخدم 

العمالء بشـكل أفضل وبوقـت أسرع 

وهـو أمـراً حتميـا ومحـورا أساسـيا 

تتنافس عليه المصـارف لتلبية تطلعات 

عملائهـا، ولا شـك أن تنامـي الإعتماد 

على التكنولجيـا في تقديـم الخدمات 

المصرفيـة قد أحـدث تغيرياً كبيرا في 

شـكل الوظائف في القطـاع المصرفي.

وأضـاف: مـن الملاحـظ أن الإعتامد 

التقنيـة الحديثـة في  على الوسـائل 

تقديـم الخدمـات المصرفية سـاهم في 

إعادة هندسـة عمليات المـوارد البشرية 

الحاليـة لخلـق بيئـة عمل غري ورقية 

رقميـة بالكامـل اسـتنادًا إلى تجربـة 

العمالء الداخليين )الموظفين( وعليه 

تـم تحديـث وترقية معايري التوظيف 

الحاليـة لضمان التقييـم الفعال للقوى 

الموهوبين في  المحليـة مـن  العاملـة 

تحول في المهارات  

الى ذلـك، قال زيـاد العمر رئيـس الموارد 

البشرية لمجموعـة بيت التمويـل الكويتى 

»بيتـك«، لا شـك أن القطـاع المصرفي في 

العـالم يمـر بمرحلـة التحـول نحـو بيئة 

ذكيـة وتنفيـذ التحـول الرقمـي في كافة 

قطاعـات البنـك. بالتـالي مـن الضروري 

تحويـل ادارة الموارد البشرية نحو الرقمنة 

والتركيـز على أتمتـة العمليـات وتحقيق 

الأهـداف الاستراتيجية في أقـرب فرصة 

ممكنة، اذ بدأت التكنولوجيا الحديثة تأخذ 

محل العمل الروتيني فمن المتوقع أن يسـد 

البشر الفجـوات في العمليات المتخصصة 

التي لا يسـتطيع النظـام العـادي فهمها، 

بالإضافـة إلى أنهم بحاجـة إلى أن يكونوا 

قادريـن على توجيـه عمليـة تنفيـذ تلك 

الأنظمة حتى نسـتوعب تمامـاً المزايا التي 

تتسـم بها هـذه التقنيات.

بيئة تتسـم بالمرونـة، والتـي يمكن أن 

تتناسـب مـع القـوى العاملـة المتغيرة 

الكفـاءات  النظـر في  وكذلـك إعـادة 

نطـاق  لتوسـيع  الحاليـة  الوظيفيـة 

المتميزيـن في البنـك وجـذب مجموعة 

أوسـع من ذوي المهارات، بما يتناسـب 

مع احتياجـات وتوقعـات العملاء التي 

تتسـم بالسرعـة في التطويـر. 

تحويـل  العمـل على  منطلـق  ومـن 

الثقافـة المؤسسـية للبنـك إلى ثقافـة 

فعالـة تتسـم بالمرونـة لضامن إدارة 

حكيمـة للمخاطـر عندما يتعلـق الأمر 

إدارة  إهتمـت  فقـد  الحلـول  بتقديـم 

البنك الأهلي المتحد بأن تكـون الموارد 

البشريـة عنصراً فعـالاً في التحويـل 

الرقمـي وذلـك عـن طريـق التوظيف 

حسـب الكفـاءات المطلوبـة و التدريب 

والتطوير الـذي يقوم به البنك بشـكل 

دوري وذلك بوضـع البرامج التدربيبة 

اللازمـة لتطويـر مهـارات الموظفين 

لتتواكـب مـع المتغريات التكنولوجيـا 

الجديـدة وكذلـك إعـادة الهيكلـة التي 

تعكس بالإيجـاب على تطوير الخدمات 

في  الموظفين  ومسـاعدة  المصرفيـة 

الإحتفـاظ بوظائفهم وتطويرمهاراتهم 

لمواكبـة المتغريات التـى طـرأت على 

آليـات العمـل المصرفي.  

وأضـاف: من المرتقب أن نشـهد تحولاً في 

المهارات التي تسـتلزم الانتقال من النطاق 

التشـغيلي إلى أولئـك الذيـن يتمتعـون 

بخبرات تقنيه عاليه، حيـث يحتاج هؤلاء 

إلى التدريب للاضطلاع بالأعمال الجديدة. 

وزادت التوقعـات بشـكل عـام للإنتاجية 

بعـد أن وفـرت الأنظمة الكثري من الوقت 

لمعالجـة العديـد من الأنشـطة وفي بعض 

الحـالات جعلتهـا فوريـة. وأكـد الالتزام 

بتقديـم الدعـم الالزم للبنـك ولموظفينا 

للانتقـال إلى نمـوذج العمـل الجديد الذي 

يمثل المعيار الجديد لمسـتقبل العمل. ومن 

شـأن زيادة اسـتخدام روبوتـات المحادثة 

الاحترافية في مراكز الاتصال واسـتخدام 

أجهـزة التفاعـل XTM ومراكـز الخدمـة 

الذاتيـة أن يعزز نوعيـة الموظفين المعينين 

المستقبل.  في 

وتابـع قائالً : ان اعتامد التكنولوجيـا 

الحديثـة فى القطـاع المصرفى ستسـفر 

عـن مجموعـة مـن التطـورات والمزايـا 

الجديـدة على هـذا القطـاع، امـا بشـأن 

التطورات فان التقنية بلا شـك ستسـاهم 

فى خلـق نوعيات جديدة مـن الوظائف لم 

تكن معروفـة اومهمة على نطاق واسـع، 

مثـل التدقيـق على الانظمـة وحمايتهـا، 

وهيكلـة خدمـات ومنتجـات تعتمـد على 

التقنية بشـكل كامل، بالاضافـة الى الامن 

السـيبرانى والتسـويق الالكترونى والبيع 

عـن بعـد، والتواصـل غري المبـاشر مـع 

العمالء وصيانة الشـبكات وتعزيز البنى 

التحتية التكنولوجية وغيرها من الوظائف 

ذات الطابـع الخـاص، وفى نفـس الوقت 

سـيتطلب الوضـع الجديد مـن الموظفين 

التحلى بمهارات وامكانيـات ربما لم تكن 

مطلوبـة من قبل وبما يتوائـم مع مهامهم 

والوظائـف الجديـدة الامر الذى يسـتتبع 

مـن المـوارد البشريـة اعـداد التوصيـف 

الوظيفى المناسب وتحديد المهام الوظيفية 

بدقة لمنع التداخـل اوالتعارض فى الاعمال 

مع تطبيـق معايير جديدة تتعلـق بالامان 

وقيـاس الكفـاءة وتقييـم الاداء فى وقـت 

يتم فيه وضع منظومـة متكاملة ومحددة 

للرواتـب والاجـور والمكافـات والمزايـا 

والترقيات، بغية اسـتقطاب المتميزين فى 

المجالات السـابق ذكرهـا وتعظيم دورهم 

فى مجـالات الاعامل المختلفة.

ان الاعتامد المتزايـد على التقنيـة الحديثة 

ورقمنـة الاعامل والانشـطة والخدمـات 

والمنتجـات على امتداد القطـاع المصرفى 

باكمله من شـانها المسـاهمة بدور رئيسى 

فى خفـض النفقات وزيـادة الايرادات مع 

تحسين جـودة الخدمـة وتوفري عوامل 

السرعـة والدقـة والامـان بالاضافـة الى 

تفريـغ الموظفين خاصـة فى الخطـوط 

الامامية وفى الفروع للقيام بدور تسويقى 

مـن شـأنه تحقيـق الاهـداف الموضوعـة 

وزيادة الربحية وتعزيز الحصة السـوقية 

والابتعاد عن الاعمال الروتينية شـبه الالية 

التى تسـتهلك من قدرات الموظف وتحتمل 

الخطأ وتخضـع للاعتبـارات البشرية من 

حيث الكـم والكيـف فى الانجاز.

وأكـد العمـر على ان العنصر البرشى 

مـن ذوي القـدرات المتميـزة والكفـاءات 

المتخصصة لايمكن الاسـتغناء عن دورهم 

المهـم والمحـورى فى اداء الاعامل سـواء 

كانـت تتـم عبر انظمـة وبرامج اليـة او 

بصورتهـا التقليديـة المعهـودة والتى من 

المتوقـع ان تبقى لفترة نظـرا لانه مازالت 

شريحة من العملاء لا تتوائم بشـكل كامل 

مع استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة 

ولا تعتمـد عليهـا بشـكل كامل، لـذا علينا 

ان نواكـب قـدرات عملاءنـا وامكانياتهم 

والاعتامد على التقنيـة الحديثة بشـكل 

يضمـن اسـتخدامها على النحـو الامثـل 

والاكرث جـدوى مـن العمالء مـن خلال 

اسـتمرار نموذج الاعتماد على التقنية مع 

العنصر البشرى معا، وسـيظل للموظف 

دورا، تختلـف اهميتـه من فترة ومرحلة 

الى اخـرى.  

التكنولوجيا الرقمية التكنولوجيا الرقمية
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الرشيد: فرص للطاقات 

الشابة باستخدام 

قدراتهم بالتطور 

الرقمي والابتكار  

معالي عبدالله الرشيد 
رئيس مجموعة الموارد البشرية 
والخدمات العامة في بنك وربة

الكفاءات الشبابية 

مـن جانبهـا أكـدت معـالي عبدالله 

الرشـيد رئيـس مجموعـة المـوارد 

البشريـة والخدمـات العامة في بنك 

وربة، ان تأثري التكنولوجيا الحديثة 

في القطاع المصرفي على الوظائف 

الحالية والمستقبلية سـيكون إيجابياً 

للطاقـات  فـرص  سـتتاح  حيـث 

والكفاءات الشبابية وذلك باستخدام 

قدراتهم بالتطـور الرقمي والابتكار 

والابـداع مام يـؤدي الى تحسين 

الكفاءة التشـغيلية وتنظيمها، بهدف 

تحسين الجودة وتبسيط الإجراءات 

للموظفين و للعملاء.

واكـدت على ان بنك وربـة كان من 

أوائـل البنـوك التـي حرصـت على 

تقديـم الخدمـات الرقميـة لتوفري 

الراحـة لعملائـه مـن خالل توفير 

بيئـة رقمية متميـزة ورائدة و طرح 

خدمـات بنكيـة ذكيـة مام يجعـل 

أثـر التكنولوجيـا ذو دافـع ايجابي 

البنـك  استراتيجية  مـع  متكامـل 

وأهدافـه. 

أمـا عـن اسـتقطاب المواهـب فقالت 

سـباقاً  البنـك  كان  الرشـيد:لقد 

التقنيـات  اسـتخدام  مجـال  في 

كورونـا  جائحـة  خالل  الحديثـة 

)كوفيـد 19( والاعتامد عليهـا مـن 

الوظائـف  على  التقديـم  خالل 

وعمـل المقابالت الشـخصية عبر 

التطبيقـات التكنولوجيـة للعديد من 

الرشكات الرائـدة في هـذا المجـال، 

ونأمـل أن تسـاهم التكنولوجيـا في 

المسـتقبل القريـب بتسـهيل الكثري 

مـن الإجـراءات الخاصـة بتوظيـف 

الشـباب". وأضافت الرشيد بأن ذلك 

لن يؤثر سـلباً على المـوارد البشرية 

بـل على النقيـض تمامـاً حيـث أن 

المتطـورة  التكنولوجيـة  الحلـول 

أدت إلى خلـق فـرص عمـل جديـدة 

بالأخـص في مجال التطـور الرقمي 

أو كما يعـرف )الوظائـف الرقمية( 

مام يجعـل دور المـوارد البشريـة 

القطـاع  مسـتقبل  في  محـوري 

المصرفي.

وعـن التوجـه المسـتقبلي للتوظيف 

قالـت الرشـيد ، بأن بنـك وربة كان 

اسـتقطاب  نحـو  سـباقا  ومـازال 

التـي تواكـب  الشـبابية  الكفـاءات 

وخاصـة  بالبنـك  الخاصـة  القيـم 

أولئـك الذيـن يبحثـون عـن فـرص 

الانضامم  عبر  والنمـو  التطويـر 

الى بيئـة عمـل حيوية تتيـح المجال 

للمبدعين في الكشـف عـن طاقاتهم.

 وأشـارت الى أن إستراتجية البنـك 

وتطويـر  تمكين  على  تحـرص 

الموظفين بشـكل مسـتمر لمواكبـة 

الرقميـة وذلـك كل في  التطـورات 

تخصصـه فضلاً عن تنميـة المهارات 

الشـخصية والمهـارات الرقميـة على 

حدٍ سـواء، مضيفـةً أن عـام 2022 

لمجموعـة  نوعيـة  نقلـة  سيشـهد 

الموارد البشريـة في بنك وربة، حيث 

سـتعتمد المجموعـة على الكثير من 

الخصائـص الرقمية وبكافة المجالات 

كام هـو معمـول بـه الآن بشـكل 

الريـادة  تدريجـي والسـعي نحـو 

. قمية لر ا

وجديـر بالذكر أن بنـك وربة حصد 

جائـزة التطبيـق المصرفي الرقمي 

الأكثر ابتكاراً لعـام 2021م ويعتبر 

الـذي أطلـق تطبيقـاً  البنـك الأول 

مـن نوعـه لخدمـة  فريـداً  رقميـاً 

خالل  البنـك  ويسـعى  العمالء، 

استراتيجيته الحالية لتسـهيل كافة 

الخدمـات عبر التطـور الرقمـي. 

التكنولوجيا الرقمية

الخدمات الإلكترونية

كام
لأح

 وا
وط

�شر
ق ال

طب
ت

إسمي سند. 
كيف يمكنني 

مساعدتك؟

الأهلي أسهل

الآن باإمكانك اأن ت�شاأل و تح�شل على الإجابة فوراً من خلال خدمة الم�شاعد التفاعلي الموجودة على تطبيق الموبايل.

نقدم لكم ‘إسأل سند’
المساعد التفاعلي من الأهلي
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»الدين العام«
أصبح ضرورة اقتصادية 

 تقرير  

الدين العام

خيـاراً آخر يتمثـل بإقرار الديـن العام ورفع سـقفه إلى 20 

مليـار دينار، لكـن مجلـس الأمة ظل رافضـاً، لقيـام الدولة 

بالاسـتدانة لتمويـل العجـز. لكن مـا يثري القلق مـا أعلنته 

وزارة الماليـة من العجز الفعلي للسـنة الماليـة المنتهية في 31 

مـارس 2021 مـع بلوغه 10.8 مليـار دينار مرتفعاً بنسـبة 

175 في المئـة تقريبـاً عـن مسـتواه في نهايـة السـنة المالية 

السابقة 2020/2019.

ضبط الإنفاق 

وأضـاف التميمـي: لم يتوقـف المسـؤولون في الكويـت من 

التحذير مـن مغبة تراجع رصيد الاحتياطـي العام وضرورة 

ضبط إيقـاع الانفاق العام، لكن لم تتقـدم الحكومة بمشروع 

واضـح المعـالم للتعامل مع مسـألة عجز الموازنـة ولم تتضح 

رؤيـة الحكومـة بشـأن ترشـيد الانفـاق العـام، الجـاري 

والرأساملي، وتبنـي فلسـفة ماليـة مختلفـة عن مـا درجت 

عليـه على مدى العقـود الماضيـة، بحيث تعتمـد نهجاً يمكن 

مـن تخفيـف الأعبـاء على الماليـة العامـة ويتيـح المزيد من 

المسـؤوليات الاقتصادية للقطاع الخـاص، لكن بطبيعة الحال 

هـذه النقلـة النوعية تتطلـب زمناً معقـولاً لتطبيـق ألياتها. 

في ذات الوقـت لم تشـأ الحكومـة أن توضح أهميـة معالجة 

العجز على المدى القصير مثل اعتمــاد قانون، أو مرسـوم، 

للاسـتدانة وتوفري السـيولة اللازمـة لمواجهة اسـتحقاقات 

الانفـاق العـام. إذاً هنـاك مسـؤولية هامـة على الحكومـة 

ومجلـس الأمة لمعالجة العجز على المديين القصير والطويل. 

وإذا كان أعضـاء مجلـس الأمـة يرفضون اللجوء للاسـتدانة 

ورفع سـقف الدين العام أو إصدار قانـون يحدد حجم الدين 

41 مليار دينار.. عجز تراكمي 

قال المستشـار والباحـث الاقتصـادي، عامر ذيـاب التميمي، 

ان الميزانيـة العامـة تواجه العجـز منذ تراجع أسـعار النفط 

عـام 2014، وتقـدر بيانـات وزارة المالية تحصيـل ايرادات 

بقيمـة 124 مليـار دينار خلال الفترة الممتـدة من 31 مارس 

2015 وحتـى 31 مـارس 2022، مقابـل مصروفات تقارب 

165 مليـار دينـار مام يعني أن خالل الــ 8 سـنوات فإن 

ميزانيـة البلاد قـد راكمت عجزاً يقـدر بـ 41 مليـار دينار.

وأضـاف التميمـي: هنـاك تقديرات بـأن العجـز المتوقع في 

الميزانية الحالية 2021-2022 سـوف يراوح بين 6 إلى 7.5 

مليارات ينار، بعد تحسـن سـعر الخـام الكويتي ليدور حول 

70 إلى 75 دولاراً للبرميـل، في حين تمكنت الحكومة خلال 

السـنوات الماضيـة مـن تمويـل العجـز عـن طريق السـحب 

مـن الاحتياطـي العـام، لكـن يبدو أن هـذا سـيولة صندوق 

الاحتياطـي العـام شـارفت على النفـاد بعد أن تـم تجفيفه 

بشـكل متسـارع، فطرحـت الحكومـة على مجلـس الأمـة 

التميمي: أوضاعنا مناسبة للاقتراض 

نظراً لتدني أسعار الفوائد وتحسن 

الإيرادات النفطية

أ. عامر التميمي

مستشار وباحث إقتصادي كويتي

وعضو في الهيئة الإستشارية للتحرير
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ي له  خفض الإنفاق الاستثمار

انعكاسات سلبية على النمو 

الإقتصادي

العام، فام هي البدائل التـي يرونها مناسـبة لمواجهة العجز 

في الوقـت الـذي يطالبـون بتخصيـص المزيـد مـن الأموال 

لزيـادة المنافـع الشـعبية ويرفضون ترشـيد الدعـم المعتمد 

لخدمـات المرافـق والرعايـة الصحيـة والإسـكان ؟ كام أن 

هنـاك مطالبـات لتخصيص الأموال لدعـم أصحاب القروض 

والطلبـة وغيرهـم من فئـات اجتماعية.

وأكـدّ التميمي أن العجـز عن توفير السـيولة وتحديد برامج 

موثوقـة للتعامـل مـع عجـز الموازنة أدخـل الريبة والشـك 

لـدى الجهـات المتخصصـة بالتصنيـف الإئتامني وغيرهـا 

من مؤسسـات دوليـة مرموقـة مما دفعـا إلى إعـادة النظر 

بمسـتويات هـذا التصنيف خلال العـام الماضي وهـذا العام 

بمـا أدى إلى تتخفيضه مع العلم ان مسـتوى التصنيف يحدد 

قـدرة البالد على الاسـتدانة وتكاليـف الدين.

تعزيز الجدارة الائتمانية 

وأشـار الى تملـك الكويت اصـولاً مالية مهمـة في صندوقها 

السـيادي مـا يمنحهـا قـدرات جيـدة لتعزيـز جدارتهـا 

الإئتمانيـة، لكن غياب السياسـات الواضحـة يعرقل الحفاظ 

على تصنيـف إئتامني ملائـم. وقـد يتخـوف الكثري مـن 

السياسـيين وعـدد مهـم مـن الاقتصاديين، مـن طريقـة 

إسـتخدام الأمـوال المقترضـة، سـواء مـن الأسـواق الماليـة 

العالميـة أو السـوق المحلي، ويخشـون من هدر هـذه الأموال 

في قنـوات غير مجدية، كما حصـل في الأموال التي تحصلت 

مـن الإيـرادات النفطيـة وغير النفطيـة على مدى السـنوات 

والعقـود الماضيـة. بيـد أن إقـرار قانـون للديـن بمـا يعزز 

القدرة على مواجهـة الالتزامات يوفر فرصـة ثمينة لتعزيز 

الرقابـة على الإنفـاق والتأكيـد على أهميـة خدمـة الديون 

بموجـب برنامج زمني واضـح، وفي ذات الوقت يسـهم في 

دعـم التوجهـات الهادفـة لترشـيد الانفاق وإنجـاز مشروع 

الإصالح الاقتصادي الشـامل.

الـدولي الأخرية  البنـك  التميمـي الى توقعـات  وتطـرق 

والتـي رجحـت ان يمثـل العجـز في الميزانيـة نسـبة مهمة 

مـن الناتج المحلي الإجمالي بعـد أن بلـغ 26.2 في المئة في 

عام 2020، وقال »لاشـك أن هذه النسـبة تعتبر مرتفعة إذا 

قـورن الوضع مـع العجز نسـبة إلى الناتج المحلي اإجمالي 

في بلـدان عديـدة عانـت من مثـل هـذا العجز. ظـل الاتحاد 

الأوربي يشترط على الـدول الأعضـاء عدم تجـاوز العجز 

في الميزانيـات الحكوميـة حاجـز الثلاثة في المئة مـن الناتج 

المحلي اإجاملي. وكلام أرتفعـت النسـبة تراجع مسـتوى 

التصنيـف الإئتماني للبالد. وقد يطرح عدد من السياسـيين 

مسـألة السـحب من احتياطـي الأجيـال القادمـة ولكن ذلك 

قـد يعزز النزعـات غير المسـؤولة والشـعبوية ويـؤدي إلى 

تسـييل أصـول مهمة بمـا يفقد البالد إمكانيات الاسـتفادة 

من عوائدها المسـتقبلية.وقد يكون مفيـداً التفكير في تطوير 

 تقرير  

العـام، قـال التميمـي هنـاك إمكانيـات لتراجـع التصنيـف 

الإئتامني بما يرفـع من كلفة الاقتراض في المسـتقبل ليس 

فقـط للدولـة وجهاتهـا السـيادية ولكـن أيضا للمؤسسـات 

الماليـة والاسـتثمارية وكافة المؤسسـات الأخـرى التي ترغب 

بالتوسـع في أعمالها محليـاً وعالميا وترغـب بالحصول على 

التمويـل الميسر والمتـدني الكلفة. 

واشـار الى ان أهم اسـباب تراجع التصنيـف تنجم من تقدير 

المؤسسـات المتخصصة وغيرها من مؤسسـات دولية أساسية 

وذات صلـة بـأن الكويـت عاجـزة عـن معالجة أزمـة العجز 

في الميزانيـة وغري قـادرة على توفري الأمـوال اللازمة من 

خالل الآليـات المتعـارف عليهـا في النظـام المـالي العالمـي 

موضحـا ان تمويـل العجـز ليس بدعـة وجـرى في مختلف 

بلـدان العـالم الرئيسـية والناميـة وتمكنـت تلك البلـدان من 

مواجهة إسـتحقاقات الديـن العام.

واختتـم بالقـول »ربمـا نكـون الآن في أوضـاع مناسـبة 

للاقتراض نظراً لتـدني أسـعار الفوائد وتحسـن الإيرادات 

النفطيـة بدرجـة مقبولة بعد إرتفاع أسـعار النفـط، وتبقى 

هنـاك أهميـة لصياغـة القانـون بموجـب متطلبـات البالد 

والقـدرات على السـداد ولكـن لا يجـب تعطيـل إصـدار 

القانـون«.

تغطية العجز 

مـن جهتـه، الدكتور صـادق أبـل ان ميزانية الدولـة تعاني 

مـن عجـز حقيقـي بلـغ نحـو 10,77 مليـار دينـار خلال 

السـنة الماليـة 2021/2020 وهو أكبر عجـز تواجه ميزانية 

بنيـة الميزانيـة العامة للدولـة وتعديل قانونهـا بما يمكن من 

توريـد جـزء من عائـدات الاسـتثمار كدخل للخزينـة العامة 

بمـا يعضد إيـرادات النفط والإيـرادات غير النفطيـة الحالية 

وتلـك المحتملـة مسـتقبلاً، لكـن مثل هـذا التعديـل يجب أن 

يكـون مبنيـاً على فلسـفة ترشـيد طويلة الأجـل وتؤكد، في 

ذات الوقـت، أهميـة تثمير أمـوال احتياطي الأجيـال القادمة 

ورفـع قيمته من أجـل مواجهة متطلبـات الأجيـال القادمة. 

إذاً هنـاك أهميـة لتبنـي مسـألة الاسـتدانة على مـدى الأجل 

القصري وتمكين الحكومة من مواجهة اسـتحقاقات الإنفاق 

العـام بموجب شروط عقلانية تؤكـد أهمية تبني الإصلاحات 

الاقتصاديـة وترشـيد السياسـات الماليـة على مـدى زمني 

معقول.

مخاطر التصنيف 

وحـول المخاطـر الناجمـة عـن عـدم اقـرار قانـون الديـن 

الدين العام الدين العام

د. صادق أبل

إقتصادي كويتي

وعضو في الهيئة الإستشارية للتحرير

أبل: عدم إقرار »الدين العام« سيزيد 

مخاطر تراجع التصنيف الائتماني 

السيادي
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وأشـار الى أمـور كثرية تتطلـب الإسراع في تنفيذهـا على 

سـبيل المثال تأسـيس نظام ضريبي على الدخـل مضيفاً »قد 

تكـون مثل هـذه الإجـراءات غير محببـة وقد تواجـه ردود 

رافضـة لها مـن المجتمـع ولكنهـا كالـدواء المر الـذي يجب 

ان يتجرعـه المريـض ليتعـافى«. واختتـم بالقول: ان مسـار 

الميزانيـة خلال العقد القـادم لا يبشر بالخري في ظل تنامي 

المصروفـات وتراجع الإيـرادات النفطية. 

صندوق الاحتياطي 

قال الدكتور سـعادة الشـامي كبير الاقتصاديين في مجموعة 

بنـك الكويـت الوطني انـه في ظل اسـتمرار عجـز الميزانية 

العامـة والحاجـات التمويليـة المتعاظمـة، أدى غيـاب قانون 

يسـمح بإصـدار دين عام جديـد منذ عـام 2017 إلى خفض 

احتياطيـات الحكومـة في صنـدوق الاحتياطـي العـام إلى 

مسـتويات متدنية.

 تقرير   تقرير  

لصياغة »الدين العام« بموجب 

متطلبات البلاد والقدرة على السداد..

لكن لا يجب تعطيله 

مـن جديد بإجراءات طارئـة مثل مقايضات الأصـول. أما إذا 

تراجعت أسـعار النفط مرة أخرى، فسريتفع العجز بشـكل 

أسرع مام قـد يزيد من حـدة الأزمـة المالية. 

كل هـذا يسـلط الضـوء على الحاجـة الملحـة للموافقة على 

قانـون الديـن لتخفيف الضغط على الحكومـة. إذ في حالة 

عـدم الموافقة على هـذا القانـون، فسـتواجه الحكومة بعض 

الخيـارات الأكثر صعوبـة، من بينهـا: تنفيـذ برنامج فوري 

لضبـط أوضـاع الماليـة العامـة بمـا في ذلك خفـض الإنفاق 

على الاسـتثمار )الـذي سـيكون له تأثير سـلبي على النمو 

الاقتصـادي( أو اللجـوء إلى طـرق أخـرى لتمويـل العجـز 

كالاسـتفادة من أصول صنـدوق احتياطي الأجيـال القادمة، 

إمـا من خالل السـحب المؤقت أو عـن طريـق تحويل بعض 

عائدات الصنـدوق إلى ميزانيـة الحكومة.

ولكـن بصرف النظر عـن ضرورة موافقـة مجلس الأمة على 

هـذا القانـون، فقـد لاقـى هـذا التوجـه أيضـاً معارضة من 

مختلـف الجهـات النافذة في ظل عـدم وضوح مزايـا القيام 

بذلـك بـدلاً من إصـدار الديون. 

جدوى الاقتراض 

وتابـع قائالً: تتعارض الاسـتفادة مـن صنـدوق احتياطي 

الأجيـال القادمـة مع فكرة منشـئي الصندوق الذيـن امتلكوا 

البصرية الثاقبة والحكمة الكافية لإنشـاء أول صندوق ثروة 

سـيادية في العـالم. إذ يعد الهـدف الأسـاسي للصندوق هو 

ادخـار بعض الإيـرادات النفطية الوطنية المحـدودة للأجيال 

القادمة لضمان بعض المسـاواة بين الأجيال في توزيع ثروة 

إذ بلـغ إجاملي الأصـول 9.7 مليـار دينـار فقـط في نهاية 

عـام 2020 وفقًا لتقارير إعلاميـة، منخفضاً من 26.4 مليار 

دينـار في مـارس 2018، بينام بلغت الأصول السـائلة 1.6 

مليـار دينـار فقـط في مـارس 2021. لذلك، يعُتبر تمويل 

العجـز المـالي مدعاة للقلـق، خاصـة أن الحكومة قـد قدرت 

قيمتـه لهذا العام في مرشوع الميزانية بحـوالي 12.1 مليار 

دينـار. ورغـم أن توقعاتنا تشري إلى تحقيق عجـز أقل عند 

6 مليـارات دينـار كويتـي فقـط، بالاعتماد على افتراضات 

أكثر تفاؤلاً بشـأن أسـعار النفـط ونمط إنفاق أكثر ترشـيداً، 

إلا أن تمويـل العجز سـيظل تحديا هاما في السـنوات المقبلة.

وأضـاف الشـامي: لقـد سـاهم ارتفـاع أسـعار النفـط في 

تحسـن الافـاق الاقتصاديـة للكويـت في الأشـهر الأخرية، 

لكـن الصورة العامـة وبالأخص وضع الماليـة العامة لا تزال 

تواجـه صعوبـات جمّـة. إذ حتى لـو ظلت الأسـعار عند 70 

دولاراً للبرميـل، لـن تكـون كافيـة لتحقيق التـوازن المالي، 

مُسـببة عجـزاً قـدره 0.4 مليار دينار شـهرياً في المتوسـط 

لبقيـة هذه السـنة المالية، الأمـر الذي قد يؤدي إلى اسـتنفاد 

السـيولة في صنـدوق الاحتياطـي العـام حتى لو تـم القيام 

الكويـت منـذ عقود، ففي ظـل الظروف الراهنة التي تتسـم 

باختاللات هيكلية عميقـة ومتجذرة في الاقتصـاد الكويتي 

متمثلـة بهيمنـة القطـاع الحكومي على الاقتصـاد وتهميش 

دور القطـاع الخـاص وعـدم وجـود نظام ضريبـي أو أي 

موارد أخـرى غير إيرادات النفط، فان مـن الضرورة أن يتم 

إصـدار قانون الدين العـام لتغطية العجز مـن خلال إصدار 

سـندات ديـن عـام، وفي حـال عـدم صـدور هـذا القانون 

فالخيـارات المتاحة للحكومة لسـد هذا العجـز محدودة جدا 

وتكاد تنحصر في السـحب من صنـدوق الأجيال وهو خيار 

غري ذكي لأن اصـدار السـندات في ظـل أوضاع الأسـواق 

العالميـة الحالية يعتبر اقل كلفة واوفر وافضل من السـحب 

مـن صنـدوق الأجيـال الذي حقـق مؤخـرا نتائج قياسـية. 

وأضـاف: في حـال عدم اقـرار »الدين العام« سـوف تواجه 

الكويـت مشـكلة تراجـع التصنيـف السـيادي الممنـوح لها 

من قبـل مؤسسـات التصنيـف العالمية مثل موديـز وفيتش 

وغيرهـا والتـي قامت العـام المـاضي بتخفيـض التصنيف 

بسـبب عـدم وجـود رؤيـة حقيقيـة للتعامـل مـع عجـز 

الميزانية.

وأكـد أبـل ضرورة إعادة النظـر في الدعومات التـي تقدمها 

لكافـة المواطنين وإزالة التشـوهات السـعرية في الخدمات 

والمنتجات الحكوميـة والتفكير جديا بتخفيـض الانفاق على 

البـاب الأول الخـاص بالرواتـب والأجـور من خالل تفعيل 

دور القطـاع الخـاص في الاقتصـاد المحلي، لكي يسـتوعب 

جزء مـن العمالة الوطنية، ورفع مسـاهمته في الناتج المحلي 

الاجامل، والبـدء بتخصيـص بعض الأنشـطة التـي تديرها 

الحكومـة كالبريد والمواصلات والصحـة والكهرباء وغيرها.

الدين العام الدين العام

الشامي: المالية العامة تواجه 

صعوبات جمّة وإقرار القانون حاجة 

ملحة 

د. سعادة الشامي

كبير الإقتصاديين لمجموعة بنك الكويت الوطني

وعضو في الهيئة الإستشارية للتحرير
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 تقرير   تقرير   تقرير  

البلاد عند نفاذ النفط أو انخفاض الأسـعار بشـكل مسـتدام 

إلى مسـتويات متدنيـة للغاية نتيجة لاسـتمرار المطالبة عالمياً 

بالابتعاد عـن الوقود الأحفوري وإيجاد مصـادر طاقة بديلة 

في ظـل التغير المناخـي. واسـتناداً إلى النتائـج المعلنة لأداء 

الصنـدوق على مدى السـنوات الماضية، فـإن أصول صندوق 

الأجيـال القادمة زادت بشـكل ملحوظ مع ارتفـاع العائدات 

أكرث بكثير من نسـبة الفائدة على الدين بصفـة عامة.

لذلـك، سـيكون من المنطقـي اللجـوء إلى الاقتراض بتكلفة 

منخفضـة )بالنظـر إلى وفـرة المـوارد الماليـة والنفطية في 

الكويـت، وديونها المنخفضة ووضعهـا الائتماني الجيد( بدلا 

من الاسـتعانة بالأصـول المسـتثمرة للصنـدوق أو عائداتها، 

مام سيسـاهم في متانـة الصنـدوق وزيـادة أصولـه في 

 . لمستقبل ا

حتمية الإصلاحات 

واختتم بالقـول: أن هذه الخيارات لن تكـون قطعاً بديلاً عن 

الإصلاحـات الجـادة متوسـطة وطويلـة الأجل، على الرغم 

مـن المصـدات الماليـة الكبرية لدولـة الكويت ونسـبة الدين 

المنخفضـة للناتـج المحلي الإجاملي. إذ أن اسـتمرار تباطؤ 

الإصالح الاقتصـادي وخاصة في مجال الماليـة العامة، ينُذر 

بارتفـاع مسـتويات عـدم اليقين حـول تمويـل العجوزات 

المسـتقبلية وتطبيـق سياسـات التنويـع الاقتصـادي. عـدم 

اليقين هـذا كان وراء قيام سـتاندرد آند بـورز في تقريرها 

الصادر في يوليـو عن الكويت، بخفـض التصنيف الائتماني 

للحكومـة بدرجـة واحدة إلى A + )بعـد أن خفضتها بالفعل 

بمقدار درجـة واحدة في مـارس 2020(.

كام خصصت نظـرة مسـتقبلية سـلبية، مشرية إلى »عدم 

وجـود استراتيجية تمويل طويلـة الأجل للعجـز«، الذي من 

المتوقـع أن يظل كبيراً خلال السـنوات القادمـة. وفي الواقع، 

حتـى مع إقـرار قانـون الدين – رغـم أهميته الشـديدة على 

المـدى القصري - يجـب أن ينُظـر إليـه فقط على أنـه إجراء 

مؤقت لكسـب الوقت لتنفيـذ إصلاحات بعيدة المـدى، والتي 

قد تشـمل إدخال ضريبة القيمـة المضافة والضريبة الانتقائية 

أسـوة بمعظـم دول الخليـج أو ضرائـب أخـرى، تزامنا مع 

خفـض أو إعادة ترتيـب أولويات الإنفـاق الحكومي.

شح السيولة 

مـن جانبـه، قال طـارق الصالـح - نائـب مدير عـام وحدة 

البحـوث الاقتصاديـة لدى بنـك الخليج : رغـم متانة الوضع 

المـالي للدولة متمثلا في الإحتياطيات النفطية والإسـتثمارات 

 تقرير   تقرير   تقرير  

مسار الميزانية في العقد المقبل لا 

يبشر بالخير مع تنامي المصروفات 

وتراجع الإيرادات 

الشركات المحلية بإصدار سـندات وفقا لأسـعار أكثر شفافية 

مبنيـة على منحنـى العائـد مضافـا إليه هامـش المخاطر.

واشـار الـة ان قانـون الديـن العـام واجـه بعـض المصاعب 

في إقـراره نتيجـه لتخـوف المشرعين مـن آثـار الإقتراض 

والحصافـة في إسـتخدام أدوات الدين ليك لا يكون لها آثار 

سـلبية مسـتقبلا. هـذا التخـوف لـه ما يبرره، لذلـك يجب 

معالجـة الإختاللات على المـدى القصري والطويـل. فإقرار 

قانـون الديـن يعتبر ضرورة على المدى القصري كما يعتبر 

إقـرار الإصلاحـات الإقتصاديـة ضرورة على المـدى البعيد.

وبالتـالي، فـان عدم إقرار قانـون الدين العام سـيترتب عليه 

صعوبـات في التزام الدولـة بالمصاريف الجاريـة كالرواتب 

والأجـور التي تسـتحوذ على جـزء كبير من ميزانيـة الدولة 

كام يهـدد التصنيف الإئتامني للدولـة مما يزيد مـن تكلفة 

الإقتراض وقد يؤثر بالتبعية على تصنيف المؤسسـات المالية 

الدولة. والمصرفية في 

وأردف قائالً: في حـال عـدم صـدور قانـون الديـن العـام 

قـد لا تكـون البدائل مواتية كتسـييل الأصـول او اللجوء الى 

صنـدوق إحتياطـي الأجيـال. كما أن زيـادة إيـرادات الدولة 

عـن طريـق الضرائـب أو تقليـل المصاريف يصعـب تنفيذها 

على المدى القصير وسـتلقى معارضة كبرية وتلحق الضرر 

بالإقتصاد خاصـة إذا طالت المصاريف الرأساملية. وبالتالي 

إقـرار قانـون الديـن العام يبقى الحل الأنسـب بـل ضرورة. 

كام يجب مواجهة الإختاللات الإقتصادية على المدى البعيد 

ومـن أبرزهـا الإعتامد على مصـدر دخـل وحيـد وتضخم 

القطاع العام وإختالل التركيبة السـكانية بإقرار إصلاحات 

إقتصادية. 

الخارجيـة، إلا أن الوضع المالي يعاني من شـح السـيولة على 

المدى القصري وإختاللات إقتصادية على المـدى البعيد. هذا 

وقـد شـكل عجـز الميزانيـة نتيجـة لتـدني أسـعار النفط و 

الكلفـة الماليـة لمواجهـة جائحة كورونـا عبئا على السـيولة 

مسـتنزفا الإحتياطـي العام. هـذا يتطلب معالجـة على المدى 

القصري وإصلاحـات إقتصادية على المـدى البعيد.

وأضـاف الصالـح : يعتبر قانـون الديـن العـام مـن أبـرز 

الحلـول لمعالجـة شـح السـيولة على المـدى القصري مـن 

خلال إقتراض الدولة وإصدار سـندات في الأسـواق العالمية. 

وهنـاك مميـزات لإقتراض الدولـة أبرزهـا إنخفـاض كلفة 

الإقتراض مقارنة بتسـييل الأصول نتيجة لإنخفاض أسـعار 

الخصـم. وكذلـك الحالـة المالية المتينـة للدولة مام يقلل من 

كلفـة الإقتراض لتدني مخاطر عـدم السـداد وإرتفاع رغبة 

المسـتثمرين بإقتنـاء مثـل تلـك أدوات الدين السـيادية قليلة 

المخاطـر في ظـل تقييـم سـيادي مرتفـع للدولـة مـن قبل 

مؤسسـات الإئتامن العالمية. كما سيسـاهم إصدار السـندات 

السـيادية في خلـق منحنـى العائـد )Yield Curve( مام 

سيسـاعد في تطويـر سـوق السـندات محليا حيث سـتقوم 

الدين العام الدين العام

طارق الصالح

نائب مدير عام وحدة البحوث الإقتصادية

لدى بنك الخليج وعضو في الهيئة الإستشارية للتحرير

الصالح: إقراره مع تنفيذ 

الإصلاحات اللازمة لمعالجة 

اختلالات الإقتصاد 
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تقرير ذا كونفرنس بورد الخليجتقرير ذا كونفرنس بورد الخليج

أظهـرت عدة تقارير صـادرة عن مركز ذا كونفرنـس بورد الخليج للدراسـات الاقتصادية والتجارية تحسـناً يدل 

على تطلـع واعـد لتعافي اقتصـاد دول مجلـس التعـاون الخليجي، يقـوده نمو القطـاع الخاص الغير نفطي. 

كام أن رفع القيـود المرتبطة بالجائحة والاسـتمرار بحملات التطعيم ستسـاند تعافي الطلب على النفط عالمياً 

في النصـف الثـاني مـن العام، حيث انه من المتوقع أن تسـتقر أسـعار النفط بعـد اتفاق دول أوبـك+ على زيادة 

الإنتـاج اليومـي بمعدل 400 ألف برميل حتى سـبتمبر 2022. وأظهر تقرير "التطلعـات الاقتصادية لدول مجلس 

التعـاون الخليجـي في الربـع الثالـث من العـام 2021" لمركـز ذا كونفرنس بـورد الخليج أن الطلـب العالمي على 

النفـط اسـتمر في أن يظهـر علامات للتعـافي في الربع الثـاني من 2021، عززتـه الحملات المسـتمرة للتطعيم 

التـي أدت إلى تخفيـف القيـود المفروضة على السـفر البري والجـوي. ويتوقـع التقرير أن تكون أسـعار النفط 

بمعـدل 75 دولار للبرميـل في الربـع الثالـث مـن 2021 و72.8 دولار للبرميل في الربع الرابع. هذه الأسـعار من 

شـأنها أن ترفـع معدل أسـعار النفط في عـام 2021 إلى 69 دولار للبرميـل. ومن المتوقع أن تتسـبب الزيادة في 

الانتـاج في 2022 في انخفـاض سـعر برميل النفط الواحـد إلى معدل 67 دولار للبرميـل خلال العام. 

ارتفاع ثقة المستهلك تنعش الأسواق 
الخليجية وتدفع الرؤساء التنفيذيين للتفاؤل

بـورد« العالميـة في عـام 1976 الـذي 

يزيـد عـن 50 نقطـة يدل على شـعور 

متفائـل، بينما مقياس ثقـة اقل من 50 

نقطـة يـدل على شـعور متشـائم.

ويسـتند المـؤشر على ثلاثـة مقاييس 

أساسـية، وهـي الظـروف الاقتصادية 

الحالية، الظروف الاقتصادية بعد سـتة 

شـهور، وتوقعات الرؤسـاء التنفيذيين 

للقطاعـات التي يعملـون بها.

تـم اسـتطلاع آراء وتوقعات الرؤسـاء 

التنفيذيين الخليجيين في شـهر مايو 

المنصرم للظروف الاقتصاديـة الحالية 

والمقبلـة في ظـل جهـود التعـافي من 

جائحـة COVID-19، حيـث ارتفعـت 

وأظهـرت الدراسـات وجـود 

ارتبـاط طـردي بين أسـعار 

نشـاط  ومسـتوى  النفـط 

الاسـواق في منطقـة الخليج، 

وهـو مـا سـاهم في ارتفـاع 

مؤشر ثقـة الرئيـس التنفيذي 

التعـاون  مجلـس  دول  في 

الخليجـي للنصـف الأول مـن 

العـام الحـالي إلى 68 نقطـة 

في  نقطـة  بــ51  مقارنـة 

العـام  مـن  الثـاني  النصـف 

شـكل  مـا  وهـو  المـاضي 

ارتفاعـاً بــ 33% مما يشري 

إلى انتعاش كبري في ظروف 

الأعامل. علامً بـأن مقيـاس 

التنفيذيين الذي  ثقة الرؤسـاء 

طورته منظمـة »ذا كونفرنس 

ثقـة الرؤسـاء التنفيذيين الخليجيين 

للأشـهر السـتة المقبلـة بنسـبة 40 في 

المائـة مقارنة بمـا كانت عليـه من قبل.

الدافـع الرئييس لهـذا التفـاؤل غري 

الأسـواق  فتـح  إعـادة  المسـبوق هـو 

وأنشـطة التجاريـة الناتج عن انتشـار 

حمالت التلقيـح الناجحـة بين سـكان 

الـدول الخليجية والزيـادة الأخيرة في 

النفط. أسـعار 

وأشـار مقيـاس الظـروف الاقتصادية 

بشـكل  تحسـنت  أنهـا  إلى  الحاليـة 

ملحوظ خلال السـتة شـهور السـابقة 

للاسـتبيان. حيث نجحـت دول الخليج 

في تطعيـم نسـبة كبرية من سـكانها 

حتـى بالمقارنـة مـع العديـد مـن دول 

العالم المتقدمـة اقتصادياً، وهو ما مكن 

معظـم الدول الخليجية مـن العودة إلى 

نمـط الحيـاة »شـبه الطبيعـي« والذي 

يؤدي أيضًا إلى سرعة تعافي الأسـواق، 

المتوقـع أن تعـود قريباً إلى مسـتويات 

»ما قبـل الوباء«. إضافـة إلى ذلك، فقد 

تحسـن مقياس التوظيـف إلى »متفائل 

قليالً« بعد أن كان »متشـائم قليلاً« في 

النصـف الأول مـن العـام الماضي.

وشـهد مؤشر ذا كونفرنـس بورد لثقة 

التعـاون  مجلـس  دول  في  المسـتهلك 

الخليجـي في الربـع الثـاني مـن عـام 

الى  ليصـل  ملحوظـاً  تحسـناً   2021
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124 نقطـة مقارنةً بــ 118 نقطة في 

الربـع الأول مـن عـام 2021، وحلـت 

دول مجلـس التعـاون الخليجـي ثانيـاً 

بعـد منطقة أمريكا الشاملية في الربع 

الثاني مـن عـام 2021.

مـن المرجـح أن يبقـى المـؤشر مرتفعًا 

في النصـف الثـاني من العـام في ظل 

الناجحـة للـدول الخليجية  الإجـراءات 

الوبـاء. التحسـن  في السـيطرة على 

في ثقـة المسـتهلك في منطقـة الخليج 

في الربـع الثـاني من عـام 2021، كان 

مدعومـاً من الركائـز الثلاثة لمؤشر ثقة 

المسـتهلك: آفـاق الوظائـف، والأمـوال 

الشـخصية، ونوايـا الإنفاق.

حلـت الثقـة بالأمـوال الشـخصية في 

المرتبة الاولى لـدى المواطنين والمقيمين 

على حـد سـواء. وارتفعـت الثقـة في 

آفاق العمل في المسـتقبل، حيث سـاهم 

التطعيـم  القيـود وحمالت  تخفيـف 

المكثفـة في العودة لمقـار العمل وبدأت 

العديـد من الرشكات بتوفري وظائف 

جديـدة بعـد أن توقفت عـن التعيينات 

خالل العـام الماضي.

وعلى الرغـم مـن توجـه دول المنطقة 

إلى توطين الوظائـف، إلا أن المقيمين 

في تلك الـدول لا زالـوا متفائلين بآفاق 

بآفـاق  التفـاؤل  وشـهد  الوظائـف. 

الوظائف زيـادة 9 في المائـة عن الربع 

تفـاؤل  مـن  الرغـم  وعلى  السـابق. 

المسـتهلك الخليجـي، بآفـاق الوظائف، 

والأموال الشـخصية إلا أنه لا زال يبدي 

تحفظـاً في نوايـا الانفاق.

وشـكل الوضـع الصحـي في العـالم 

الهاجـس الأكبر للمسـتهلك، كام كان 

الربـع السـابق وجـاء الاسـتقرار  في 

في  الاقتصـادي  والوضـع  الوظيفـي 

المرتبـة الثانيـة والثالثـة على التوالي.

وبالرغـم مـن ارتفـاع وترية التضخم 

في منطقـة الخليـج الا انِ المسـتهلكون 

لم يبدوا تخوفهـم من التضخم أو زيادة 

أسـعار السـلع الأساسـية، المدعومة من 

الحكومـات. مع انحسـار الانفاق، فضل 

الأمـوال  توفري  الخليجـي  المسـتهلك 

فضـل  الديـون.  سـداد  أو  الإضافيـة 

المواطنون إدخار أموالهم في الصناديق 

الوافديـن مـن  التقاعديـة، بينام زاد 

اسـتثماراتهم في أسـواق المـال. 

تقرير ذا كونفرنس بورد الخليج

BEIJING — China’s central bank policymakers pushed back Tuesday on ex-
pectations they would take aggressive measures to boost economic growth. 
“China’s monetary policy remains within a normal range,” said Pan Gongsheng, 
a vice governor at the People’s Bank of China and head of the State Adminis-
tration of Foreign Exchange.

The Shanghai composite was little 
changed as of the end of the Wednes-
day morning trading session, after two 
straight days of gains of more than 1% 
each. The yield on China’s 10-year gov-
ernment bond traded near 2.86%.

Nomura’s chief China economist, Ting 
Lu, noted that the yield on China’s 10-
year government bond had ticked higher 
to 2.87% from 2.85% late Tuesday as mar-
kets interpreted additional policymaker 
comments “as a signal of less monetary 
easing.”

“Current conditions may not require as 
much liquidity as before to keep money 
market interest rates operating stably,” 
Sun Guofeng, head of the central bank’s 
monetary policy, said, according to a 
CNBC translation.

People walk past the headquarters of the People’s Bank of China (PBOC), the central bank, in Beijing, 
China September 28, 2018. - Jason Lee | Reuters

Sun added the central bank has “suffi-
cient tools” to ensure market liquidity.

China’s central bank uses a variety of 
measures, rather than one primary rate, 
to implement monetary policy. The PBoC 
cut the reserve requirement ratio, the 
amount banks need to hold on reserve, 
in July for the first time since April 2020. 
However, a benchmark interest rate, the 
loan prime rate, has remained the same 
for 16-straight months.

Last week, the top executive body, the 
State Council, said the central bank 
would release an additional 300 billion 
yuan ($46.5 billion) for banks to loan to 
small and medium-sized businesses.

“These [central bank] comments reduce 
the odds of an imminent, aggressive pol-
icy easing given that the PBoC appears 

to be at ease with the current liquidity 
condition and the level of interest rates,” 
Aidan Yao, senior emerging Asia econo-
mist at AXA Investment Managers, said 
in a statement.

“Overall, Sun’s comments suggest that the 
PBoC has not altered its prudent policy 
stance despite stiffened economic head-
winds,” Yao said.

Chinese trade data for August came in 
far better than expected on Tuesday, with 
exports surging 25.6% and imports — a 
sign of domestic demand — climbing 
33.1% from a year ago.

Other economic reports have showed 
slowing growth in the last few months, 
especially in late July and August as 
China battled its largest outbreak of the 
coronavirus since the initial onset of the 
pandemic in early 2020. Retail sales and 
other data for August are set for release 
on Sept. 15.

Growth will be under pressure in the 
third quarter, Xu Hongcai, deputy direc-
tor of the Economics Policy Commission 
at the China Association of Policy Sci-
ence, said in a phone interview, according 
to a CNBC translation of his Manda-
rin-language remarks.

He noted that exports cannot sustain 
growth in the long-term, and the econ-
omy needs to rely more on consump-
tion and industrial investment, both of 
which have lagged. But the central banks’ 
commentary reflects overall stability in 
the economy, Xu said, and he expects 
government spending and other fiscal 
policy measures will play a greater role 
in stimulating the economy in the next 
few months. 

China’s central bank keeps the brakes 
on economic stimulus

Source: Jason Lee | Reuters
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KEY HIGHLIGHTS

• Housing is a crucial building block of the economy. As per the latest available estimates, real estate, rent-
ing, and business services have contributed to about 9% of Kuwait’s GDP. Lending for housing promotes 
financial market development through avenues such as securitization.

• Growth of Kuwait’s residential real estate sector is supported by population growth, government housing 
program, and investment demand driven by high rental yields and constrained supply.

• Amidst the COVID-19 pandemic, the residential segment has been the key driver of overall real estate ac-
tivity in Kuwait as investment and commercial segments have been facing the pressure of increased vacancies 
and falling rents. 

• With a residential price to income ratio of 16.5, Kuwait’s housing affordability is lower than other markets 
such as Dubai, Abu Dhabi, Riyadh, and London. 

• Overwhelmed state housing program, restriction of private sector participation, and lack of financing op-
tions are some of the challenges facing the residential real estate segment.

• The new mortgage law, opening up of markets for banking players, securitization, and increased PPP could 
aid in tapping the potential of Kuwait’s mortgage market. Additionally, overcoming challenges such as lack 
of yield-curve for pricing and regulatory caps on pricing would also help in the development of a healthy 
mortgage market.

Housing and its Economic
Significance

Housing, one of the basic require-
ments in the hierarchy of human 
needs, plays a big role in the economy. 
At a macro level, it boosts the con-
struction sector, promotes investment 
in related infrastructure and other 
amenities, and aids in job creation. For 
example, in the U.S, housing’s share of 
GDP was 17.5% in 2020.  In Kuwait, 
the construction sector had contrib-
uted to 5.1% of non-oil GDP in 2019 
and 2.9% in 2020.2 Real estate, renting 

5.4million in 2050.5 The annual rate 
of growth has slowed to 1% in 2020 
and is estimated to slow to 0.34% by 
2050.6 However, with a relatively high 
population density of 232 people/sq. 
km, the estimated growth in popula-
tion would support the demand for 
residential real estate.

b. Demographic Profile

With over 50% of the total population 
(nationals and non-nationals) and 75% 
of the Kuwaitis below 40, Kuwait’s 
young demography is favorable for 
real estate demand.

Although recent policies focussing on 
reducing expat numbers would pres-
ent some downside, policy reconsid-
erations such as the review underway 
for work permits to expats over 60 
and sustained demand for high-qual-
ity residential spaces from Kuwaiti 
nationals would support residential 
real estate.

and business services had contributed 
to about 9% of GDP in 2018.3 Being 
a key consideration in the migration 
of labor, the availability of affordable 
housing options in a country facil-
itates labor mobility. Ensuring ade-
quate housing facilities would aid in 
retaining the local labor force and 
attracting foreign talent. Lending for 
housing promotes financial market 
development through avenues such 
as securitization.

Homeownership benefits individuals 
as well through capital appreciation 

in the long term and provides secure 
collateral against inflation and market 
fluctuations. 

Growth drivers of Residential Real 
Estate

a. Population growth 

Kuwait’s population has grown at a 
CAGR of 4.1%, and the number of na-
tionals has grown at 2.3% from 2005-
2020.4 The country’s population is 
estimated to be 4.5million in 2025 and 

RESIDENTIAL REAL ESTATE RESIDENTIAL REAL ESTATE

RESIDENTIAL REAL ESTATE IN KUWAIT
BY GULF BANK - ECONOMIC DEPARTMENT

Figure: Population of Kuwait (in millions)

Table: Value of Loans Approved by Kuwait Credit Bank (KWD million)

Figure: Distribution of Total Population in

Kuwait by Age Group, 2020 

Figure: Distribution of Kuwaiti Population

by Age Group, 2020 

60 and Above, 7%

Source: Central Statistical Bureau

Source: Central Statistical Bureau; includes
nationals and non-nationals

Source: CSB, PAHW

Source: Central Statistical Bureau

2015 2016 2017 2018 2019

Submitted Requests 7,950 7,316 7,286 6,199 6,029

Cumulative Requests 97,399 100,018 90,445 96,906 88,632

Distributed Residential Units      

Houses 2,555 0 0 0 0

Plot 370 0 4,430 3,368 0

Apartment 345 0 35 0 0

Total 3,270 0 4,465 3,368 0

Planned Distributed Residential Units      

Houses - 0 0 0 0

Plot 13,311 12,500 9,719 6,437 8,986
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The government’s expenditure on 
rent allowance for FY 2020 stood 
at KD 2.9 billion.  Though a new 
mortgage law is being proposed, a 
continuation of the state’s aid in 
housing would be a growth driver 
for residential real estate.

d. Investment Demand Under-
pinned by Attractive Rental Yields

The current low-interest-rate en-
vironment has resulted in a search 
for investment opportunities with 
higher returns. Kuwait’s real estate 
presents one such alternative. For 
example, the annual rate of return 
on investment properties had ranged 
from 6.9% to 8.4% in Q3 2020. 0 Meas-
ures are taken to handle the impact 
of COVID-19 such as sharp reduction 
in interest rates and postponement of 
debtor instalments had contributed 
to an increase in demand in private 
residences with their prices increas-
ing by 8.2% y-o-y in Q3 2020.11

e. Supply Constraints

Residential zones comprise around 
10% of Kuwait’s area.12 In a 2013 
study by the Real Estate Association, 

interest and has been a key driver of 
demand in recent quarters.

The residential segment has been the 
key driver of overall real estate activi-
ty in Kuwait, as investment and com-
mercial segments have been facing 
the pressure of increased vacancies 

Affordability of Residential Real 
Estate

The average price of residential real 
estate has picked up after bottoming 
out in 2017. There was a steep cor-
rection in prices since the oil price 
crash of 2015. Residential prices have 
recovered since then, with 2020 wit-
nessing the highest growth rate at 

the vacant land parcels had stood at 
14,079 against 108,288 pending appli-
cations for housing with the PAHW. 
While measures such as allocation 
of funds towards housing as part of 
government development program 
and increased offerings in emerging 
areas such as Sabah Al Ahmad and 
new projects such as Jaber al-Ahmad 
residential city scheme are aiming to 
increase supply, delays in construc-
tion and preference for spacious 
villas seem to contribute to the con-
straints in supply.

Kuwait Residential Real Estate
Performance

Kuwait’s Residential market has been 
on the uptrend since 2016, with trans-
actions increasing on an annual basis 
both in terms of volume and value.

 The effect of COVID-19 pandemic 
was felt in the real estate market dur-
ing the initial phase of 2020, with a 
recovery following towards the end. 
The residential sector witnessed 
pent-up demand in the last two 
quarters of 2020, which resulted in 
Annual volumes and values reducing 
only mildly. Residential Real Estate 
sales in the first four months of 2021 

and falling rents due to the COV-
ID-19 pandemic. Investment Real 
Estate sales fell by more than 50% in 
2020, compared to the previous year.

In terms of pricing, Kuwait’s residen-
tial prices have bounced back after 
bottoming out in Q3 2018. Kuwait’s 

11%. The rebound in demand has led 
to an increase in prices.

Although the average salary of Ku-
waiti nationals has been increas-
ing every year since 2015. They are 
broadly in line with inflation, which 
indicates no major increase in real 
disposable income since the oil price 
crash during 2015.

have been strong with sales peaking 
during March. 

Adequate liquidity, low job losses 
for citizens and the measures taken 
by the government to contain the 
COVID-19 pandemic such as strin-
gent lockdown followed by a cau-
tious phased re-opening, imposition 
of curfews as required, allocation of 
KD 500 million to support efforts to 
curb the spread of COVID-19 and 
vaccination drives have ensured the 
recovery of demand in the residen-
tial sector after a dip in the first two 
quarters in 2020. 4 Monetary policy 
support measures such as postpone-
ment of loan repayments, increase 
in loan-to-value limits by 10% for 
purchase of residential land, and 
purchase or construction of houses 
also lent support to residential real 
estate’s recovery. The Public Author-
ity for Housing Welfare (PAWH) has 
been executing and delivering several 
projects lately.

There has been an increase in resi-
dential offerings from emerging areas 
such as the Sabah Al Ahmad, Saad 
al Abdulla, and Jaber Al Ahmad in 
recent quarters. Increased offerings 
from these relatively active but less 
saturated areas have kindled investor 

Residential Home Price Index exhib-
ited a rising trend during 2019 and 
peaked during Q1 2020 before the 
pandemic. On a year-on-year basis, 
the residential price index has reg-
istered growth in all of all quarters 
between Q4 2018 to Q3 2020.

d. Investment Demand Underpinned 
by Attractive Rental Yields

The current low-interest-rate envi-
ronment has resulted in a search for 
investment opportunities with higher 
returns. Kuwait’s real estate presents 
one such alternative. For example, the 
annual rate of return on investment 
properties had ranged from 6.9% to 

RESIDENTIAL REAL ESTATE RESIDENTIAL REAL ESTATE

Table: Value of Loans Approved by Kuwait Credit Bank (KWD million) Kuwait Annual Residential Real Estate Transactions

Kuwait Residential Home Price Index (Rebased 2016 end =100)

Source: CSB 

Source: Ministry of Justice, NBK - 10 KFH  - 11 KFH – Q3 2020 - 12 Oxford Business Group

Source: Ministry of Justice, NBK, KFH, Marmore Estimates

2015 2016 2017 2018 2019

Building 176.18 134.12 265.16 188.56 126.18

Purchase 19.28 18.00 26.15 27.23 27.44

Expansion & Renovation of Private House 1.71 1.04 1.25 1.43 1.33

Expansion & Renovation of Government House 24.97 44.32 20.49 11.87 12.98

Concrete Houses Loan 0.05 0.03 0.05 0.02 0.02

Total 222.20 197.50 313.10 229.10 167.95



8283

www.kba.com.kwwww.kba.com.kw www.kba.com.kwwww.kba.com.kwISSUE (166( 2021ISSUE (166( 2021

RESIDENTIAL REAL ESTATE RESIDENTIAL REAL ESTATE

Average Price of Residential Real Estate in Kuwait (KD/Square meter) Average Monthly Salary of Kuwaiti National (KD)

Source: Ministry of Justice, KFH Source: Labor Market Information System – Kuwait

8.4% in Q3 2020.  Measures are taken to 
handle the impact of COVID-19 such 
as sharp reduction in interest rates and 
postponement of debtor installments 
had contributed to an increase in de-
mand in private residences with their 
prices increasing by 8.2% y-o-y in Q3 
2020. Compared to other GCC mar-
kets such as Dubai, Abu Dhabi, and 
Riyadh, Kuwait’s Residential afforda-
bility appears to be low. The residen-
tial price to income ratio for Kuwait 
stands at 16.5, which is approximately 
thrice that of Dubai or Abu Dhabi. 
Kuwait’s ratio is significantly higher 
than Riyadh and stands higher than 
even London. The implication of the 
ratio is that it takes approximately 16.5 
years to repay the financing procured 
to purchase a residential apartment in 
Kuwait from the disposable income of 
an average Kuwaiti national by paying 
monthly instalments. Kuwait city’s av-
erage residential price to income is 
the highest among the GCC, making 
it one of the least affordable places to 
own a residence.

Challenges in Residential Real Estate

a. Overwhelmed State Housing Pro-
gram

PAHW has distributed 67,102 housing 
units from FY2013/14 to FY2020/2021. 

5 This works out to an average of ap-
proximately 8,300 units per annum. 
In comparison, the number of appli-
cants on the waiting list was 91,542, 
as of December 2020 6. The waiting 
time from application to allocation is 
around 10-15 years, indicating the de-
mand-supply gap in the state housing 
program. During this wait time, it is 
difficult for people to buy houses on 
their own due to the high real estate 
prices. The land allocated to citizens 
by PAHW is reportedly farther from 
the city centre given the constraint in 
the land supply, making it less pref-
erable. 

b. High Capital Costs Associated 
with Developing Infrastructure

Even as new areas are developed to 
meet the demand for residential real 
estate, support infrastructure such 
as roadways requires high capital 
expenditure. For example, total con-
struction cost was at KD 500 million 
for Jamal Abdul Nasser Street Devel-
opment Project and Jahra Road Pro-
ject when they had reached 83% and 
92% completion rates respectively.17 
KWD 30 million has been allocated 
in FY2021/22 budget for the devel-
opment of road and other services 
in Cairo Street project. As these ex-
penditures are dependent on oil rev-

enues, an unfavorable movement in 
oil prices could affect the spending 
on these projects. 

c. Private Players Prohibited from 
Entering Residential Real Estate 
Market

The government owns 95% of the 
land in Kuwait and largely controls 
residential real estate development 
through parcelling of land plots and 
their allocation. Kuwait’s laws restrict 
private companies from buying and 
trading residential property. While 
this was intended to control real es-
tate prices and inflation, the efficien-
cy and competition associated with 
private sector participation could 
improve supply. To address the con-
cern of increase in prices, alternative 
measure such as price increase ceiling 
or increase in supply of buildable land 
could be considered.

a. Lack of Financing Options/ Im-
mature Mortgage Market

In addition to the interest-free loans 
offered by Kuwait Credit Bank, local 
banks and investment companies in 
Kuwait offer instalment loans for 
housing that could be availed for 
purchase/construction of houses or 

repairs. However, in this case the 
house is not mortgaged and the sal-
ary of the borrower is considered as 
security. The loan amount is capped at 
KD 70,000. In case of house purchase, 
given the prevailing real estate prices, 
it would require significant invest-
ment from the borrower. 

i. Opening up Markets to Banking 
Players

Mortgage loans where the property 
is offered as collateral, are subject 
to conditions such as the borrower 
having other income in addition to 
salary, the mortgage being availed on 
the second house, etc. A relaxation 
in the conditions would open up the 
mortgage market for banks.

ii. New Draft Mortgage Law

Kuwait Credit Bank’s capital is dwin-
dling, which according to a recent 
PAHW report, has enough capital to 
grant real estate loans for only 12,000 
plots a year. A new draft mortgage law 
is being proposed as an alternative, 
which if implemented, would open 
up additional opportunities for banks 
and financing companies in the mort-
gage market. The proposed law allows 
banks and financing companies to ex-

tend mortgage loans with the interest 
being paid by the government to state 
housing program applicants. The law 
also allows banks and finance com-
panies to repossess properties in the 
event of default and alternate housing 
is to be provided by the state for those 
who have been evicted. 

iii. Scope for Securitization

A well-developed mortgage market 
would improve opportunities for se-
curitization. This would allow banks 
to transfer assets off their balance 
sheet to the investors, in turn free-
ing up banks’ capital, which could 
be productively deployed. In addition 
to boosting credit growth, these as-
set-backed securities would deepen 
financial markets and ease of trading 
of the securities would facilitate bet-
ter price discovery. 

iv. Increased Avenues for Public 
Private Partnerships to Augment 
Supply

As a means to address the supply gap 
in housing, PAHW has been adopting 
public-private partnerships in hous-
ing development in recent years such 
as the USD 495 million deal to build 
housing development in Jaber Al-Ah-

mad and Sabah Al-Ahmad districts. 
This could increase the supply of 
residential units and in turn support 
demand for housing loans.

b. Challenges

i. Lack of Yield Curve for Effective 
Pricing

By reflecting long-term expectations 
of interest rates, the yield curve aids 
banks in the pricing of the loans. 
This would require active issuances 
for government bonds in different 
tenors and an efficient bond market. 
However, in Kuwait, the farthest ex-
piry is that of a 10 year bond expiring 
in 2027. The absence of comparable 
rates for longer term loans impedes 
effective pricing. 

ii. Regulatory Caps on Pricing

Interest rates that could be levied on 
housing loans are capped at a maxi-
mum of 3% on the current discount 
rate. The interest rate changes can be 
affected for instalment loans only once 
in 5 years, and these changes should 
also be within + 2% of the current in-
terest rate on the loan. Such regulatory 
caps could tighten credit supply and 
cause non-interest credit conditions.
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Realizing the Full Potential
of Digital Transformation

THE CONFERENCE BOARD REPORT THE CONFERENCE BOARD REPORT

Going digital has become somewhat of a mantra in the 21st century; many incumbent firms have watched 
profits and market share erode as digital start-ups like Amazon, Netflix, and Uber disrupt long-standing 
business models and woo away customers. Yet most established firms have not realized the full potential 
of digital transformation to improve business outcomes. The Conference Board’s research “Realizing the 
Full Potential of Digital Transformation: Three Areas of Focus” aims to help businesses efficiently and 
effectively adopt digital technologies to achieve superior outcomes from digital transformation. The top 3 
Insights from our research are: 

1- Digital transformation must 
be integrated within the business 
strategy. From the companies we 
interviewed, it was clear that those 
with a digital strategy closely de-
rived from the overarching corpo-
rate or business unit strategy saw 
superior results from their digital 
transformations. Effectively, these 
companies were not “going digital” 
merely for the sake of “going digi-
tal.” Rather, they were implement-
ing digital technologies as part of 
their overall business strategy. 

2- Digital transformation is most 
impactful when it leads to business 
model innovation, fully leveraging 
the opportunities the new digital 
economy introduces. New digital 
technologies can help firms real-
ize revenue growth, market share 
gains, and operational efficiencies 
through tactical improvements such 
as upgrading customer experience 
by offering new digital channels. 
But they can be more powerfully 
leveraged to create entirely new 
business models. 

3- Measuring and managing digital 
transformation requires a multifac-

ing processes, and improving cash 
flow to mitigate risk and seize op-
portunities in the coming year. The 
COVID-19 pandemic and resulting 
economic downturn have ended 
luxury of taking years to adapt to 
the digital revolution. While CEOs 
see digital transformation as their 
top strategic priority for 2021 (it 
can be both a growth strategy by 
enhancing customer experience and 
cost efficiency by creating leaner 
processes and functions), many or-
ganizations are struggling to achieve 
it. It is important to remember that 
investment in digital technology is 
only piece of the digital transfor-
mation puzzle. It is organizational 
culture, enlightened leadership, and 
talent that will ultimately create a 
sustainable competitive advantage.

The benefits of digital transforma-
tion can never be fully achieved 

eted approach. Most companies 
do not measure digital trans-
formation because they lack a 
comprehensive way of doing 
so. We present a multifacet-
ed measurement system that 
comprises: inputs, to gauge dig-
ital transformation readiness; 
throughputs, to evolve the busi-
ness model and to take stock 
of digital transformation initi-
atives; and outputs, to measure 
business results. By not meas-
uring digital transformation, 
firms risk being in the dark as to 
the readiness for and returns on 
their digital investments.

To measure the inputs most 
critical to digital transforma-
tion, companies can use the 
Signposts of Innovation frame-
work. In 2017, The Conference 
Board introduced Signposts of 
Innovation to promote a ho-
listic view of innovation, re-
flecting the fact that innova-
tion tends to involve multiple 
functions. The six “signposts” 
are: Research & Development, 
Digitization, Environmental 

without a concurrent invest-
ment in organizational struc-
ture and the human capital as-
pect of transformational and 
innovation. For many it also 
requires a cultural change that 
allows organizations to openly 
question their most basic be-
liefs and assumptions.

The responses to our survey 
show that CEOs are on the 
right path to driving digital 
transformation in their organ-
izations. They are prioritizing 
such transformational funda-
mentals as integrating digital 
technology with business strat-
egy by modifying their business 
models, building more agile 
teams, adopting more flexible 
work policies, embracing data 
analytics to drive decisions, 

& Social Sustainability, Brand & 
Customer Experience, Internal 
Innovation Culture, and External 
Innovation Ecosystem. Although 
this framework was created for 
innovation, the holistic approach 
applies to digital transformation in 
a world where innovation is increas-
ingly digital. Companies have used 
the Signposts framework as a basis 
for organizing various innovation 
metrics, as a communication device 
to start a conversation and educate 
all levels of the organization about 
innovation, and as an approach to 
exploring why some initiatives fail.

The Conference Board also carried 
out the C-Suite Challenge 2021 sur-
vey in November and December 
2020 covering major regions includ-
ing the Gulf, CEOs and C-Suites 
were asked to identify the most 
critical issues they face and their 
strategies to meet them. With re-
gards to their internal strategies, 
CEOs say their organizations will 
focus on accelerating digital trans-
formation, improving innovation 
while modifying existing business 
models, controlling costs, streamlin-

engaging in external alliances and 
collaboration, and developing the 
next generation of leaders to thrive 
in a digitally transformed world.

Business model transformation is 
also a critical focus for 2021 and 
seen by CEOs as an important 
growth lever, yet it is one of the 
hardest things for organizations to 
do. The business model transfor-
mation journey is challenging and 
requires moving beyond incremen-
tal change in how you sell things to 
a disruptive questioning moving 
beyond what is that you make, what 
it is that you sell (is it a product, a 
service, or both?) and assumptions, 
available talent and skill, and cul-
ture. Its impact on an organization 
goes well beyond the external rela-
tionship with customers and how 
a business goes to market.

Organizations must quickly pivot 
in response to new risks and op-
portunities requiring an extraor-
dinary level of alignment across 
the enterprise as well as changes in 
culture, structure, leadership, and 
a continuous evolution of talent 
and upskilling. The focus on modi-
fying business models is most acute 
in China and the Gulf region. One 
explanation: many businesses in 
advanced economies had already 
started efforts to overhaul their 
existing business models prior to 
the COVID-19 outbreak, though 
urgency has accelerated the pace. 

Source:

www.conference-board.
org/gulf



8687

www.kba.com.kwwww.kba.com.kw www.kba.com.kwwww.kba.com.kwISSUE (166( 2021ISSUE (166( 2021

This November, Dubai Airshow takes thought-leadership to new heights 
as it introduces 9 tracks packed with sessions covering the full spectrum 
of aviation, technology, and space. The conferences will cover an array of 
themes, including the role of new technologies in revolutionising air trav-
el, major changes happening in the cargo sector, global advancements in 
sustainability and autonomous transportation, in addition to new space 
services, satellite connectivity and much more.

Global industry leaders will take part in Dubai Air-
show’s conferences, including H.E Dr. Mohammed 
Al Kuwaiti, Head of Cyber Security for the UAE 
Government; Javed Malik, Group Chief Operations 
Officer at AirAsia; Stacy Malphur, Vice President of 
Environmental Sustainability and Supply Chain at 
Southwest Airlines; Brian Cobb, Chief Innovation 
Officer at CVG Airport; Ashish Vikram, Chief Tech-
nology and Innovation Officer at SpiceJet, and Brian 
Yutko, Chief Engineer of Sustainability and Future 
Mobility at Boeing.

The conferences will be split into different stages: 
The Hub Stage, Aerospace 2050 Forum, and Tech 
Xplore. The Hub stage will host Global Air Traffic 
Management and Cargo Connect, exploring how 
these critical services supported the industry during 
the pandemic. The Aerospace 2050 Forum will feature 
a series of tracks dedicated to key growth areas in 
aerospace including advanced aerial mobility, sus-
tainability and space. In addition, Tech Xplore, the 
brand new stage, will explore cyber security strategies 
alongside emerging technologies helping reboot the 
aviation industry including AI, 5G and automation. 
Major entities in the fields of technology, aviation, 
and cargo, will participate in the conferences, includ-
ing Boeing, Accenture, G42, Air BP, Intelsat, FedEx, 
Kuehne + Nagel, SmartKargo, NAVPASS and Lilium.

One of the key sessions in Tech Xplore, “Touchless 
Travel: Leveraging mobile technology to overcome 
the challenges posed by the pandemic”, will show 
how leading airlines are using advanced mobile tech-
nology to make travel safe. Furthermore, as part of 
the Aerospace 2050 Forum, “Investing in the future of 
sustainable autonomous flight” panel will shed light 

on Dubai’s mission to ensure that a 
quarter of all journeys in the emirate 
are taken on autonomous transport 
by 2030, as part of its plan to achieve 
sustainable aviation. 

Chris Raymond, Chief Sustainability 
Officer at Boeing, said: “It’s apparent 
that the UAE is committed to cre-
ating a more sustainable future and 
we have collaborated with them on 
multiple initiatives such as founding 
the Sustainable Bioenergy Research 
Consortium (SBRC) to develop sus-
tainable aviation fuels. We are also 
grateful for our partnership with 
Etihad Airways on the Greenliner 
programme and the ecoDemonstra-
tor 2020 program, ultimately col-
laborating to accelerate innovative 
technologies that further enhance 
the safety and sustainability of flying 
for current and future generations.”

Talal Al Kaissi, Vice President of Spe-
cial Projects and Space Program at 
Group42, said: “At Group42, we be-
lieve that artificial intelligence is the 
next super utility with a huge poten-
tial for positive progress across vari-
ous industries, globally. Aviation and 
aerospace is certainly no exception. 
We look forward to participating at 
this year’s Tech Xplore to discuss ways 
in which AI can be leveraged in the 
sector to increase speed, efficiency, 
safety and drive the post-pandemic 
recovery.”  

Dubai Airshow 2021 will be held un-
der the patronage of His Highness 
Sheikh Mohammed Bin Rashid Al 
Maktoum, Vice President, Prime Min-
ister of the UAE, Ruler of Dubai and 
UAE Minister of Defence - from 14-18 
November 2021. 

Dubai Airshow Dubai Airshow

Aerospace leaders to outline future 
roadmap of industry at Dubai Airshow 
2021 conferences
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Digital Banks Flexible Digital Banks Flexible

While making digital the main channel of customer engagement, banks are also looking to move beyond business 
as usual, says Amit Anand, a Vice President in Cognizant Consulting’s Banking and Financial Services.

COVID-19 made online chan-
nels indispensable for bank 
customers, including those 
who preferred in-person bank-
ing. This accelerated their dig-
ital strategies and created an 
opportunity to go beyond the 
basics and become partners in 
their customers’ pursuit of fi-
nancial wellness.

As banks bet big on digital, they 
are looking at technologies 
such as AI, advanced analytics, 
and automation to provide per-
sonalization, prediction and 
speed in creating powerful 
customer experiences. Banks 
are also increasingly relying on 
machines to automate repet-
itive tasks and make complex 
decisions, creating demand for 
human skillsets that comple-
ment intelligent machines.

Cognizant’s Center for the Fu-
ture of Work (CFoW), work-
ing with Oxford Economics, 
recently surveyed 4,000 C-lev-
el executives globally, includ-
ing 287 senior banking and 
financial services executives 
to understand how banks are 
adapting to fast and dramatic 
changes.

Seven Ways to Capitalize 
on Digital

1| Institute front-to-back digiti-
zation. Banks can effectively com-
pete with fintech competitors by 
becoming digital institutions.

2| Explore new customer seg-
ments and business paradigms. 
Digital makes it easier than ever 
for banks to explore small busi-
ness segments, even as they pur-
sue existing markets.

3| Emphasize platform centrici-
ty and smart aggregation. Open 
banking standards can help banks 
to provide personalized products 
to customers in collaboration 
with third-party providers and 
fintechs.

4| Invest in personalizing the cus-
tomer relationship. Banks should 
use personalized experiences to 
make customers’ lives as friction-
less as possible.

5| Focus on re-building trust and 
resiliency. Banks need to elimi-
nate any biases in decisions made 
by machines.

6| Enshrine inclusivity into your 
digital strategy. Banks should use 
digital to reach customers who 
are left out by being physically 
and cognitively challenged.

7| Balance machine-driven and 
human-centric work. Create stur-
dy human-machine collaboration 
by reevaluating jobs for a shared 
environment. 

How Digital Makes Banks Flexible,
Responsive And Intimate

Source: Forbes - The Work Ahead in 
Banking & Financial Services: The 
Digital Road to Financial Wellness 2
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Greening the central bank balance Greening the central bank balance

Paul Fisher, fellow at the Cambridge Institute for Sustainability Leadership and senior adviser for Oliver Wyman, 
discusses how central banks can act to contribute to mitigating and adapting to climate change, and identifies 
some worthwhile interventions.

In recent years, a debate has emerged 
concerning the asset purchase pro-
grammes of the Eurosystem1 and, to 
a lesser extent, the Bank of England 
(BoE).2,3,4 In buying portfolios of 
corporate bonds, the central banks are 
supporting economic activity that is 
not yet consistent with the 2050 net 
zero carbon emissions targets of the 
European Union and the UK.

This debate has been much too nar-
row. It has ignored the wider con-
text of central bank balance sheet 
expansion. Since the global financial 
crisis that began in 2007–08, the Eu-
rosystem balance sheet has expanded 
more than fivefold, and that of the 
BoE more than twelvefold. These ex-
pansions will be persistent, reflecting 
both monetary policy and financial 
system requirements. But there has 
been little academic or public debate 
about the optimal composition of the 
resulting asset portfolios. The case has 
been made that these asset portfolios 
– and the operations used to acquire 
them – could be managed to affect 
financial stability conditions, without 
prejudice to monetary objectives.

This article argues that:

• Not only is it permissible for a cen-
tral bank to be involved in climate 
mitigation activities, their existing 
mandates require it.

• The expansion of their balance 
sheets has given central banks the 
ability to act, without impacting 
adversely on monetary policy.

• The debate should consider all 
assets, not just corporate bond 
portfolios.

• Arrangements could be made 
to avoid central bank staff mak-
ing detailed capital allocation 
decisions.

• Future debate should centre 
constructively on what problems 
central bank operations can help 
to fix and which policies are ef-
fective.

Central bank balance sheets and 
recent developments

Since the financial crisis, the 
approach to monetary policy by 
many central banks has changed 
markedly. Given the large de-
mand shock, interest rates were 
cut to around zero, and central 
banks resorted to base monetary 
creation to stimulate inflation 
and support output.

  In particular, the BoE and the 
Eurosystem embarked on large-
scale asset purchase programmes 

of corporate bonds and sovereign 
debt. To achieve the monetary out-
comes of these expansions – increas-
ing the quantity of base money and 
lowering prevailing interest rates – 
it did not matter what was bought. 
Buying large quantities of sovereign 
debt brought down the risk-free rate 
– against which most asset prices are 
calculated. All rates of return were 
similarly affected and all spreads be-
tween assets were reduced. This can 
be fairly labelled quantitative easing.

The choice of which assets to buy was 
nevertheless significant and driven by 
related policy objectives. The yield 
curve was influenced by the choice 
of maturities bought. Direct action 
to purchase corporate bonds may also 
have had an additional impact on cor-
porate financing, which was desirable 
given the weakness of commercial 
bank lending. In the US, concern over 
the housing market led the Federal 
Reserve to purchase housing-related 
assets. Purchase of private assets, rath-
er than sovereign bonds, to ease par-
ticular market conditions in addition 
to expanding the money supply, can 
be fairly described as credit easing.

Fisher and Hughes Hallett9 argue 
that these expansions will persist, and 
not just because of monetary policy 
considerations. After the financial 
crisis, the liquidity regimes for com-

mental Panel on Climate Change de-
scribes the issue as being “widespread, 
rapid and intensifying”, and UN sec-
retary-general António Guterres said 
this was “code red for humanity”. It is 
imperative for all actors in society to 
do whatever they can to mitigate (and 
help adaptation to) climate change.

Secondary objectives. About half the 
world’s central banks have secondary 
objectives that usually require them 
to support governments’ broader 
economic policies.13 Since climate 
change mitigation and adaptation is 
part of those broader policies, these 
central banks have a duty to engage.

Both the European Central Bank 
(ECB) and the BoE have secondary 
objectives. The Treaty on the Func-
tioning of the European Union states: 
“Without prejudice to the objective 
of price stability, the European Sys-
tem of Central Banks shall support 
the general economic policies in the 
Union with a view to contributing to 
the achievement of the objectives of 
the Union.” In 2021, the UK govern-
ment included climate change explic-
itly in its guidance and remit letters 
to the BoE’s policy committees, to 
clarify this.

Primary objectives. Climate change 
has significant, pervasive effects that 
impact all of the primary objectives of 
a central bank.15 Therefore, they have 
no choice but to take it into account. 
Most of the policy action to date has 
been in relation to prudential regu-
lation and supervision, but climate 
shocks – both from physical events 
and the transition to a low-carbon 
economy – are a threat to monetary 
and financial stability. 

Greening the central bank balance 
sheet, or not?

Copyright Infopro Digital Limited. All 
rights reserved.
Source: OliverWyman  

mercial banks were tightened and the 
banks must now hold considerably 
more liquid assets on their balance 
sheets. Their reserve accounts (above 
any minimum required) are the most 
liquid asset they have. If central banks 
now reverse their expansions, they 
will discover demand for reserves is 
much higher than pre-financial crisis. 
From 2018, the Fed tried to actively 
reduce its asset holdings as interest 
rates were increased, but in 2019 – be-
fore they had proceeded very far with 
reversal – they started to experience 
episodes of volatility in short-term 
interest rates. That is exactly what one 
would expect as the supply of base 
money starts to edge below demand. 

The broad question that arises is 
that, given the desired scale of the 
monetary base and in the absence 
of monetary policy or financial sta-
bility requirements, which assets 
should central banks hold in future? 
It could be largely sovereign debt as 
now, but there is no requirement that 
it must be. Different choices of as-
set composition could be consistent 
with the same level of interest rates 
and the same level of base money. 

Hence monetary policy would not 
be impacted significantly by making 
different choices.

Central banks and climate change

Some commentators, such as The 
Wall Street Journal, argue that cli-
mate change is not a valid policy 
matter for the central bank. To take 
climate change matters into account 
would mean a central bank operat-
ing outside of its monetary policy 
mandate that would bring its inde-
pendence into question. Moreover, 
given the existing power of unelected 
central bank officials, it would be un-
democratic and dangerous to stretch 
their objectives further. Even those 
who accept that it is a responsibility 
for central banks have argued it is 
not the central bank’s role to allocate 
capital, and that market neutrality is 
necessary to avoid unintended eco-
nomic distortions.

The counter-arguments include:

Everyone must play their part. Cli-
mate change is an existential threat 
to human existence. The Intergovern-




